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Viktiga handelser under perioden maj till augusti

Gemensam verksamhet:

Kommunens nya medicinskt ansvarige sjukskoterska, MAS, tilltridde den 17 augusti.

Den 26 aug 6verlimnades slutbetinkandet Ha/lbar socialtiéinst — en ny socialtjanstlag (SOU
2020:47) till regeringen. Forslaget pa ny socialtjanst ska nu ut pa remiss.

Inspektionen fér vard och omsorg, IVO, har genomfort tillsyn av verksamheternas hantering
av Covid-19. Tillsynen genomférdes utan anmarkning.

Avveckling av kommunens centrallager skyddsmaterial, har 6vertagits av respektive
verksamhet 1 forvaltningen.

Arbete med att uppritta ett beredskapslager for skyddsutrustning har paborjats.

Totalt har fem lex Sarah-rapporter upprittats hittills under aret — tva inom ildreomsorgens
verksamhetsomrade och tre inom verksamhetsomriade omsorg om personer med
funktionsnedsittning. Tre bedémdes efter utredning som inget missférhallande, och
resterande tva som missforhallande respektive risk for missforhallande. Bada
missférhallandena avsag brister i utférande av insats. Atgirder i form av tydligare rutiner har

vidtagits.

Omsorg om personer med funktionsnedsittning:

Inflyttning till Villa Stjirnvigen har skett och den nya gruppbostaden Villa Strandvigen har
invigts.

Den dagliga verksamheten har varit fortsatt pausad pa grund av corona-pandemin.
Verksamheten planerar att Sppna igen den 28 september.

Upphandling av personlig assistans har paborjats.

Utféraren Funkisgruppen har godkints som utférare inom foérvaltningens valfrihetssystem
for avlosar- och ledsagarservice.

Kommunen har ingitt ett avsiktsavtal med JMV fér Bansjovigen gillande méjlig
gruppbostad.

Den 1 juli tridde lagindring om grundliggande behov inom personlig assistans 1 kraft.
Andringen innebir att hjilp med andning och sondmatning ska kunna ge ritt till personlig
assistans enligt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS), detta oavsett
hjilpens karaktir. Lagindringen kan innebira att assistansen 6kar.

Paborjat arbete med fordelning av stadsbidrag avseende hab-ersittning.

Aldreomsorg:

Viixelvard och dagverksamhet idr fortsatt pausad.
Besoksforbud i sdrskilt boende dr forlingt till den 1 oktober, men boendena i kommunen har
méjliggjort f6r bes6k utomhus under perioden.

Paborjat arbete med aldreomsorgslyftet.



Uppfoljning Namndmal

Om milet/maélnivan for indikatorn har uppnatts eller 6vertriffats bedémningen G - gron.

Om avvikelsen f6r malet/indikatorn uppgar till mindre 4n 10 % ar bedémningen A — amber/gul

Om avvikelsen 6verstiger 10 % dr beddmningen R - r6d.

enskildes hilso- och sjukvird (vardplanering) ska
genomforas i samverkan med olika aktorer, dir det ér
dokumenterat i journal hur den enskilde deltagit vid

vardplaneringen, 1 sirskilt boende dldreomsorg?

Strategiskt | Ndmnd- | Indikator Utfall | Mal- Bedom- | Kommentar
mal mal niva ning
Tyres6bornas behov av tillforlitlig kommunal verksamhet och service i olika
skeden av livet tillgodoses, snabbt och enkelt
Aldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsittning En av malets tre indikatorer kommer inte
- Trygg och siker hemgang fran slutenvirden utvecklas i publiceras dé Socialstyrelsen stillt in
samverkan med regionen undersokningen pga. corona-pandemin.
Antal dagar kommunen betalat for slutenvard pga. inte | O 0
kunnat férbereda hemgang till egna hemmet i tid efter
inkommen inskrivningsmeddelande (kommunala
betalningsansvaret)
Antal avvikelser frin en trygg och siker hemgang 0 0
inom den kommunala hilso- och sjukvirdsenheten
(U23571) Aktuell rutin f6r hur planering av den 100 % Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.

Omsorg om personer med funktionsnedsittning - Den upplevda

tryggheten hos vuxna i bostad med sirskild service ska 6ka

Utfallet f6r indikatorerna mits i samband med
brukarundersokningen som genomférs under
september. Resultatet kommer att publiceras

senare under aret.




(U28522) Omsorg om personer med 91 %

funktionsnedsittning - Brukarbedémning gruppbostad

LSS - trygg med personal, andel (%)

(U28529) Omsorg om personer med 70 %

funktionsnedsittning - Brukarbedémning

servicebostad LSS - tryge med personal, andel (%)

(U28523) Brukarbedémning gruppbostad LSS - 80 %

Brukaren dr aldrig ridd f6r ndgot hemma, andel (%)

(U28530) Brukarbedémning servicebostad LSS - 60 %

Brukaren dr aldrig ridd f6r nagot hemma, andel (%)

Tyres6borna dr medskapare och delaktiga i kommunens utveckling
Aldreomsorg - Aldre i vird- och omsorgsboende som upplever Flertalet av aktiviteterna fOr att uppna malet har
en meningsfull tillvaro ska 6ka pausats pa grund av corona-pandemin. Tva av

milets tio indikatorer kommer inte publiceras da
Socialstyrelsen stillt in undersékningen pga.
corona-pandemin.

(U23467) Vard- och omsorgsboende - andel (%) som 70 % Utfallet f6r indikatorn kommer att publiceras i

uppger att maten smakar bra. oktober.

(U23468) Vard- och omsorgsboende - andel (%) som 65 % Utfallet for indikatorn kommer publiceras i

upplever att maltiderna ir en trevlig stund pa dagen. oktober.

(U23475) Brukarbedémning sirskilt boende 70 % Utfallet f6r indikatorn kommer publiceras i

dldreomsorg - trivs med rum/ligenhet, andel (%0) oktober.

(U23465) Brukarbedémning sarskilt boende 60 % Utfallet for indikatorn kommer publiceras i

dldreomsorg - trivsamma gemensamma utrymmen, oktober.

andel (%)

(U23466) Brukarbedémning sarskilt boende 65 % Utfallet for indikatorn kommer publiceras i

ildreomsorg - trivsamt utomhus, andel (%) oktober.




(U23408) Boendeplatser i sirskilt boende som 100 % Miits i samband med KKIK.

erbjuder minst tva organiserade och gemensamma

aktiviteter under vardagar, andel (%)

(U23470) Brukarbedémning sarskilt boende 60 % Utfallet f6r indikatorn kommer publiceras i

aldreomsorg - sociala aktiviteter, andel (%0) oktober.

(U23469) Vird- och omsorgsboende - andel (%) som 55 % Utfallet f6r indikatorn kommer publiceras i

uppger att det dr bra méjligheter att komma utomhus oktober.

(U23534) Personer i sirskilt boende dldreomsorg vars | --- 100 % Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.

genomférandeplan innehaller 6nskemal och behov i

samband med maltiderna, andel (%0)

(U23566) Aktuell rutin f6r genomforande av dygnets | - 100 % Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.

alla maltider, i sirskilt boende dldreomsorg
Aldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsittning - Flertalet av aktiviteterna for att uppna malet har
Mojligheter till sjilvbestimmande bibehalls hela livet f6r dldre och pausats pa grund av corona-pandemin. Sex av
forbittras for barn, unga och vuxna med funktionsnedsittning malets 14 indikatorer kommer inte publiceras da

Socialstyrelsen stillt in undersékningen pga.
corona-pandemin.

(U23414) Brukarbedémning sarskilt boende 40 % Utfallet for indikatorn kommer publiceras i

dldreomsorg - inflytande och tillrdckligt med tid, andel oktober.

%)

(U23432) Kvalitetsaspekter sirskilt boende 100 % Mits i samband med KKIK.

ildreomsorg, andel (%) av maxpoing

(U23461) Brukarbedémning sirskilt boende 80 % Utfallet f6r indikatorn kommer publiceras i

dldreomsorg - hinsyn till asikter och 6nskemal, andel oktober.

%)

(U23565) Personer med en plan som innehaller - 100 % Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.

dokumentation om hur personen deltagit vid




upprittande/forindring av sin genomférandeplan i

sirskilt boende dldreomsorg. Andel (%)

(U23498) Regelbundna méten (borad) vid sirskilda - 100 % Utfall £6r indikatorn kommer inte att publiceras.

boenden f6r édldre

(U21554) Personer med hemtjinst dldreomsorg en — 100 % Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.

plan som innehaller dokumentation om hur personen

deltagit vid upprittande/forindring av sin

genomforandeplan, andel (%0)

Brukarbedémning myndigheten dldreomsorg — andel 100 % Utfallet f6r indikatorn kommer publiceras i

som 4r n6jd med paverkan/delaktighet i oktober.

myndighetsutdvningen

(U28518) Brukarbedémning gruppbostad LSS - 75 % Utfallet f6r indikatorerna mits i samband med

Brukaren far bestimma om saker som ér viktiga brukarundersékningen som genomférs under

hemma, andel (%) september. Resultatet kommer att publiceras
senare under dret.

(U28525) Brukarbedémning servicebostad LSS - 85 % Resultatet kommer att publiceras senare under aret.

Brukaren far bestimma om saker som ér viktiga

hemma, andel (%)

(U28532) Brukarbedémning daglig verksamhet LSS - 80 % Resultatet kommer att publiceras senare under aret.

inflytande, andel (%0)

(U28144) Andel personer i den dagliga verksamheten | -—- 100 % Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.

med en aktuell genomférandeplan som innehaller

dokumentation om delaktighet.

(U28130) Andel personer med en aktuell - 100 % Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.

genomférandeplan som innehaller dokumentation om

delaktighet.




(U28135) Metoder for inflytande - De dagliga 100 % Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.
verksamheterna haller regelbundna, gemensamma
moten
Brukarbed6mning myndigheten LSS — andel som ar 100 % Resultatet kommer att publiceras senare under aret.
n6jd med paverkan/delaktighet i
myndighetsutévningen
Tyreso 4r en kommun som skapar goda livsvillkor som férebygger ohilsa
Aldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsittning Flertalet av aktiviteterna fOr att uppna malet har
- Stédet till anhériga som hjilper, stodjer eller vardar sina pausats pa grund av Corona-pandemin. Tva av
nirstiende utvecklas milets tre indikatorer kommer inte publiceras da
Socialstyrelsen stillt in undersékningen pga.
corona-pandemin.
Andel enheter med plan f6r anho6rigstod 100 %
(U23570) Aktuell rutin f6r hur personalen samarbetar 100 % Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.
med anhdriga i sirskilt boende dldreomsorg
(U21561) Aktuell rutin f6r hur personalen samarbetar 100 % Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.
med anhoriga 1 hemtjinsten dldreomsorg
Omsorg om personer med funktionsnedsittning - Méjligheterna Flertalet av aktiviteterna for att uppna malet har
for barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsittning att pausats pd grund av Corona-pandemin.
delta i kultur- och fritidsaktiviteter forbittras
Boendeplatser enl. LSS § 9.9 dir den boende har 100 % Mits 1 samband med KKIK
moijlighet till sa manga individuellt anpassade
aktiviteter 1 veckan som hen 6nskar, andel (%)
Etablerad samverkan med externa aktorer — minst en 1

etablering dr ”’JA” (JA:1 Nej:0)




Aldreomsorg - Det fallférebyggande arbetet inom ildreomsorgen

utvecklas

Flertalet av aktiviteterna for att uppna malet har
pausats pa grund av Corona-pandemin, bl.a. har
Balansskolan som skulle hallits under varen skjutits
pa framtiden. Utfallet av malets indikatorer miits i

samband med Patientsikerhetsberittelsen.

Fall - Allvarlig skada t.ex. fraktur/sjukhusvird (egen 4 0
mitning, Patientsikerhetsberittelsen)
Andel enheter med aktuell rutin f6r fallprevention 100 % Utfall redovisas i verksamhetsberittelsen.
Andel dtgirdsplaner vid konstaterad risk for bl.a. fall 100 % Utfall redovisas 1 verksamhetsberittelsen.
(Senior Alert, Patientsidkerhetsberittelsen)
Aldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsittning Vidtagna atgirder:
- Verksamheten blir bittre pa att uppmarksamma och uppticka - Utbildning FREDA
vald 1 nira relation - Workshop med tema vald i nira relation,
dven i samverkan med vardcentralen och
relationsvaldsteamet i kommunen
- Rutin haller pa att upprittas
Fem av malets sju indikatorer kommer inte
publiceras da Socialstyrelsen stillt in
unders6kningen pga. corona-pandemin.
(U21558) Aktuell rutin vid misstanke/upptickt av att | --- 100 % Utfall £6r indikatorn kommer inte att publiceras.
den enskilde utsatts for vald eller 6vergrepp av
anhorig/nirstiende i hemtjinsten dldreomsorg
(U23567) Aktuell rutin vid misstanke/upptickt av att | - 100 % Utfall £6r indikatorn kommer inte att publiceras.
den enskilde utsatts for vald eller 6vergrepp av
anhorig/ndrstiende i sdrskilt boende dldreomsorg
(U37541) Aktuell rutin vid indikation pd att en vuxen | - 1 Utfall £6r indikatorn kommer inte att publiceras.

utsatts for vald inom dldreomsorg, (Ja=1, Nej=0)




(U20484) Anvinder standardiserade
bedémningsmetoden FREDA inom ildreomsorg f6r
att uppticka valdsutsatthet hos enskilda vuxna, (Ja=1,
Nej=0)

(U28140) Den dagliga verksamheten har rutin for
personalens agerande vid misstanke/upptickt av att

den enskilde har utsatts for vald eller andra 6vergrepp.

100 %

Utfall £6r indikatorn kommer inte att publiceras.

(U28125) Enheten har rutin for personalens agerande
vid misstanke/upptickt av att den enskilde har utsatts
for vald eller andra 6vergrepp (boende LSS)

100 %

Utfall f6r indikatorn kommer inte att publiceras.

(U28546) Anvinder standardiserade
bedémningsmetoden FREDA-kortfragor for att
uppticka vildsutsatthet hos enskilda vuxna, L.SS-
vuxna, (Ja=1, Nej=0)

Tyreso har

en tillférlitlig och héllbar infrastruktur for hég livskvalitet

Aldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsittning
- Vilfirdsteknik och digitalisering anvinds i

verksamhetsutvecklingen

Forvaltningens utvecklingsarbete inom
digitalisering och inférande av vilfirdsteknik dr

forsenad pa grund av corona-pandemin.

Antal genomf6rda aktiviteter/projekt gillande
valfardsteknik

Den digitala utrustningen inom verksamheterna i
kommunal regi (funktionsnedsittning) har

kompletterats och uppdaterats.

Antal genomfo6rda aktiviteter/projekt gillande

digitalisering/automatisering

Inom verksamheterna i kommunal regi har
robotisering av fakturering korta insatser samt
fakturering och utbetalning av

habiliteringsersittning inforts.
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Uppfoljning Grundforutsattningar

Om grundférutsittningen/malnivan fér indikatorn har uppnatts eller Gvertriffats bedémningen G - gron.

Om avvikelsen f6r grundférutsittningen/indikatorn uppgiér till mindre 4n 10 % 4r bedémningen A — amber/gul

Om avvikelsen 6verstiger 10 % dr beddmningen R - r6d.

Grundférutsittning | Mal Indikator Utfall Mal- Bedém- | Kommentar
niva ning
Hallbar ekonomi
Alla verksamheter inom nimnden ska bedriva sin verksamhet inom budgetram
Andel verksamheter som bedriver sin verksamhet inom budgetram | 100 % | 100 %
%)
Andel verksamheter med en prognossikerhet i augusti inom +/- 1 100 %
% (rapporteras endast for helar)
Hallbar kvalitetsutveckling
Mal och intentioner i lagstiftning eller motsvarande nationella styrdokument ér
uppfyllda i syfte att skapa virde och férbittrad situation f6r medborgare och
intressenter med hinsyn till deras behov och férvintningar
Andel domar enligt myndighetens forslag AO 100 % | >75 % Hittills under aret har 5 av
(ackumulerad) 5 domar varit 1 enlighet
med myndighetens forslag.
Andel domar enligt myndighetens férslag LSS (ackumulerad) 75% | >75% Hittills under aret har 15 av

20 domar varit i enlighet

med myndighetens forslag.
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Andel domar enligt myndighetens férslag bostadsanpassning 100 % | >75 % Hittills under aret har 3 av

(ackumulerad) 3 domar varit i enlighet

med myndighetens forslag.

Utlovade kvalitets- och servicenivaer dr uppfyllda

Hallbar kvalitetsutveckling sikerstills och drivs av engagerade och kompetenta

chefer och medarbetare

Verksamheterna forbittras och utvecklas genom effektiva och innovativa

processer och arbetssitt

Andel kopta heldygnsplaceringar i1 korttidsboende dldreomsorg i 36% | 0%
andra kommuner p.g.a. behovet inte kunde verkstillas inom

kommunens verksamheter

Antal hemtjdnsttimmar per person och dygn 1,16 % | 1,16 %

Varje verksamhet redovisar hallbara resultat som ligger i framkant i jimforelse

med andra aktorer inom samma omrade

Andel uppfyllda kvalitetsindikatorer inom dldreomsorgen (6ppna 36 % Samma utfall som 2019
jamforelser)

Andel uppfyllda kvalitetsindikatorer inom stéd till personer med 50 % Samma utfall som 2019
funktionsnedsittning enligt LSS (6ppna jimforelser)

Andel uppfyllda kvalitetsindikatorer inom kommunal hilso- och 69 % Andelen har 6kat nagot
sjukvard (6ppna jaimférelser) sedan féregaende ar (65 %)
Andel KKIK-nyckeltal inom nimndens omrade dir Tyres6 dr bland Miits i samband med

de 25 % bista kommunerna i landet publicering KKIK

Attraktiv arbetsgivare

Tyres6é kommun ér en attraktiv arbetsgivare dit medarbetare soker sig, dr

engagerade och utvecklas

12




(U25200) Medarbetarengagemang (HME) omsorg om personer med >81
funktionsnedsittning - Totalindex

Medarbetarengagemang (HME) dldreomsorg - Totalindex >80

Tyresé kommun har chefer som utévar ett gott ledarskap

Medarbetarengagemang (HME) dldreomsorg - Styrningsindex >80
Medarbetarengagemang (HME) ildreomsorg - Ledarskapsindex >80
(U25203) Medarbetarengagemang (HME) omsorg om personer med >85

funktionsnedsittning - Styrningsindex

(U25202) Medarbetarengagemang (HME) omsorg om personer med >80

funktionsnedsittning - Ledarskapsindex

Tyres6 kommun har engagerade medarbetare

Medarbetarengagemang (HME) dldreomsorg - Motivationsindex >75

(U25201) Medarbetarengagemang (HME) omsorg om personer med >80

tunktionsnedsittning - Motivationsindex

Tyres6 kommun erbjuder goda anstillningsvillkor och arbetstérhéllanden

Sjukfranvaro kort < 60 dagar AO 7,67 % | <4 %

Sjukfranvaro kort < 60 dagar FO 7,21 % | <4 %
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Sjukfranvaro lang >60 dagar AO

6,66 %

<4 %

Sjukfranvaro lang >60 dagar FO

5,7 %

<4 %

Status namndens uppdrag

Antal uppdrag

Gron=genomfort

Roéd=ej

paborjat,

férsenat,

pausats

Totalt

12
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Ekonomisk rapport

Aldre-och omsorgsniamnden Period Helarsprognos Prognos
Resultatrakning tkr Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse foréndring
VO4FO

Externa och interna intdkter 10379 9519 860 18 291 14 278 4013 2279
varav statlig ersdttning covid-19 619 0 619 1889 0 1889 1889
Kostnader

Personalkostnader -61 185 -60 926 -259 -92 575 -91 797 -778 -1092
Kostnader for kdp av verksamhet -76 619 -79 293 2674 -117 906 -118 939 1033 1318
Ovriga kostnader -38 745 -44 035 5290 -67 929 -66 498 -1431 -1241
Summa kostnader -176 549 -184 254 7 705 -278 410 -277 234 -1176 -1015
Resultat -166 170 -174 735 8 565 -260 119 -262 956 2 837 1264
vo 5 Ao

Externa och interna intakter 38 408 37 767 641 62 566 56 650 5916 4604
varav statlig erséttning covid-19 1965 0 1965 7745 0 7745 7745
Kostnader

Personalkostnader -110 283 -112 862 2579 -162 739 -167 731 4992 -1012
Kostnader for kdp av verksamhet -140 579 -149 732 9153 -220 247 -236 252 16 005 2798
Ovriga kostnader -25988 -26 417 429 -39 444 -39 218 -226 -761
Summa kostnader -276 850 -289 011 12161 -422 430 -443 201 20771 1025
Resultat -238 442 -251244 12 802 -359 864 -386 551 26 687 5629
Namndens resultat -404 612 -425 979 21367 -619 983 -649 507 29 524 6 893

15




Aldre- och omsorgsférvaltningen

Bada verksamhetsomradena inom nimnden visar en positiv arsprognos. I resultatet och prognosen finns intikter for sjuklonekostnader pa 2,6 mkr for
perioden april till juli. Hur staten kommer att ersitta arbetsgivare for 6kade sjukloner efter juli manad ér i dagsldget oklart och har dirfor inte tagits med i
prognosen. Kommunen har sokt riktat statsbidrag fér Corona kostnader f6r perioden fram till augusti. I prognosen for dldre och omsorgsforvaltningen finns
7,1 mkr med som intikt for statsmedlet. Det dr oklart hur stor del av de sokta statsmedlen forvaltningen kommer fa ta del av vilket medfor en risk 1

prognosen.

Verksamhet for personer med funktionsnedsattning

Period Helarsprognos Prognos

Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse | forandring
VO 4, FO
Bestillarorganisationen
Gemensamt/Administration -11 943 -12577 634 -18 859 -18 865 6 -153
Hemtjanst ordinart boende -6 358 -6 725 367 -10 098 -10 088 -10 -350
Boendestdd ordinart boende -2 085 -2178 93 -3176 -3267 91 29
Korttidsboende SoL -1621 -1 637 15 -2 539 -2 455 -84 -77
Sarskilt boende/annat boende -2561 -2593 31 -3 888 -3 889 1 17
Ovriga insatser ordinért boende -566 -1165 600 -2126 -1748 -378 -22
Boende vuxna LSS -60 486 -63 807 3321 -97 555 -97 919 364 -810
Boende barn & unga LSS -6 571 -5459 -1111 -8971 -8 189 -782 57
Personlig assistans LSS/SFB -31127 -32 014 887 -45911 -48 021 2109 1007
Daglig verksamhet LSS -27 900 -30 404 2504 -44 017 -45 607 1590 2 066
Korttidsvistelse LSS -6 409 -6 768 359 -9270 -10 152 882 -113
HsL LSS -2213 -2 005 -208 -3320 -3008 -313 2
Ovriga insatser LSS -6 428 -6 499 71 -10 538 -9749 -790 -38
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Summa bestillare -166 268 -173 832 7563 -260 268 -262 956 2687 1614
Utforare i egen regi

Boende vuxna LSS -374 -631 257 -400 0 -400 -400
Korttidsvistele LSS 235 -47 282 150 0 150 50
Daglig verksamhet LSS 328 -163 491 0 0 0 -300
Ovrigt -91 -62 -29 400 0 400 300
Summa utforare 929 -903 1002 150 0 150 -350
Summa -166 170 -174 735 8 565 -260 118 -262 956 2837 1264

Vissa insatser inom verksamhetsomradet dr volymkansliga vilket innebir att en mindre volymokning kan innebira stora kostnadsékningar.

Hemtjinst i ordinirt boende
Under varen har brukare valt att avsta fran hemtjinst, den trenden dr bruten och beviljad tid nyttjas i hogre grad, vilket gor att prognosen pa arsbasis ar enligt

budget.

Boende vuxna LSS/Boende barn och unga LSS
En stor osikerhet rader dock kring prognosen for boende LSS da en méjlig volymokning gillande brukare med komplexa behov kan komma att paverka

arsprognosen. I prognosen finns 600 tkr av engangskaraktir som avser uppstartskostnader f6r anpassningar och fiber.

Personlig assistans LSS/SFB

Personlig assistans visar pa en prognosforbittring vilken beror pa att sokta statsmedel (770 tkr) finns med for brukare som tidigare inte haft assistans men pa
grund av Corona inte kunnat vara pa daglig verksamhet. Minskade volymer f6r kommunens 20 timmarsansvar har resulterat i ligre kostnader jamfort med
arsbudgeten. Att staten ersitter foretagare for sjuklénekostnaderna med anledning av Covid-19 har paverkat bade resultat och drsprognosen for personlig

assistans enligt Socialforsikringsbalken (SFB) positivt.
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Daglig verksamhet LSS
Med anledning av Covid-19 har daglig verksamhet pausats och under perioden ir ersittningsvillkoren delvis férindrade vilket innebidr hégre kostnader f6r

myndigheten men samtidigt ligre kostnader for turbundna resor.

Korttidsvistelse LSS

Volymminskningar pa képta platser och firre ansdkningar om sommarkollo har gett ligre kostnader i arsprognosen mot budget.

Ovriga insatser ordinirt boende/Ovriga insatser LSS

Avvikelsen mot budget beror frimst pa volymokningar for kontaktpersoner samt képt plats for korttidstillsyn.

Aldreomsorg
Period Helarsprognos Prognos

Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse | fordndring
vo 5, Ao
Bestillarorganisationen
Gemensamt/Administration/Namnd -17 885 -20 307 2422 -27 944 -30 460 2516 24
Hemtjanst ordinart boende -66 473 -71778 5305 -100 486 -107 667 7 181 -710
Korttidsboende -15811 -19043 3232 -23 036 -28 359 5323 1094
Dagverksamhet -4 715 -4 681 -34 -7 064 -7 021 -43 -19
Vard- & omsorgsboende -132 672 -135 200 2528 -202 752 -210 163 7 411 375
Oppen verksamhet -103 -124 21 -550 -186 -364 -227
Ovriga insatser ordinért boende -1756 -1797 41 -2774 -2 695 -79 55
Totalt bestillare -239414 -252 929 13515 -364 605 -386 551 21 946 592
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Utforare i egen regi

Hemtjanst -2 159 -507 -1652 84 0 84 3936
Boende 2 335 2233 102 3540 0 3540 925
Dagverksamhet 616 -13 629 900 0 900 0
Ovriga insatser i ordinar boende 180 -28 208 217 0 217 176
Totalt utforare 972 1685 -713 4741 0 4741 5037
Summa -238 442 -251244 12 802 -359 864 -386 551 26 687 5629

Gemensam administration
Arsprognosen f6r myndighetens gemensamma administration 4r positiv pa grund av vakanshallning och en omférdelning av personalresurser till den egna

utféraren niagra manader med anledning av Covid-19.

Hemtjinst i ordinért boende

Da efterfragan sjunkit for hemtjinst i ordindrt boende har kostnaderna f6r myndigheten varit ligre 4n budgeterat. Den minskade efterfragan beror frimst pa
att farre brukare nyttjat beviljade timmar i samma utstrickning som tidigare vilket troligen dr en effekt av pandemin. Under dret har det inte heller tillkommit
nya drenden i samma omfattning som budgeterat. I augusti manad tycks volymerna ha stabiliserats, ett nytt antagande har dirav gjorts om att volymerna

bérjar stiga tidigare under hosten dn vad som prognostiserades vid juliuppféljningen.

Den egna utforaren har haft 6kade kostnader med anledning av Covid-19 som kommunen sokt statsmedel for. Intdkter pa 3,3 mkr har tagits med 1
prognosen vilket dr den frimsta orsaken till prognosavvikelsen sedan féregiende manad. Hemtjinstens forutsittningar att parera volymminskningar har
begrinsats med anledningen av att personal fran Bjérkbacken anstills pa hemtjinsten i oktober méanad. Mojligheten att minska personalkostnaden genom att

anvinda sig av firre timanstillda for att parera volymminskningar finns inte i samma utstrickning som tidigare vilket innebdr en risk i aktuell prognos.

Korttidsboende
Ligre kostnader for korttidsboende dr en f6ljd av minskad efterfragan pa kopta korttidsplatser med anledning av storre omsittning pa vard-och
omsorgsplatser och firre ansokningar. Beslutet om att fortsitta att driva korttidsenheten pa Bjorkbacken resten av aret har minska behovet av att képa

externa korttidsplatser vilket forbittrat prognosen. Att Trollingens tillstand fran IVO dnnu inte 4r klart medfor en risk att myndigheten far kbpa enstaka
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platser externt om planerad flytt skjuts upp. Intakter for statsmedel pa 0,9 mkr finns i prognosen vilket dr den frimsta orsaken till prognosférindringen frin

foregiende manad.

Vird- och omsorgsplatser
Behovet av att kopa vird- och omsorgsplatser har minskat vilket gett en positiv arsprognos. Eftersom myndigheten for nirvarande har en markbart minskad
ko har ett nytt antagande gjorts gillande antalet vardplatser myndigheten kommer att behdva nyttja under hosten. Intikter f6r statsmedel pa 0,3 mkr finns

med i myndighetens prognos.
Bjorkbackens positiva arsprognos beror pa att en periods ligre beliggning kunnat anpassas med ligre bemanning samt viss vakanshallning. En ny bedémning
av omstillningskostnaderna for Bjorkbacken har gjorts vilket ocksa forklarar den positiva avvikelsen mot budget f6r Bjorkbacken. Den positiva avvikelsen

for Bjorkbacken fran féregiende prognos beror frimst pa att intikter (1,2 mkr) for statsmedel tagits med i arsprognosen.

Dagverksamhet

Den kommunala utféraren visar en positiv arsprognos pa grund av ett effektivt anvindande av personal och viss vakanshallning.
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Investeringar

Investering

Kort beskrivning

Uppf6ljning /kommentar

Inventarier dagverksamhet
(AO)

Moébler och inredning pa
dagverksamheten Solglintan.

Paborjat

Inventarier Trollingen (AO)

Mobler
gemensamhetsutrymmen.

Paborjat men pausat pga.
corona-pandemin.

Inventarier Bjérkbacken (AO)

Mobler och inredning
entréplan och avdelningar.

Pabo6rjat men pausat pga.
corona-pandemin.

Inventarier triffpunkt (AO)

Inventarier ny triffpunktpunkt.

Paborjat

Nyckelskip hemtjinst (AO)

Nya nyckelskap till
hemtjinsten i egen regi.

Investeringen paborjad

Ombyggnation Bjérkbacken
(AO)

Fastigheten Bjorkdalen byggs
om till ett modernt vard- och
omsorgsboende.

Arbetet med att ta fram forslag
for utformning av det nya
boendet fortskrider.

Villa Stjarnvigen (FO)

Inventarier LSS-gruppbostad.

Genomford.

Villa Strandvigen (FO)

Inventarier LSS-gruppbostad.

Paborjad
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Uppfoljning riskhantering

Om atgirder till risken 4r genomférda dr bedomningen G - gron.

Om étgirder till risken pdgiende 4r bedomningen A — amber/gul

Om dtgirder till risken inte paborjats/forsenats eller pausats dr bedomningen R - rod.

Typ av risk

Risk

Kommentar

Bedom-

ning

Finansiella risker

Risk for vite i och med att beslut inte

kan verkstallas i tid.

Atgirder kopplade till risken 4r pabérijade.

Risk for att verksamheten inte
kompenseras f6r 6kade kostnader
utifrin OPI och lonerorelsen i

kommunbidraget.

Lonerorelsen har skjutit upp pa grund av corona-pandemin.
Moijligheter till effektiviseringar ses Gver, men sannolikheten

att risken intraffar har 6kat utifrin den senaste utvecklingen.

Risk f6r att kommunen behover betala
vardplatser enligt Lag (2017:612) om
samverkan vid utskrivning fran sluten
hilso- och sjukvard (LUS).

Atgirder kopplade till risken dr genomforda.

Risk for att framtida entreprenadavtal
blir kostnadsdrivande.

Upphandling har skett till fast pris utifran

budgetforutsittningarna.

Felaktiga beslutsunderlag pa grund av
bristande inrapportering av statistik
avseende LSS.

Atgirder kopplade till risken dr pabérjade.

Verksamhetsrisker
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Risk f6r brist pa boendeplatser inom
LSS-gruppbostidder och vird- och

omsorgsboende.

Sannolikheten for att risken ska intriffa inom dldreomsorgen har
minskat avsevirt pga. corona-pandemin. Viss omstrukturering av
platser samt upphandling av nya platser har genomférts inom

dldreomsorgen. Tillgdngen pa platser dr nu i takt med behovet.

Risk for att utférare av personlig
assistans saknas ndr brukare inte viljer

utforare.

Atgirder kopplade till risken dr genomforda.

Risk fér lag rapporteringsbendgenhet

av lex Sarah.

Atgirder kopplade till risken dr pabérjade.

Risk f6r otillginglig verksamhetsdata

och statistik.

Atgirder kopplade till risken 4r pabérjade.

Ny risk (¢j med i ndmndplanen) -

Coronapandemin medfér allvarliga
risker, smittspridning bland brukare
och personal, hég sjukfrinvaro och

bemanningsproblem etc.

Besoksstopp pa samtliga boenden inférdes redan i mitten pa
mars, en bemanningspool har startat, personer med Covid 19
virdas av ett begrinsat antal personal, vardhygienrutiner har

setts 6ver och ett Coronolagen med munskydd, visir,

skyddsklider etc finns som tillgodoser behoven hittills.
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Bilaga: Uppfdljning av uppdrag

Om uppdraget genomfoérts dr bedémningen G - gron.

Om uppdraget pigiende ir bedomningen A — amber/gul

Om uppdraget inte pdbotjats/forsenats eller pausats dr bedomningen R - rod.

Uppdrag Uppdragsgivare Mil med Status Kommentar
uppdraget

I syfte att forbittra budgetfoljsamheten ges Sdrskilda uppdrag fran

nimnderna i uppdrag att i samband med kommunplanen

manadsrapporterna vid behov redovisa atgirdsplaner

for budgetbalans.

Kommunens lagefterlevnad av sikerstilld samverkan | Tillginglighetsplanen

enligt LSS § 15.7 ska arbetas in i ber6rda

enhetsplaner inom omsorgen om personer med

funktionsnedsittning.

Hilsofrimjande insatser ska erbjudas inom Tillginglighetsplanen

omsorgen om personer med funktionsnedsittning.

Boende i gruppbostad enligt LSS ska erbjudas Tillganglighetsplanen

anpassade fritidsaktiviteter.

Anhérigstddet inom omsorgen om personer med Tillganglighetsplanen

funktionsnedsittning ska utvecklas genom

samverkan med frivilligorganisationer.

Anstilla en anhérigkonsult. Aldre- och Anhorigkonsulten har gatt vidare till ny tjanst inom
omsorgsnimnden torvaltningen. Ny rektyreting har paborjats.

Genomféra balansskolor for ildre. Aldre- och Uppdraget paborjat men genomférandet
omsorgsnimnden uppskjutet pga. Corona-pandemin.
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arbetsmarknads- och socialférvaltningen i syfte att
hitta en Tyresémodell for att ge ritt stéd och insatser

till personer med psykisk funktionsnedsittning.

Infora trygghetscensor som alternativ till nattpatrull | Aldre- och

inom hemtjinsten. omsorgsnimnden

Inritta en centrumnira triffpunkt for aldre. Aldre- och Uppdraget genomfért men dppnandet av

omsorgsnimnden triffpunkten som skulle skett i april dr uppskjutet

pga. Corona-pandemin

Uppritta en plan for att etablera triffpunkter for Aldre- och Uppdraget paborjat. Behovet av lokaler for

ildre i samtliga kommundelar. omsorgsnimnden triffpunkter i andra kommundelar kommer att
lyftas in i lokalforsérjningsplanen.

Utreda méjligheten att inrétta en uppsokande Aldre- och

verksamhet f6r personer 6ver 80 ar inom befintlig omsorgsnimnden

ram f6r dldreomsorgen.

Ta fram ett arbetssitt som frimjar samverkan mellan | Aldre- och Mboten for samverkan av drenden har genomforts

dldre- och omsorgsforvaltningen och omsorgsnimnden under varen. Dialogen har paborjats om

forutsittningar och utveckling av en
samverkansmodell f6r rittstod till personer som
riskerar att hamna i de organisatoriska
mellanrummen inom socialpsykiatri, dldreomsorg

och omsorgen om funktionsnedsatta.

Pa grund av den radande Corona-pandemin har genomférandet av nimnduppdraget att etablera samarbete med Ung Omsorg inom vard- och

omsorgsboende omdijliggjorts. Dirmed foéreslar forvaltningen att nimnduppdraget avslutas.
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