ety

~-4 Stockholms
o stad

Y

Stadshuset

105 35 Stockholm
Vaxel 08-508 29 000
stockholm.se

Stadsledningskontoret Tjansteutlatande
Kommunikations- och omvarldsavdelningen Dnr KS 2020/671
Sida 1 (8)
2020-05-19
Handlaggare Till
Agata Uhlhorn Kommunstyrelsen

Telefon: 0850829311

Stockholms stads EU-policyarbete inom omradet
digitalisering

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar foljande.
1. Att fastsld Stockholms stads 6vergripande position rorande
forslag inom EU:s prioriterade policyomrade digitalisering;
2. Att godkdnna paverkansplanen for Stockholms stads EU-
policyarbete inom omradet digitalisering, i enlighet med bilaga 1.

Sammanfattning

I europeiska kommissionens prioriteringar for perioden 2019-2024 samt
arbetsprogrammet for &r 2020 lyfts digitalisering som ett av de mest
prioriterade omradena. Utover att EU maste st rustat for den digitala
tidsaldern” s& betonar man att digitalisering kan nyttjas som verktyg for
en snabbare och mer effektiv gron omstéllning. Flertalet forslag har
aviserats for 2020.

Stadsledningskontoret ser dverlag positivt pa kommissionens ambitioner.
De étgérder och initiativ som aviseras kan komma att medfora positiv
utveckling inom stadens forvaltningar och bolag. Det &r dock
forvaltningarnas och bolagens samlade bedomning att EU kraftigt
underskattar kostnaden for en omstillning av denna storlek; omfattningen
pa detta omstdllningsarbete kommer att utgéra en utmaning for
Stockholms stad. Dérutdver finns behov av att tydliggora kopplingen
mellan existerande lagstiftning och aviserade forslag; oklarheter kan
forsvéra offentliga sektorns digitala utveckling samt implementering av
EU-lagstiftning. Utifran detta behdver paverkansinsatser genomforas for
att betona nddvindiga fordndringar i EU:s forslag for att ge Stockholms
stad goda forutsattningar att pa bésta sétt utfora den digitala
omstéllningen. Stadsledningskontoret framhéver d&ven behovet av 6kad
intern samordning och extern samverkan for en framgéngsrik, hallbar
digital omstéllning.

Stadsledningskontoret anser att det &r sirskilt viktigt att faststélla stadens
overgripande position i denna fraga baserat pa forvaltningars och bolags
prioriteringar for att underlétta det langsiktiga paverkansarbetet och
ddarmed dven implementeringsarbetet.
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Bakgrund

Omradet it och digitalisering blir en alltmer integrerad del av stadens
verksamheter och ses ofta som en méjliggorare for fordndring och
effektivisering. Staden har ldnge arbetat systematiskt med att 6ka graden
av digitalisering genom att tydliggdra riktning och mal genom olika typer
av styrdokument. Idag finns ett flertal dokument som &r styrande inom it-
omradet; Ett program for digital fornyelse, Strategi for Stockholm som
smart och uppkopplad stad, eStrategi, Strategi for gron IT med flera.
Befintliga styrdokument ses nu 6ver och planeras att ersidttas med
anledning av kommunfullmaéktiges beslut i budget 2020 att
kommunstyrelsen ska ta fram ett program for kvalitetsutveckling som
inkluderar innovation samt it och digitalisering. Det nya programmet for
kvalitetsutveckling kommer dven att kompletteras med styrdokument som
exempelvis Riktlinjer for informationssékerhet och Handlingsplan for
Artificiell Intelligens (AI), Machine Learning (ML) och automatisering.

I europeiska kommissionens arbetsprogram 2020 aviseras flertalet nya
lagforslag, revideringar och strategier inom omradet digitalisering — en
borjan pa en langsiktig process.

Utover samradssvaret till revideringen av det fd PSI-direktivet (Rev.
antagen av EU 20 juni 2019: " Direktivet om dppna data och
vidareutnyttiande av information frdan den offentliga sektorn”) (KS
2018/1628) samt svaret till konsultationen om EU:s “Rapport om den
allménna dataskyddsforordningen” (KS 2020/671) har Stockholms stad
inte arbetat med policypéverkan inom omrédet.

Inom ramen for kommissionens prioriterade omrade “Ett Europa rustat for
den digitala tidsaldern” kommer EU presentera ett antal lagstiftande och
icke-lagstiftande &tgéirder som kommer att paverka Stockholms stad
verksambhet, sa som: Digitaliseringsstrategin; Datastrategin; Vitbok om
Al; Handlingsplan for digital utbildning; Lagen om digitala tjénster;
Rapport om implementeringen av GDPR; Revidering av Direktivet om
sdkerhet i ndtverks och informationssystem (NIS-direktivet); samt
Revidering av eIDAS.

Stadens langsiktiga padverkansarbete inom detta omrade, skulle underléttas
av ett tydligt ramverk som faststéller Stockholms hallning i fragan och
som innehéller en dverblick 6ver nyckelaktérer med vilka Stockholms
stad bor fora dialog med for ett framgéngsrikt, langsiktigt arbete med den
digitala omstéllningen.

Arendets beredning
19 februari 2020 lanserades Europeiska kommissionens digitaliserings-
strategi. Stadsledningskontoret tillsatte en arbetsgrupp bestdende av
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avdelningen for it och digitalisering, avdelningen for kvalitet och
stadsutveckling/enheten for statistik och analys samt innovationskansliet
med internationella enheten som samordnande funktion, med syfte bland
annat att arbeta fram en paverkansplan for Stockholms stads EU-
policyarbete inom omrédet digitalisering. Arendet har beretts av
arbetsgruppen i samarbete med juridiska avdelningen, stadsarkivet,
miljoforvaltningen, stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret,
utbildningsforvaltningen, STOKAB och Stockholm Business Region.

Arendet

Europeiska kommissionen beskriver i arbetsprogrammet for ar 2020
prioriteringen om att Europa ska sta rustat for den digitala tidsaldern.
Europa ska bli mer konkurrenskraftigt gentemot globala teknikjattar
genom att prioritera investeringar i digital teknik men inte minst ska den
offentliga sektorn kunna méta de 6kande krav som samhéllet och
medborgarna stiller.

Digitala strategin "Att forma EU:s digitala framtid”

19 februari 2020 publicerades den digitala strategin (2020:67) (icke-
lagstiftande; inga 6ppna samrad). I den digitala strategin med fokus pa att
forma EU:s digitala framtid framhivs malet att EU ska bli digitalt
oberoende for att kunna gora egna val, enligt egna virderingar och regler.
Strategin ska leda till en datadriven ekonomi.

EU:s digitala strategi tar avstamp i hallbar utveckling — den héllbara
digitala omvandlingen méste fungera for savil ménniskor som foretag,
samtidigt som den ska hjélpa till att uppnd mélen om ett klimatneutralt
Europa ar 2050.

Datastrategin
Datastrategin (2020:66) (icke-lagstiftande; kan medfora kommande

lagstiftande forslag; 6ppet samrad) ska se till att EU gar i spetsen for ett
datadrivet samhélle. Det 6vergripande syftet med strategin &r att skapa en
inre marknad, dir data, som inte ar personuppgifter, kan floda fritt mellan
lander och sektorer och anvéndas av foretag, forskare och forvaltningar i
hela EU pa lika villkor.

Strategin lyfter nyckelbegrepp som datahantering inom varden; digitala
tvillingar av fysiska produkter, processer och system; den digitala
ekonomin; néringslivets 6kade tillgang till data fran industrin och
offentliga sektorn; samt individens perspektiv s& som dennes méjlighet till
okad kontroll &ver sin data.
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Vitboken om Al

Vitboken om Al (2020:65) (vitbok om kommande lagforslag; 6ppet
samrad) inkluderar sé vil forslag for att stimulera investering i forskning
och innovation, 6ka kompetensutveckling inom omradet, stodja
ndringslivets engagemang samt bland annat forslag pa framtida
standardiseringar. Vitboken inkluderar &dven skrivningar om den offentliga
sektorns arbete med Al dir denna uppmuntras till att utveckla sé kallade
”Adopt Al programmes” med syfte att bland annat utveckla upphandlings-
processer samt stodja offentlig upphandling av Al-system.

Handlingsplan {6r digital utbildning
2018 antog kommissionen en handlingsplan for digital utbildning

(2018:022) (icke-lagstiftande; 6ppet samrad) med elva dtgéarder som ska
stddja anvidndningen av digital teknik for undervisning och larande,
utveckla digital kompetens och digitala fardigheter samt forbattra
utbildningen genom bittre analyser och prognoser. Handlingsplanen for
digital utbildning skall uppdateras under kvartal 2, &r 2020.

Kompetensforsorjningsfragan lyfts som en nyckelaspekt i den Grona
Given, digitaliseringsstrategin samt i redan publicerade samrad sa som de
om vitboken om Al samt datastrategin. Med ambitionen att genomfora ett
paradigmskifte i form av en omfattande digital omstéllning behdver EU:s
medlemslidnder, naringsliv och inte minst den offentliga sektorn
sékerstilla god tillgéng till kompetens som kan utveckla, férvalta och som
samtidigt kan ha det strategiska helhetsperspektivet i fragan om
digitalisering.

Lagen om digitala tjdnster

Europeiska kommissionen har aviserat en ny lag om digitala tjanster
(lagstiftande; dppet samrad) med fokus pa ansvars- och sékerhetsregler for
digitala plattformar, tjinster och produkter samt utvecklingen av den
digitala inre marknaden. Lagen om digitala tjdnster kan komma att utga
frn det existerande e-Handels-direktivet (ECD) (2000:31) fran 2001 och
kommer behdva ta hénsyn till direktivet om upphovsritt p& den digitala
inre marknaden (2016:0280 (COD)).

Lagen om digitala tjanster kan komma att beréra omraden sa som:
avvikande regler for onlinetjanster i medlemsstaterna; foraldrande regler
och brister i lagstiftningen; otillrdckliga incitament for att hantera skador
online och skydda lagligt innehall; ineffektiv offentlig tillsyn; samt hoga
intrddeshinder for innovativa tjénster.

Rapport om implementeringen av dataskyddsférordningen, GDPR
Dataskyddsforordningen (The General Data Protection Regulation —

GDPR) (2016:679) (lagstiftande; 0ppet samrad om rapporten) r till for att
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skydda enskildas grundldggande réttigheter och friheter, sirskilt enskildas
rétt till skydd av personuppgifter. Férordningen har till syfte att skapa en
enhetlig och likvérdig niva for skyddet av personuppgifter sa att det fria
flédet av uppgifter inom Europa inte hindras. Mycket i
dataskyddsforordningen liknar de regler som fanns i personuppgiftslagen
samtidigt som individens réttigheter och friheter forstérktes.

Europeiska kommissionen har aviserat att relevant existerande EU-
lagstiftning kommer att under aret justeras utifran dataskyddsperspektivet.

Revidering av direktivet om sikerhet i ndtverks och informationssystem,
NIS
NIS-direktivet (2016:1148) (lagstiftande; 6ppet samrad om revideringen)

antogs av EU 2016 och genomfordes i Sverige 2018 genom lagen om
informationssikerhet for samhéllsviktiga och digitala tjénster
(2018:1174). Syftet med direktivet &r att etablera en sékerhetsstandard
inom den digitala virlden som skyddar den infrastruktur som bygger upp
sambhélle och ekonomi. Reglerna omfattar leverantorer av samhéllsviktiga
tjénster och digitala tjanster i bade privat och offentlig sektor inom
omraden sa som energi, transport, hélso- och sjukvarden, leverans och
distribution av dricksvatten och digital infrastruktur.

Revidering av NIS-direktivet har aviserats till fjarde kvartalet, &r 2020.

Revidering av EU-férordningen om e-legitimation, eIDAS
EU-férordningen eIDAS (2014:910) (lagstiftande; 6ppet samrad om

revideringen) innebér att det fran och med den 29 september 2018 ar
obligatoriskt for offentliga e-tjénster att tillita inloggning &ven med
utldndska e-legitimationer. Forordningen vill bidra till att gora det enklare
for EU-medborgare att arbeta och bo i andra EU-ldnder. Lagkravet
omfattar alla e-tjanster ddr man loggar in med exempelvis BankID eller
Mobilt BankID, inklusive de offentliga, digitala tjénster som inte har
nagra malgrupper i utlandet.

I en 6versyn av eIDAS-forordningen foreslas bland flera initiativ for att
utveckla och stirka cyber-sidkerheten.

Samordning med nationellt remiss- och implementeringsarbete av EU-

lagstiftning
Stadens arbete med att paverka EU-policyutvecklingen inom omradet

digitalisering bor samordnas med det pagdende remiss- och
implementeringsarbetet pa nationell nivd av EU-lagstiftning inom
omraden s& som “En digital ingang till Europa” (2018:1724) (lagstiftande)
samt direktivet om dppna data och vidareutnyttjande av information fran
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den offentliga sektorn (EU 2010:566) och antagandet av ”Listan om
vérdefulla datamangder” kopplat till denna (lagstiftande).

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag
Stadsledningskontoret foreslar att Stockholms stads dvergripande position
inom EU:s policy omrédet digitalisering bygger pé foljande grundstenar:

Stockholms stad stodjer EU:s ambition och 6kade fokus pa digitalisering

Stockholms stad har flertalet goda exempel dér digitalisering inom
ordinarie verksamhet samt i projekt och innovationsinitiativ lett till ett for
staden positivt utvecklingsarbete. For att fortsatt kunna méta de 6kade
krav som stadens medborgare, naringsliv och besoksnéring stiller pa
forvaltningarnas och bolagens tjénster behdver arbetet med digitalisering
stdndigt utvecklas; stodétgarder och lagstiftning som stimulerar denna
utveckling vilkomnas.

Stockholms stad ser dverlag positivt pA kommissionens ambition inom
prioriteringsomradet ’Ett Europa rustat for den digitala tidsadldern” och de
initiativ som aviserats. Digitalisering kan ge 6kad effektivitet och
produktivitet; savdl mojligheter som utmaningar. Det dr dock viktigt att
betona att de mélséttningar som sétts behdver vara realistiska sett utifrén
genomforbarhet och tid.

Stockholms stad bedomer att EU underskattat kostnaderna och tiden som

behdvs for det digitala omstéllningsarbetet

Det ar forvaltningarnas och bolagens samlade bedomning att EU kraftigt
underskattar kostnaden for en omstéllning av den storlek som presenteras i
exempelvis EU:s digitaliseringsstrategi. Utdver finansiella resurser saknar
stadens verksamheter tidsutrymme, personella resurser och kunskapen for
att genomfora de foreslagna insatserna inom utsatt tidsram. Omfattningen
pa detta omstdllningsarbete kan ddrmed komma att utgéra en utmaning for
Stockholms stad.

EU: s prioritering av ny teknik, dppen data och cybersdkerhet kommer att
kréva nya arbetssitt, innovationer samt investeringar i nya system och ny
teknik. Darutdver forvintas den offentliga sektorn, enligt forslag till
Datastrategi, leverera data till exempelvis den privata sektorn utan
ersittning for nerlagd arbetsinsats. Detta kommer bland annat medfora ett
inkomstbortfall for Stockholms stad vilket behover adderas till de 6kade
omkostnader som tillkommer vid inférandet av nya digitala l16sningar. For
att sikra héllbar finansiering av det digitala omstéllningsarbetet &r det
sarskilt viktigt att EU tillgéngliggor och tydliggor vilket stod stidder kan
forvinta sig for att nad de utsatta mélen i de aviserade forslagen.
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Stockholms stad foreslar att incitament utvecklas pa EU-niva for att stodja
affarsmodeller som gor det mdjligt for den offentliga sektorn att finansiera
leveransen av exempelvis processade datamingder s& som kartprodukter
och analyser for att pa sd vis fa stdd till 6vrig datahantering; sa som
exempelvis leverans av dppna grunddata.

Stockholms stads digitala omstéllning forsvaras ytterligare om staden pa
grund av europeisk lagstiftning forhindras att nyttja marknadsledande
tjénster fran leverantorer i tredje land. EU:s inre marknad behover stirkas
och den europeiska konkurrenskraften dkas for att sékra ett digitalt
oberoende EU men detta behover goras i relation till den utveckling som
sker utan for unionens yttre gréanser.

Stockholms stad betonar vikten av tilledng till operatérsneutral passiv
fiberinfrastruktur for digitaliseringen

Stockholms stad betonar betydelsen och vikten av tillgéngen till en
operatorsneutral passiv infrastruktur for att pa sé& vis underlétta
digitaliseringen av stadens olika verksamheter. Utan tillgangen till den
underliggande infrastrukturen kan den digitala omstéllningen inte
realiseras. Mojligheten for Stockholms stad att tillhandahélla en
fiberinfrastruktur, som é&r tillgdnglig och 6ppen pa likvardiga villkor,
paverkas 1 stor utstrickning av EU och dess regulatoriska regelverk.
Stockholms stad vill dirfor lyfta fram vikten av att i sitt EU-policyarbete
fortsatt arbeta med att vérna forutséttningarna for denna afférsmodell pa
EU-niva.

Stockholms stad betonar vikten av att tydliggora skillnader och kopplingar
mellan befintlig lagstiftning och kommande lagforslag

Kopplingen mellan befintlig lagstiftning (s& som GDPR, ”En digital
ingéang till Europa” samt direktivet om vidareutnyttjande av information
frdn den offentliga sektorn) och de aviserade forslagen (bl.a. vitboken om
Al och datastrategin) behdver tydliggoras; oklarheter kan forsvéra
offentliga sektorns digitala utveckling samt implementering av ny EU-
lagstiftning. Utover detta behover lagstiftning inom omrédet digitalisering
synkroniseras med &vrig lagstiftning sé att dessa inte dr motstridiga.

Stockholms stad behdver 6ka den interna samordningen och den externa
samverkan for en framganegsrik, hallbar digital omstéllning

De foreslagna mélsittningarna inom EU kommer att innebéra ett
omfattande omstéllningsarbete inom Stockholms stad vilket kommer att
krava okad intern samordning. Projekt inom forvaltningar och bolag visar
ett behov av dkat tvarsektoriellt och horisontellt samarbete inom staden.
Exempelvis finns stora utmaningar kring delning av data for analyser
inom staden samt mellan Stockholms stad och externa aktorer.
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For en framgangsrik, hallbar digital omstillning krévs att Stockholms stad
dven arbetar ndra nyckelaktorer: Region Stockholm, néringslivet dit
Stockholms stad outsourcat leveransen av it-system, akademin,
forskningsinstitut samt exempelvis offentliga myndigheter mellan vilka
data kops och siljs. Utover detta behover dialog féras med nyckelaktorer
sa som DIGG — Myndigheten for digital forvaltning, Vinnova — Statens
innovationsmyndighet, Infrastrukturdepartementet, SKR — Sveriges
kommuner och regioner, samt europeiska, nationella och regionala
nétverk med flera.

Utifrdn ovan ndmnda grundstenar behdver paverkansinsatser genomforas
for att betona nddvindiga fordndringar i EU:s forslag for att ge
Stockholms stad forutsdttningar att pa bésta sitt utfora den digitala
omstillningen.

EU:s forslag till revideringar av existerande lagar, nya lagar, strategier och
handlingsplaner tangerar varandra i stor utstrackning och beror flertalet av
stadens verksamheter. Beroende pé omfattningen av varje enskilt forslag
kommer insatserna att vara varierande men det dr oavsett av sarskild vikt
att faststélla Stockholms stads dvergripande position; detta for att
underlétta paverkansarbetet gentemot EU samt gentemot vriga
identifierade nyckelaktorer.

Bifogad paverkansplan presenterar en fordjupad bild 6ver EU:s forslag till
lagstiftning, direktiv, strategier och handlingsplaner och utvecklar stadens
standpunkter inom omrédet digitalisering utifrén redan presenterande
forslag. Utover detta kartlagger paverkansplanen nyckelaktorer med vilka
Stockholms stad bor samverka i denna fraga. Paverkansplanen kommer att
nyttjas som ett levande arbetsdokument, uppdaterat vid behov da ny
information tillgdngliggors av exempelvis EU.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att fastsla
Stockholms stads 6vergripande position rérande forslag inom EU:s
prioriterade policyomrade digitalisering samt att godkdnna
paverkansplanen for Stockholms stads EU-policyarbete inom omradet
digitalisering, i enlighet med bilaga 1.

Magdalena Bosson Erica Lawesson
Stadsdirektor Kommunikationsdirektor
Bilagor

1. Paverkansplan for Stockholms stads EU-policyarbete inom
omrddet digitalisering
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