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Till berord remissinstans

Remiss av Stockholms stads EU-policyarbete
inom omradet digitalisering

Remiss fran kommunstyrelsen Stockholms stad

Ni ombeds att yttra er 6ver bifogad remiss senast
2020-11-20. Kontakta ansvarig handldggare om ni inte kan svara
inom utsatt tid.

Stadsledningskontoret for yttrande senast 2020-05-22.

Ansvarig handlaggare dr Mérten Lindberg.
Telefonnummer: 0850829196.

Instruktioner for remissvar

Remissinstanser inom eDok (Stockholms stads
arendehanteringssystem)

e Anvénd funktionen Svara pa remiss for expediering till
kommunstyrelsens registratur (KF/KS kansli).

e Anvind korrespondensverktyget for att skicka de
expedierade handlingarna i Word-format till
RI-remissvar.SLK @stockholm.se

e Ange diarienummer KS 2020/671 1 &mnesraden.

e Bildgg inte remissen.

Ovriga remissinstanser
e Skicka remissvaret i PDF-format till
kommunstyrelsen@stockholm.se
e Skicka remissvaret 1 Word-format till
RI-remissvar.SLK @stockholm.se
e Ange diarienummer KS 2020/671 1 &mnesraden.
e Bildgg inte remissen.

Remissinstanser
e Stadsledningskontoret

e Arbetsmarknadsndmnden
e Exploateringsnimnden
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Utbildningsndmnden
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Skarpnécks stadsdelsndmnd
Spénga-Tensta stadsdelsndmnd
Sodermalms stadsdelsndmnd
Stockholms Stadshus AB
Idrottsndmndens

Bilagor

1. Bilaga Pdverkansplan EU-policy Digitalisering(KS2020
671)

2. Kopia av godként tjansteutldtande: Kopia av Initiativirende:
Stockholms stads EU-policyarbete inom omradet
digitalisering

3. Foljebrev Stockholms stads EU-policyarbete inom omradet
digitalisering, KS 2020/671

Med vénlig hélsning,

Marten Lindberg
Rotel 1

Remiss av Stockholms stads EU-policyarbete
inom omradet digitalisering
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Stadsledningskontoret Tjansteutlatande
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2020-05-19
Handlaggare Till
Agata Uhlhorn Kommunstyrelsen

Telefon: 0850829311

Stockholms stads EU-policyarbete inom omradet
digitalisering

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar foljande.
1. Att fastsld Stockholms stads 6vergripande position rorande
forslag inom EU:s prioriterade policyomrade digitalisering;
2. Att godkdnna paverkansplanen for Stockholms stads EU-
policyarbete inom omradet digitalisering, i enlighet med bilaga 1.

Sammanfattning

I europeiska kommissionens prioriteringar for perioden 2019-2024 samt
arbetsprogrammet for &r 2020 lyfts digitalisering som ett av de mest
prioriterade omradena. Utover att EU maste st rustat for den digitala
tidsaldern” s& betonar man att digitalisering kan nyttjas som verktyg for
en snabbare och mer effektiv gron omstéllning. Flertalet forslag har
aviserats for 2020.

Stadsledningskontoret ser dverlag positivt pa kommissionens ambitioner.
De étgérder och initiativ som aviseras kan komma att medfora positiv
utveckling inom stadens forvaltningar och bolag. Det &r dock
forvaltningarnas och bolagens samlade bedomning att EU kraftigt
underskattar kostnaden for en omstillning av denna storlek; omfattningen
pa detta omstdllningsarbete kommer att utgéra en utmaning for
Stockholms stad. Dérutdver finns behov av att tydliggora kopplingen
mellan existerande lagstiftning och aviserade forslag; oklarheter kan
forsvéra offentliga sektorns digitala utveckling samt implementering av
EU-lagstiftning. Utifran detta behdver paverkansinsatser genomforas for
att betona nddvindiga fordndringar i EU:s forslag for att ge Stockholms
stad goda forutsattningar att pa bésta sétt utfora den digitala
omstéllningen. Stadsledningskontoret framhéver d&ven behovet av 6kad
intern samordning och extern samverkan for en framgéngsrik, hallbar
digital omstéllning.

Stadsledningskontoret anser att det &r sirskilt viktigt att faststélla stadens
overgripande position i denna fraga baserat pa forvaltningars och bolags
prioriteringar for att underlétta det langsiktiga paverkansarbetet och
ddarmed dven implementeringsarbetet.
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Bakgrund

Omradet it och digitalisering blir en alltmer integrerad del av stadens
verksamheter och ses ofta som en méjliggorare for fordndring och
effektivisering. Staden har ldnge arbetat systematiskt med att 6ka graden
av digitalisering genom att tydliggdra riktning och mal genom olika typer
av styrdokument. Idag finns ett flertal dokument som &r styrande inom it-
omradet; Ett program for digital fornyelse, Strategi for Stockholm som
smart och uppkopplad stad, eStrategi, Strategi for gron IT med flera.
Befintliga styrdokument ses nu 6ver och planeras att ersidttas med
anledning av kommunfullmaéktiges beslut i budget 2020 att
kommunstyrelsen ska ta fram ett program for kvalitetsutveckling som
inkluderar innovation samt it och digitalisering. Det nya programmet for
kvalitetsutveckling kommer dven att kompletteras med styrdokument som
exempelvis Riktlinjer for informationssékerhet och Handlingsplan for
Artificiell Intelligens (AI), Machine Learning (ML) och automatisering.

I europeiska kommissionens arbetsprogram 2020 aviseras flertalet nya
lagforslag, revideringar och strategier inom omradet digitalisering — en
borjan pa en langsiktig process.

Utover samradssvaret till revideringen av det fd PSI-direktivet (Rev.
antagen av EU 20 juni 2019: " Direktivet om dppna data och
vidareutnyttiande av information frdan den offentliga sektorn”) (KS
2018/1628) samt svaret till konsultationen om EU:s “Rapport om den
allménna dataskyddsforordningen” (KS 2020/671) har Stockholms stad
inte arbetat med policypéverkan inom omrédet.

Inom ramen for kommissionens prioriterade omrade “Ett Europa rustat for
den digitala tidsaldern” kommer EU presentera ett antal lagstiftande och
icke-lagstiftande &tgéirder som kommer att paverka Stockholms stad
verksambhet, sa som: Digitaliseringsstrategin; Datastrategin; Vitbok om
Al; Handlingsplan for digital utbildning; Lagen om digitala tjénster;
Rapport om implementeringen av GDPR; Revidering av Direktivet om
sdkerhet i ndtverks och informationssystem (NIS-direktivet); samt
Revidering av eIDAS.

Stadens langsiktiga padverkansarbete inom detta omrade, skulle underléttas
av ett tydligt ramverk som faststéller Stockholms hallning i fragan och
som innehéller en dverblick 6ver nyckelaktérer med vilka Stockholms
stad bor fora dialog med for ett framgéngsrikt, langsiktigt arbete med den
digitala omstéllningen.

Arendets beredning
19 februari 2020 lanserades Europeiska kommissionens digitaliserings-
strategi. Stadsledningskontoret tillsatte en arbetsgrupp bestdende av
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avdelningen for it och digitalisering, avdelningen for kvalitet och
stadsutveckling/enheten for statistik och analys samt innovationskansliet
med internationella enheten som samordnande funktion, med syfte bland
annat att arbeta fram en paverkansplan for Stockholms stads EU-
policyarbete inom omrédet digitalisering. Arendet har beretts av
arbetsgruppen i samarbete med juridiska avdelningen, stadsarkivet,
miljoforvaltningen, stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret,
utbildningsforvaltningen, STOKAB och Stockholm Business Region.

Arendet

Europeiska kommissionen beskriver i arbetsprogrammet for ar 2020
prioriteringen om att Europa ska sta rustat for den digitala tidsaldern.
Europa ska bli mer konkurrenskraftigt gentemot globala teknikjattar
genom att prioritera investeringar i digital teknik men inte minst ska den
offentliga sektorn kunna méta de 6kande krav som samhéllet och
medborgarna stiller.

Digitala strategin "Att forma EU:s digitala framtid”

19 februari 2020 publicerades den digitala strategin (2020:67) (icke-
lagstiftande; inga 6ppna samrad). I den digitala strategin med fokus pa att
forma EU:s digitala framtid framhivs malet att EU ska bli digitalt
oberoende for att kunna gora egna val, enligt egna virderingar och regler.
Strategin ska leda till en datadriven ekonomi.

EU:s digitala strategi tar avstamp i hallbar utveckling — den héllbara
digitala omvandlingen méste fungera for savil ménniskor som foretag,
samtidigt som den ska hjélpa till att uppnd mélen om ett klimatneutralt
Europa ar 2050.

Datastrategin
Datastrategin (2020:66) (icke-lagstiftande; kan medfora kommande

lagstiftande forslag; 6ppet samrad) ska se till att EU gar i spetsen for ett
datadrivet samhélle. Det 6vergripande syftet med strategin &r att skapa en
inre marknad, dir data, som inte ar personuppgifter, kan floda fritt mellan
lander och sektorer och anvéndas av foretag, forskare och forvaltningar i
hela EU pa lika villkor.

Strategin lyfter nyckelbegrepp som datahantering inom varden; digitala
tvillingar av fysiska produkter, processer och system; den digitala
ekonomin; néringslivets 6kade tillgang till data fran industrin och
offentliga sektorn; samt individens perspektiv s& som dennes méjlighet till
okad kontroll &ver sin data.
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Vitboken om Al

Vitboken om Al (2020:65) (vitbok om kommande lagforslag; 6ppet
samrad) inkluderar sé vil forslag for att stimulera investering i forskning
och innovation, 6ka kompetensutveckling inom omradet, stodja
ndringslivets engagemang samt bland annat forslag pa framtida
standardiseringar. Vitboken inkluderar &dven skrivningar om den offentliga
sektorns arbete med Al dir denna uppmuntras till att utveckla sé kallade
”Adopt Al programmes” med syfte att bland annat utveckla upphandlings-
processer samt stodja offentlig upphandling av Al-system.

Handlingsplan {6r digital utbildning
2018 antog kommissionen en handlingsplan for digital utbildning

(2018:022) (icke-lagstiftande; 6ppet samrad) med elva dtgéarder som ska
stddja anvidndningen av digital teknik for undervisning och larande,
utveckla digital kompetens och digitala fardigheter samt forbattra
utbildningen genom bittre analyser och prognoser. Handlingsplanen for
digital utbildning skall uppdateras under kvartal 2, &r 2020.

Kompetensforsorjningsfragan lyfts som en nyckelaspekt i den Grona
Given, digitaliseringsstrategin samt i redan publicerade samrad sa som de
om vitboken om Al samt datastrategin. Med ambitionen att genomfora ett
paradigmskifte i form av en omfattande digital omstéllning behdver EU:s
medlemslidnder, naringsliv och inte minst den offentliga sektorn
sékerstilla god tillgéng till kompetens som kan utveckla, férvalta och som
samtidigt kan ha det strategiska helhetsperspektivet i fragan om
digitalisering.

Lagen om digitala tjdnster

Europeiska kommissionen har aviserat en ny lag om digitala tjanster
(lagstiftande; dppet samrad) med fokus pa ansvars- och sékerhetsregler for
digitala plattformar, tjinster och produkter samt utvecklingen av den
digitala inre marknaden. Lagen om digitala tjdnster kan komma att utga
frn det existerande e-Handels-direktivet (ECD) (2000:31) fran 2001 och
kommer behdva ta hénsyn till direktivet om upphovsritt p& den digitala
inre marknaden (2016:0280 (COD)).

Lagen om digitala tjanster kan komma att beréra omraden sa som:
avvikande regler for onlinetjanster i medlemsstaterna; foraldrande regler
och brister i lagstiftningen; otillrdckliga incitament for att hantera skador
online och skydda lagligt innehall; ineffektiv offentlig tillsyn; samt hoga
intrddeshinder for innovativa tjénster.

Rapport om implementeringen av dataskyddsférordningen, GDPR
Dataskyddsforordningen (The General Data Protection Regulation —

GDPR) (2016:679) (lagstiftande; 0ppet samrad om rapporten) r till for att
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skydda enskildas grundldggande réttigheter och friheter, sirskilt enskildas
rétt till skydd av personuppgifter. Férordningen har till syfte att skapa en
enhetlig och likvérdig niva for skyddet av personuppgifter sa att det fria
flédet av uppgifter inom Europa inte hindras. Mycket i
dataskyddsforordningen liknar de regler som fanns i personuppgiftslagen
samtidigt som individens réttigheter och friheter forstérktes.

Europeiska kommissionen har aviserat att relevant existerande EU-
lagstiftning kommer att under aret justeras utifran dataskyddsperspektivet.

Revidering av direktivet om sikerhet i ndtverks och informationssystem,
NIS
NIS-direktivet (2016:1148) (lagstiftande; 6ppet samrad om revideringen)

antogs av EU 2016 och genomfordes i Sverige 2018 genom lagen om
informationssikerhet for samhéllsviktiga och digitala tjénster
(2018:1174). Syftet med direktivet &r att etablera en sékerhetsstandard
inom den digitala virlden som skyddar den infrastruktur som bygger upp
sambhélle och ekonomi. Reglerna omfattar leverantorer av samhéllsviktiga
tjénster och digitala tjanster i bade privat och offentlig sektor inom
omraden sa som energi, transport, hélso- och sjukvarden, leverans och
distribution av dricksvatten och digital infrastruktur.

Revidering av NIS-direktivet har aviserats till fjarde kvartalet, &r 2020.

Revidering av EU-férordningen om e-legitimation, eIDAS
EU-férordningen eIDAS (2014:910) (lagstiftande; 6ppet samrad om

revideringen) innebér att det fran och med den 29 september 2018 ar
obligatoriskt for offentliga e-tjénster att tillita inloggning &ven med
utldndska e-legitimationer. Forordningen vill bidra till att gora det enklare
for EU-medborgare att arbeta och bo i andra EU-ldnder. Lagkravet
omfattar alla e-tjanster ddr man loggar in med exempelvis BankID eller
Mobilt BankID, inklusive de offentliga, digitala tjénster som inte har
nagra malgrupper i utlandet.

I en 6versyn av eIDAS-forordningen foreslas bland flera initiativ for att
utveckla och stirka cyber-sidkerheten.

Samordning med nationellt remiss- och implementeringsarbete av EU-

lagstiftning
Stadens arbete med att paverka EU-policyutvecklingen inom omradet

digitalisering bor samordnas med det pagdende remiss- och
implementeringsarbetet pa nationell nivd av EU-lagstiftning inom
omraden s& som “En digital ingang till Europa” (2018:1724) (lagstiftande)
samt direktivet om dppna data och vidareutnyttjande av information fran
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den offentliga sektorn (EU 2010:566) och antagandet av ”Listan om
vérdefulla datamangder” kopplat till denna (lagstiftande).

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag
Stadsledningskontoret foreslar att Stockholms stads dvergripande position
inom EU:s policy omrédet digitalisering bygger pé foljande grundstenar:

Stockholms stad stodjer EU:s ambition och 6kade fokus pa digitalisering

Stockholms stad har flertalet goda exempel dér digitalisering inom
ordinarie verksamhet samt i projekt och innovationsinitiativ lett till ett for
staden positivt utvecklingsarbete. For att fortsatt kunna méta de 6kade
krav som stadens medborgare, naringsliv och besoksnéring stiller pa
forvaltningarnas och bolagens tjénster behdver arbetet med digitalisering
stdndigt utvecklas; stodétgarder och lagstiftning som stimulerar denna
utveckling vilkomnas.

Stockholms stad ser dverlag positivt pA kommissionens ambition inom
prioriteringsomradet ’Ett Europa rustat for den digitala tidsadldern” och de
initiativ som aviserats. Digitalisering kan ge 6kad effektivitet och
produktivitet; savdl mojligheter som utmaningar. Det dr dock viktigt att
betona att de mélséttningar som sétts behdver vara realistiska sett utifrén
genomforbarhet och tid.

Stockholms stad bedomer att EU underskattat kostnaderna och tiden som

behdvs for det digitala omstéllningsarbetet

Det ar forvaltningarnas och bolagens samlade bedomning att EU kraftigt
underskattar kostnaden for en omstéllning av den storlek som presenteras i
exempelvis EU:s digitaliseringsstrategi. Utdver finansiella resurser saknar
stadens verksamheter tidsutrymme, personella resurser och kunskapen for
att genomfora de foreslagna insatserna inom utsatt tidsram. Omfattningen
pa detta omstdllningsarbete kan ddrmed komma att utgéra en utmaning for
Stockholms stad.

EU: s prioritering av ny teknik, dppen data och cybersdkerhet kommer att
kréva nya arbetssitt, innovationer samt investeringar i nya system och ny
teknik. Darutdver forvintas den offentliga sektorn, enligt forslag till
Datastrategi, leverera data till exempelvis den privata sektorn utan
ersittning for nerlagd arbetsinsats. Detta kommer bland annat medfora ett
inkomstbortfall for Stockholms stad vilket behover adderas till de 6kade
omkostnader som tillkommer vid inférandet av nya digitala l16sningar. For
att sikra héllbar finansiering av det digitala omstéllningsarbetet &r det
sarskilt viktigt att EU tillgéngliggor och tydliggor vilket stod stidder kan
forvinta sig for att nad de utsatta mélen i de aviserade forslagen.
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Stockholms stad foreslar att incitament utvecklas pa EU-niva for att stodja
affarsmodeller som gor det mdjligt for den offentliga sektorn att finansiera
leveransen av exempelvis processade datamingder s& som kartprodukter
och analyser for att pa sd vis fa stdd till 6vrig datahantering; sa som
exempelvis leverans av dppna grunddata.

Stockholms stads digitala omstéllning forsvaras ytterligare om staden pa
grund av europeisk lagstiftning forhindras att nyttja marknadsledande
tjénster fran leverantorer i tredje land. EU:s inre marknad behover stirkas
och den europeiska konkurrenskraften dkas for att sékra ett digitalt
oberoende EU men detta behover goras i relation till den utveckling som
sker utan for unionens yttre gréanser.

Stockholms stad betonar vikten av tilledng till operatérsneutral passiv
fiberinfrastruktur for digitaliseringen

Stockholms stad betonar betydelsen och vikten av tillgéngen till en
operatorsneutral passiv infrastruktur for att pa sé& vis underlétta
digitaliseringen av stadens olika verksamheter. Utan tillgangen till den
underliggande infrastrukturen kan den digitala omstéllningen inte
realiseras. Mojligheten for Stockholms stad att tillhandahélla en
fiberinfrastruktur, som é&r tillgdnglig och 6ppen pa likvardiga villkor,
paverkas 1 stor utstrickning av EU och dess regulatoriska regelverk.
Stockholms stad vill dirfor lyfta fram vikten av att i sitt EU-policyarbete
fortsatt arbeta med att vérna forutséttningarna for denna afférsmodell pa
EU-niva.

Stockholms stad betonar vikten av att tydliggora skillnader och kopplingar
mellan befintlig lagstiftning och kommande lagforslag

Kopplingen mellan befintlig lagstiftning (s& som GDPR, ”En digital
ingéang till Europa” samt direktivet om vidareutnyttjande av information
frdn den offentliga sektorn) och de aviserade forslagen (bl.a. vitboken om
Al och datastrategin) behdver tydliggoras; oklarheter kan forsvéra
offentliga sektorns digitala utveckling samt implementering av ny EU-
lagstiftning. Utover detta behover lagstiftning inom omrédet digitalisering
synkroniseras med &vrig lagstiftning sé att dessa inte dr motstridiga.

Stockholms stad behdver 6ka den interna samordningen och den externa
samverkan for en framganegsrik, hallbar digital omstéllning

De foreslagna mélsittningarna inom EU kommer att innebéra ett
omfattande omstéllningsarbete inom Stockholms stad vilket kommer att
krava okad intern samordning. Projekt inom forvaltningar och bolag visar
ett behov av dkat tvarsektoriellt och horisontellt samarbete inom staden.
Exempelvis finns stora utmaningar kring delning av data for analyser
inom staden samt mellan Stockholms stad och externa aktorer.
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For en framgangsrik, hallbar digital omstillning krévs att Stockholms stad
dven arbetar ndra nyckelaktorer: Region Stockholm, néringslivet dit
Stockholms stad outsourcat leveransen av it-system, akademin,
forskningsinstitut samt exempelvis offentliga myndigheter mellan vilka
data kops och siljs. Utover detta behover dialog féras med nyckelaktorer
sa som DIGG — Myndigheten for digital forvaltning, Vinnova — Statens
innovationsmyndighet, Infrastrukturdepartementet, SKR — Sveriges
kommuner och regioner, samt europeiska, nationella och regionala
nétverk med flera.

Utifrdn ovan ndmnda grundstenar behdver paverkansinsatser genomforas
for att betona nddvindiga fordndringar i EU:s forslag for att ge
Stockholms stad forutsdttningar att pa bésta sitt utfora den digitala
omstillningen.

EU:s forslag till revideringar av existerande lagar, nya lagar, strategier och
handlingsplaner tangerar varandra i stor utstrackning och beror flertalet av
stadens verksamheter. Beroende pé omfattningen av varje enskilt forslag
kommer insatserna att vara varierande men det dr oavsett av sarskild vikt
att faststélla Stockholms stads dvergripande position; detta for att
underlétta paverkansarbetet gentemot EU samt gentemot vriga
identifierade nyckelaktorer.

Bifogad paverkansplan presenterar en fordjupad bild 6ver EU:s forslag till
lagstiftning, direktiv, strategier och handlingsplaner och utvecklar stadens
standpunkter inom omrédet digitalisering utifrén redan presenterande
forslag. Utover detta kartlagger paverkansplanen nyckelaktorer med vilka
Stockholms stad bor samverka i denna fraga. Paverkansplanen kommer att
nyttjas som ett levande arbetsdokument, uppdaterat vid behov da ny
information tillgdngliggors av exempelvis EU.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att fastsla
Stockholms stads 6vergripande position rérande forslag inom EU:s
prioriterade policyomrade digitalisering samt att godkdnna
paverkansplanen for Stockholms stads EU-policyarbete inom omradet
digitalisering, i enlighet med bilaga 1.

Magdalena Bosson Erica Lawesson
Stadsdirektor Kommunikationsdirektor
Bilagor

1. Paverkansplan for Stockholms stads EU-policyarbete inom
omrddet digitalisering
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Introduktion

Péverkansplanen for Stockholms stads EU-policyarbete inom omradet
digitalisering tas fram i samarbete med berdrda forvaltningar och bolag
och ar ett arbetsdokument som fungerar badde som en l&ngsiktig plan for
arbetet och dokumentation av genomforda aktiviteter i relation till drendet.

Péverkansplanen presenterar en fordjupad bild 6ver EU:s forslag till
lagstiftning, direktiv, strategier och handlingsplaner och utvecklar stadens
standpunkter inom omradet digitalisering. Utover detta kartlagger
paverkansplanen nyckelaktorer med vilka Stockholms stad bor samverka i
denna fraga.

Bakgrund

Omréadet it och digitalisering blir en alltmer integrerad del av stadens
verksamheter och ses ofta som en mojliggdrare for fordndring och
effektivisering. Staden har lange arbetat systematisk med att 6ka graden
av digitalisering genom att tydliggora riktning och mal genom olika typer
av styrdokument. Idag finns ett flertal dokument som é&r styrande inom it-
omradet; Ett program for digital fornyelse, Strategi for Stockholm som
smart och uppkopplad stad, eStrategi, Strategi for gron IT med flera.
Befintliga styrdokument ses nu dver och planeras att ersittas med
anledning av kommunfullméktiges beslut i budget 2020 att
kommunstyrelsen ska ta fram ett program for kvalitetsutveckling som
inkluderar innovation samt it och digitalisering. Det nya programmet for
kvalitetsutveckling kommer dven att kompletteras med styrdokument som
exempelvis Riktlinjer for informationssidkerhet och Handlingsplan for
Artificiell Intelligens (AI), Machine Learning (ML) och automatisering.

I europeiska kommissionens prioriteringar for perioden 2019-2024 samt
arbetsprogrammet for ar 2020 lyfts digitalisering som ett av de mest
prioriterade omradena. Utover att EU maste std “rustat for den digitala
tidsaldern” s& betonar man att digitalisering kan nyttjas som verktyg for
en snabbare och mer effektiv gron omstéllning.

Utover samradssvaret till revideringen av det fore detta PSI-direktivet
(Rev. antagen av EU 20 juni 2019: " Direktivet om oppna data och
vidareutnyttiande av information fran den offentliga sektorn”) (KS
2018/1628) samt svaret till konsultationen om EU:s “Rapport om den
allmdnna dataskyddsforordningen” (KS 2020/671) har Stockholms stad
inte arbetat med policypéverkan inom omrédet.

Flertalet lagstiftande och icke-lagstiftande forslag har aviserats for 2020.
Stadens langsiktiga paverkansarbete skulle underldttas av ett tydligt
ramverk som faststéller Stockholms hallning i fragan och som innehaéller
en Overblick 6ver nyckelaktdrer med vilka Stockholms stad bor fora
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dialog med f6r ett framgéngsrikt, 1angsiktigt arbete med den digitala
omstillningen.

Digitala strategin "Att forma EU:s digitala framtid”

I den digitala strategin (2020:67) med fokus pé att forma EU:s digitala
framtid framhévs malet att EU ska bli digitalt oberoende bade vad géller
it-sdkerhet, 5G, kvantdatorteknik och artificiell intelligens; detta for att
EU ska kunna gora egna val, enligt egna vérderingar och regler.

Utover ovan betonar strategin att Europa maste bli mer konkurrenskraftigt
gentemot globala teknikjéttar; investeringar i digital teknik kommer att
prioriteras.

Strategin ska leda till en datadriven ekonomi. Atgirder kommer att tas for
att ena landerna med gemensamma standarder for att ta bort de nationella
varianterna kring 6ppna data pa EU:s inre marknad vilket ska leda till en
datadriven ekonomi.

EU:s digitala strategi tar avstamp i hallbar utveckling — den héllbara
digitala omvandlingen maste fungera for sdvil ménniskor som foretag,
samtidigt som den ska hjélpa till att uppnd mélen om ett klimatneutralt
Europa ar 2050.

19 februari publicerade kommissionen den digitala strategin (icke
lagstiftande).

Datastrategin
EU:s datastrategi (2020:66) ska se till att EU gér i spetsen for ett

datadrivet samhille. EU vill skapa en inre marknad for data, dar data som
inte dr personuppgifter kan floda fritt mellan linder och sektorer och
anvéndas av foretag, forskare och forvaltningar i hela EU pa lika villkor.

Datastrategin lyfter behovet av att balansera forhallandena p& marknaden
dér det for narvarande finns ett fatal aktorer som sitter pé en stor andel
data och pé sa vis kan forhindra att denna sprids till andra aktdrer. Den
bristande tillgangen till och kvalité pa data och datainteroperabilitet &r en
utmaning. Héllbara europeiska tekniska forutséttningar behovs for att pa
ett tillfredsstéllande sétt hantera data, sérskilt i molnmiljé. Utover detta
lyfter datastrategin den bristande regleringen rérande data samt skillnader
i reglering mellan medlemsstater, vilket forsvérar 6verforing av data
mellan EU:s medlemslénder. Viktiga aspekter i datastrategin &r att den
digitala utvecklingen inom EU inte far ske pa bekostnad av individens
rittigheter; cyberhot och dataintrang ar sérskilt utpekade sikerhetsfragor.
Sarskild betoning laggs pa kompetensforsorjning.

Strategin lyfter nyckelbegrepp som: datahantering inom varden; digitala
tvillingar av fysiska produkter, processer och system; den digitala
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ekonomin; néringslivets kade tillgéng till data frén industrin och
offentliga sektorn; individens perspektiv s& som dennes mdjlighet till 6kad
kontroll dver sin data.

Datastrategin presenterades den 19 februari samtidigt som ett samrad
Oppnades med deadline 31 maj (icke-lagstiftande; kan medféra kommande
lagstiftande forslag).

Vitbok om Artificiell Intelligens
Vitboken om Al (2020:65) inkluderar s& vl policyforslag for att stimulera
investering i forskning och innovation, forslag for 6kad

kompetensutveckling inom omradet, forslag for att stodja naringslivets
engagemang/arbete i fragan samt forslag péa framtida
lagstiftning/standardisering (inom sé kallade hogriskomréden — se nedan)
och frivilligt ramverk for markning (inom omréden som inte klassas som
hogriskomraden)

Hogriskomraden som identifierades &r den ménskliga faktorn (ménsklig
agerande och forbiseende), teknisk robusthet och sékerhet, integritets- och
datastyrning, transparens, mangfald, icke-diskriminering och réttvisa,
ansvarsfrdgan samt samhéllets och miljons vdlmaende.

I forslaget till vitboken finns dven ett stycke som den offentliga sektorn
specifikt, dir denna uppmuntras till att nyttja Al i sina verksambheter;
bland annat uppmuntras offentlig sektor att utveckla sa kallade ”Adopt Al
programmes” med syfte att bland annat utveckla upphandlingsprocesser
samt stodja offentlig upphandling av Al-system.

Vitboken om Al presenterades den 19 februari samtidigt som ett samrad
oppnades med deadline 19 maj (vitbok om kommande lagforslag). Pa
grund Covid-19 pandemin har denna férlangts till 14 juni. Kommissionen
har aviserat en uppfoljning av arbetet med vitboken om Al kvartal 4 ar
2020.

Uppdatering av handlingsplanen for digital utbildning

2018 antog kommissionen en handlingsplan for digital utbildning
(2018:022) med elva atgarder som ska stodja teknikanvdndning och
digital kompetens inom utbildningen. Handlingsplanen beskriver tre
prioriteringar med olika atgirder som ska hjédlpa EU-landerna att utnyttja
de mojligheter som IT-utvecklingen innebér for utbildningen och ta itu

med utmaningarna.

Den forsta prioriteringen “Béttre anvénda den digitala tekniken for
undervisning och ldrande” omfattar bredband i skolan, ”Selfieverktyget”
dér skolorna kan utvérdera sin digitalisering samt digitalt certifierade
kvalifikationer; den andra prioriteringen ”Utveckla digital kompetens och
digitala fardigheter” betonar fragor sa som digital plattform for hogre
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utbildning, kompetens inom 6ppen vetenskap, EU:s kodvecka i skolorna,
it-sdkerhet i skolan samt it- och foretagskunskap for flickor; den tredje
och sista prioriteringen “Forbittra utbildningen genom béttre analyser och
prognoser” fokuserar pa studier om it i utbildningen, artificiell intelligens
och larandeanalys samt framétblickande strategiskt arbete.

Kompetensforsorjning lyfts som en nyckelaspekt i EU:s Gron Giv,
digitaliseringsstrategin samt i redan publicerade samrad s& som de om
vitboken om Al samt datastrategin. Med ambitionen att genomfora ett
paradigmskifte i form av en omfattande digital omstéllning behdver EU:s
medlemsldnder, niringsliv och inte minst den offentliga sektorn
sékerstélla god tillgang till kompetens som kan utveckla, férvalta och som
samtidigt kan ha det strategiska helhetsperspektivet i fragan om
digitalisering.

Kommissionen aviserar att det kvartal 2, ar 2020, kommer att lanseras en
uppdaterad handlingsplan for digital utbildning (icke-lagstiftande).

Lagen om digitala tjdnster
Europeiska kommissionen har aviserat en ny lag om digitala tjanster med

fokus pa ansvars- och sikerhetsregler for digitala plattformar, tjinster och
produkter samt utvecklingen av den digitala inre marknaden.

Lagen om digitala tjénster kan komma att utgé fran det existerande e-
Handelsdirektivet (ECD) (2000:31) frén 2001 och kommer behova ta
hansyn till direktivet om upphovsritt pa den digitala inre marknaden
(2016:0280 (COD)).

Lagen om digitala tjanster kan komma att beréra omraden si som:
avvikande regler for onlinetjanster i medlemsstaterna; foraldrande regler
och brister i lagstiftningen; otillrdckliga incitament for att hantera skador
online och skydda lagligt innehéll; ineffektiv offentlig tillsyn; samt hoga
intrddeshinder for innovativa tjanster.

Kommissionen meddelar att det aviserade forslaget presenterades kvartal
4, ar 2020 (lagstiftande).

Rapport om implementeringen av dataskyddsférordningen, GDPR
Dataskyddsfoérordningen (The General Data Protection Regulation —
GDPR) (2016:679) ar till for att skydda enskildas grundlidggande
rittigheter och friheter, sirskilt enskildas rétt till skydd av

personuppgifter. Forordningen har till syfte att skapa en enhetlig och
likvéardig niva for skyddet av personuppgifter sé att det fria flodet av
uppgifter inom Europa inte hindras.

Mycket i dataskyddsforordningen liknar de regler som fanns i
personuppgiftslagen samtidigt som individens réttigheter och friheter
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forstarktes. Nagra exempel pa nyheter som infordes ér att offentliga
myndigheter inte ldngre fr anvidnda den réittsliga grunden
intresseavvégning vid personuppgiftsbehandling nér de fullgdr sina
uppgifter. Personuppgiftslagens undantag for att behandla personuppgifter
i ostrukturerat material, den sa kallade missbruksregeln, togs bort vilket
innebér att dven denna behandling numera ska uppfylla samtliga krav i
dataskyddsforordningen. Vidare ska vissa personuppgiftsbehandlingar
konsekvensbeddmmas ur ett integritetsperspektiv och nér kriterierna i
dataskyddsforordningen &r uppfyllda ska personuppgiftsincidenter
anmadlas till tillsynsmyndigheten.

I samband med antagandet av dataskyddsforordningen beslutades att en
rapport om implementeringen av férordningen skulle presenteras tva ar
efter inférandet av GDPR i nationell lagstiftning. EU:s ”Rapport om den
allménna dataskyddsforordningen” skall presenteras under kvartal 2, ar
2020.

Kommissionen har aviserat att relevant existerande EU-lagstiftning
kommer att under aret justeras utifrdn dataskyddsperspektivet.

Revidering av direktivet om sakerhet i natverks och informations-
system, NIS

NIS-direktivet (2016:1148) antogs av EU 2016 och genomfordes i Sverige
2018 genom lagen om informationssékerhet for samhillsviktiga och
digitala tjanster (2018:1174). Syftet med direktivet r att etablera en
sdkerhetsstandard inom den digitala virlden som skyddar den infrastruktur
som bygger upp samhille och ekonomi. Lagstiftningen stéller fraimst krav
pa ett systematiskt och riskbaserat arbete med informationssékerhet.

Reglerna omfattar leverantorer av samhillsviktiga tjénster och vissa
digitala tjanster inom bade privat och offentlig sektor. Tjanster som
omfattas av NIS-direktivet delas in i samhéllsviktiga tjénster och digitala
tjanster. Samhillsviktiga tjénster ar tjanster som &r viktiga for att
uppratthalla kritisk samhallelig eller ekonomisk verksamhet. Dessa ar
indelade i sju sektorer sd som energi, transporter, hédlso- och sjukvarden,
leverans och distribution av dricksvatten samt digital infrastruktur.

Under fjdrde kvartalet ar 2020 forvéntas en revidering av NIS-direktivet
(lagstiftande).

Revidering av EU-férordningen om e-legitimation, eIDAS
EU-forordningen eIDAS (2014:910) innebér att det fran och med den 29
september 2018 &r obligatoriskt for offentliga e-tjdnster att tillata

inloggning dven med utldndska e-legitimationer. Lagkravet omfattar de e-
tjénster som inom landet erkénner e-legitimationer p& minst tillitsnivé
”vasentlig”, vilket motsvarar néstan alla e-tjanster dar man loggar in med
exempelvis BankID eller Mobilt BankID. eIDAS-foérordningen géller 4ven
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for de offentliga, digitala tjinsterna med minst tillitsniva “véisentlig” som
inte har nagra malgrupper i utlandet.

Forordningen vill bidra till att gora det enklare for EU-medborgare att
arbeta och bo i1 andra EU-ldnder. Konkret innebér eIDAS att alla ldnders
anmailda utlindska e-legitimationer ska tillitas i de svenska offentliga e-
tjénsterna givet att de dr anmélda enligt eIDAS-reglerna och nar rétt
tillitsniva.

EU:s datastrategi och vitbok om artificiell intelligens (Al), ar de forsta
stegen mot dessa mal. I en 6versyn av eIDAS-férordningen foreslés bland
flera initiativ for att utveckla och stirka cyber-sikerheten. DIGG ar
Sveriges eIDAS-myndighet och ansvarar for Sveriges anslutning och
e[DAS-nod.

Oversynen av eIDAS planeras till kvartal 4, ar 2020 (lagstiftande).

Samordning med nationell remiss- och implementerings-arbete av
EU-lagstiftning

Stadens arbete med att padverka EU-policyutvecklingen inom omradet

digitalisering bor samordnas med det pagaende remiss och
implementeringsarbetet pa nationell nivd av EU-lagstiftning inom
omraden sa som ”En digital ingang till Europa” (2018:1724) (lagstiftande)
samt direktivet om Oppna data och vidareutnyttjande av information fran
den offentliga sektorn (EU 2010:566) och antagandet av ”’Listan om
véardefulla dataméngder” kopplat till denna (lagstiftande).

Direktivet om tillgang till offentliga dataméngder, PSI
Det ursprungliga PSI-direktivet (public sector information) antogs 17
november 2003. 2019 reviderades direktivet; direktivet om

vidareutnyttjande av information fran den offentliga sektorn — 6ppna data
och tillgéng till offentliga dataméngder syftar till att framja utvecklingen
av en gemensam informationsmarknad i EU genom att underlitta
enskildas anvéndning av handlingar som tillhandahélls av den offentliga
sektorn.

Direktivet identifierar data fran det offentliga som en viktig resurs for
utvecklingen av avancerad digital teknik sasom artificiell intelligens,
distribuerad databasteknik och Internet of Things. Direktivet introducerar
”Listan om vérdefulla data-méngder” — en lista om dataméngder som skall
omfattas av en separat uppséttning regler som garanterar deras
tillgdnglighet gratis, i maskinldsbara format, tillhandahallna via
applikationsprogrammeringsgranssnitt (APIL:er) och, i forekommande fall,
som bulknedladdning.

20 juni 2019 antogs det reviderade direktivet av EU; senast tva ar senare
ska det vara inforlivat pa nationell niva. Regeringen beslutade den 2 maj
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2019 att inleda en utredning om hur direktivet ska inforlivas. Uppdraget
ska redovisas senast den 15 maj 2020. Utredningens uppdrag ar att
genomfora en dversyn och utvirdering av PSI-lagen och ldmna
nodvandiga forfattningsforslag.

Kommissionen kommer att anta ”Listan om vérdefulla datamangder”
2021 efter en genomford konsekvensanalys. Processen for detta arbete
paborjas kvartal 2, ar 2020. Efter antagandet kommer listan presenteras
som en delegerad akt utan forhandling. Pdverkansmojligheter ligger 2020
pa nationell niva.

En digital ingang till Europa

Den september 2018 antogs férordningen om en gemensam digital ingéng
till Europa (Single digital gateway). Den nya ingéngen ska ge
privatpersoner och foretag tillgéng till information, férfaranden och hjélp-
och problemldsningstjdnster online och att det med detta ska bli enklare
att till exempel borja arbeta eller starta ett foretag i ett annat EU-land.

En gemensam digital ingang kommer ge privatpersoner och foretag
tillgang till information om till exempel lagar, rittigheter och skyldigheter
som giller nér du vill starta foretag eller flytta till ett annat EU-land;
digitala tjanster for att utfora ett drende, till exempel om du vill borja
arbeta eller starta foretag i ett annat EU-land; samt hjélp och support som
gor att du fir stod om du far problem i kontakter med olika myndigheter
eller kommuner i ett annat EU-land.

Forordningen innebér att svenska myndigheter behover byta uppgifter
med andra europeiska myndigheter for att underlatta for anvindare. Det
stéller krav pé vl fungerande och sékra informationsutbyten. Nagot som
ocksa dr en del i de 16sningar och standarder som behover tas fram for att
uppfylla férordningen.

Regeringen har utsett DIGG till nationell samordnare och dédrmed
kontaktpunkten gentemot den europeiska kommissionen. Aven
Kommerskollegium hjélper till i det nationella arbetet.

December 2020 ska information och kontaktvagar for hjdlp och support
finnas tillgéngliga i Sverige. December 2023 ska digitala tjénster finnas
tillgéingliga och fungera gransoverskridande.

Berorda forvaltningar och bolag

Samtliga forvaltningar och bolag arbetar med digitalisering inom sévél
ordinarieverksamhet, innovationsinitiativ som projekt. Digitalisering, ur
det breda perspektiv som redovisas ovan, beror stadens samtliga
verksamhetsomraden.
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Stadens position och huvudsakliga synpunkter

Stadsledningskontoret foreslér att Stockholms stads 6vergripande position
inom EU:s policy omradet digitalisering bygger pa foljande grundstenar:

Stockholms stad stédjer EU:s ambition och dkade fokus pa
digitalisering

Stockholms stad har flertalet goda exempel dér digitalisering inom
ordinarie verksamhet samt i projekt och innovationsinitiativ lett till ett for
staden positivt utvecklingsarbete. For att fortsatt kunna mota de kade
krav som stadens medborgare, néaringsliv och besdksnéring stéller pa
forvaltningarnas och bolagens tjénster behover arbetet med digitalisering
standigt utvecklas; stodatgarder och lagstiftning som stimulerar denna
utveckling vilkomnas.

Stockholms stad ser dverlag positivt p4 kommissionens ambition inom
prioriteringsomradet ”Ett Europa rustat for den digitala tidséldern” och de
initiativ som aviserats. Digitalisering kan ge okad effektivitet och
produktivitet; sdvdl mojligheter som utmaningar. Det dr dock viktigt att
betona att de malséttningar som sétts behover vara realistiska sett utifran
genomforbarhet och tid.

Stockholms stad bedomer att EU underskattat kostnaderna och
tiden som behovs for det digitala omstallningsarbetet

Det ér forvaltningarnas och bolagens samlade bedomning att EU kraftigt

underskattar kostnaden for en omstéllning av den storlek som presenteras i
exempelvis EU:s digitaliseringsstrategi. Omfattningen pé detta
omstdllningsarbete kan ddrmed komma att utgéra en utmaning for
Stockholms stad. Utdver finansiella resurser saknar stadens verksamheter
tidsutrymme, personella resurser och kunskapen for att genomfora de
foreslagna insatserna inom utsatt tidsram. En faktor som &r
kostnadsdrivande i bade pengar och tid dr exempelvis internationell
samordning och likriktning (till exempel ”En digital tillgdng” samt
gemensam publicering av dppna data/vardefulla dataméngder).

Det finns ett behov i stdder att utveckla kompetenser inom omradet
digitalisering: program for livsldngt lirande, kompetensutveckling for
lagutbildad arbetskraft och utbildning i tidig dlder om digitalisering och
ny teknologi sd som Al och Machine learning. Stider konkurrerar om
hogkompetent arbetskraft med storforetag inom tekniksektorn som kan
erbjuda attraktiva formaner. Budgetbegransningar gor det svart att
rekrytera nya kompetenser, vilket i sin tur resulterar i svarigheter att
implementera nya l6sningar inom den offentliga, lokala sektorn. Det finns
dérmed ett stort behov av att det framover ska finnas mojlighet att soka
stod inom Europeiska socialfonden for projekt med fokus pé
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implementering av ny digital teknik s& som Al under perioden 2021-2027
dér utrymme ges till rekrytering och utbildning av befintlig personal.

Digitalisering &r ett verktyg for utvecklings- och innovationsinsatser och
inte enbart en investering i teknik. Géillande kostnaden for digitalisering
pekar forskning pa att de organisationer som fatt ut mest av sina
digitaliseringsinvesteringar lagt i snitt nio dollar pé att utveckla
organisation och kompetenser for varje dollar de spenderar pa teknisk
hardvara och IT-system!. Denna aspekt, att digitaliseringssatsningar bor
stodjas med signifikanta investeringar i fordndringar av organisation och
verksamheten stods dven av svensk forskning?.

Stockholms stads digitala omstéllning forsvaras ytterligare om staden pa
grund av europeisk lagstiftning forhindras att nyttja marknadsledande
tjénster fran leverantorer i tredje l4nder. EU:s inre marknad behover
stirkas och den europeiska konkurrenskraften 6kas for att sékra ett digitalt
oberoende EU men detta behdver goras i relation till den utveckling som
sker utan for unionens yttre granser.

EU:s prioritering av ny teknik, dppen data och cybersidkerhet kommer att
kréva nya arbetssitt, innovationer samt investeringar i nya system och ny
teknik. Dérutover forvintas den offentliga sektorn, enligt forslag till
Datastrategi, leverera data till exempelvis den privata sektorn utan
ersittning for nerlagd arbetsinsats. Detta kommer bland annat medfora ett
inkomstbortfall for Stockholms stad vilket behover adderas till de 6kade
omkostnader som tillkommer vid inférandet av nya digitala 16sningar.

Stockholms stad ser positivt pa att man tar ett stort kliv framat i arbetet
med att tillhandahalla 6ppna data. Stockholm har lénge arbetat med att
tillgdngliggora data; till exempel ar stadsbyggnadskontoret idag beroende
av att generera intékter genom att tillhandahélla réttssékra grundlaggande
geodata. Dessa uppgar till ca 14 miljoner kronor arligen. Tillgénglig-
gorandet av data samt nyttorna med Sppna data maste véigas mot
inkomstbortfallet for staden.

Att 6ppna upp data kommer att 6ka kraven pa den offentliga sektorn som
leverantor av data. Den offentliga sektorn kommer behdva sikerstéilla
flodet av realtidsdata samt dven att anpassa insamlad data till anviandarens
behov. For nérvarande har den offentliga sektorn inte formagan att
hantera, 6ppna upp och tillhandahélla data i storre utstrackning; detta
beror bland annat pa att stdder s& som Stockholms stad &r beroende av
existerande it-system som ar i behov av uppdatering eller av att bytas ut.
Vidare kan det ifrdgaséttas om det ska &ligga kommuner att vara

! Brynjolfsson & Hitt 2000; Saunders & Brynjolfsson 2016
2 Westelius & Olve 2018

Page 20 of 30



kg

~-4 Stockholms
o stad

oS

Paverkansplan: Stockholms stads EU-
policyarbete inom omradet digitalisering

PM
Sida 11 (20)

dataleverantor till den privata sektorn utan att kunna {2 ersittning for det
merarbetet som detta medfor; en sddan, ny lagstiftning kommer innebira
Okade kostnader samt svarigheter i sidkerstdllandet av hur denna efterlevs.
For att sdkra hallbar finansiering av det digitala omstallningsarbetet dr det
sarskilt viktigt att EU tillgdngliggor och tydliggdr vilket stod stdder kan
forvinta sig for att nad de utsatta mélen i de aviserade forslagen; detta
giller savil innovations- utvecklings- som implementeringsprojekt. Utan
riktat stod frén EU kommer genomforandet av de utsatta dtgéirderna vara
svért.

For att sékra ett effektivt flode av data kommer den offentliga sektorn
behdva leverera grunddata som offentlig férvaltning dger och som kan ge
Okade samordningsvinster om de delas med externa parter; data som
behovs exempelvis i stadsbyggnadsprocesser sa som energiproduktion,
energiforbrukning, byggnadslager etc. Dock, foreslar Stockholms stad att
incitament utvecklas pa EU-niva for att stodja affarsmodeller sé att den
offentliga sektorn kan finansiera leveransen av exempelvis processade
datamingder sa som kartprodukter och analyser for att pa sa vis kunna
finansiera ovrig datahantering.

Stockholms stad betonar vikten av tillgang till operatoérsneutral
passiv fiberinfrastruktur for digitaliseringen

Stockholms stad betonar vikten av ett operatdrsneutralt passivt fibernit

som tillhandahalls alla pa likvardiga villkor, for att pa sé vis underlitta
digitaliseringen av stadens olika verksamheter. Utan tillgdngen till den
underliggande infrastrukturen kan den digitala omstéllningen inte
realiseras.

Stockholms stad anser att en sddan vil utbyggd och tillgidnglig
fiberinfrastruktur dr en viktig forutsittning for de olika utpekade
initiativen inom digitaliseringsomradet. En sidker och god uppkoppling ér
en forutsattning for att nd méluppfyllelse inom flera omréden. Det &r till
exempel av vikt for genomforandet av handlingsplanen for digital
utbildning att staden sékerstéller att samtliga forskolor och skolor har en
god hoghastighetsuppkoppling. Vidare har en saddan fiberinfrastruktur stor
betydelse for mojligheterna att digitalisera och utveckla stadens olika
verksamheter; allt ifrdn skola och dldreomsorg till smarta tjdnster i
gatumiljon. Dessutom skapar denna typ av fiberinfrastruktur en
grundlaggande plattform for att det ska vara mojligt for foretag i
Stockholm att konkurrera och utveckla sina verksamheter pé lika villkor.

Tack vare den goda tillgangen till operatorsneutral fiberinfrastruktur i

Stockholm har Stockholmsregionen séledes idag en unik mojlighet att bli
ledande inom digitaliseringsomradet. Mdjligheten for Stockholms stad att
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fortsétta tillhandahdlla en sadan fiberinfrastruktur, som ér tillgénglig och
Oppen pa likvardiga villkor, paverkas i stor utstrickning av EU och dess
regulatoriska regelverk. Stockholms stad vill darfor lyfta fram vikten av
att i det fortsatta EU-policyarbetet vérna forutsittningarna for denna
affarsmodell pa EU-niva.

Stockholms stad betonar vikten av att tydliggora skillnader och
kopplingar mellan befintlig lagstiftning och kommande lagforslag

Kopplingen mellan befintlig lagstiftning (sa som dataskydds-
forordningen, ”En digital ingéng till Europa” samt direktivet om
vidareutnyttjande av information fran den offentliga sektorn) och de
aviserade forslagen (bland annat vitboken om Al och datastrategin)
behover tydliggoras; oklarheter kan forsvara offentliga sektorns digitala
utveckling samt implementering av ny EU-lagstiftning. Utdver detta

behover lagstiftning inom omrédet digitalisering synkroniseras med ovrig
lagstiftning sa att dessa inte dr motstridiga.

Mot bakgrund av att ett av de sirskilda fokusomradena for Europeiska
kommissionen dr dverforing av personuppgifter till tredjeldnder och
internationella organisationer vill Stockholms stad lyfta fram behovet av
16pande och systematisk information om tredjeldnders lagstiftning, sésom
Cloud Act, och dess forhéllande till allmédn dataskyddsforordning. Det ar
viktigt for oss som offentlig myndighet att fragan fér ett 6kat fokus och att
ett systematiskt 16sningsbaserat arbete fortgér, da fragan i forlangningen
kan forsvara digitaliseringen och utbyte av information.

Det finns bland annat tva utmaningar kopplat till dataskyddsforordningen
1 relation till Cloud Act. Den forsta dr av nationell karaktér, dar eSams
juridiska expertgrupp beslutade om ett réttsligt uttalande som publicerades
den 12 november 2018 om rdjande och molntjanster (VER 2018:57).
Slutsatsen i detta uttalande &r att sekretessreglerade uppgifter far anses
vara r6jda om de gors tekniskt tillgéngliga for en tjénsteleverantdr som till
foljd av dgarforhéllanden eller pa grund av att denne annars dr bunden av
regler i ett annat land enligt vilka tjénsteleverantoren kan bli skyldig att
overldmna information utan att internationell rittshjélp anlitats eller annan
laglig grund foreligger enligt svensk rétt. Regeringen har tillsatt en
utredning i denna fraga. Den andra utmaningen &r att Cloud Act, inte &r
helt forenlig med dataskyddsforordningens kapitel V som avser dverforing
av personuppgifter till tredjeldnder eller internationella organisationer.

Stockholms stad vill betona de svérigheter som kan uppsta nar europeisk
lag ska implementeras om det rader otydligheter kring hur denna forhéller
sig till den nationella lagstiftningen. Idag kan exempelvis data inte delas
mellan tva olika forvaltningar inom Stockholms stad utan att innehallet
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blir klassat som allmén offentlig handling som kan begéras ut av extern
part. Sarskilt problematiskt blir detta nér informationen innehaller
personuppgifter. Den europeiska dataskyddsforordningen hinvisar da till
nationell lagstifining géllande allménhetens tillgéng till allménna
handlingar och att personuppgifter fir 1dimnas ut sdsom i Sverige efter en
sekretessprovning; detta for att jimka samman allménhetens ratt till &
tillgang till allmdnna handlingar med rétten till skydd av personuppgifter i
enlighet med dataskyddsforordningen.

Forvaltningar och bolag framhéver att det uppstér svarigheter i samarbetet
internt och med externa aktorer dé staden i nuldget kan tvingas dela med
sig av information och personuppgifter som befinner sig i ett planerings-
skede av en utvecklingsprocess, innan materialet r politiskt forankrat;
detta som konsekvens av den svenska nationella lagstiftningen da
Tryckfrihetsforordningen (1949:105) samt Offentlighets- och sekretess-
lagen (OSL) (2009:400) gér fore Dataskyddsforordningen i detta specifika
fall. I praktiken kan det vara svart att uttolka hur europeisk och svensk
lagstiftning kompletterar varandra och vilka bedémningar som ska goras.
En god dialog med nationella myndigheter och departement ar viktig vad
géller implementering av existerande lagstiftning men dven rorande
utformningen av eventuell framtida europeisk och svensk lagstiftning.

Stockholms stad behover 6ka den interna samordningen och den
externa samverkan for en framgangsrik, hallbar digital omstalining

De foreslagna mélséttningarna inom EU kommer att innebéra ett

omfattande omstédllningsarbete inom Stockholms stad vilket kommer att
kréva 0kad intern samordning. Projekt inom forvaltningar och bolag visar
ett behov av okat tvirsektoriellt och horisontellt samarbete inom staden.
Exempelvis finns stora utmaningar kring delning av data for analyser
inom staden samt mellan Stockholms stad och externa aktorer.

For en framgéngsrik, hallbar digital omstéllning kravs att Stockholms stad
dven arbetar ndra nyckelaktorer: Region Stockholm, néringslivet dit
Stockholms stad outsourcat leveransen av it-system, akademin och
forskningsinstitut verksamma inom omradet digitalisering s& som RISE,
IVL och Nordregio samt exempelvis offentliga myndigheter mellan vilka
data kops och séljs. Utover detta behover dialog foras med DIGG —
Myndigheten for digital forvaltning, SKR — Sveriges kommuner och
regioner, Vinnova — Statens innovationsmyndighet,
Infrastrukturdepartementet samt europeiska, nationella och regionala
nétverk.

Samréadsspecifika positioner

Vitboken om Al samt Datastrategin

I den 6vergripande digitala strategin betonas naringslivets och den
offentliga sektorns roller for att nd malet om att EU ska bli digitalt
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oberoende bade vad giller it-sékerhet, 5G, kvantdatorteknik och Artificiell
Intelligens. For att sékerstélla en val fungerande inre europeisk marknad
med ett effektivt digitalt flode, sa behover dialogen framover fokusera pa
utformningen av ett standardiserat data set inom Europa dér samordning
sker med globala aktorer. I USA har denna utveckling kommit ldngre men
dér har néringslivet och den offentliga sektorn tillgéng till en bred
engelsktalande marknad; motsvarande utveckling inom EU é&r en
utmaning pa grund av medlemslédndernas olika sprak, terminologier och
begreppshierarki.

Data dr grunden inom ny teknik s& som Al; mangden, kvalitén och
tillgdngligheten av nyttjad data ar en nyckelfaktor for en framgangsrik
implementering av AL. Oppen data méste vara korrekt, konsekvent och
sammanhéngande. Till detta tillkommer fragan om informationssékerhet.
Det finns behov av att frdn EU:s sida infora tvingande atgérder for foretag
genom vilka de ges skyldigheten att informera om inbyggda Al-funktioner
i levererade system; att genomfora tester for att identifiera mojliga Al-
funktioner i levererade system é&r en kostsam procedur for den lokala,
offentliga sektorn.

Jamlik tillgang till information som skapas i offentliga verksamheter &r en
forutsattning for medborgarnas mojligheter att agera, paverka och vara
delaktiga i samhaillets utveckling. Tillgédngliggérandet av den digitala
informationen ska ske pé ett kostnadseffektivt sétt men behdver samtidigt
vara anpassat efter olika aktorers mojlighet att efterfraga och ta till sig
informationen. Den data som tillgdngliggdrs ska dven vara sa Gppen som
mojligt, och kunna ateranvindas pé det sétt anvindaren vill med hénsyn
tagen till géllande lagstiftning.

Datadelning ar en kritisk punkt dar lagstiftning bor fortydligas och stérkas
for att mojliggdra delning av data. Agarskapet av data ir en viktig friga
att belysa med sarskild betoning pa dgarskapet pa olika nivéer, fran den
internationella till den lokala nivan och vidare ned till dir data samlas in,
processas eller produceras. Stockholms stad har en unik position att samla
in och tillhandahélla de data som strdmmar genom stadens processer. For
att kunna gora detta med kvalitet behover dgarskapet (forvaltningen och
ajourhéllningen av varje dataset) vara tydligt definierat. Inte minst 4r detta
en avgorande fraga i arbetet med digitala tvillingar. En digital
representation av den fysiska staden bor dgas, forvaltas och delas av
staden.

Rapport om implementeringen av dataskyddsforordningen

Med koppling till GDPR ser Stockholms stad ett behov av ett
fortydligande avseende om att offentliga myndigheter inte far lov att
anvénda sig av den lagliga grunden intresseavvégning nir de fullgoér sina
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uppgifter. Innebér detta att intresseavvigning aldrig kan anvéindas, som
rittslig grund, av en offentlig myndighet, sdsom tidigare gjorts;
exempelvis vid personaladministration nir nira anhdrig personuppgifter
insamlas for att kontakt ska kunna tas i vissa sirskilda specifika
situationer?

Utifran ovan ndmnda grundstenar behdver paverkansinsatser genomforas
for att betona nddvéndiga fordndringar i EU:s forslag for att ge
Stockholms stad forutséttningar for att pé bésta sétt utfora den digitala
omstillningen.

Konsekvenser av pagaende pandemi

Den utveckling som skett under dessa ménader motsvarar flera érs
”normal” digital transformation. Den transformation som samhéllet nu gér
igenom, inte bara pa grund av digitaliseringen utan ocksa globalisering,
urbanisering och en aldrande befolkning, och som kanske skulle tagit 5-10
ar, sker nu till foljd av Covid19 pa manader genom att nya affarsmodeller,
arbetssitt, beteenden och rorelsemonster etableras. Att tid 4r en viktig
faktor for den digitala transformationen har blivit uppenbart under corona
pandemin. Stora kliv framét har tagits i manga forvaltningars och bolags
digital mognad och arbetssitt. Exempel fran Stadsarkivet visar att den tid
som frigjorts (pd grund fordndrade arbetsmetoder) skapat mojlighet att
realisera digitala idéer som planerats men som tidigare inte kunnat
realiseras.

Samverkan

19 februari 2020 lanserades Europeiska kommissionens digitaliserings-
strategi. Stadsledningskontoret tillsatte en arbetsgrupp bestidende av
avdelningen for it och digitalisering, avdelning for kvalitet och
stadsutveckling/enheten for statistik och analys samt innovationskansliet
med internationella enheten som samordnande funktion. Arbetsgruppen
har under véaren 2020 arbetat fram paverkansplanen fér Stockholms stads
EU-policyarbete inom omrédet digitalisering samt forslag till samradssvar
for EU:s datastrategi, vitbok om Al och rapporten om GDPR samt dven
inspel till Eurocities positionspapper om Al

Arbetet har skett i samarbete med juridiska avdelningen, stadsarkivet,
miljoforvaltningen, stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret,
utbildningsforvaltningen, STOKAB och Stockholm Business Region.

Regionala aktorer

Det framtida arbetet med att implementera innovationer kopplade till den
héllbara, digitala omstéllningen i Stockholm, behdver genomforas i
samverkan med Region Stockholm, néringslivet till vilka Stockholms stad
outsourcat en stor del av it-leveransen samt dvriga myndigheter mellan

vilka data kdps och siljs samt akademin. I syfte att skapa de bésta
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forutsittningar for den digitala utvecklingen, behdver Stockholms stad
arbeta aktivt med att bevaka och paverka EU:s policyarbete; detta behover
goras i dialog med de nyckelaktorer ovan som vi har néra samarbete med.

Region Stockholms lén
Tillsammans med Region Stockholms 14n delar Stockholms stad en
gemensam malgrupp — stockholmarna samt inresande till staden.

Utover detta finns dven andra fragor av gemensamt intresse sd som
planering av stadsmiljder, trafik och vdgar inklusive aspekter s& som
framkomlighet och tillgénglighet. Likas4 &r digital utveckling kopplat till
klimatanpassning samt energiforsorjning viktiga omraden. Regionen ar
dessutom en viktig aktor nir det géller att {2 till en obruten vard och
omsorgskedja, ett omrade inom vilket det finns utvecklingspotential;
exempelvis inom samutnyttjandet av relevanta data for uppf6ljning och
analys.

Storsthlm

Digitalisering dr en mdjlighet, men samtidigt moter kommunerna ménga
aktorer och initiativ som inte dr koordinerade och som darmed &r svéra att
overblicka. Genom samverkan kan kommunerna pa ett effektivt sétt halla
fokus, stirka engagemanget, dela kunskap och anvénda varandras
kompetenser. Storstockholm arbetar pé uppdrag av kommunerna for att
stodja den lokala nivans mojligheter att utvecklas. Samarbetet ger ocksa
lanets kommuners en starkare och mer enad rost i dialogen med andra
aktdrer.

Under ar 2020 kommer Storsthlm: leda samverkan i
kommungemensamma digitaliseringsfragor; bidra till kommunernas
stirkta ledarskap i digital verksamhetsutveckling; verka for fordndring i
nationella strukturer och ramverk i syfte att ge kommunerna battre
forutsattningar att utveckla digitaliseringen; bidra till styrning och
framdrift av Ineras kommunleverans; stodja kommunerna och deras
samarbetsparter att arbeta efter verenskomna principer for samverkan,
exempelvis publicering av dppna data; samt undersoka hur digitalt
utanforskap kan forhindras via regional samverkan.

Stockholms stad medverkar aktivt i Storsthlms nétverk och
samordningsforum. Bland annat har staden 2018-2020 tillsammans med
Storsthlm drivit ett projekt for att utveckla anvéindningen och
tillgéingliggdrandet av dppen data i regionen — projekt Odis — dir samtliga
26 kommuner i regionen deltagit.

Nationella aktorer
Dialog behover foras med nyckelaktorer s& som DIGG — Myndigheten for

digital forvaltning, Vinnova — Statens innovationsmyndighet,
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Infrastrukturdepartementet samt SKR — Sveriges Kommuner och
Regioner for att fora dialog om utvecklingen och implementeringen av
EU-lagstiftning pa nationell och lokal nivd samt &ven for att tydliggora
roll- och ansvarsfordelningen pé svensk nationell niva roérande det digitala
omstillningsarbetet.

Utover detta finns andra myndigheter med vilka Stockholms stad behdver
fora dialog och samverka; i frigor om utveckling av arbetsmetodik och
lagstiftning i en digital miljo bor samverkan ske dven med Boverket,
Lantmateriet, Energimyndigheten, Transportstyrelsen, Naturvardsverket
med flera.

Myndigheten for digital forvaltning — DIGG

Myndigheten for digital forvaltning ar en statlig myndighet under
Infrastrukturdepartementet. DIGG tillampar de lagar och utfér den
verksamhet som riksdag och regering har beslutat om.

DIGGs uppdrag ér att samordna och stodja den forvaltningsgemensamma
digitaliseringen i syfte att gora den offentliga forvaltningen mer effektiv
och dndamalsenlig. Med den offentliga forvaltningen menas kommuner,
regioner och statliga myndigheter. Myndigheten bestér regeringen med
underlag for utvecklingen av digitaliseringen av den offentliga
forvaltningen, och foljer och analyserar utvecklingen. DIGGs dialog med
kommuner och regioner sker till stor del genom SKR det dr dock viktigt
for Stockholms stad, som landets stérsta kommun att ha direkt kontakt
med DIGG.

Det ar viktigt att utvecklingsarbetet rérande lagstiftning, likvil som
implementeringsarbetet, samordnas pé nationell niva. Utan nationell
samordning finns risk for att kommuner och regioner tar egna initiativ
vilket kan forsvéra arbetet med den digitala omstéillningen samt skapa
onddiga kostnader. Det finns stora vinster i att ta fram gemensamma
tjénster istéillet for att varje kommun utvecklar sina egna.

Statens innovationsmyndighet — Vinnova
Vinnova ér en statlig myndighet under Néringsdepartementet och &r

nationell kontaktmyndighet for EU:s ramprogram for forskning och
innovation. Vinnova ér regeringens expertmyndighet inom det
innovationspolitiska omradet med uppdraget att stirka Sveriges
innovationsformaga for att bidra till hallbar tillvéxt med utgangspunkt i de
mal for hallbar utveckling som FN antagit i Agenda 2030.

Varje ar satsar Vinnova ungefér tre miljarder kronor pa forskning och
innovation med koppling bland annat till omradet digitalisering. UtGver
detta &r Vinnova en av de ansvariga myndigheterna for arbetet med
Horisont 2020s referensgrupper samt Missions; dir Stockholms stad
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anmalt sitt intresse for deltagande i ”Climate-neutral and smart cities”
samt ”Adaptation to climate change including societal transformation”.

Det tar tid att genomdriva fordndring och utveckla skalbara initiativ. Detta
kan primért géras genom léngre projekt pa en tidsperiod om 5-7 &r. Korta
projekt ger ej offentlig sektor mdjligheten att rekrytera och bygga upp en
langsiktig kompetens i organisationen; dessa genomfors ofta av konsulter
d4 det &r svért att rekrytera projektledare till tjanster pa 1,5-2 &r. Med
konsulterna forsvinner sedan dven kompetensen. I dialogen med Vinnova
behover vikten av framforhéllning i utlysningar samt langsiktighet i
finansiering av projekt betonas; pa sa vil EU som nationell niva.

Infrastrukturdepartementet

Infrastrukturdepartementet ansvarar for fragor som ror transporter och
infrastruktur, digitalisering och it, postfragor samt energifragor. Efter att
en lagstiftning antas av EU 4r det medlemsstaternas ansvar att denna
implementeras pé nationell niva.

Regeringens digitaliseringspolitik, infrastrukturdepartementets
utgdngspunkt, handlar om att anvénda och frimja de mdjligheter som
digitaliseringen for med sig for individer, néringsliv, civilsamhélle och
offentlig forvaltning. Syftet med digitaliseringen av offentlig sektor &r att
kunna erbjuda enklare, 6ppnare och effektivare service till alla, oavsett om
anvéindaren befinner sig i Sverige eller i utlandet. Fran nationell niva
lyfter man &ven vikten av att kunna sikra tillgang till digital infrastruktur
s& som bredband, digital post, digital identitet och 5G samt dven vikten av
utveckling och anvidndning av ny teknik. Arbete med att frimja digital
kompetens och digitalt ledarskap hor ocksa till omradet.

Infrastrukturdepartementets dialog med kommuner och regioner sker till
stor del genom SKR det dr dock viktigt for Stockholms stad, som landets

storsta kommun att ha direkt kontakt med departementet.

Sveriges Kommuner och Regioner — SKR

SKR stodjer kommuner och regioner i att skapa en mer effektiv och
innovativ vélfard med hjélp av digitaliseringens mojligheter. SKR har
tagit fram en strategi for hur digitalisering kan nyttjas inom vard och
skola, stadsbyggnadsprocesser samt offentlig forvaltning.

Tillsammans med Inera och SKL Kommentus stéttar SKR kommuner och
regioner inom ledarskapsfrégor, juridik, datadriven innovation, gemensam
infrastruktur, digitala funktioner samt bevakning av statliga initiativ. Inom
vissa omraden dr dock ansvarsfordelningen mellan DIGG och SKR/Inera
otydlig.
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SKR foretridder Sveriges samtliga kommuner och regioner och ska fora
sina medlemmars samlade talan; som landets storsta kommun ir det
viktigt att Stockholms stad &r med och paverkar SKRs position i sakfragor
samtidigt behdver staden dven hitta andra kanaler for att bedriva
paverkansarbete utifran ett storstadsperspektiv.

Natverk

Digitaliseringsfrdgorna ar viktiga fragor dven for internationella natverk.
Flertalet av dem som Stockholms stad dr medlemmar i har goda kontakter
till Europeiska Kommissionen. Nétverken bor néir sé ar relevant, nyttjas
for att framfora stadens position samt dven, pa arbetsgruppsniva, for
erfarenhetsutbyten och larande.

Storsthlms digitaliseringsnétverk

Storsthlms digitaliseringsnétverk samlar samtliga kommuner i
storstockholmsomrédet och ger ett bra forum for erfarenhetsutbyte och
dialog rorande samverkan i regionen.

Stockholmsregionens Europaférening

Stockholmsregionens Europaforening och dess EU-kontor i Bryssel stottar
Stockholms stad i EU-policy fragor och kan nyttjas bland annat for 6kad
bevakning inom omradet digitalisering samt i syfte att framfora stadens
position vid mdten med EU:s institutioner och &vriga nyckelaktorer i
Bryssel.

Eurocities

Eurocities &r ett av de ndtverk som europeiska kommissionen vander sig
till oftast for att fa inspel réorande EU-policy utveckling frén stéders
perspektiv. 2020 ar Stockholms stad styrelseordforande for nétverket.
Eurocities och dess arbetsgrupper prioriterar omradet digitalisering. I
Mars 2020 sammanstéllde Eurocities ett positionspapper rérande
Artificiell Intelligens dar Stockholms stads inspel framgick tydligt.

POLIS

POLIS &r jamte Eurocities, ett av de ndtverk som europeiska
kommissionen vander sig till oftast for att fa inspel rorande EU-policy
utveckling fran stdders perspektiv, utifran dess expertis inom omradet
transport och mobilitet. POLIS och dess arbetsgrupper prioriterar omradet
digitalisering utifran nétverkets fokusomraden.

Aktiviteter

Nedan listade aktiviteterna utgar utifran EU:s policyprocesser for de
aviserade forslagen till lagstiftning, direktiv, strategier och
handlingsplaner. Dessa kommer att genomforas i samarbete mellan
berdrda forvaltningar och bolag pa Stockholms stad och samordnas av
internationella enheten vid stadsledningskontoret.
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AKTIVITETER DATUM

INTERNA

Digitaliseringsgruppens mote — Al & Data 5 mars

Digitaliseringsgruppens méte — Al & Data 2 april

Intern deadline for samradssvar: GDPR 23 april

Intern deadline for samradssvar: Vitbok om Al 5 maj

Intern deadline for samradssvar: Datastrategi 14 maj

Intern deadline for utveckling av initiativirende | 15 maj

samt paverkansplan for Stockholms stads

EU-policyarbete inom omradet digitalisering

Kartliggning av nyckelaktorers stindpunkter

KOMMANDE EU FORSLAG

Rapport om implementeringen av GDPR 29 april

Samradssvar: Datastrategi 31 maj

Samrédssvar: Vitbok om Al 14 juni

Handlingsplan for digital utbildning Q3

Oppna data — tillgang till offentliga datamiingder | Q2

(PSI-direktivet)

Revidering av Direktivet om sidkerhet i nitverks | Q4

och informationssystem (NIS-direktivet)

Revidering av EU-férordningen om e-

legitimation (eIDAS)

Lagen om digitala tjanster Q4

EXTERNA

Infrastrukturdepartementets hearing om &ppna 3 mars

data

Inspel till Eurocities positionspapper ’People- 16 mars

centred Artificial Intelligence (Al) in cities”

Kontakt med infrastruktur-departementet Kontinuerligt;

rorande implementering pé nationell/lokal nivd | vid behov

Kontakt med DIGG Kontinuerligt;
vid behov

Kontakt med SKR for samverkan och inspel Kontinuerligt;
vid behov

Samordning med Region Stockholms 14n Kontinuerligt

Samordning med Storsthml Kontinuerligt

Engagemang i svenska storstadsnitverket for Kontinuerligt

digitaliseringsfragor

Engagemang i Eurocities arbetsgrupp for Kontinuerligt

digitaliseringsfrdgor

Samordning med Europaf6reningen Kontinuerligt
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