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Inledning

Stockholms stad ska skapa mojligheter och valfrihet for alla, samt
vara en stad som ligger i framkant med arbetet for manskliga
rattigheter. Alla barn har ratt till goda och trygga uppvaxtvillkor och
ska fa sina rattigheter tillgodosedda i enlighet med Lagen
(2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets
rattigheter.! Agenda 2030 syftar med sina 17 globala héllbarhetsmal
till att skapa forutsattningar for ekonomisk, social och miljomaéssigt
héllbar utveckling 6ver hela varlden.?2 Mélen i Agenda 2030 &r
integrerade och odelbara och tatt ssmmankopplade med varandra -
inget mal ar viktigare an nagot annat. Stockholm har hoga
ambitioner for forverkligandet av Agenda 2030 och sarskilt nagra
mal med fokus pa social hallbarhet har baring pa innehallet i denna
rapport och den malgrupp den beror:

e Minska antalet manniskor som lever i fattigdom och se till att de

far tillgang till grundlaggande valfard. Fattigdom handlar inte bara
om inkomst, utan ocksa om brist pa makt, inflytande och socialt
skydd.

%&“r%ﬁ'm Alla manniskor ska ha mgjlighet till en god hélsa och
véalbefinnande. Halsan har en avgdérande betydelse for
manniskors utveckling, bland annat barns mdjligheter att klara

skolan.

GODUTRILDNING
FORALLA En inkluderande och likvardig utbildning av god kvalitet ska

sakerstallas, for att framja ett livslangt larande for alla.

Kvinnor, flickor, m&n och pojkar ska ha samma rattigheter, villkor
och mojligheter att forma sina liv. Flickor och kvinnor ska ha makt
g Over sina egna liv och bestimma 6Over sina egna kroppar i samma

5 JAMSTALLDHET

utstréckning som pojkar och man.

Ojamlikhet skapar grogrund for konflikter, sjukdomar och miljoforstéring. For att

1 wm?nn samhaéllen ska kunna utvecklas rattvist och héllbart kravs en

V'S jAmnare férdelning av makt och resurser.

(=)

v

! Kommunfullméaktiges budget 2020
2 Regeringskansliet (2016). Att forandra var varld: Agenda 2030 for en hallbar
utveckling.
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1 %‘}H&%[ Alla manniskor har ratt till frihet och méjlighet att paverka sina
SAMHALLEN egna liv oberoende av etnicitet, kon, religion eller sexuell

Y,

laggning. Alla har ratt att leva i fred och sékerhet utan radsla for

vald eller fortryck.

Ovanstaende mal ar vasentliga att beakta och inforliva i ett
forbattringsarbete kring samhandling och samverkan med syfte att
barn och unga ska fa sina rattigheter tillgodosedda, samt ratt stod i
ratt tid. Agendan ar global, men det &r pa den lokala nivan som
stora delar av atagandena och arbetet med malen omstts i
praktiken. Det ar i det lokala som manga prioriteringar behdver
g0ras for att exempelvis utbildning for alla och minskad ojdmlikhet
ska bli verklighet.®

Barnkonventionen ar sedan 1 januari 2020 lag i Sverige. Det
innebdr att barns rattigheter har fatt en starkare stallning, och ska tas
hansyn till av domstolar och myndigheter i mal och drenden som ror
barn. Syftet med lagstiftningen &r att den ska bidra till att synliggora
barns rattigheter i all offentlig verksamhet. Barnperspektivet och
barnets rattigheter ska beaktas i alla stadens verksamheter i
ordinarie planering, utférande och uppféljning. Det galler inte minst
i forskolan, skolan och annan verksamhet som riktar sig till barn,
men ocksa i manga andra verksamheter som pa nagot sétt, direkt
eller indirekt, paverkar barns situation.*

Uppdraget

For att sakerstalla att alla barn i behov av stod fran flera huvudman
far de vard- och stodinsatser de har ratt till, samarbetar Stockholms
stad med halso- och sjukvardens verksamheter utifran en
lansgemensam Overenskommelse om samverkan kring barn i behov
av sarskilt stod, BUS. En samordning av resurser och arbetsinsatser
forbéattrar stadens och regionens mojligheter att erbjuda insatser av
god kvalitet som motsvarar de behov som finns. Att ge stod och
hjalp till barn och unga i ett tidigt skede gynnar barnen, familjerna
och pa lang sikt samhallet i stort.

Socialndmnden fick i kommunfullmaktiges budget 2020 i uppdrag
att stotta stadsdelsnamnderna att tillsammans med Region
Stockholm och utbildningsndmnden 6ka férekomsten av samordnad
individuell plan och utveckla hallbara strukturer for samverkan
kring barn med behov av stod fran skola, sjukvard och socialtjanst.

3 Regeringskansliet (2016). Att férandra var varld: Agenda 2030 for en hallbar
utveckling.

4 Stockholms stad (2017). Program for barnets rattigheter och inflytande i
Stockholms stad (2018-2022). Stockholm: Stadsledningskontoret
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Utbildningsndmnden har i uppdrag att tillsammans med
stadsdelsnamnderna, Region Stockholm och socialndmnden 0ka
anvandningen av samordnad individuell plan och utveckla hallbara
strukturer for samverkan kring barn med behov av stod fran skola,
sjukvard och socialtjanst.

Stadsdelsforvaltningarna har i uppdrag att éka forekomsten av
samordnade individuella planer (SIP), samt att en handlingskraftig
och individcentrerad samverkan inom ramen for Barn i behov av
sarskilt stod (BUS) ar prioriterad.

Vidare fick socialndmnden i uppdrag att fortsatta utveckla dialogen
med Region Stockholm angaende likvardig och valfungerande BUS-
samverkan over hela staden.

Mal och syfte

Rapporten syftar till att beskriva vad som hittills dstadkommits
inom ramen for de budgetuppdrag som rér BUS och SIP, belysa
fragor som baor beaktas framgent samt presentera forslag pa
aktiviteter for det fortsatta arbetet. Syftet ar ddremot inte att
redovisa samtliga lokala initiativ som tagits av respektive
stadsdelsforvaltning, BUS-grupp eller skola under aret.

Rapporten amnar ocksa ge en overskadlig bild av de manga uppdrag
som utforts under 2019 och 2020 med fokus pa samhandling och
samverkan kring barn och unga, samt hur de olika uppdragen
hénger ihop. Flera av dem har berdringspunkter med varandra och
ar relevanta for innehallet i denna rapport. Férhoppningen ar att
rapporten pa sa satt leder till att berdrda aktorer kan agera utifran en
mer sammanhallen kunskap om hur stadens samverkansstrukturer
ser ut, och darmed ge tydligare forutsattningar for praktisk
samhandling.

Arbetssatt och genomfdérande

Uppdragen att pa stadsévergripande niva utveckla hallbara
strukturer for BUS (Barn i behov av sarskilt stod) och att 6ka antal
samordnade individuella planer har genomforts i samarbete med
utbildningsforvaltningen och i samrad med stadsdels-
forvaltningarna. En arbetsgrupp bestaende av representanter fran
socialforvaltningen och utbildningsforvaltningen har ansvarat for
genomforandet.

Olika forum, sdsom Kommun-BUS, BUSSAM och olika natverk
inom socialtjansten och skolan har anvénts for att forankra
uppdragen, samt inhamta synpunkter, idéer och 6nskemal. Den
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operativa styrgrupp for SIP-samordnarsatsningen i Stockholms stad
som skapades 2017 for att folja satsningen har aterkommande
diskuterat gemensamma utmaningar och vagar framat. Synpunkter
har ocksa inhamtats genom samtal med nyckelfunktioner vid
stadsdelsforvaltningarna och utbildningsférvaltningen. Rapporten &r
framtagen vid avdelningen for stads6vergripande sociala fragor pa
socialforvaltningen, i samarbete med utbildningsférvaltningens
grundskoleavdelning.

Socialforvaltningen foér samtal med hélso- och
sjukvardsforvaltningen (HSF) och Barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP) om framkomliga végar for utveckling av BUS inom staden.

Avgransningar

Rapporten behandlar uppdrag kring samverkan inom omraden som
framfor allt ror barn och unga (upp till 18 ar). De
verksamhetsomraden inom socialtjansten som i forsta hand riktar
sig till vuxna och aldre ar darfor inte inkluderade.

Halso- och sjukvardsforvaltningen meddelade i februari genom
BUSSAM (chefstjanstepersoner som leder uppdragen som utfors i
samverkan mellan kommunens och regionens verksamheter) att
dess kapacitet och personella resurser i BUS-arbetet ar begréansade
under 2020. Kort tid darefter drabbades Stockholm precis som stora
delar av varlden av Coronapandemin, vilket medfort ytterligare
omprioriteringar, bade inom halso- och sjukvarden och
socialtjansten. Dessa faktorer har paverkat i vilken utstrackning en
dialog med Region Stockholms olika verksamheter varit mojlig,
samt i vilket tempo utvecklingen av BUS-strukturen har kunnat
utvecklas hittills under ar 2020.

Grundlaggande styrdokument
Flera av stadens dvergripande policydokument &r vagledande for
det arbete som berér malgruppen barn i behov av sarskilt och
samordnat stod:
» Program for barnets réttigheter och inflytande i Stockholms
stad (2018-2022)
» Stockholms stads program for alkohol-, narkotika-,
dopnings- och tobakspolitiken (2018-2021)
> Stockholms stads program mot vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck (2017-2020)
» Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning (2018-2023)
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Relevanta underlag fran socialférvaltningen och
utbildningsférvaltningen
Nedan listas nagra skrifter som producerats eller reviderats under
2019-2020 inom staden, som denna rapport tagit avstamp i:
» Stockholms stads strategi 2019 — 2022 for att minska risken
for att barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet
(SoN, september 2019)
» Delrapport Starkt tidigt stod i samverkan i ytterstaden 2017-
2019 (SoN, oktober 2019)
» Stodmaterial for samverkan mellan skola/socialtjanst (SoN
och UtbN, november 2019)
» Samverkan kring elever med upprepad eller langre
skolfranvaro (februari 2020)
» Utvérdering SIP-samordnarsatsningen (SoN, mars 2020)
> Overenskommelse om samverkan mellan forskola, skola och
socialtjanst inklusive prevention och fritid (april 2020)
> Insatser for att stabilisera skolgangen for barn och unga som
ar aktuella inom socialtjansten (SoN, april 2020)
> Myndighetsutévande socialtjanst pa skolan (SoN maj 2020)

Bakgrund

Nér flera huvudman och olika verksamheter har ett gemensamt
ansvar for insatser till barn och unga stélls hoga krav pa respektive
aktor, for att sakerstalla att det enskilda barnet far sina behov av
skydd, stéd, vard och behandling allsidigt utredda och tillgodosedda
i enlighet med géllande lagstiftning och riktlinjer. For att forhindra
eller motverka storre och mer ingripande atgarder i en manniskas liv
kravs att pa ett tidigt stadium fa till stand ett gott samarbete mellan
bertrda aktdrer. Nar det brister i dialogen finns det en risk for att
insatserna kommer in for sent eller inte utformas och anpassas efter
individens behov och forutsattningar.

Den 1 januari 2020 blev barnkonventionen svensk lag. | den statliga
utredning som foregick beslutet om att géra barnkonventionen till
svensk lag, den sa kallade Barnréattighetsutredningen (SOU
2016:19) konstateras att det for att omsatta lagen i praktiken krévs
ett barnréttsbaserat synsatt. Det vill s&ga att ha barnet i centrum och
se varje barn som bdrare av rattigheter, inte bara som mottagare av
insatser och stod.®> Artikel 6 i barnkonventionen handlar om barnets
ratt till liv och utveckling. Enligt barnrattskommitténs allménna

5 SOU 2016:19. Barnkonventionen blir svensk lag. Betankande av
Barnréttighetsutredningen. Stockholm: Regeringskansliet
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kommentar nr 48, krévs ett nira samarbete och samordning for att
sékerstalla att alla relevanta myndigheter engageras och déarmed
mojliggora ett effektivt genomférande av rattigheterna.

Om samverkan

Berth Danermark, forfattare och professor emeritus vid Institutionen
for halsovetenskap pa Orebro universitet, beskriver samverkan som
medvetna malinriktade handlingar som utfors tillsammans med
andra i en klart avgrénsad grupp avseende ett definierat problem
och syfte.” Han menar att en lyckad samverkan handlar om att ldra
kanna varandras synsétt och att kunna kommunicera kring dem.
Samverkan handlar dock inte alltid om att tdnka likadant utan om
att géra gemensamma prioriteringar i viktiga situationer.® Skillnader
i perspektiv mellan olika aktérer kommer namligen alltid att finnas.
Den viktigaste bestandsdelen i samverkan &r sjalva syftet, eftersom
samverkan i sig inte har ett eget varde. Darfor krévs det att samtliga
berdrda aktorer nar en samsyn kring skalen till att samverka och
finner ett tydligt och gemensamt dandamal.

I Socialstyrelsens termbank definieras samverkan som 6vergripande
gemensamt handlande pa organisatoriskt plan for ett visst syfte. |
myndighetens skrift Samverka for barns basta — en vagledning om
barns behov av insatser fran flera aktérer® framgér att det ar
barnets eller den unges behov av insatser for sin utveckling som
avgor vilka verksamheter som utifran en helhetssyn behéver
samverka och pa vilket sétt, det vill saga enas om syftet. Detta kan
uppnas genom att de inblandade parterna far gemensam kunskap
om barnets problem och behov, samt om vilka insatser som kan
vara ldmpliga. Barnet och dess familj bor ses som medaktorer under
hela processen och vara sa delaktiga som mojligt eftersom det,
forutom att lagen kréaver det, finns forskningsstod for att barns och
foraldrars delaktighet paverkar resultatet positivt.*

Om samhandling
Medan det finns manga definitioner av samverkan i
forskningslitteraturen, & samhandling ett nagot mindre etablerat

& Barnrattskommitténs allmanna kommentar nr 4 (2003) Ungdomars halsa och
utveckling inom ramen for konventionen om barnets réttigheter.

FN:s kommitté for barnets rattigheter.

" Danermark, B. (2000), Samverkan — himmel eller helvete? Stockholm: Gothia.
8 Arena for tillvaxt (2019). Samverkan som gor skillnad. En bok om samverkan
till stod for lokal och regional utveckling. Arena for tillvéaxt.

® Socialstyrelsen (2013). Samverka for barns basta — en véagledning om barns
behov av insatser fran flera aktorer. Vasterds: Edita VVastra Aros.

10 Socialstyrelsen (2013). Samverka for barns béasta — en vagledning om barns
behov av insatser fran flera aktorer. Vasteras: Edita VVastra Aros.
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begrepp. Samhandling finns inte med i Socialstyrelsens termbank.
For att undvika oenighet om begreppsinnehall fors nedan ett
resonemang om likheter och skillnader mellan de tva begreppen,
samt en forklaring till hur de olika begreppen anvénds i rapporten.

| Stockholms stads strategi 2019 — 2022 for att minska risken for att
barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet beskrivs
systematisk samhandling som att berdrda aktorer samlas kring ett
problem, skapar samsyn om problemets karaktér och att varje aktor
sedan atar sig att utfora atgarder for att I16sa problemet. !t
Definitionen liknar saledes den fér samverkan, och liksom
framgangsrik samverkan mellan myndigheter bygger lyckosam
samhandling pa forstaelse och kunskap for varandras uppdrag,
tillgang till resurser och ledningens stod.

Arena for tillvaxt beskriver i boken Samverkan som gor skillnad
samhandling som en djup samverkan som kan innefatta
gemensamma ataganden i processer som I6per 6ver lang tid, och
dar flera deltagare agerar som en gemensam aktor.'? Det mélas
upp en samhandlingstrappa, som beskriver savél olika steg som
olika djup i samverkan, dar samhandling &r det sista steget.
Deltagarna fran olika verksamheter agerar i samhandling som en
gemensam aktor. Aven om samhandling kan beskrivas som
samverkan pa djupet, ar det inte sakert att samhandling alltid &r det
som ska efterstravas.™® Ibland kan stegen innan; samtal, samsyn och
samverkan, vara tillrackligt verkningsfullt. Men ibland behovs
gemensamma insatser i samhandling for att gora skillnad.
Medarbetare hos respektive verksamhet behéver da traffas
regelbundet och lara kdnna varandras forutsattningar och uppdrag
for att fa till stand ett nara och fortroendefullt samhandlingsarbete.
Ytterligare ett satt att sékra upp att samhandling kommer till stand
ar att inratta sa kallade lokala samordningsfunktioner inom
respektive myndighet.4

11 Stockholm stad (2019). Stockholms stads strategi 2019 — 2022 for att minska
risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet. Stockholm:

Socialforvaltningen.

12 Arena for tillvaxt (2019). Samverkan som gor skillnad. En bok om samverkan
till stdd for lokal och regional utveckling. Arena for tillvéaxt.

13 Arena for tillvaxt (2019). Samverkan som gor skillnad. En bok om samverkan
till stéd for lokal och regional utveckling. Arena for tillvéaxt.

14 Stockholm stad (2019). Stockholms stads strategi 2019 — 2022 for att minska
risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet. Stockholm:

Socialférvaltningen.
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For att samhandling ska fungera gynnsamt krévs 6vergripande
overenskommelser som utgér en ram for samverkan.'® Exempel pa
samhandling som regleras stadsévergripande och samtidigt
utformas utifran lokala forutsattningar ar arbetet inom ramen for
Stockholms stad strategi 2019 — 2022 for att minska risken for att
unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet. Strategin ar
framtagen centralt, men det praktiska arbetet ska genomféras med
hjalp av lokala handlingsplaner som uppréttas av varje
stadsdelsforvaltning utifran lokala lagesbilder. Lagesbilderna ska
peka ut vilka aktiviteter som kréavs inom de utgangspunkter och
omraden som strategin pavisat som barande i arbetet med
malgruppen. Poangen med de dvergripande 6verenskommelserna ar
att de ska mojliggora och sakerstalla strukturerad samhandling pa
operativ niva.

Med utgangspunkt i ovan, tolkas samhandling i denna rapport som
en mer handlingsinriktad form for samverkan, dar samverkan pa
strukturell niva genererar forutsattningar for att astadkomma
samhandling kring enskilda individer i praktiken. | féljande avsnitt
lyfts olika teoretiska aspekter fram. Eftersom samverkan &r det
begrepp som anvénds i forskningen, anvands det aven héar. Daremot
kan de paverkansfaktorer som beskrivs nedan overséttas till att gélla
aven for samhandling.

Framgangsfaktorer for samverkan

Samverkan kan ses som ett eget kunskapsomrade och det finns idag
ett antal identifierade framgangsfaktorer som lyfts fram i
forskningen:

> Samverkan har ett tydligt syfte och en definierad malgrupp.

» Relevanta aktorer ar involverade och det finns en stark
forankring i verksamheterna.

> Det finns ett engagemang och stod pa alla nivaer i berérda
verksamheter.

» Aktorerna avsétter tillrackligt med tid och det finns tydliga

incitament for samverkan.

Systematiserat och formaliserat informationsutbyte

Gemensamma utbildningsinsatser

Gemensam problemdefinition och delad forstaelse for

uppdraget

YV V VYV

15 Stockholm stad (2019). Stockholms stads strategi 2019 — 2022 for att minska
risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet. Stockholm:
Socialférvaltningen.

16 Se te.x. Danermark, B. (2000), Samverkan — himmel eller helvete? Stockholm:
Gothia.
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» Strategiska utvecklingsplaner och gemensam kunskaps- och
lageshild

Ytterligare pusselbitar som &r viktiga for samverkan visualiseras i
figuren nedan.

Tillit

Nytta Mod
\ /
Samverkan

/N

Ledarskap Uthallighet

Figur 1: Pusselbitar i samverkan'’

Tillit & grunden. Tillit fortjanas och vaxer fram, tar tid att bygga
upp och gar snabbt att rasera. Transparens, trovardighet och
tydlighet bygger tillit.

Mod behdvs for att finna nya I6sningar, kanske hitta nya
samverkansparter, driva pa en 6nskad utveckling som kan maéta
motstand till en borjan.

Uthallighet behdvs i en tid dar allt gar snabbt och utmaningarna ar
komplexa. Férandring tar tid, utvecklingen gar upp och ned, ibland
blaser det med- och ibland motvind. Att sta stadigt i sitt ledarskap
oavsett vindriktning ar viktigt och uthallighet ger resultat, till slut.

Ledarskap som skapar utrymme och mojligheter for flera att dga
processen, ett delat ansvar som bygger pa ett ledarskap utifran
Overenskommelse snarare an mandat. Ett dedikerat &garskap under
hela processen ger forutséattningar att lyckas.

Nytta & meningen med samverkan. Att kunna se nyttan med
samverkan utifran vad som ska uppnas ar nodvandigt for
engagemanget. Samverkan kréver resurser dar vardering, sortering
och prioritering &r viktiga verktyg for mesta mojliga nytta av
samverkan.

17 Arena for tillvaxt (2019). Samverkan som gor skillnad. En bok om samverkan
till stéd for lokal och regional utveckling. Utgivare Arena for tillvéxt.
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Utmaningar med samverkan
Forskning visar ocksa pa ett antal hinder och forsvarande faktorer
for att nd framgangsrik samverkan:*®

» Myndigheters och organisationers olika uppdrag samt
juridiska och geografiska ansvarsomraden.

» Verksamheter arbetar under olika lagar och regelverk.

» Bristande tid och ekonomiska resurser samt
personalomsattning.

> Olika organisationskulturer i form av sprakbruk, attityder
och varderingar.

> Maktobalans mellan olika organisationer som paverkar
forutsattningarna for samverkan.

> Oklarheter i roller och ansvarsomraden och olika
uppfattningar om vad samverkan syftar till.

Det kravs att varje part tar sitt ansvar for att forsoka undanrdja
ovanstaende hinder och soka I6sningar och acceptans for det som
ligger i samverkans komplexa natur.

Om samverkan kring barn och unga

Myndigheter har en allmén lagstadgad skyldighet att samverka i
enlighet med 8 § forvaltningslagen (2017:900), FL. Vidare finns en
sarskild skyldighet for myndigheter att samverka i fragor som ror
barn som far illa eller riskerar att fara illa, vilket regleras i
lagstiftningen for polis, forskola och skola, socialtjanst samt hélso-
och sjukvard.*®

Barn som far illa eller riskerar att fara illa

Ett viktigt steg till att farre barn och unga ska fara illa ar att
vuxenvarlden upptécker de som &r utsatta. Socialndmnden behdver
fa kannedom om dessa barn for att kunna fullfélja sin uppgift att
forebygga, erbjuda stod eller vidta atgarder till barns skydd.
Anmalningsskyldigheten enligt 14 kap. 18 socialtjanstlagen
(2001:453), SoL, innebér att myndigheter vars verksamhet berér
barn och unga och myndigheter inom hélso- och sjukvarden samt
anstallda hos sddana myndigheter ar skyldiga att genast anmala till
socialndmnden om de i sin verksamhet far kannedom om eller
misstanker att ett barn far illa. Socialtjansten bor sedermera, vilket
framgar av 14 kap. 1 a § SoL, erbjuda ett anmalningsmate for

18 Se t.ex. Arena for tillvéxt (2019). Samverkan som gor skillnad. En bok om
samverkan till stod for lokal och regional utveckling. Utgivare Arena for tillvéxt.
1929 kap. 13 § Skol L (2010:800); 5 kap. 8 § HSL (2017:30); 2 kap. 1a § forsta st
LYHS (1998:531); 6 § andra st. PL (1984:387); 3 kap. 4,588 och 5 kap. 1 a § SoL
(2001:453)
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barnet, vardnadshavaren och anmalaren om det ar lampligt utifran
barnets basta. Dock visar material som framtagits angaende
samverkan mellan skola och socialtjanst i staden att detta inte gors i
tillrackligt hog grad. 1 tva rapporter framtagna under 2020 framgar
att det finns 6nskemal fran skolorna att i storre utstrackning bli
inbjudna till anmalningsmoten.? For vidare lasning hanvisas till
dessa rapporter.

Forebyggande arbete

Socialtjansten har en viktig roll i arbetet med att forebygga sociala
problem sasom fattigdom, hemldshet, kriminalitet, vald i nara
relationer, missbruk och att barn far illa. Ett framgangsrikt
forebyggande arbete innebér att resurser anvands pa ett mer
effektivt satt &n nar problem hinner utvecklas och fordjupas, for att
déa kriava kompensatoriska och reparerande insatser i efterhand.?
Stockholms stads strategi 2019-2022 for att minska risken for att
barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet slar fast att
redan existerande forum i staden for saval intern som extern
samverkan behdver starkas, for att skapa en rod trad mellan det
forebyggande arbetet och atgardande insatser.??

Forskola och skola &r viktiga arenor med forutsattningar att tidigt na
alla barn och unga innan behov av ett omfattande stod fran
samhallet uppstar. Forskolan ar betydelsefull for samhéllets
mojligheter att skapa goda uppvaxtvillkor for alla barn, eftersom det
ar den arena, utéver hemmet, dar de flesta barn upp till sex ars alder
tillbringar en stor del av sin dag. Dar kan barnen fa en eller flera
trygga relationer till vuxna, samt fa stod i det kognitiva, sociala och
sprakliga larandet och utvecklingen.?® Socialtjansten kan verka
genom forskolan och skolan genom att till exempel tillfora
kompetens till férskolans och skolans uppdrag samt informera barn,
unga och foraldrar om socialtjanstens uppdrag och stodinsatser.
Socialtjansten finns ocksa tillganglig for konsultation.

20 Stockholms stad (2019). Insatser for att stabilisera skolgangen for barn och
unga som ar aktuella inom socialtjansten. Stockholm: Socialférvaltningen.
Stockholms stad (2020). Myndighetsutévande socialtjanst pa skolan. Stockholm:
Socialforvaltningen.

2L SOU 2018:32. Ju forr desto battre — vagar till en férebyggande socialtjanst.
Delbetdnkande av Utredningen Framtidens socialtjanst. Stockholm: Norstedts
Juridik.

22 Stockholm stad (2019). Stockholms stads strategi 2019 — 2022 for att minska
risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet. Stockholm:
Socialférvaltningen.

2 Stockholms stad. Forskolan — en god investering i jamlika livsvillkor.
Kommissionen for ett hallbart Stockholm. Stockholm: Stadsledningskontoret.
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Framtidens socialtjanst

Ar 2017 fick en sarskild utredare i uppdrag av regeringen att gora
en dversyn av socialtjanstlagen och vissa av socialtjanstens
uppgifter.?* Syftet med uppdraget ar att utforma en socialtjanst som
bidrar till social hallbarhet med individen i fokus och som med ett
tydligt forebyggande perspektiv ger ménniskor lika mojligheter och
rattigheter. | uppdraget ingick dven att lamna férslag som mojliggor
och underlattar for kommuner att samarbeta och samverka. |
slutbetdnkandet konstateras dock att utredningen har avgrénsat sig
fran fragan om samverkan mellan huvudman.? Anledningen &r att
utredningen konstaterat att problemen med samverkan svarligen
I6ses genom reglering. Att kommuner, regioner och andra
huvudman ska samverka framgar redan av lagen i dag. P vilket
satt, och hur det ska ga till, har utredningen inte ansett vara en fraga
att 16sa inom ramen for lagstiftningen. Darmed har utredningen inte
heller tagit sig an bestimmelserna om individuella planer.

| utredarens delbetéankande konstateras att det langsiktiga och
strukturellt forebyggande arbetet har fatt sta tillbaka och att mycket
av socialtjanstens kraft laggs pa den arendestyrda
myndighetsutdvningen.?® Delbetinkandet slar fast att sociala
problem for med sig stora kostnader for samhallet i stort och inte
minst for kommunerna. Ju langre tid det tar innan effektiva insatser
satts in, desto mer fordjupas den enskildes svarigheter. Utredaren
ser darfor det forebyggande arbetet som ett centralt omrade att
utveckla inom socialtjénsten.

Uppdraget slutredovisades den 3 augusti 2020 och lamnades dver
till regeringen den 26 augusti. Ett dvergripande mal i utredarens
forslag ar att gora socialtjansten latt tillganglig, samt ha ett starkare
fokus pa forebyggande arbete. Mojligheten att tillhandahalla
insatser utan foregaende individuell behovsprovning bor darfor
tydliggoras och utvidgas.?” Utredningen foreslar ett antal
forandringar som ror barn och unga. Bland annat foreslas att
socialnamnden ska fa prata med barn utan vardnadshavares
samtycke innan beslut fattats om huruvida utredning ska inledas
eller ej, samt att socialndmnden ska kunna f6lja upp ett barns
situation efter avslutad utredning eller placering i sex manader efter

24 Kommittédirektiv 2017:39. Oversyn av socialtjanstlagen. Stockholm:
Socialdepartementet

25 50U 2020:47 Hallbar socialtjanst. En ny socialtjanstlag. Del 1. Slutbetankande av
Utredningen Framtidens socialtjanst. Stockholm: Norstedts Juridik.

26 SOU 2018:32. Ju forr desto battre — vagar till en forebyggande socialtjanst.
Delbetédnkande av Utredningen Framtidens socialtjanst. Stockholm: Norstedts
Juridik.

270U 2020:47 Hallbar socialtjanst. En ny socialtjanstlag. Del 1. Slutbetinkande av
Utredningen Framtidens socialtjanst. Stockholm: Norstedts Juridik.
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avslutat arende, istallet for tvd manader som idag. Utredningen
innehaller aven forslag pa hur ett barnrattsperspektiv ska fortydligas
i en ny socialtjanstlag. Utredarens forslag ska nu genomga
sedvanlig beredning i Regeringskansliet innan forslagen eventuellt
far genomslag i lag.

Om vikten av samverkan mellan skola och socialtjanst
Forskning visar pa ett samband mellan goda skolresultat och
psykisk halsa. Att ga ut skolan med godkanda betyg &r en stark
skyddsfaktor for alla barn och unga. Att klara skolan ar ocksa den
enskilt viktigaste skyddsfaktorn for att lyckas senare i livet med att
etablera sig i samhéllet vad galler arbete och forsorjnings-
mojligheter.?® Staden ska sakerstélla att det finns férutsattningar for
en strukturerad samhandling mellan socialtjansten och skolan.?® For
att forhindra att barn och unga hamnar i langvarig eller
aterkommande franvaro, eller i forlangningen inte kan fullfélja sin
skolgang, kravs ett gediget samarbete mellan skola och socialtjanst,
pa flera olika nivaer.

For att forbattra samverkan mellan skola, halso- och sjukvard och
socialtjanst har Skolverket och Socialstyrelsen sedan 2017 ett
gemensamt regeringsuppdrag att genomfora ett utvecklingsarbete
for tidiga och samordnade insatser for barn och unga.® Tidiga och
samordnade insatser for barn och unga handlar om att ge ratt stod pa
ratt niva, redan tidigt i en ogynnsam utveckling. Uppdraget har
nyligen forlangts och ska slutredovisas till regeringen senast den 16
juni 2023. I och med forlangningen andrades uppdraget pa sa vis att
det inom ramen for uppdraget dessutom ska riktas sérskilda insatser
mot dels riskgrupper bland barn och unga i socialt utsatta omraden,
dels barn och unga som riskerar att utsattas for hedersrelaterat vald
och fortryck. 3! Inom ramen for utvecklingsarbetet ska Skolverket
och Socialstyrelsen sprida kunskap och goda erfarenheter till
kommuner, regioner och andra relevanta aktorer.

Utsatta barn och unga som ar aktuella inom socialtjansten ska
stodjas till att fA samma majlighet till skolgang som barn och unga

28 Stockholms stad (2019). Insatser for att stabilisera skolgangen for barn och
unga som ar aktuella inom socialtjéansten. Stockholm: Socialférvaltningen.

2 Stockholm stad (2019). Stockholms stads strategi 2019 — 2022 for att minska
risken for att barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet. Stockholm:
Socialforvaltningen.

%0 Regeringen (2017). Dnr. U2017/01236/GV. Uppdrag att genomfora ett
utvecklingsarbete for tidiga och samordnade insatser for barn och unga.
Stockholm: Utbildningsdepartementet.

31 Regeringen (2020). Dnr. U2020/00363/S. Andring av uppdraget att genomfora
ett utvecklingsarbete for tidiga och samordnade insatser for barn och unga.
Stockholm: Utbildningsdepartementet.
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med mer gynnsamma forutsattningar eller livsvillkor. Exempelvis
I6per barn med funktionsnedsattning hog risk att inte fa det stod de
behdver och har ratt till i sin utbildning, pa grund av exempelvis
Okad risk for mobbning och kréankningar samt bristande
tillganglighet till bade undervisningslokaler och pedagogiska
resurser.® Barn som &r placerade utanfor det egna hemmet har
samre fysisk och psykisk hélsa an genomsnittet och manga av dessa
barn underpresterar dessutom i skolan trots normal begvning.
Ojamlika villkor skapar hinder for delaktighet och darfor bor
socialtjanstens insatser bidra inte bara till att avhjéalpa social
problematik utan ocksa till en fungerande skolgang. En
utgangspunkt ar att socialtjansten och skolan har ett gemensamt
ansvar for att dessa barn och unga tillforsékras sin ratt till
utbildning3.

En grundlaggande komplexitet kring samverkan mellan skolan och
socialtjansten ar dock att manga elever inte gar i skolan i den
kommun eller stadsdelsforvaltning dar hen ar folkbokford.
Socialtjanstens ansvar och behdrighet att vidta atgarder utgar fran
den kommun /stadsdelsférvaltning dér personen i fraga ar
folkbokférd eller vistas stadigvarande. Denna komplexitet grundar
sig i att det finns ett fritt skol- och vardval i Sverige, medan
socialtjansten har ett tydligt avgrénsat geografiskt
upptagningsomrade inom vilket man ska tillhandahalla stod och
service samt handlagga drenden som innebar myndighetsutévning.

Barn i behov av sarskilt stod (BUS)

BUS ér en strukturerad form for samverkan mellan kommunerna i
Stockholms l&n och Region Stockholm, en lansévergripande
overenskommelse tecknades 2012.%° Syftet med dverenskommelsen
ar att tydliggora ansvarsfordelningen mellan de olika huvudmaénnen,
samt att beskriva gemensamma utgangspunkter for att
uppmaérksamma barn som kan behdva sérskilt stod.

BUS omfattar barn under 18 ar som ar i behov av sarskilt stod fran
forskola/skola och/eller socialtjanst samt fran halso- och

32 Stockholms stad (2018). Program for tillganglighet och delaktighet for
personer med funktionsnedséattning 2018-2023. Stockholm:
Stadsledningskontoret.

33 Socialstyrelsen och Skolverket (2013). Placerade barns skolgang och hélsa -
ett gemensamt ansvar.

34 6 kap. 7 § SoL p.2; 3 kap. § § SOSFS 2012:11; 7 kap. 3 § SOSFS 2012:11 p.1.
% Overenskommelse géllande samverkan kring barn i behov av sérskilt stod,
BUS.
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sjukvarden. Barn i behov av sarskilt stod ar inte nagon enhetlig
grupp. Det kan vara barn som &r asylsokande eller som har
funktionsnedséttning, kroniska sjukdomar eller psykisk ohélsa. Det
kan ocksa vara barn med sviktande stod fran sina vardnadshavare
eller barn vars familj har drabbats av en tillfallig kris som en
skilsméssa eller en allvarlig sjukdom hos en foralder. Ibland
sammanfaller flera faktorer som var och en for sig kan innebéra att
barnets utveckling forsenas eller hindras.3® Gemensamt for
malgruppen inom BUS &r behov av samordning av stod fran flera
verksamheter och huvudman.

Huvudmannen &r enligt den regionala 6verenskommelsen Gverens
om att:
» Skapa forutsattningar for samordnade insatser till barn i
behov av sérskilt stod.
» Samverka genom lokala BUS-grupper, dar regionens och
kommunens verksamheter ar representerade.
> Lata barnet och vardnadshavaren vara delaktiga i
planeringen och beakta deras synpunkter.
» Upprétta en samordnad individuell plan (SIP) vid behov och
tydliggdra uppféljningsansvaret.
> Aktivt bjuda in de fristaende skolorna att inga i de
dverenskommelser och rutiner om samverkan som finns
mellan lanets kommuner och Region Stockholm.

Enligt den regionala 6verenskommelsen ska foljande verksamheter
vara med i det gemensamma lokala arbetet for barn i behov av
sérskilt stod:

» Socialtjanst och/eller stadsdelsforvaltning

» Utbildningsforvaltning och/

eller forskola och skola

» Barn- och ungdomspsykiatri (BUP)

» Halsa och habilitering

» Barn- och ungdomsmedicinsk mottagning (BUMM)

Exempel pa aktorer som kan medverka ar:
Elevhalsa

Huslakarmottagning

Mddra- och barnhélsovard
Tandhélsovard

Kultur och fritidsforvaltning

Polis

Brukar- och intresseorganisationer

VVVVVYVYVYYVY

36 Overenskommelse gallande samverkan kring barn i behov av sérskilt stod,
BUS.
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Styrning av BUS-samverkan i Stockholms lan
Huvudmannens forvaltningar och verksamheter inom BUS har en
gemensam struktur for ledning och styrning. Nedan redogors for hur
BUS-samverkan ar organiserat i Stockholms l&n, for att darefter
beskriva BUS-strukturen i Stockholms stad.

BUSSAM

BUSSAM ér en l&ansovergripande chefstjanstemannagrupp med
representanter fran Storsthim,®’ Halso- och sjukvardsforvaltningen
samt fran kommunernas forvaltningar och Region Stockholms
utforarverksamheter. De ska gemensamt leda, initiera, utveckla och
folja upp samverkan kring barn i behov av sarskilt stod. Som ett
stod for BUSSAM finns ett sekretariat som bemannas av
representanter fran Storsthim och Halso- och
sjukvardsforvaltningen (HSF). Stockholms stad representeras av
utbildningsforvaltningens avdelning for stod kring larande och
elevhalsa, samt avdelningen for stadsovergripande sociala fragor pa
socialforvaltningen. BUSSAM har tidigare sammantratt tva ganger
per termin, men under 2020 har HSF latit meddela att de pa grund
av nedskérningar i kombination med en omorganisation i nulaget
inte har resurser att sammantrada mer an en gang per termin.

Kommun-BUS

Kommun-BUS samlar upp och bereder aktuella fragor utifran
kommunernas perspektiv till BUSSAM. Kommun-BUS leds av
Storsthlm och Stockholms stad representeras &ven héar av
utbildningsforvaltningens avdelning for stod kring larande och
elevhalsa, samt avdelningen for stadsovergripande sociala fragor pa
socialforvaltningen. Kommun-BUS sammantrader tva ganger per
termin.

SLL-BUS

SLL-BUS &r regionens motsvarighet till Kommun-BUS, det vill
sdga ett beredande forum for fragor till BUSSAM utifran regionens
perspektiv.

Lokala BUS-grupper

En lokal BUS-grupp ska bemannas med chefer fran huvudmannens
forvaltningar och verksamheter och utgor ett BUS-omrade. | varje
BUS-omrade kan en eller flera kommuner eller
stadsdelsforvaltningar inga. Respektive chef i den lokala BUS-
gruppen ansvarar for att formedla och forankra informationen fran
BUS-gruppen i den egna verksamheten och forvaltningen. Den
lokala BUS-gruppen arbetar pa en évergripande niva for att

87 Kommunforbundet i Stockholms l4n
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sakerstélla att barns behov av insatser fran huvudmannen
tillgodoses. De lokala BUS-grupperna uppréttar en lokal BUS-
overenskommelse och i vissa fall &ven handlingsplan som beskriver
planerade aktiviteter under aret.

Avvikelsehantering for en forbattrad samverkan

Det finns rutiner for att rapportera samverkansproblem som uppstar
inom lanet. Avvikelserna rapporteras till BUSSAM:s sekretariat.
Syftet ar att kunna se monster och omfattning av vilka avvikelser
som rapporteras, vilket &r en viktig kunskap for utvecklingen av
samverkan och kan anvéandas pa sa val regional som kommunal och
lokal niva.

Samordnad individuell plan (SIP)

SIP &r en kdrnkomponent i den lokala BUS-samverkan och ett
viktigt instrument for att fa den strukturella samverkan att fungera i
praktiken och resultera i operativ samhandling. Sedan 2010 finns
saval i socialtjanstlagen som i halso- och sjukvardslagen en
bestdimmelse om att kommun och region ska uppratta en individuell
plan nar den enskilde har behov av insatser fran bade socialtjanst
och halso- och sjukvard som méste samordnas.®® Syftet med planen
ar att sakerstalla samarbetet mellan huvudmannen, sa att den
enskildes samlade behov fran hélso- och sjukvard och socialtjanst
tillgodoses.3 SIP &r ett verktyg for samverkan. Att arbeta med SIP
innebadr att arbeta i en gemensam process for att genomféra och
folja upp samordnade insatser for och tillsammans med den
enskilde. SIP-processen innebadr inte i sig att nya typer av insatser
kan erbjudas utan utgar fran ett befintligt utbud av insatser.

Stockholms stads perspektiv

Tio lokala BUS-grupper

| staden finns sedan 1 januari 2020 tio BUS-grupper. BUS-
grupperna ser olika ut och inrymmer varierande fragor och
verksamheter. Till exempel kan det férebyggande arbetet med
Stérkt tidigt stod i samverkan (STIS) och skolsociala team ligga
under BUS-paraplyet i en BUS-grupp, men inte i en annan. | de
flesta BUS-grupper sker arbetet pa tre nivaer: BUS styrgrupp, BUS
arbetsgrupp och BUS individforum.*® Négra omréaden &r
organiserade med BUS styrgrupp och BUS individforum, utan

%2 kap. 78 SoL; 3f8HSL.

39 Proposition 2008/09:193 Vissa psykiatrifrdgor m.m. Stockholm:
Socialdepartementet

40 BUS-individforum &r ett forum for ansvariga att métas nar ett arende ar sa pass
komplicerat s att det inte framkommit en I6sning for det enskilda barnet genom
exempelvis en samordnad individuell plan.
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arbetsgrupp. Tillfalliga arbetsgrupper kring sérskilda fragor
upprattas vid behov. De tio BUS-grupperna ar indelade enligt
féljande:

> Rinkeby-Kista / Spanga-Tensta

» Hasselby-Vallingby

» Bromma

> Kungsholmen / Norrmalm / Ostermalm
» Sodermalm

> Enskede-Arsta-Vantor

» Skarpnack

> Farsta

> Hagersten-Alvsjo

» Skérholmen

Fram tills nyligen utgjorde stadsdelsforvaltningarna Hagersten-
Liljenolmen, Alvsjé** och Skarholmen en gemensam BUS-grupp,
men 2019 lamnade Skarholmen den gemensamma BUS-gruppen for
att soka mojligheter till ett mer individanpassat BUS-samarbete
mellan den egna férvaltningen, Halso- och sjukvarden samt
skola/forskola. Likasa delade stadsdelsforvaltningarna Bromma och
Hasselby-Vallingby upp sig i tva BUS-grupper fran och med den 1
januari 2020.

Nedan illustreras de tretton stadsdelsférvaltningarna, tio BUS-
grupperna och sex barn- och ungdomspsykiatriska mottagningarna.
De vita linjerna visar stadsdelsforvaltningarnas granser.

41 Hagersten-Liljeholmen och Alvsjo utgor sedan 1 juli 2020 en gemensam
stadsdelsforvaltning.
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Spanga-Tensta &
Rinkeby-Kista

Hasselby-
Villingby

Barn i behov av Barn-och

sdrskilt stod ungdoms-

(BUS-omraden) psykiatriska

« Spanga-Tensta & mottagningar
Rinkeby-Kista « Prima Jérva

Hégersten-
« Hasselby-Vallingby Alvsjs

* Bromma

* Kungsholmen, Norrmalm
& Ostermalm

« Sédermalm

* Enskede-Arsta-Vantér
(EAV)

« Farsta

« Skarpndack

« Hagersten-Alvsjo

« Skdrholmen

* BUP Bromma

* BUP Kungsholmen
* BUP Globen

* BUP Skarholmen

* BUP Farsta

Bild 1. Karta 6ver BUS-omradenas geografiska indelning, samt BUP-enheters lokalisering

Sju grundskoleomraden

Utbildningsfdrvaltningens grundskoleavdelning ar indelad i sju
geografiska ansvarsomraden. | varje grundskoleomrade finns en
grundskolechef, som ar ansvarig for samverkan pa strategisk niva
och bemannar de lokala styrgrupperna inom BUS. Den 1 augusti
2020 genomfordes en forandring av hur ansvarsomradena ser ut.
Grundskoleomradena ar fortsatt sju till antalet och syftet med den
nya indelningen &r att anvanda resurser for att héja elevernas
resultat i skolor som ligger i socioekonomiskt svaga omraden mer
andamalsenligt. Elevfldden och utmaningar inom lokalforsorjningen
ar andra skal till en mer sammanhangande geografisk indelning. De
nya ansvarsomradena ar:

Rinkeby-Kista / Tensta
Hasselby-Vallingby / Spanga
Bromma / Kungsholmen

Norrmalm / S6dermalm / Ostermalm
Enskede-Arsta-Vantér / Skarholmen
Farsta / Skarpnéck

Hagersten-Alvsjo

VVVVVYVYVYYVY

Nedan illustreras de sju grundskoleomradena. De vita linjerna visar
stadsdelsforvaltningarnas granser.



24 (45)

Rinkeby-
Kista &Tensta

Hdsselby-
Villingby &
Spénga

Norrmalm,
Ostermalm &
Sodermalm

Bromma & Kungsholmen

Grundskole-

omréaden

« Rinkeby-Kista & Tensta

+ Hasselby-Vallingby &
Spanga

* Bromma &
Kungsholmen

* Norrmalm, Sédermalm
& Ostermalm

« Hagersten-Alvsjo

« Enskede-Arsta-Vantsr .
& Skarholmen Enskede-Arsta-Vantsr

& Skdrholmen

Hdgersten-
Alvsjd

Farsta & Skarpndck

« Farsta & Skarpndck

Bild 2. Karta 6ver grundskoleomradenas geografiska indelning.

Som synes vid en jamforelse av bilderna &r BUS-omradenas
indelning inte 6verensstimmande med grundskoleomradena, vilket
komplicerar en redan komplex struktur. Skolan och barn- och
ungdomspsykiatrin ingar ibland i olika BUS-grupper, vilket betyder
att de har flera stadsdelsforvaltningar att samarbeta med.

Tva exempel pa lokal BUS-organisation

Bilden nedan visar hur BUS &r organiserat i Hasselby-Vallingby.
Fram till den 1 januari 2020 ingick &ven Bromma
stadsdelsforvaltning i BUS-organisationen. Den operativa
ledningsgruppen (i andra BUS-omraden kallad arbetsgrupp)
forbereder fragor till styrgruppen och ansvarar for att information
och beslut fran styrgruppen genomfors i verksamheterna.
Representanter fran den operativa ledningsgruppen deltar dven vid
BUS-individforum.*? Under 2020 har en motsvarande struktur for
samverkan mellan skolan och socialtjansten skapats. BUS styrgrupp
fattade beslut om att en liknande struktur for fragor som ror enbart
skola och socialtjanst skulle inrattas for att pa sa satt renodla
gemensamma arenden och skapa mer handlingskraft. Till exempel
kan nu samtliga rektorer pa de lokala skolorna delta, till skillnad

42 BUS-individforum &r ett forum for ansvariga att motas nér ett arende 4r s& pass
komplicerat sé att det inte framkommit en I6sning for det enskilda barnet genom
exempelvis en samordnad individuell plan
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fran i BUS operativa ledningsgrupp da rektorerna har ett system

med samlad representation.

Karta 6ver lokal BUS-organisationen
samt samverkan mellan skola och socialtjanst

Avdelningschef Styrgrupp S -
Grundskolechef samverkan -
Arlig BUS-styrgru
skola och rapportering R
socialtjdnst sker mellan

styrgrupperna

Enhetschefer
Rektorer

Operativ
ledningsarupp
samverkan skola
och socialtjanst

BUS - Operativ
ledningsarupp

/ N

Samverkansgrupper

Samverkansgrupper

Vdaldsprevention Fokus 6-16 ar
med MVP och + Skola
Agera « Socialtjanst

Medarbetare STIS, Starkt tidigt

Tillsammans « Polis stod i samverkan

« Fritid

Bild 3. Exempel organisering av lokala BUS

Avdelningschefer sdf
Grundskolechef
Enhetschef/sektionschef
(regionen)

Habilitering

BUP

BVC

Grundskola

Forskola

Socialtjanst

Enhetschefer/rektorer
Habilitering

BUP

BVC

Grundskola

Férskola

Socialtjanst

BMM

Forsta linjemottagning

Medarbetare

Ytterligare exempel pa hur BUS kan organiseras harror fran Farsta.
Det som skiljer sig fran 6vriga BUS-grupper &r att det har finns
representation fran fristaende skolor i styrgruppen. Eftersom det i
omradet finns ett begransat antal skolhuvudmén har dessa bjudits in
till information, for att sedermera utse en representant som ansvarar
for att information sprids till 6vriga fristdende skolor. BUS-
individforum ar ett forum for ansvariga att métas nar ett drende ar
sd pass komplicerat sd att det inte framkommit en l6sning for det
enskilda barnet genom exempelvis en samordnad individuell plan.
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Karta 6ver lokal BUS-organisation

Socialtjanst
Skola (inkl. fristdende skolor)
Forskola

BUS Funktionsnedsattning
styrgrupp Habilitering
(2 ggr/termin) BUP
Barn- och ungdomsmedicinsk mottagning (BUMM)
BVC

(SIP-samordnare)

BUS
individforum Berorda verksamheters

(fasta tider varje enhetschefer/ medarbetare

manad)

Bild 4. Exempel organisering av lokala BUS

Tillfalliga arbetsgrupper

Ex.2 kring specifika fragor

SIP-samordnarsatsningen i Stockholms stad

Sedan bestdmmelserna om SIP infordes har det genomforts
atskilliga satsningar pa att implementera SIP saval nationellt som
regionalt och kommunalt. Stockholms stad sj6satte i januari 2017
SIP-samordnarsatsningen for barn och unga. Syftet med satsningen
var att undersdka om en specialiserad funktion, en SIP-samordnare,
skulle forbéattra den strukturerade samverkan inom BUS och dka
antalet SIP for de barn som &r i behov av samordnat stod.
Satsningen startade i tva stadsdelsforvaltningar for att sedan
succesivt véxa under 2017 och 2018. | december 2018 hade
samtliga da atta BUS-grupper en SIP-samordnare knuten till sig.

Satsningen har sedan starten finansierats av statliga stimulansmedel
inom omradet psykisk hélsa. Dessa medel har under aren 2016 —
2020 fordelats till kommuner och regioner och bygger pa arliga
overenskommelser mellan regeringen och Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR). Den fran statens sida nagot osakra och
oregelbundna finansiella styrningen har forsvarat kontinuiteten i
satsningen. Ar 2019 kom exempelvis besked om en ny
overenskommelse forst i juni manad. Under 2020 har det fran
stadens sida inte 6ronmarkts pengar till SIP-samordnare, utan
stadsdelsforvaltningarna, utbildningsférvaltningen och
aldreforvaltningen har kunnat anvanda medlen inom omradet
psykisk hélsa sa som de sjalva funnit lampligt. Darmed &r
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satsningen avslutad, och i dagslaget finns endast tva SIP-
samordnare kvar, i stadsdelsforvaltningar som valt att behélla
funktionen med egen finansiering.

Skolans roll i SIP-processen

En vanlig malgrupp for SIP &r barn som har en problematisk
skolgang och som har insatser fran flera huvudman. Forskolan och
skolan har emellertid enligt lag inte samma skyldighet som
socialtjansten och halso- och sjukvarden att initiera SIP. De
kommunala skolorna ingar dock som en av parterna i den regionala
BUS-6verenskommelsen och berérs av de lokala BUS-gruppernas
Overenskommelser och rutiner. | de flesta av stadens lokala BUS-
grupper finns idag SIP-rutiner framtagna och godkanda av den
lokala styrgruppen. Dock skiljer sig skrivningen om skolans roll i
upprattandet av en SIP at mellan de olika omradena. | nagra av
BUS-gruppernas lokala SIP-rutiner anges att skolan ska kalla till
SIP vid behov medan det i andra anges att skolan kan kalla till SIP
vid behov. Denna skillnad i skrivningarna genererar en otydlighet
for samtliga aktorer, socialtjanst, skola och hélso- och sjukvard och
forsvarar stadens ambition att skapa likstéllighet for invanarna. Det
ska under 2020 paborjas ett arbete genom BUSSAM, med syfte att
skapa lansgemensamma SIP-rutiner for att na konsensus i fragan
om skolans mojligheter och skyldigheter.

Samverkan inom BUS i praktiken

Trots att det finns svarigheter och hinder for en vl fungerande
samverkan finns det samtidigt en enighet om att en fungerande
samverkan behdvs. En rad initiativ har tagits for att utveckla
samverkan och 6ka férekomsten av samordnade individuella planer,
lokalt och regionalt de senaste aren, exempelvis:

» SIP-samordnarsatsningen i Stockholms stad (2017 — 2019).

» Storsthim genomférde 2018 en genomlysning av samtliga
BUS-grupper i Stockholms lan.

» Utbildningsforvaltningen och socialférvaltningen utforde
2019 ett uppdrag med fokus pa rutiner och samverkan for
barn med langvarig eller aterkommande skolfranvaro.

Generella svarigheter som konstaterats inom BUS:

Inom ramen for ovan ndmnda initiativ har ett flertal utmaningar
konstaterats, ofta patalas samma svarigheter i olika forum. Nedan
listas ett antal exempel pa vad som identifierats som utmaningar,
utan inbordes rangordning:
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> Det dr en utmaning for Region Stockholm att fa till
representation i en kommunalt organiserad indelning av
lokala BUS-grupper. Bland annat saknas representation
fran Barn och ungdomsmedicinsk mottagning (BUMM)
i flera av de lokala BUS-grupperna.

> Samverkan med fristaende skolor och forskolor som inte
ingar i den lokala BUS-strukturen ar bristfallig

> De olika verksamheterna skiljer sig at gallande
beslutsmandat och delegering av beslut, vilket kan leda
till moten dar medarbetare/chefer pa olika nivaer och
med olika beslutsmandat ar nérvarande.

> Det saknas fortfarande pa vissa hall en samsyn kring
syfte med samverkan och hur ansvarsférdelningen
verksamheterna emellan bor se ut avseende vard- och
stodinsatser.

» Okunskap om varandras roller, uppdrag och
ansvarsgranser riskerar att generera orealistiska
forvantningar pa varandra.

> Utebliven representation fran vissa verksamheter utan att
erséttare deltar.

Definierade framgangsfaktorer kring samverkan inom BUS
De framgangsfaktorer som identifierats i stadens lokala BUS-arbete
ar till stor del samma faktorer som forskningen pekar pa som
nddvandiga for en fungerande samverkan. Vissa ar kopplade till den
funktion som SIP-samordnarna inom SIP-samordnarsatsningen
hade:

En funktion som haller ihop samverkansarbetet
Tydliga strukturer och rutiner kring administration
Tvérprofessionella utbildningar om exempelvis SIP
Omsesidigt engagemang frén samtliga aktorer
Mindre omfattande geografiska BUS-omraden

YVVVYVY

Samverkansforum och 6verenskommelser

Det finns i varje stadsdel ett antal olika mer eller mindre etablerade
samverkansforum. Vissa ar reglerade av stadsdvergripande eller
regionala 6verenskommelser medan andra ar upprattade utifran
lokala behov. | de flesta fall &r skolan och socialtjansten tva av
parterna och ofta &r andra verksamheter inblandade, t.ex. hélso- och
sjukvarden eller polisen. Vissa forum agerar pa en operativ niva och
samhandlar kring enskilda individer, medans andra har en mer
évergripande och strategisk funktion. Nedan beskrivs nagra av de
overenskommelser som ligger till grund for lokala strukturer som
ror samverkan dar socialtjanst och skola ar nagra av
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huvudaktorerna. Utdver éverenskommelser finns som namnts
tidigare ett antal viktiga program antagna i staden, som ocksa
forutsatter samhandling och samverkan.

Overenskommelse mellan Stockholms stad och Polisregion
Stockholm

Stockholms stad och Polisregion Stockholm tecknade 2019 en
gemensam samverkansoverenskommelse for att starka arbetet mot
brott och otrygghet.*® Det 6vergripande malet &r att stockholmarnas
upplevda trygghet ska dka och att den faktiska brottsligheten ska
minska. Overenskommelsen skapar en gemensam struktur for
samarbetet genom lokala handlingsplaner som varje
stadsdelsforvaltning tar fram utifran lokala lagesbilder. Den
overgripande éverenskommelsen foreskriver hur samverkan bade pa
central och lokal niva ska organiseras, med styrgrupp,
beredskapsgrupp och en eller flera arbetsgrupper.

Overenskommelse om samverkan mellan férskola, skola och
socialtjanst
Socialfdrvaltningen och utbildningsférvaltningen har under 2019
gemensamt reviderat samverkanséverenskommelsen mellan
forskola, skola och socialtjénst inklusive prevention och fritid.**
Syftet med 6verenskommelsen &r att tydliggdra de gemensamma
ataganden som parterna har, for att skapa de basta forutsattningarna
for barn och ungas utveckling, enligt de riktlinjer som beslutade i
kommunfullmiktige 2010.% | dokumentet regleras fyra
samverkansomraden:
> samverkan i generella fragor
> samverkan vid 6vergangar mellan forskola,
forskoleklass, grundskola/grundsérskola och gymnasie-
skola/sargymnasieskola
» samverkan kring barn i behov av samordnat st6d
> samverkan kring trygghetsfragor

Dessa omraden ska innefattas i den lokala samverkansstrukturen.
Vilka samarbetsformer och arbetssatt som tillampas kan variera
utifran lokala forutsattningar.

BUS-0verenskommelse
Sedan SIP-samordnarsatsningens start har samtliga da atta aktiva
BUS-gruppers lokala 6verenskommelser reviderats, med

43 Overgripande samverkansoverenskommelse mellan Stockholms stad och
Polisregion Stockholm

44 Gverenskommelse samverkan férskola, skola och socialtjanst

4 Riktlinjer for samverkan mellan skola och socialtjanst
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utgangspunkt i den regionala éverenskommelsen. Till
overenskommelsen finns det SIP-rutiner bilagda, som reglerar de
olika verksamheternas skyldigheter nér det géller barn och unga
som behdver stdd med samordning av insatser.

Nedan visas ett exempel pa olika samverkansforum som teoretiskt
kan finnas i en och samma stadsdelsforvaltning. Bilden illustrerar
inte organisationen i ett specifikt omrade, utan amnar belysa
mangfalden av forum som stadsdelsforvaltningarna och skolan har
att laborera med tillsammans med externa samverkanspartner,
sasom polis och hélso- och sjukvard.

Ope_rativ Berednings-
lednings- grupp
grupp
BUS Barn 6- | Valds- Skolfran Arbets- Arbets-
individ 16 ar prevention varo grupp 1 grupp 2

BUS arbets-
grupp

Bild 5. Exempel pa samverkansforum

| arbetet med att forstdrka samverkansstrukturer inom BUS har det
framkommit att det bade fran stadsdelsforvaltningarnas och fran
utbildningsforvaltningens sida upplevs som att flera forum och
overenskommelser berér samma malgrupp och samverkanspartners,
samt har ett liknande innehall. Till manga 6verenskommelser ska
det ocksa knytas specifika lokala handlingsplaner och/eller
arbetsgrupper, vilket beskrivs som tidskravande och ibland svart att
fa en tydlig 6verblick over olika samverkansforum.

Ett pagaende utvecklingsarbete

Uppdrag av betydelse for samverkan och samhandling

| Stockholms stads budget for ar 2019 och 2020 finns ett flertal
uppdrag dar socialndmnden tillsammans med utbildningsndmnden
och stadsdelsnamnderna ska verka for att barn och unga far det stod
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och den hjélp de har ratt till, samt mojliggora for skolan att &gna sig
at kunskapsuppdraget och i samarbete med hemmen framja elevers
utveckling.

Utbildningsfdrvaltningen och socialférvaltningen har gemensamt
tagit ett strategiskt och langsiktigt helhetsgrepp éver de
gemensamma uppdragen. Representanter fran respektive forvaltning
traffas regelbundet, i syfte att skapa en helhetsbild 6ver de
gemensamma uppdragen och planera genomférandet. Férutom de
uppdrag som handlar om att utveckla hallbara strukturer fér BUS
och oka antal SIP presenteras nedan ytterligare exempel pa
gemensamma budgetuppdrag:

» Socialndmnden ska i samverkan med utbildningsndmnden
och stadsdelsndmnderna sékerstélla att staden uppfyller
hemkommunens ansvar for skolplikt (2019 - 2020).

» Socialndmnden ska i samarbete med utbildningsndmnden
och stadsdelsnamnderna sékerstélla skolgangen for barn som
bor pa skyddat boende och tillgangen till forskola eller
pedagogisk verksamhet for barn i forskolealder samt
utveckla stodet till placerade barn och vuxna under och efter
placeringarna (2019 - 2020).

» Socialndmnden ska tillsammans med stadsdelsndmnderna
stddja utbildningsndmndens arbete med mentorer i
valdsprevention (MVP) for att stirka det valdsforebyggande
arbetet och stddja det trygghetsskapande arbetet i stadens
skolor (2019 - 2020).

» Socialndmnden ska i samarbete med utbildningsndmnden
utreda forutsattningarna for att infora en arbetsmetod for att
sarskilt stodja skolgangen for barn och ungdomar som bor
pa institution med inspiration fran den framgangsrika
Skolfam-modellen (2020).

» Socialndmnden ska i samarbete med utbildningsndmnden
och stadsdelsnamnderna ta fram en gemensam modell for
arbetet med skolsociala team i staden som ocksa kan omfatta
hur arbetet kan utvecklas genom att myndighetsutévande
socialtjanst kan arbeta mer pa plats i skolan/placeras pa
skolor (2020).

» Socialndmnden ska starka samverkan mellan skola, férskola,
socialtjanst, fritidsverksamheter och polis med fokus pa
tidiga insatser och det forebyggande och uppsdkande sociala
arbetet for att na fler barn och familjer i riskzon (2020).
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Samhandling som huvudkomponent i arbetet

Forutom de budgetuppdrag som specifikt innefattar samverkan over
forvaltnings- och huvudmannaskapsgranser pagar ett operativt
samhandlingsarbete inom ordinarie verksamheter i staden. Nedan
beskrivs kortfattat nagra av dessa. Forutom nedan namnda finns
exempelvis Barnahus, Stddcentrum, Mini-Maria med flera.

Skolsociala team

Vad som idag kallas skolsociala team startade som ett pilotprojekt
2013 och finns idag i de sju ytterstadsdelarna. Skolsociala team
syftar till att genom goda samverkansstrukturer och fungerande
metoder bidra till att minska skolfranvaro for elever i ak 4-9 och pa
sa satt oka antalet elever som uppnar gymnasiebehdrighet.
Skolsociala team bestar av medarbetare fran skolans elevhalsoteam,
vanligtvis kurator och/eller specialpedagog samt medarbetare fran
socialtjanstens dppenvard vanligtvis en sa kallad skolsocionom.
Under genomférandefasen arbetar det skolsociala teamet
tillsammans med elev och vardnadshavare och annan personal med
utgangspunkt i den individuella handlingsplan som teamet upprattat
tillsammans med eleven och vardnadshavaren. Genom sadan
samhandling 6kar mojligheterna fér den unge att fullfolja
utbildningen.

Mentorer i valdsprevention (MVP)

MVP ar ett program som genomfors i skolan, i arskurs 7-9 och i
gymnasiet, med syfte att ifragasatta destruktiva normer samt
forebygga ett valdsamt eller krankande beteende. Programmet
kommer ursprungligen fran USA och har anpassats av den idéburna
organisationen MAN for att passa svensk kontext. Programmet
innefattar 14 lektionstillfallen pa olika teman. Pa flera skolor &r
personal fran socialtjanstens 6ppna verksamheter, eller
fritidsverksamheter delaktiga i att genomfora en eller flera
lektioner. Syftet &r att stotta skolorna med personella resurser, och
att skapa synergieffekter genom samhandling.

Agera tillsammans (AT) vander sig till elever i arskurs 4 och
innehaller samma karnkomponenter som MVP. Eleverna far 6kade
kunskaper kring valdsmekanismer och genus samt tranas i att bli
aktiva askadare. Lektionerna genomsyras av rollspel, samtal, bilder
och filmer.

Starkt tidigt stod i samverkan (STIS)

STIS ér ett socialt investerings-projekt som drivs 2017-2021 i
ytterstadens sju stadsdelsférvaltningar, i samarbete med
socialforvaltningen. Det innebér att foraldraradgivare erbjuder rad
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och stdd i foraldraskapet i samverkan med 6ppna forskolan och
barn- och modrahalsovard genom temacaféer, enskilda samtal,
strukturerade foraldraskapsstodsprogram och utékade
hembesoksprogram. Projektet drivs integrerat med det
budgetuppdrag som syftar till att fler familjecentraler etableras i
staden.

Ungdomsmottagning

Ungdomsmottagningarna i Stockholms stad drivs i regi av
stadsdelsforvaltningarna och Region Stockholm (SLSO%)
tillsammans. Det dagliga arbetet bedrivs av kuratorer och
barnmorskor i samhandling med varandra. Ungdomsmottagningen
ar en arena for ungdomar som har fragor rérande kroppens
utveckling, sexualitet, medicinska fragestallningar samt svarigheter
som kraver ett psykosocialt omhandertagande. | manga fall ar
fragestallningarna kopplade till varandra och det &r av vikt att bade
medicinsk och psykosocial personal bemater den unge utifran ett
helhetsperspektiv. Det finns modeller for behandling av tillstand
som innefattar bade medicinsk behandling och psykosocialt stod,
dar kurator och barnmorska arbetar i team.

Vidtagna atgarder och resultat

Nedan redovisas vad som astadkommits inom nagra av de omraden
som ar prioriterade i staden, som berér samhandling och samverkan
kring barn och unga. Vidare beskrivs vilka lardomar som dragits

hittills och vilka utvecklingsomraden som rapporten vill lyfta fram.

Starkt samverkan inom BUS

Med hjalp av arliga enkatundersékningar har en forbattrad
samverkan kunnat pavisas i respektive BUS-grupp som haft en SIP-
samordnare. Undersokningen &r gjord genom en sa kallad
spindelmétning, som utgar fran en analysmodell som bestar av
mekanismer som kategoriseras i tre olika dimensioner av
samverkan, vilka kan anses vara faktorer som verkar framjande eller
hindrande for samverkan.*’ Den forsta dimensionen ror det
regelverk som de olika aktorerna verkar inom och som kan besta av
saval externa som interna regelverk och lagar. Den andra
dimensionen handlar om hur savél samverkan som de inblandade
aktorerna ar organiserade, och den tredje dimensionen ror parternas
synsatt och kunskap.

46 Stockholms lans sjukvardsomrade, Region Stockholms utforarverksamhet
47 Germundsson, P. (2019). Forskningsuppdrag Starkt tidigt stod i samverkan i
ytterstaden. Malmd6: Malmo universitet
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Med inspiration fran denna modell anpassades enkéter for
utvardering av BUS-samverkan i ett samarbete mellan
socialforvaltningen och Barn- och ungdomspsykiatrins stab i
Stockholm, 2017. Vart och ett av de tre dimensionerna inrymmer ett
antal fragor som varderas pa en skala mellan 1 och 10. Medelvardet
av deltagarnas svar redovisas sedan i ett spindeldiagram som kan
jamfdras 6ver tid. Bland de fordelar som finns med att anvénda
verktyget marks att det ger deltagarna en indikation pa vilka
parametrar som fungerar bra i samverkan och vilka som &r mer
problematiska. Det kan darmed vara vagledande for vilka fragor
som ska prioriteras for att forbattra samverkan. Nedan visas ett
exempel pa utvecklingen av medlemmarnas upplevelse av
samverkan i BUS styrgrupp i Enskede-Arsta-Vantér, genom en sa
kallad spindelmétning.

Regelverk
Dokumentation
V7 o _
Synsétt \\ Malformulering
Kommunikation \\ Organisation
\ 7

Kunskap Resurser

Forankring

—2017
—2018
—2019

Diagram 1. Forandring i forutsattningar for samverkan, BUS styrgrupp, 2017-2019.

Stravan dr att na sa langt ut som majligt i natets nio hérn.
Diagrammet visar att under SIP-samordnarsatsningens forsta ar
(2017) 6kade forutsattningarna for samverkan inom samtliga
undersokta omraden. Under projektets andra ar har forbattringarna
bibehallits inom samtliga omraden utom ett.

Sweco Society fick i november 2019 i uppdrag av
socialforvaltningen att utvardera SIP-samordnarsatsningen i
Stockholm stad. Utvérderingen godkéndes i socialndmnden den 21
april 2020. Resultatet 6verensstammer med de lokala
spindelméatningar som gjorts. Sammanfattningsvis kan Sweco
konstatera att satsningen genererade ett Okat anvandande av SIP
under de ar som satsningen pagick samt skapade en stérkt
samverkan i de lokala BUS-grupperna.
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SIP som verktyg

Sedan starten av SIP-samordnarsatsningen har betydligt fler barn/ar
fatt en samordnad individuell plan. | ett BUS-omrade hade antal
barn som fatt en individuell plan fordubblats pa tva ar. Den
utvardering som Sweco genomfdérde visar att samordnarfunktionen
ar fortsatt efterfragad. SIP-samordnaren i respektive BUS-omrade
har bidragit till att 6ka de medverkandes incitament och atagande
for samverkan, skapat béattre struktur pa métena och synliggjort
konkreta resultat av samverkan. Det framgar ocksa att
samordnarens funktion som extern métesledare och facilitator pa
SIP-moten ar en framgangsfaktor som inte ska underskattas.
Samordnaren bidrar till ett barnrattsbaserat synsatt, genom att halla
fokus pa barnets rattigheter och behov.

Socialforvaltningen har haft en drivande roll i SIP-
samordnarsatsningen och sammankallat till styrgruppsmote tva
ganger per termin. Socialférvaltningen har dven anordnat
utbildningar i att leda SIP-processen. Ytterligare en SIP-utbildning
kommer att genomforas under hosten 2020, nagot forsenad pa grund
av Coronapandemin. Till utbildningen ar socialtjanst, skola och
BUP inbjudna. Socialférvaltningen och utbildningsférvaltningen
deltar ocksa i kommun-BUS och BUSSAM och fungerar som en
lank mellan den regionala och kommunala nivan. SIP-
samordnarsatsningen &r formellt avslutad, men socialférvaltningen
driver fortsatt pa for att na likstallighet inom staden, i samarbete
med stadsdelsforvaltningarna.

Starkt tidigt stoéd i samverkan (STIS)

Satsningen har resulterat i att ett tidigt och framjande
foraldraskapsstod for blivande foréldrar och foraldrar med barn i
alder 0-6 ar har etablerats eller breddats i ytterstaden. De utokade
hembesoken har ocksa lett till en fordjupad samverkan med
barnavardscentralerna. Foraldraradgivare, pedagoger inom 6ppna
forskolan, barnmorskor och barnsjukskoterskor beskriver ett mer
tillgangligt stod till féréldrarna, som genom en effektiv organisation
enkelt far tillgang till de fyra professionernas stod. Barnmorskor
och barnsjukskdéterskor kan snabbare hanvisa foraldrar till
foraldraradgivarna och 6ppna férskolan.

Det utdkade hembesoksprogrammet fanns tidigare endast i en
stadsdel, men under 2019 genomférdes hembesok tillsammans med
BVC i sex av sju ytterstadsdelsomraden. Réknat pa unika besokare i
samtal och i hembestksprogrammen, har sedan starten mer an 3 500
blivande foraldrar och foraldrar med barn i aldern 0-6 ar tagit del av
stodet inom ramen for STIS.
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Inom ramen for STIS &r en digital uppfoljningsstruktur framtagen
som stod for verksamhetsutveckling. Den visar att det under 2019
genomfordes néra 1 400 samtal med blivande foraldrar och
foraldrar med barn 0-6 ar. Det motsvarar en skattad okning pa 40
procent i relation till perioden innan satsningen. Sju av tio foréaldrar
uppger att samtalen verkligen varit till hjalp.

Samverkan for fullfoljd skolgang

Som ett led i att implementera det reviderade stddmaterialet for
samverkan mellan skolan och socialtjanst har socialférvaltningen
tillsammans med utbildningsférvaltningen spridit materialet inom
bade skolans och socialtjanstens verksamheter. Stodmaterialet
syftar till att medarbetare och chefer som arbetar med barn och unga
har kannedom om och anvénder stddmaterialet i sitt dagliga arbete
for att pa sa satt ha battre forutsattningar for att na en &ndamalsenlig
samhandling.

Socialforvaltningen har under aret tagit fram rapporten Insatser for
att stabilisera skolgangen for barn och unga som ar aktuella inom
socialtjansten.*® Rapporten konstaterar att insatser som stabiliserar
skolgangen till stor del handlar om en utveckling av befintliga
insatser, samt ett forandrat synsatt kring innehallet i de insatser som
beviljas. Att satta fokus pa skolgangen och en prioritering
barnets/den ungas ratt till fungerande skolgang behover paborjas
redan vid mottagandet av en ansokan eller en anmalan. Fokus pa en
fungerande skolgang bor sedan standigt finnas med under
utredningsfasen och foras vidare till den verksamhet som utfor
insatsen. Planering pagar for att realisera det andrade synsétt som
rapporten konstaterar ar nédvandigt.

Under 2020-2022 pagér ett ESF**-projekt, Samverkan for dkad
skolnarvaro, som utokar arbetet med skolsociala team med fokus pa
elever i arskurs 8 och 9. Under 2020 och 2021 genomfor en forskare
fran Ersta Skondal Bracke hogskola en utvardering av skolsociala
team. Syftet ar att granska hur de skolsociala teamen arbetar med de
elever som blir aktuella for stod samt studera vilka faktorer som gar
att identifiera som verksamma respektive hindrande i
maluppfyllelsen.

“8 Stockholms stad (2019). Insatser for att stabilisera skolgangen for barn och
unga som &r aktuella inom socialtjansten. Socialforvaltningen, 2020 &
Stockholms stad (2020).

49 Europeiska socialfonden
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Brotts- och drogférebyggande arbete

Trygga och goda uppvaxtvillkor &r avgorande for barns och ungas
fysiska och psykiska halsa och for folkhalsan pa lang sikt. Alla
pojkar och flickor, unga man och kvinnor ska ges jamlika
forutsattningar for en god framtid utan vald och kriminalitet. Staden
arbetar darfor aktivt med brottsprevention pa flera olika arenor och
nivaer.

Stockholms stads strategi 2019-2022 f6r att minska risken for att
barn, unga och unga vuxna ska dras in i kriminalitet &r framtagen
for att beskriva hur stadens berdrda verksamheter tillsammans med
andra myndigheter och civilsamhallet ska arbeta brottsférebyggande
och darigenom skapa social trygghet och en séker stadsmiljo. En av
strategins fyra utgangspunkter ar systematisk samhandling, som
beskrivs som avgdrande for att na resultat inom fem olika omraden:

framjande, forebyggande och tidiga insatser
snabba insatser inom myndighetsutévningen
samordnade insatser

samlad kompetens

lokala samverkansoverenskommelser

YVVVYVY

Den framtagna strategin ska under 2020 med stod fran
socialforvaltningen implementeras. Varje stadsdelsforvaltning ska
ta fram en handlingsplan utifran en lokal lagesbild som gors i
samverkan med polisen.

Sociala insatsgrupper (SIG) syftar till att stotta individer att bryta
med kriminella natverk och/eller en kriminell livsstil. Arbetet med
SIG bygger pa samhandling och nara samverkan, mellan
socialtjanst, polis och andra for individen viktiga aktorer, till
exempel skola och jobbtorg. Sociala insatsgrupper finns i de sju
ytterstadsdelsforvaltningarna for unga vuxna, 19-29 ar, samt for
unga, 12-18 ar. SIG unga riktar sig till ungdomar med
normbrytande beteende, kriminalitet, missbruk och hdg
skolfranvaro. | december 2019 fattade socialndmnden beslut om en
vagledning for stadsdelsforvaltningarnas arbete med sociala
insatsgrupper for unga vuxna. Vagledningen beskriver och tydliggor
processer for arbetet med sociala insatsgrupper och implementeras
under 2020. Arbete har paborjats med att ta fram en motsvarande
vagledning for arbetet med SIG unga 12 — 18 ar.

| Stockholms stad finns ett program for alkohol-, narkotika-,
dopnings- och tobakspolitiken (ANDT), i korthet kallat
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ANDT-programmet.>® Programmet syftar till att lyfta fram
utvecklingsomraden for staden i ANDT-relaterade fragor, med det
overgripande malet att Stockholm ska vara en stad fri fran narkotika
och dopning, med minskade medicinska och sociala skador
orsakade av alkohol, samt med ett minskat tobaksbruk. ANDT-
programmet har ett sarskilt fokus pa insatser som handlar om att
skydda barn och unga mot eget och andras skadliga bruk av ANDT.
For att nd malen i programmet kréavs en bred samsyn och ett
gemensamt ansvar mellan olika aktdrer inom staden, eftersom de
insatser som gor skillnad inom ANDT-omradet &gs och paverkas av
flertalet av stadens verksamheter.

Socialférvaltningen har ett ansvar for att stodja implementeringen
av ANDT-programmet i alla stadens n&mnder och bolagsstyrelser.
Ett viktigt verktyg i implementeringen ar Stockholmsenkétens
resultat. Stockholmsenkaten genomfors av socialforvaltningen i
samarbete med utbildningsférvaltningen vartannat ar och besvaras
av ungdomar i arskurs 9 och i ar 2 pa gymnasiet i Stockholms stad.
Syftet med enkaten ar att kartlagga och félja utvecklingen av
ungdomars levnadsvillkor dver tid. Socialférvaltningen och
utbildningsforvaltningen &r eniga om att resultaten av
Stockholmsenkéten bidrar till kunskap om hur stadens arbete med
unga kan utvecklas, déribland det forebyggande arbetet rérande
tobak, alkohol, narkotika samt spel, brott, utsatthet for brott samt
psykisk ohalsa.

Slutsatser och arbete framat

Samverkan inom BUS

Samverkan inom ramen for BUS &r en komplex struktur. Det finns
organisatoriska skillnader mellan halso- och sjukvard, socialtjanst
och skola som riskerar att generera ett organisatoriskt glapp, dar
vissa barn och familjer riskerar att hamna och darmed inte fa den
hjéalp de behdver och har ratt till. S&rskilt komplicerat kan det bli
inom de BUS-omraden som inrymmer flera stadsdelsférvaltningar.
Omradena skiljer sig at nar det galler antal invanare och
socioekonomiska forutsattningar och har darfor delvis olika
utmaningar.

Argumentet att det kan vara komplicerat att samverka inom BUS-
omraden som innefattar flera stadsdelsférvaltningar har lyfts fran

0Stockholms stad (2018). Stockholms stads program for alkohol- narkotika-
dopnings- och tobakspolitiken 2018-2021.
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olika hall. Utbildningsforvaltningen har uttryckt dnskemal om att
antal BUS-grupper bor bli lika manga som antal stadsdels-
forvaltningar, det vill séga 13 stycken. Detta for att skapa mer
effektiva och andamalsenliga moten.

Anledningen till att BUS-omradena ser ut som de gor idag ar att
stadens och regionens organisation ser olika ut. Region Stockholm
som inom BUS ska representeras av BUP, BUMM och Habilitering
och halsa (garna aven andra aktorer sisom BVC och forsta linjens
psykiatri) har 26 kommuner i l&net att ta hansyn till och har idag
svart att bemanna samtliga 34 BUS-grupper. | Stockholms stad ar
det exempelvis sex stycken mottagningar inom Barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP och PRIMA) som ar knutna till en eller
flera BUS-grupper. Utover det ska vissa ocksa inga i samverkan
med kommuner utanfor Stockholms stad. Habilitering och halsa har
annu farre enheter till att bemanna de 34 BUS-grupperna.
Organisationsstrukturen inom Region Stockholms verksamheter
innebar ocksa att det kan vara samma chef som deltar i bade styr-
och arbetsgrupp.

Med hénsyn till, och med respekt for skillnader i organisation och
upptagningsomrade kan en dialog foras med regionens
verksamheter om huruvida en forandring av antal BUS-grupper ar
mojlig eller inte. Detta under forutséttning att samtliga berorda
stadsdelsforvaltningar skulle stalla sig positiva till en sadan
forandring. Om det blir aktuellt bor detta framforas som ett
gemensamt onskemal till Region Stockholm, fran bade skola och
socialtjanst.

Samordnat st6d

Det ar en lagstadgad skyldighet for socialtjanst och halso- och
sjukvard att uppratta en individuell plan for personer som har behov
av samordnade insatser fran flera huvudman. Att 6ka antal SIP for
barn och unga i samband med en neddragning av antal SIP-
samordnare ar minst sagt en utmaning. Sweco Society som
utvarderat SIP-samordnarsatsningen konstaterade att
samordnarfunktionen ar fortsatt efterfragad och att det finns en
farhaga att fragor kring SIP och BUS inte blir prioriterade i den
ordinarie verksamheten. Varken SIP eller samverkan prioriterar sig
sjalvt. Det finns risk for att barn och unga i staden inte far sina
rattigheter till ett samordnat stod tillgodosedda om fragan inte gors
till en stadsévergripande angeldgenhet.

Darmed inte sagt att SIP &r lI6sningen pa varje enskilt barns
situation. Samordning av insatser kan ske dven pa andra sétt,
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beroende pa vilka aktorer som ar inblandade. | FoU Sodertorns
genomforda studie Blir det battre om vi samverkar — en studie av
tillampningen av SIP for personer med psykisk ohélsa och
beroendeproblematik®! dras slutsatsen att det fortfarande saknas
tillracklig kunskap om huruvida SIP l6ser de problem som behéver
I6sas. SIP forutsatts vara bra, och ju fler desto battre. Studien tyder
dock pa att det inte nodvandigtvis ar fler SIP som behdvs, utan
snarare en fordjupad kunskap om nar SIP kan vara en bra
samarbetsform och nar 16sningen finns i andra former for
samverkan. Forfattarna till FoU:s rapport skriver vidare att det dock
kan finnas en outnyttjad potential hos SIP som sallan utnyttjas.
Genomford pa ratt satt har SIP namligen potential att vara ett val
fungerande verktyg for samverkan. Studien tar SIP-koordinatorer
(samordnare) som ett exempel for att uppna detta. Kontinuerlig
utbildning, implementering och harmonisering av SIP-rutiner &r ett
utvecklingsomrade framgent, ett uppdrag som SIP-samordnarna
tidigare haft.

Gemensamt arbete for fullfoljd skolgang

For barn i Stockholms stad som riskerar att inte kunna fullfélja
skolgangen ar samverkan mellan skolan och socialtjansten, och i
vissa fall med andra aktorer sasom Region Stockholm, central.
Trots flera initiativ och ett aktivt arbete med att forbattra
forutsattningar for samverkan och samhandling mellan skola och
socialtjanst aterstar fortfarande utmaningar. Det finns tydliga
perspektivskillnader och kunskapsbrister om varandras uppdrag och
mandat. For att atgarda brist pa fortroende kravs informations- och
utbildningsinsatser.

Stodmaterialet for samverkan mellan skolan och socialtjansten® har
reviderats och beslutades av socialférvaltningens och
utbildningsforvaltningens respektive forvaltningschefer i november
2019. Stodmaterialet ska vagleda personal bade fran skola och
socialtjanst, och sprids i staden under 2020.

Socialtjanstens ansvar och behdrighet att vidta atgarder utgar fran
den kommun/stadsdelsforvaltning dar en person &r folkbokford eller
vistas stadigvarande, men manga elever gar inte i skolan i den
stadsdelsférvaltning dar hen &r folkbokford. Cirka 20 procent av
Stockholms grundskoleelever gar i skolan i en annan

5t Bringlév, A. & Christophs, 1. FoU Sodertdrns skriftserie nr 176/20: Blir det
battre om vi samverkar — en studie av tilldmpningen av SIP for personer med
psykisk ohélsa och beroendeproblematik.. Stockholm: FoU Sédertorn

52 Stockholms stad (2019). Stodmaterial for samverkan mellan skolan och
socialtjansten. Stockholm: Socialférvaltningen & Utbildningsforvaltningen.
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stadsdelsforvaltning an den de ar folkbokforda i. Pa hogstadiet ar
andelen 30 procent.>

Fristadende skolor

Nastan en fjardedel av Stockholms elever har valt en fristaende
grundskola. De lokala variationerna &r stora och i vissa
stadsdelsforvaltningar ar andelen avsevart hogre. Varannan
hogstadieelev som valt en fristdende skola gar dessutom i skolan i
en annan stadsdelsférvaltning &n dar eleven &r folkbokférd. De barn
och familjer som valjer en fristaende skola har ratt till samma stod
som elever i kommunala skolor. For fristaende skolor ar former for
samverkan dock inte lika etablerade som for kommunala skolor.
Endast i en BUS-grupp ingar fristdende skolor i den strukturella
BUS-samverkan. | manga stadsdelsférvaltningar finns det ett stort
antal forskolor och skolor med olika huvudman vilket forsvarar
forutsattningarna.

Uppféljningsenheten pa utbildningsforvaltningen utévar insyn i de
fristdende grund- och gymnasieskolorna inom Stockholms kommun
genom skolbesok och I6pande bevakning. Enheten for erséttning
och skolplikt handlagger och foljer upp omfattande franvaro for
elever som gar i grund- och grundsarskola hos en fristaende
huvudman eller kommunal skola i annan kommun. Arbetet innebar
ocksa att ge riktad information till dessa skolor och att bevaka att
eleverna far sin réatt till utbildning tillgodosedd samt att de fullgor
sin skolplikt. Genom samverkan med dessa enheter inom
utbildningsforvaltning bor socialférvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna hitta vagar framat for att na ut aven till
fristdende skolor med information om BUS och SIP.

Komplexiteten kring det fria skol- och vardvalet kontra
socialtjanstens avgransade geografiska upptagningsomrade beror pa
faktorer som ar fastlagda enligt lag. Det stalls hoga krav pa
inblandade aktorer att forhalla sig till detta, skapa forstaelse for
andra verksamheters uppdrag och organisation.

Uppfdljning

Socialndmnden ska genom sin samordnande och dvergripande roll
bidra till utvecklingen av stadens socialtjanst och
funktionshinderomsorg och medverka till att invanarna far tillgang
till en likstallig socialtjanst, oavsett var de bor i staden. For att
kunna erbjuda ratt insatser i ratt tid kravs kunskap om vilka effekter
olika insatser och samverkansinitiativ har pa den enskildes

%3 Stockholms stad (2020). Samverkan kring elever med upprepad eller langre
skolfranvaro. Stockholm: Utbildningsférvaltningen
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situation. Socialforvaltningen har i 2020 ars budget i uppdrag att
utreda hur en stadsovergripande uppfdljning av socialtjanstens
insatser kan inforas, med tydligare fokus pa forandring i brukarens
situation. Inom ramen for uppdraget ska ett antal fragor rérande
brukarens uppfattning om effekten av socialtjanstens insatser
formuleras. Fragorna ska vara applicerbara i samtliga
verksamhetsomraden som beviljar insatser enligt SoL.

BUS-samverkan utvarderas regelbundet utifran deltagande
tjanstemans perspektiv. BUSSAM:s sekretariat skickar arligen ut en
enkat till lanets samtliga BUS-grupper och SIP-samordnarna har
genomfort sérskilt utformade enkater i stadens lokala BUS-grupper.
En samsyn mellan olika verksamheter kan antas bidra till att det blir
mindre friktion nér det ska till samhandling for en enskild individ.
SIP-kollen &r ett utvarderingsverktyg framtaget av Sveriges
kommuner och regioner (SKR) som inom ramen for SIP-
samordnarsatsningen borjade anvéndas i hdgre grad i Stockholm.
SIP-kollen mater barnets och familjens upplevelse av att fa en
samordnad individuell plan uppréattad. SIP-kollen &r dock ett nagot
trubbigt instrument som fokuserar pa sjalva SIP-motet. En uppréattad
SIP ar inte ett kvitto pa att livssituationen for familjen forbéttras.
Det kan finnas anledning att se dver hur en brukarcentrerad
uppféljning gallande BUS och SIP skulle kunna genomféras. Det
saknas idag nationella studier pa individniva om effekten av SIP.
Att utvardera hur en sérskild insats, eller samordning av insatser
paverkar den enskilde ar dock komplext, pa grund av integritetsskal
och flera samvarierande faktorer som paverkar den enskilde.

Som namnts tidigare ska Ersta Skdndal Bracke Hogskola
genomfora en utvardering av det arbete som gors inom ramen for
skolsociala team, vilken bor féljas utifran eventuella framtida
uppféljningar och utvérderingar kring samhandling och samverkan.

Diskussion

Fokus pa samhandling och samverkan mellan olika aktorer
manifesteras i flera av socialforvaltningens och utbildnings-
forvaltningens uppdrag, som likt ett pussel lagger en grund for att
barn och unga far det stod och den hjalp de har rétt till. Varje
uppdrag utgor en viktig bit var for sig, men bitarna maste ocksa
passa ihop for att skapa en helhet som gynnar alla barn och unga i
staden.
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Nar det galler barn i behov av ett sarskilt och samordnat stod fran
bade kommun och region blir pusslet &n mer komplext. Alltfor ofta
uppstar ett organisatoriskt glapp. Det organisatoriska mellanrummet
beror inte nddvandigtvis pa att nagon agerar felaktigt, utan kan
uppsta nar professionerna stannar vid gransen for sitt mandat eller
nar lagen begransar handlingsutrymmet, direkt eller indirekt. Ibland
uppstar utdragna 6verlaggningar om huvudmannens
ansvarsfordelning, vilket forsvarar och i vérsta fall férsenar
nddvandiga beslut.

Fragan ar saledes vad som kan goras for att tappa till ett
organisatoriskt glapp, nar det uppstar. Socialtjansten har det yttersta
ansvaret for att de som vistas i kommunen far det stod och den hjalp
som de behover. Detta frantar dock inte andra myndigheter deras
skyldigheter, och betyder inte att socialtjansten har ett
forpliktigande att tillhandahalla stod och hjélp som ligger inom
andra huvudmans uppdrag. Det kravs ett tillmotesgaende
forhallningssatt fran samtliga verksamheter och huvudman som
kommer i kontakt med barn och unga i behov av ett sarskilt och
samordnat stéd. Samordning sker inte automatiskt, utan kraver en
langsiktig ambition, tid och resurser. Samverkan tenderar annars att
bortprioriteras i pressade verksamheter, bade pa operativ niva och
pa ledningsniva. En del av den outnyttjade potential hos SIP som
ibland lyfts fram, ar just formagan att fungera 6verskridande for att
dverbrygga mellanrummen mellan olika organisationer,
verksamheter och insatser, forutsatt att kunskapen kring SIP-
processen finns.

Ett antal forslag pa aktiviteter har inom ramen for de uppdrag som
ligger till grund for rapporten, tagits fram i samtal med
representanter fran skola och fran socialtjanst. Dialogen med
Region Stockholms verksamheter inom BUS bdr intensifieras och
foras pa olika nivaer. En forutsattning for en fungerande BUS-
samverkan &r ett gemensamt forhallningssétt kring hur staden och
regionen bor forhalla sig till den regionala BUS-6verenskommelsen.
Ar deltagande i BUS-strukturen ett frivilligt dtagande eller ska
samtliga aktorer forbinda sig att delta i den lokala
samverkansgruppen utifran vad som éverenskommits? A ena sidan
bor varje BUS-grupp kunna utveckla strukturen utifran lokala
behov. A andra sidan ska staden sékerstélla likvardighet rérande
den service som erbjuds stockholmarna. En likstéllighet 6ver staden
ar viktig som garant for att alla Stockholms invanare har samma
mojligheter och réattigheter, samt en forutsattning for att
samverkanspartners ska kunna forsta och forutse varandras uppdrag.
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Forslag pa aktiviteter

Nedan presenteras ett antal forslag pa aktiviteter utifran vad som
framkommit inom ramen for arbetet med uppdragen och rapportens
framtagande. Vissa forslag kraver politiska beslut eller beslut pa
chefsniva, medan andra kan genomforas av respektive BUS-grupp.
Ytterligare andra ar forslag som socialfoérvaltningen och/eller
utbildningsforvaltningen kan initiera och stotta.

Forslag kopplade till samverkan inom BUS:

e Skapa tydlighet kring ansvarsfordelning och representation i
lokala BUS-grupper.

e Framfora forfragan till regionen om fler lokala BUS-
grupper.

e Genomfora lokala analyser utifrdn BUS-avvikelser och
matningar av lokala forutsattningar for samverkan inom
BUS (spindelmatningar).

e Skapa gemensam dagordning for samtliga lokala BUS-
grupper.

e Bjuda in fristaende skolor till lokal BUS-grupp for att tala
om hur en representation skulle kunna se ut.

e Informera regelbundet om BUS och SIP pa de fristaende
skolornas branschrad.

Forslag kopplade till samordnat stod:
e Inr&tta permanent funktion for SIP-samordning.
e Tvérprofessionella utbildningar om samverkansprocesser
och SIP.
e Sékerstélla likvardiga SIP-rutiner géallande forskolans och
skolans roll i att sammankalla till SIP, genom det arbete som
pagar inom BUSSAM.

Forslag kopplade till gemensamt arbete for fullféljd
skolgang:

e Riktade satsningar till forskolan, skolan, socialtjansten och
halso- och sjukvarden for att 6ka kunskapen om varandras
uppdrag.

e Fortsatt sprida samt uppréatthalla kunskap om stodmaterialet
for samverkan mellan skolan och socialtjansten.

e Utveckla arbetet med att socialtjanstens forebyggande
serviceinsatser ska framja fungerande skolgang.

e Utveckla arbetet med att socialtjanstens bistandsbedémda
insatser ska stabilisera skolgangen for barn och unga
aktuella inom socialtjansten.
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e Se Over hur representation av fristdende aktorer inom
forskola och skola kan mojliggoras i olika typer av
samverkan.

o Sdkerstélla att anméalningsmaoten alltid erbjuds forskola och
skola, om det &r lampligt med hénsyn till barnets béasta.

e Halla samman gemensamma uppdrag 6ver
forvaltningsgranserna med syfte att underlatta stadens arbete
med dessa uppdrag samt renodla samverkansstrukturer.

Forslag kopplade till uppféljning:

e Anvanda resultaten av Ersta Skondal Bracke hdgskolas
uppfoljning av skolsociala team till att utveckla samhandling
mellan skola och socialtjanst.

e Undersoka mojligheter for uppfoljning av SIP pa
individniva.

e Identifiera och folja upp vissa centrala delar i socialtjanstens
handlaggningsprocess som har sarskilt fokus pa
samhandling mellan socialtjanst och skola samt fungerande
skolgang.

Slutord

Perspektivskillnader som finns mellan olika verksamheter och
huvudman kommer alltid att existera. Det &r upp till oss som
professionella att lyfta blicken och skapa forstaelse for varandras
uppdrag, samt skapa en reell samsyn kring syftet med att samhandla
och samverka. | rapporten har ett flertal faktorer lyfts fram som kan
hjélpa eller stjalpa samverkan, bade generellt inom forskningen och
mer specifikt utifran stadens perspektiv och inom ramen for BUS.
Utifran denna kunskap maste Stockholms stad ta sin del av ansvaret
och i dialog med bade interna och externa samverkanspartners
skapa basta maojliga forutsattningar for att arbeta i en anda av ett
delat ansvarstagande. Barn har ratt att fa ett andamalsenligt stod
utifran sina individuella behov. Tillsammans kan vi uppbada energi
och kraft till en samlad samverkanskompetens, genom att skapa
tillit, ingjuta mod, utveckla uthallighet, inspireras av ett dedikerat
ledarskap samt se och forsta nyttan av att handla tillsammans for
barnens bésta.
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