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Remiss av Stockholms stads program for att
motverka hemldshet 2020-2025

Svar pa remiss fran Kommunstyrelsen — dnr KS 2020/353

Forvaltningens forslag till beslut
1. Aldrenamnden godkanner forvaltningens tjansteutlatande
som svar pa remissen och éverlamnar det till
kommunstyrelsen.
2. Arendet forklaras omedelbart justerat.

Patric Rylander Raili Karlsson
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Socialforvaltningen har utarbetat ett nytt forslag till Stockholms stads
program for att motverka hemldshet 2020-2025 da programtiden for
det tidigare programmet mot hemléshet 2014-2019 har 16pt ut. |
programmet redogors for hur stadens socialtjanst ska arbeta for att
motverka hemldshet, vilka insatser och verktyg som kan anvandas till
stod for personer i processer ur hemloshet samt de forhallningssatt
som ska pragla arbetet. Aldreforvaltningen valkomnar det foreslagna
programmet. Det &r av stor vikt att arbetet med att stotta personer i
processen att lamna hemldshet utgar fran forskning, evidens och
beprovad erfarenhet. Programmet utgor ett bra kunskapsstod och har
en tydlig genomgang av stadens resurser inom omradet. Aldre i
hemldshet ar sérskilt sarbara och det &r av stor vikt med samverkan
och férebyggande atgarder. Aldreférvaltningen ser bland annat behov
av ett bredare perspektiv kring malgruppen éldre och att programmet
med fordel kan belysa om det finns sarbarhetsfaktorer eller orsaker till
hemldshet som framfor allt drabbar aldre.
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Bakgrund

Socialforvaltningen har utarbetat ett nytt forslag till Stockholms
stads program for att motverka hemloshet 2020-2025 da
programtiden for det tidigare programmet mot hemldshet 2014-2019
har 16pt ut. Det nya programmet har tagits fram utifran utvéarderingar
av arbetet under foregaende programperiod, erfarenhetsutbyte med
representanter fran socialtjansten, ideella organisationer och
brukarorganisationer samt samverkan med stadens bostadsbolag.

Kommunstyrelsen har remitterat ”Stockholms stads program for att
motverka hemldshet 2020-2025” for yttrande till
stadsledningskontoret, Stockholms Stadshus AB,
arbetsmarknadsnamnden, aldrendamnden, samtliga stadsdelsnamnder,
SHIS Bostéder, Fralsningsarmén Stockholm, Ny Gemenskap samt
Stockholms Stadsmission. Yttrandet ska vara kommunstyrelsen
tillhanda senast den 18 september. Aldrenamnden har pé& grund av
problem med remitteringen i eDok fatt anstand med remissvaret till
den 21 oktober 2020.

Arendet

| Stockholms stads program for att motverka hemldshet 2020-2025
redogors for hur stadens socialtjénst ska arbeta for att motverka
heml6shet, vilka insatser och verktyg som stadens socialtjanst kan
anvanda till stod for personer i processer ur hemldshet samt de
forhallningssatt som ska pragla arbetet med att motverka hemldshet.

Programmet &r indelat i fyra avsnitt. I det forsta avsnittet introduceras
de dvergripande perspektiv som ska vara vagledande i arbete mot
hemldshet. Det beskrivs att socialtjansten ska stréva efter samlade
l6sningar for hur stddet for varje enskild person ska utformas. Intern
och extern samverkan &r en forutsattning for att kunna utforma rétt
stod.

| det andra avsnittet beskrivs mekanismerna bakom hemléshet, hur
staden definierar hemldshet, vilket ansvar socialtjansten har for
bostadsanskaffning samt hur arbetet mot hemldshet &r organiserat.
Bland annat fastslas att stadens insatser for att stodja personer ur
hemldshet bor utga fran synen att en trygg bostad ar medlet, inte
malet, for en persons aterhamtning och god livskvalitet.

| det tredje avsnittet presenteras malen for socialtjanstens arbete med
att motverka hemloshet. Programmet omfattar sex mal, varav det
forsta ”Antalet personer i hemldshet ska minska”, &r den
évergripande malséttningen och de 6vriga fem tar sikte pa olika
specifika malgrupper som lever i, eller riskerar att hamna i
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hemldshet. Det tredje avsnittet innehaller dven strategier for
socialtjanstens arbete. De tre strategierna ar att forebygga hemldshet,
att mota den akuta hemlésheten och steget vidare till egen bostad.

Det redogors for arbetssatt och atgarder kopplat till varje strategi. |
det forebyggande arbetet ges forslag pa vrakningsférebyggande
arbete, stod i bostadssdkande och budget- och skuldradgivning. Vad
géller den akuta hemldsheten beskrivs stadens uppsotkarverksamhet,
akutboenden, tak-6ver-huvud-garanti med mera. For att komma
vidare till egen bostad beskrivs insatser saisom Bostadsférmedlingens
fortursverksamhet, Socialférvaltningens Bostad forst-program och
de olika boenden som kan medverka i en process ur hemloshet.

Det fjarde och avslutande avsnittet beskriver uppféljning, behov av
fortsatt kunskapsutveckling samt indikatorer for uppfoljning av
programmets mal. Programmet belyser vikten av I6pande
kunskapsutveckling i syfte att sdkerstélla att det stéd som erbjuds
personer som befinner sig i hemldshet utgar fran evidensbaserade
metoder.

Forslaget innehaller aven sprakliga forandringar kring stadens
definition av hemldshet. Exempelvis har begreppet hemlés person”
ersatts av ’person som lever i hemldshet” for att fortydliga att
hemldshet ar en situation och inte ndgot som definierar en person.
Begreppet “uteliggare” har av samma skl dndrats till ”person som
sover utomhus”.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom aldreforvaltningen. Samverkan med de
fackliga organisationerna har skett i férvaltningsgruppen den 14
oktober 2020. Kommunstyrelsens pensionarsrad har tagit del av
arendet den 13 oktober och socialndmndens, aldrendmndens och
overféormyndarnamndens gemensamma rad for funktionshinderfragor
den 15 oktober.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Aldreférvaltningen valkomnar det foreslagna programmet for att
motverka hemldshet. Det &r av stor vikt att arbetet med att stotta
personer i processen att lamna hemloshet utgar fran forskning,
evidens och beprévad erfarenhet. Aldreférvaltningen instammer i
den Overgripande utgangspunkten att en trygg bostad ar medlet, inte
malet, for en persons aterhamtning. Det &r dven positivt med de
sprakliga andringarna av stadens definition av hemldshet.
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Programmet utgor ett bra kunskapsstod och har en tydlig genomgang
av stadens resurser inom omradet. Nar det géller beskrivning av
vilka olika typer av boendeinsatser som finns att tillga ser
aldreforvaltningen en fordel att, liksom for Ovriga insatser, aven
beskriva stod och innehall i de olika boendeformer som boende- och
behandlingsenheten tillhandahaller.

Enligt Socialstyrelsen finns en storre risk att aldre fastnar i
hemldshet och enligt stadens hemldshetskartlaggningar ar
medelaldern hos de langvarigt hemlésa relativt hog. For personer i
langvarig hemloshet far utsattheten ofta allvarliga sociala och
medicinska konsekvenser. Aldre r i allmanhet samre rustade bade
psykiskt och fysiskt att hantera den pafrestning det innebar att sta
utan egen bostad. En forsvarande omsténdighet ar dven den relativt
hdga forekomsten av demenssjukdomar och somatiska sjukdomar
hos manga aldre.

| programmet patalas att dldre 6ver 65 ar 6kar bland dem som blir
avhysta fran sin bostad. Den senaste hemldshetskartlaggningen visar
att avhysning &ven &r det vanligaste skélet till hemltshet bland &ldre.
Aldreférvaltningen anser, i liknet med programmet, att det
vrakningsforebyggande arbetet behéver uppmarksammas da det kan
handla om personer som har drabbats av demenssjukdom.
Aldreforvaltningen ser behov av ett bredare perspektiv i programmet
da det kan finnas ytterligare signaler som behover beaktas.
Exempelvis kan &ven ensamhet, social isolering och depression vara
riskfaktorer som kan paverka den enskildes férmaga att skota sin
ekonomi och bostad.

Som framgar av programmet utgor inte personer som lever i
hemldshet en homogen grupp. Mekanismerna bakom hemldshet ser
olika ut och orsaken till hemlgsheten kan vara en kombination av
manga olika risk- eller sarbarhetsfaktorer. Att en aldre person
drabbats av hemldshet kan, liksom for andra personer, vara kopplat
till missbruk eller psykisk ohélsa.

Aldreférvaltningen anser mot bakgrund av ovanstaende att
programmet med fordel kan belysa om det finns sarbarhetsfaktorer
eller orsaker till hemldshet som framfor allt drabbar &ldre personer.
Forskning kring aldre i hemldshet har observerat att dldre riskerar att
hamna i den heml6sa situationen i samband med att de gar i pension.
En sarbarhetsfaktor kan vara att aldre, jamfort med yngre, har samre
tillgang till och formaga att nyttja sociala natverk dar dldre oftast ar
mer ensamma.
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Det ar positivt att programmet lyfter arbetet med sarskilda
malgrupper som exempelvis éldre personer som drabbas av
demenssjukdom. Aldreforvaltningen ser dock att dldre i hemlgshet,
eller som riskerar att hamna i hemldshet, i manga fall har en lang
bakgrund med psykisk ohélsa och/eller missbruksproblematik.
Malgruppen &r sarskilt sarbar och det kravs samverkan och
preventiva atgarder for att hitta langvariga losningar.
Aldreforvaltningen anser att den aspekten bor fortydligas i
programmet for att patala vikten av samverkan och
samhandl&ggning kring aldre i hemldshet.

Aldreforvaltningen anser i likhet med programmet, att en
valfungerande samverkan &r avgdrande for att mota en enskild
persons behov av stod. | staden finns riktlinjer for &rendeansvar
mellan stadsdelsforvaltningarna som fastslar att vid en ansékan om
stod fran dldre som riskerar att hamna i hemldshet, ska det alltid
goras en gemensam initial bedémning av individ- och
familjeomsorg, funktionsnedsattning och dldreomsorg. Utredning
sker darefter i samrad utifran respektive kompetensomrade. Da detta
ar ett relativt nytt arbetssatt ser aldreférvaltningen, i likhet med
socialférvaltningen, vikten av fortsatt implementering.

Inom ramen for den stadsévergripande aldreboendeplaneringen har det
framkommit att &ldre med psykosociala problem, missbruk och/eller
hemldshet 6kar. Det kan gélla personer som av olika skél inte klarar
ett ordinart boende men som inte heller ar i behov av sérskilt boende
med omsorg dygnet runt. Fragan kommer att belysas inom ramen for
uppdraget dar aldrendamnden i samarbete med socialndmnden och
SHIS Bostéder ska utreda omfattningen av aldre med psykisk ohalsa
och missbruk och foresla atgarder med tyngdpunkt pa boendefragor.

| programmet beskrivs att Micasa Fastigheter hyr ut seniorlagenheter
till Stiftelsen hotellhem i Stockholm (SHIS) for andrahandsuthyrning
till aldre som har svart att komma in pa den reguljara
bostadsmarknaden. Utvardering av uppdraget har visat att
arbetsmodellen fungerat val. Sedan 2018 har hittills 15 hyresgaster
fatt ett forstahandskontrakt och saledes kommit ur sin
hemldshetssituation. | processen fran boende pa SHIS till flytten till
seniorlagenheten har stodet fran SHIS:s aldrelots varit av avgorande
betydelse for den enskilde.

Aldreforvaltningen anser avslutningsvis att dven den

stadsovergripande aldreboendeplanen har baring pa stadens program

for att motverka hemldshet. Aldreboendeplanen har som syfte att
Remiss — Stockholms stads riktlinjer . o " ..
avseende lokalupplatelse tillgodose behovet av vard- och omsorgsboenden, men dven tka
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andelen seniorlagenheter. Aldreforvaltningen foreslar darfor att
aldreboendeplanen tillfors de styrdokument som &r relevanta for
programmet.

Bilaga
Remiss av Stockholms stads program for att motverka hemléshet
2020-2025.



