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Sammanfattning
Svenska Bostider har fatt en remiss géillande ”Stockholms stads program for att

motverka hemloshet”. Bolaget ir positivt till det nya forslaget till program for att

motverka hemléshet, men har ett par medskick.

Arendet
Stockholms stads program for att motverka hemloshet 2020-2025 ar en fortsattning

pa programmet mot hemldshet 2014-2019. Det nya programmet har tagits fram
utifran utviarderingar av arbetet under féregaende programperiod samt utifran
erfarenhetsutbyte med representanter fran socialtjansten, ideella organisationer
samt stadens bostadsbolag. Programmet beskriver hur stadens socialtjanst ska
arbeta for att motverka hemléshet, dels vilka insatser och verktyg som stadens
socialtjanst kan anvinda till stod f6r personer i processer ur hemloshet, dels de
forhallningssétt som ska préigla socialtjanstens arbete med att motverka hemloshet.
Programmet innehaller sex mal samt tre strategier for socialtjdnstens arbete med
att motverka hemloshet. Stadens definition av hemlgshet foreslar man ska fornyas
sprakligt, vilket inte paverkar vilka personer som bedéms befinna sig i
hemléshetssituationer. Programmet belyser vikten av l16pande kunskapsutveckling i
syfte att sakerstilla att det stod som erbjuds personer som befinner sig i hemloshet

utgar fran evidensbaserade metoder.

I programmet lyfts konkreta exempel pa hur socialtjansten ska samverka internt for
att forebygga att personer som ar 65 ar och ildre blir avhysta fran sina bostéder,
samt hur socialtjanstens samverkan med bostadsbolag kring malgruppen

barnfamiljer som blir avhysta fran ett oriktigt andrahandskontrakt ska utvecklas.

Svenska Bostaders synpunkter och férslag



Svenska Bostader ar i positivt till det nya forslaget till program for att motverka

heml6shet, men har nagra medskick.

Svenska Bostider anser att det dr bra att programmet foreslar att riktlinjerna for
forsoks- och triningsligenheter (FoT) ska revideras. I en sddan revidering ir det
angeldget att riktlinjerna uppdateras med Bostad forst - eftersom Bostad forst
sedan 2016 ir en integrerad del i socialférvaltningens ordinarie utbud av

stodinsatser, inom formen for FoT.

Bolaget instimmer vidare i skrivningarna i programmet om att "Samverkan med
bostadsbolagen ar avgorande for att de av Bostadsformedlingen férmedlade
kontrakten ska vara ett effektivt verktyg for att stodja personer i processer ur
hemloshet. Det ér viktigt med en god forstaelse for de olika uppdrag som
socialtjansten respektive bostadsbolagen har och att de olika aktérerna har tillit till

varandras kompetens.”

I det sammanhanget anser vi att samarbetet med Bostad férst-enheten fungerar
mycket bra. Men nir drendet gar 6ver till den ordinarie stadsdelsforvaltningen,
efter att klienten har 6vertagit hyresavtalet, saknar vi bade en tydlig kontaktvag till
socialtjdnsten och ett forum for samverkan. Detta dr problematiskt, eftersom det
oftast 4r da som bolaget upplever 4ndrade férhallanden med exempelvis 6kande

storningar.

Enligt Svenska Bostidders erfarenheter finns det en del hyresgister som bade har
problem med hyran, men dven utsitter omgivningen for storningar som paverkar
omkringboende. I de fallen upplever bolaget att det ar svart att hitta till rétt
enhet/person inom socialférvaltningen, for att i god tid (innan problemen blir

akuta och hyresgisten riskerar vrikning) fa ritt stodinsats av socialférvaltningen.

Bolaget anser darfor att det 4r mycket positivt att det programmet star "For att ett
bra samarbete och en god samverkan ska kunna ta plats kravs det att det finns
regelbundna forum fér samverkan och en tydlig "vig in” till socialtjansten for
bostadsbolagen.” En "vig in” for bostadsbolagen skulle effektivisera samarbetet
betydligt och skulle sdkerstilla att varje hyresgast kan fa till tillgang till ratt stod i
tid, vilket troligtvis skulle kunna férhindra att en del fall gar hela vagen till

vrikning.
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