Delarsrapport per 31 augusti 2020 Kommunstyrelsen

VO 16 Naringsliv

VO 17 Gemensam verksamhet

VO 18 Kommunalforbund

VO 19 Politisk verksamhet

Viktiga handelser under perioden

En ging i vecka har en speciellt framtagen ligesrapport avseende Corona-pandemin
skickats till kommunstyrelsen och nimndernas presidier.

Tyres6 kommun bildade tidigt en inképsgrupp for att hantera risk- och bristvaror pa ett
samordnat, effektivt och snabbt sitt.

Det har fattats beslut om stédatgirder for foretag, organisationer och féreningar som ar
verksamma 1 Tyreso.

Kommunen har inlett ett samarbete med Svenska kyrkan f6r att med hjilp av volontirer
stotta riskgrupper med ink6p.

Kommundirektoren har, for att minska kébildningen pa Tyresovigen i rusningstrafik,
fattat beslut om att fran och med hostterminen 2020 aterga till senarelagd skolstart for en
av skolorna lings vigen.

Samtliga Tyres6é kommuns skol- och forskolekok ar nu KRAV-certifierade.

Tyreso har tillsammans med Nacka och Virmdo tecknat ett samverkansavtal med
Brottsofferjouren.

Kommunen har skickat in ansokningar till Datainspektion om kameradvervakning vid
Graningstorget och Alléplan.

Foreningsvirdarnas nattvandringar i kommunen under fredagar och 16rdagar ersitter
tidigare foraldravandringar under hésten 2020.

Rekrytering av HR-direktor har genomférts. Den nya HR- direktéren borjar den 1
oktober 2020.

Inom ekonomiavdelningen har utredningen om skolor i centrum slutférts och
forankringsarbete pagar infor beslut senare 1 host.

Ekonomiavdelningen har tagit fram en ny investeringspolicy och pabérjat forankringen
av denna infor beslut senare i host.

IT- avdelningen har haft fokus pa prioriterade omraden sisom vidmakthallande, digitala
moten samt fjiarr- och distansundervisning inklusive samverkan med andra kommuner

inom dessa omriaden



Uppfoljning Namndmal

Strategiskt mal Nimndmil Indikator Utfall Mal- Bedém- | Kommentar
niva ning
Tyres6bornas behov av tillforlitlig
kommunal verksamhet och
service i olika skeden av livet
tillgodoses, snabbt och enkelt
Tyres6bornas behov av tillforlitlig
kommunal verksamhet och service i
olika skeden av livet tillgodoses,
snabbt och enkelt
(U07451) Féretagsklimat enl O] 75 70 Undersokningen genomférdes
(Insikt)- Totalt, NKI under 2019 men resultatet
presenterades i april 2020.
(U40402) Foretagsklimat enl. 73 70 Undersokningen genomférdes
Svenskt Niringsliv, ranking under 2019 men resultatet
presenterades i april 2020.
Resultatet kommer att
analyseras fOr att utréna
forbittringsomraden.
(N07496) N6jd Region- Index- 6,5 Resultatet f6r 2020 presenteras

Trygg & siker utomhus pa kvillar
och nitter, medelbetyg (skala 0-10)

kring den 20 december 2020.
Resultatet for 2019 var 6,1.

Tyres6borna 4r medskapare och
delaktiga i kommunens

utveckling




Tyres6éborna dr medskapare och

delaktiga i kommunens utveckling

Tyres6bornas betyg pé det inflytande 45 Resultatet f6r 2020 presenteras
de har pa kommunens verksamheter kring den 20 december 2020.
och beslut- N6jd Inflytandeindex Resultatet f6r 2019 var 41.
Tyres6 4r en kommun som skapar
goda livsvillkor som férebygger
ohilsa
Tyres6 dr en kommun som skapar
goda livsvillkor som forebygger
ohilsa
Tyreso6 har en tillforlitlig och
hillbar infrastruktur for hog
livskvalitet
Tyresd har en tillforlitlig och hallbar
infrastruktur for hog livskvalitet
(N00921) Bor och arbetar i 27 % Resultatet kommer i december
kommunen, (%) (och avser dé foregiende dr).
Antal aktiva foretag i Tyres6 2200 Resultatet frin UC kommer i

kommun

december.




Uppfdljning Grundforutsattningar

nimndens verksamheter (tkr)

Grundférutsittning Mil Indikator Utfall Mal- Bedém- | Kommentar
niva ning
Hallbar ekonomi
Alla verksamheter inom nimnden
ska bedriva sin verksamhet inom
budgetram
Andel verksamheter som bedriver sin | 79 % >90 % 15 av 19 verksamheter bedriver
verksamhet inom budgetram (%) sin verksamhet inom
budgetram. Fyra verksamheter
har underskott f6r perioden, en
av dem kommer gora
nollresultat pa heldr.
Samlat resultat (prognos) for -80 >0 Underskottet beror till stérsta

delen pd lokalutredningar och
saneringskostnader f6r
parkeringsgaraget i Norra
Tyres6 centrum. En
prognosforbittring fran
foregdende manad har skett

med 4701 tkr.

Andel verksamheter med en
prognossikerhet i augusti inom +/-

1 % (rapporteras endast fér heldr)

Hallbar kvalitetsutveckling




Attraktiv arbetsgivare

Tyreso ar en attraktiv arbetsgivare dit
medarbetare séker sig, dr engagerade

och utvecklas

Medarbetarengagemang (HME)- 85 Medarbetarundersékningen har
Totalindex skjutits fram frin hosten 2020
till varen 2021.
Tyres6 kommun har chefer som
utdvar ett gott ledarskap
Medarbetarengagemang (HME)- 80 Medarbetarundersokningen har
Ledarskapsindex skjutits fram fran hosten 2020
till varen 2021.
Medarbetarengagemang (HME)- 85 Medarbetarundersokningen har
Styrningsindex skjutits fram fran hosten 2020
till varen 2021.
Tyres6 kommun har engagerade
medarbetare
Medarbetarengagemang (HME)- 85 Medarbetarundersékningen har
Motivationsindex skjutits fram fran hosten 2020
till varen 2021.
Tyres6 kommun erbjuder goda
anstillningsvillkor och
arbetsférhallanden
Sjukfranvaro kort (mindre dn 60 397 % | 2,00 % Utfall avser VO 17.

dagar)

Atgird: Ytterligare uppmana till
distansarbete for att undvika

smittspridning dé de officiella




Sjukfranvaro lang (= eller mer 4n 60

dagar)

2,02 %

1,00 %

rekommendationetrna ir att
stanna hemma fran jobbet vid
minsta symtom. Utfallet per
den 31 juli 2020 var 4,40

procent.

Status namndens uppdrag

Antal uppdrag

11

Totalt

14

Utfallet avser VO 17.
Atgird: Rehabiliteringsinsatser
sitts in dar sd krivs. Utfallet per
den 31 juli 2020 var 2,09

ptOCCI’lt.




Period Helarsprognos Prognos
Resultatrakning tkr Utfall Budget  Awvvikelse | Prognos  Budget Avvikelse |férandring
VO 16 Ndringsliv
Externa och interna intdkter 141 127 14 191 191 0 0
varav statlig ersdttning covid-
19
Kostnader
Personalkostnader -516 -543 27 -812 -812
Ovriga kostnader -336 -459 123 -689 -689
Summa kostnader -852 -1002 150 -1501 -1501
Resultat -711 -875 164 -1310 -1310 0 0
VO 17 Gemensam verksamhet
Externa och interna intdkter 343102 316015 27723 | 499541 475137 24404 | 45839,0
varav statlig erséttning covid-
19 2 654 2654,0
Kostnader
Personalkostnader -124299 -121008 -3926| -184596 -180526 -4 070 -5 600,0
Kostnader kép av verksamhet -1760 -7 447 5687 -5620 -11170 5550 0,0
Ovriga kostnader -296 552 -292 368 -4 184 | -466 787 -440123 -26 664 | -35538,0
Summa kostnader -422 611 -420 822 -2424| -657003 -631819 -25184 | -41138,0
Resultat -79508 -104 807 25299 | -157462 -156682 -780 4701
VO 18 Kommunalférbund
Externa och interna intakter 0 0 0 0 0 0 0
varav statlig ersdttning covid-
19
Kostnader
Personalkostnader -127 -146 19 -220 -220 0 0
Kop av verksamhet -25511 -24 857 -653 -37 286 -37 286 0 0
Ovriga kostnader -3816 -4 824 1008 -6 701 -6 701 0 0
Summa kostnader -29 453 -29 828 374| -44206 -44 206 0 0
Resultat -29 453 -29 828 374| -44206 -44 206 0 0
VO 19 Politisk verksamhet
Externa och interna intdkter 8 0 8 13 0 13

varav statlig ersdttning covid-
19

Kostnader




Personalkostnader -12717  -13 067 349 -19500 -19600 100
Ovriga kostnader -4 561 -5196 635 -7 207 -7 794 587
Summa kostnader -17 279 -18 263 984 -26 707 -27 394 687 0
Resultat -17 271 -18 263 992 -26 694 -27 394 700 0
Namndens resultat -126 943 -153 773 26 829 | -229672 -229592 -80 4701
Period Helarsprognos Prognos
‘I?:rtl?slger:‘::td;rllggande Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse FETT
Vo 17
Kommundirektor 7 475 -10 7 485 8100 0 8100 300
Ekonomiavdelningen -1682 41 -1723 -900 0 -900 300
HR 1373 -73 1446 2970 0 2970 0
IT 7 629 -39 7 668 3900 0 3900 1501
Fastighet (SBK) 2381 0 2381 -20 000 0 -20 000 -2000
SSK
St6éd och Servicekontoret (SSK)
1288 -16 1304 1800 0 1800 100
Centralt
Kommunikation (SSK) 451 -186 637 850 0 850 0
Servicecenter (SSK) -151 -26 -125 -1100 0 -1100 0
Internservice (SSK) -136 -9 -127 0 0 0 0
Fordonspoolen/Facility (SSK) -71 0 -71 -350 0 -350 0
Kommunkansli (SSK) 1522 -56 1578 1650 0 1650 0
Sakerhet (SSK) -258 -480 222 0 0 0 0
Juridik och utredning (SSK) 594 -26 620 950 0 950 0
Upphandling (SSK) 95 43 52 -200 0 -200 200
Kost (SSK) 1036 570 466 -950 0 -950 2400
Lokalvard (SSK) 2499 -84 2583 2500 0 2500 2300
TOTAL SSK 6 869 -270 7139 5150 0 5150 4600
Summa 24045| 351 24396 -780 0 780 4701

Kommentarer ekonomisk rapport

VO 17 Gemensam verksamhet

Gemensam verksamhet prognostiserar éver helar ett underskott pa -780 tkr och det beror fraimst pa

saneringskostnader for parkeringsgaraget i Norra Tyreso centrum och lokalutredningar inom

fastighetsavdelningen. Detta dr en forbittring fran tidigare prognos pa 4 701 tkr och beror dels pa att

I'T- enheten forbittrat sin prognos pa grund av att enheten inte kommer att utnyttja

digitaliseringsmedel enligt budget samt ett Gverskott pa verksamheten fér verksamhetsdatorer.

Dessutom har lokalvard och miltidsservice forbittrat sina prognoset.




Intidkterna f6r perioden visar ett stort Gverskott. Detta 6verskott kommer dels fran IT,
verksamhetsdatorer och utskrifttjanster. Dessa verksamheter har ingen budget utan ér tinkt att hamna
pa ett nollresultat i slutet pa aret. Den stora prognosfoérindringen inom intikter och kostnader beror
pa att i tidigare rapport har det inte tagits hansyn till att budget saknas for verksamhetsdatorer och
utskrifttjanster. Férutom IT sa har dven fastighet samma uppligg f6r intikter och kostnader som inte
ar budgeterade f6r Fornuddens nya skola samt f6r blockuthyrning. Den stora periodférindringen

beror dven pa en teknisk miss fran féregaende manad.

Personalkostnaderna visar pa ett underskott vilket beror pa personaldrenden samt omorganisationen
dir personal inte ligger inne i budget. Semesterloneskulden ar alltid svar att forutse. Risken att
semesterloneskulden Gkar i dr ér relativt stor pa grund av Coronapandemin och att UD hade avridan
fran utlandsresor under forsta halvaret. I prognosen sa har det tagits hinsyn till att

semesterloneskulden kommer att oka.

Kostnader for kop av verksamhet dr felbudgeterade poster och utfallet kommer hamna under 6vriga
kostnader. Det dr anledningen till 6verskottet pa period och helar. Underskottet inom 6vriga
kostnader pa perioden beror till stor del pd saneringskostnaderna for parkeringsgaraget i Norra
Tyres6 centrum. Kommundirektorens demografibuffert pa 5 100 tkr kommer inte férbrukas. Aven
delar av andra medel som ir avsatta for specifika andamal hos kommundirektéren och pa HR-
enheten har inte férbrukas under perioden och prognostiseras att inte férbrukas fullt ut Gver aret.
Prognosen pa underskottet pa helaret inom 6vriga kostnader beror till stor del pa
saneringskostnaderna som uppskattas att bli 10 000 tkr pa helar samt lokalutredningar och forstudier
pa 4 000 tkr. Dessutom belastas fastighet med sjalvrisken f6r de tre brinderna i kommunens lokaler
som skett under aret. Dessa kostnader har inte tagits hinsyn till i budgeten. Saneringskostnader samt
brinderna ar oférutsedda kostnader och kommer troligtvis inte finnas nasta ar, av den anledningen
har inga atgirdsplaner tagits fram. Under hésten kommer dven fastighet sitta iging med planerat
underhall enligt budget vilket kommer 6ka underskottet inom 6vriga kostnader for

verksamhetsomradet.

Pa grund av Covid -19 sa skapade man ett coronalager for att fa fram skyddsutrustning snabbt och
tillhandahalla utrustning till de verksamheter 1 kommunen som hade behovet. Alla kostnader for
skyddsutrustningen som koptes in till coronalagret belastar till storsta delen ekonomistyrning.
Atersékning for kostnaderna har gjorts och det gor att ekonomiavdelningens prognos ir satt efter att

alla kostnader kopplade till Covid-19 kommer tickas av statsbidrag.

Maltidsservice och just restaurangen Utsikten prognostiserar ett underskott 6ver helaret. Men
prognosen frin tidigare manad har férbittras och beror mycket pa Covid-19 da elevantalet minskat pa
skolor och forskolor vilket resulterat till att enheten kunnat halla nere livsmedelskostnaderna. Att
Tyresé Gymnasium stingde nistan helt fran mitten av mars har ocksa paverkat verksamhetens
kostnader positivt. Bjorkbackens restaurang ér stingd och kommer att sa vara under hela hosten.
Menyerna ir dndrade och mer synkade. Detta tillsammans med att ett antal boende flyttar till annat
dldreboende gor att enheten minskar personalkostnaderna och dven livsmedelskostnaderna. Dock

minskar ocksa intakterna vilket gor att Bjorkbackens restaurang kommer att gora ett underskott. Det



underskott maltidsservice star for dr nastan uteslutande restaurangen pa Bjorkbacken. Det har varit
stor sjukfranvaro under aret men enheten har ocksa fatt statlig ersittning for sjuklénekostnader, drygt
450 tkr, som beror pa Covid-19. Tva medarbetare har slutat i kommunen och en har tjinstledigt.
Dessa personer har inte ersatts externt utan det gors en rockad i organisationen, mycket pa grund av

restaurang Utsikten.

Lokalvarden har for perioden och helarsprognosen ett positivt resultat. Detta beror mestadels pa
effektiviseringar inom enheten dir man lagt om arbetet. Personer som har gitt i pension har ersatts av

befintlig personal samt minskat pa inhyrning av extern personal.

VO 19 Politisk verksamhet

Politisk verksamhet visar p ett verskott per augusti pa 992 tkr. Overskottet for perioden ligger dels
pa personalkostnader da de planerade strategidagarna i bérjan pa aret blivit instéllda pa grund av
Covid -19. Det prognostiserade 6verskottet 6ver helar inom personalkostnader pa 100 tkr beror pa
att det budgeterats for fyra strategidagar 6ver aret vilka inte kommer genomfdras. Det storsta
overskottet for perioden och helarsprognosen finns inom 6vriga kostnader dir besparingar skett 6ver
aret, bland annat f6r prenumerationer. De engingskostnader som det nya politiska styret hade 2019

kommer inte finnas i ar. Det prognostiseras dirmed ett 6verskott pa 700 tkr pa helaret.



Uppfdljning Riskhantering ( Skrivs varje tertial)

Typ av risk Risk Kommentar Bedom-
ning
Verksamhetsrisker
Risk for otrygghet n
Risk for att uppdragen inom HR- Under hésten 2020 prioriteras HR-enhetens resurser utifran att
verksamheten inte balanseras med rekrytering av HR-direktér genomférts samt att 1,8
motsvarande resurser visstidsanstillningar tillsitts for att bemanna for att kunna
uppritthdlla HR-enhetens grunduppdrag. En vakans finns pa
enheten. Tillf6rordnad HR-chef gér 6vergripande prioriteringar
tillsammans med kommundirektor.
Brister i hantering av Nya rutiner f6r inhdmtande av personuppgifter frin Skatteverket

personuppgiftsskyddade uppgifter for | till kommunens l6nehanteringssystem Heroma ska sikerstilla att

anstillda skyddade personuppgifter inte limnas ut av misstag.
Risk for brister 1 anstillnings- och Brister som uppticks atgirdas och sikerstills att de inte upprepas.
l6nehanteringsprocess Det framitsyftande arbetet med att se 6ver kopplingen mellan

anstallning och 16nehantering kommer att ske inom projektet
Effektiv I6nehantering. Starten av detta projekt dr uppskjutet pa
grund av Corona samt att HR-funktionen under en

omstillningstid inte kommer att ha full bemanning.

Risk for informationssiakerhetsbrister “

IT- och Informationssikerhet




Sakerhetsrisk om konsulter har for
omfattande access till kommunens I'T-

miljo.

Ta fram en rutin och systemstod for att sakerstilla att
konsultkonton enbart 4r aktiva niar de behovs. Detta blir klart

under aret.

Forlust av information vid

infrastruktur- eller systemhaveri.

Ny 16sning for server och lagring ska upphandlas under 2020.

Backuper kommer inga i denna upphandling.

Sikerhetsrisk vid byte av 16senord.

Ny portal 6 l16senordsbyte med Bank-1D blir klart under
september/oktobet.

Risk f6r uppgradering i
produktionsmiljé istillet f6r testmiljo
tor verksamhetskritiska system. Skall
vara atgirdad 2020-12-31.

Ny l6sning for server och lagring ska upphandlas under 2020.
TestmiljGer kan direfter anvindas. Detta dr forutsatt att

finansiering finns.

Finansiella risker

Risk f6r hégre rintor

Upplaning foljer de riktlinjer som finns 1 kommunens

finanspolicy. En Gversyn av finanspolicyn dr planerad under dret,

men har dnnu inte pabdrjats.

Bristande beslutsunderlag (inklusive
befolkningsprognoser) fér

investeringsbeslut

Nytt arbetssitt med bittre férankring av befolkningsprognos har

genomforts. Ny tjdnst som investeringsstrateg arbetar for att

forbittra beslutsunderlagen for investeringsprogrammet

Bristande kontroll 6ver langsiktiga
finansiella effekter av

investeringsbeslut

Arbetet med att sikra en bittre kontroll pd de langsiktiga
effekterna av investeringar pagar. Det dr ett laingsiktigt arbete
over flera ar. I och med det underlag som tagits fram infor
investeringsprogrammet 2021 har kontrollen férbittrats och

arbetet 16per enligt plan. Dock har inte kontrollen nétt den nivin

att risken kan bedémas som grén.




Bilaga: Uppfoljning av uppdrag

Uppdrag Uppdragsgivare Mil med uppdraget Status | Kommentar

Ta fram en strategi for niringsliv och Kommunstyrelsen Tydliggéra kommunens ambition i Malsdttningen dr att strategin ska tas

entreprenorskap niringslivsarbetet. fram under 2020 men det 4r ovisst om
det blir sa.

Tillginglighetsplan - Kommunstyrelsen Oka tillgingligheten fér alla grupper i Aktiviteten att rekrytera en

Tillganglighetsplanens férslag och samhillet. tillginglighetssekreterare utéver

aktiviteter behandlas f6r respektive sekreterare for det kommunala

verksamhetsomrade vid framtagandet funktionshindersridet ses Gver.

av nimndplan. Kommunévergripande Arbete pigar med att tillgingliggora

forslag pa aktiviteter behandlas av kommunal information i enlighet med

kommunstyrelsen tillginglighetsdirektivet.

Integrationsstrategi - Kommunstyrelsen Oka, underlitta och paskynda Inom servicecenter talas utover svenska

Integrationsstrategins férslag och integrationen. ett tiotal sprak.

aktiviteter behandlas fér respektive Maltidsservice har tagit emot

verksamhetsomriden vid framtagande praktikanter.

av nimndplan. Kommunévergripande Kommunikationsinsatser kopplade till

forslag pa aktiviteter behandlas av Corona sker pi en rad sprik, bade pa

kommunstyrelsen webbplatsen och i tryckt form.

Kommunstyrelsen ska till kommande Kommunstyrelsen Forbittra méldelningen.

ars kommunplan se ver styrprocessen i

syfte bade att skapa mélformuleringar

som dels tar sikte pa de mest




prioriterade uppdragen samt som dels
inte 4r relativa till andra kommuners

resultat.

I syfte att forbittra budgetféljsamheten
ges nimnderna i uppdrag att i samband

med ménadsrapporterna vid behov

redovisa atgirdsplaner f6r budgetbalans.

Kommunstyrelsen

Budgetbalans.

Kommunstyrelsen ges i uppdrag att
prova forutsittningarna for att savil
kvalitetsarbetet som delar av
upphandlingsverksamheten kan
samordnas med andra kommuner,

framst inom sodertornssamarbetet.

Kommunstyrelsen

Oka samarbetet med andra kommuner

for att uppni effektivitetsvinster.

Kommunstyrelsen ges i uppdrag i
samarbete med andra berérda nimnder
att se 6ver samordningen inom I'T-
verksamheten i syfte att skapa enhetliga
och kostnadseffektiva systeml6sningar

med stor sikerhet.

Kommunstyrelsen

Att skapa enhetliga och
kostnadseffektiva systemlésningar med

stor sakerhet.

Kommunens inkops- och
upphandlingsprogram ska uppdateras i
syfte att upphandlingar ska bidra till
kostnadseffektiva 16sningar med god
kvalitet samt social och ekologisk
hallbarhet, samtidigt som
upphandlingarna bidrar till goda villkor
for anstillda och var gemensamma

milj6.

Kommunstyrelsen

Upphandlingar i framkant vad giller

resurset, kvalitet och hallbarhet.




Planen att ta fram en
komptensforsorjningsplan och
Overgripande strategi kring
kompetensforsorjning har skjutits fram
pé grund av Coronapandemin. Dock
pagar redan arbete med att sikerstilla
hur kommunen ska arbeta med

ledarskap och goda anstillningsvillkor.

Kommunstyrelsen Att pa ett strukturerat sitt arbeta med
En kommungemensam att attrahera, utveckla och behalla ritt
kompetensférsoriningsplan ska arbetas medarbetare, att ge dem riitt

) ) férutsittningar och verktyg som gor att
fram. Denna ska identifiera
de arbetar mot att nd verksamhetens

kompetensbrister och viktiga langsiktiga mal.
verksamhetsinsatser inom omraden som
exempelvis ledarskap,
kompetensutveckling, inhyrd
kompetens, goda anstillningsvillkor och
tillitsbaserad styrning.

Kommunstyrelsen Minska energianvindningen.
Kommunstyrelsen ges i uppdrag att
tillsammans med berérda nimnder
intensifiera arbetet for att genomféra
energibesparande dtgirder.

Kommunstyrelsen Oka tillgingligheten f6r kommunens
Kommunstyrelsen ges i uppdrag att medborgare.
gbra en Gversyn av Oppettider i
kommunala verksamheter med syfte att
Oka tillgingligheten for alla medborgare.
Kommunstyrelsen ges i uppdrag att Kommunstyrelsen En maltidspolicy som garanterar kvalitet

tillsammans med berorda namnder

inom alla omriden.




arbeta fram ett forslag till

kommungemensam maltidspolicy.

Kommunstyrelsen ska tillsammans med
Barn- och utbildningsnimnden arbeta
fram en ldngsiktig plan f6r nybyggnad
och upprustning av kommunens
skollokaler. En del av uppdraget ir att
utarbeta funktionsprogram for berérda

skolot.

Kommunstyrelsen

Funktionella skollokaler.

Stilla om kommunens fordon till 100

procent miljébilar inklusive elfordon

Kommunstyrelsen

100 procent miljébilar.
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