Bilaga 2 Tillsynsplan i VP 2020 Miljébalken m.fl. tillsynsomraden

Av tillsynsplanen framgar for de olika tillsynsomradena:

- Antal timmar som planeras for tillsynen. En del av tiden faktureras medan annan tid hor till delar
av tillsynen som inte ar debiteringsbar, till exempel hantering av 6verklaganden.

- "Indirekt debiterbar tillsyn” ar arbete som inte tydligt kan kopplas till enskilda tillsynsobjekt, men
som ar nddvandigt for att kunna bedriva en effektiv tillsynsverksamhet. Exempelvis svara pa fragor
fran allmanheten, arlig planering, inldsning av nya tillsynsomraden, kompetensutveckling inom ett
tillsynsomrade, samverkan med andra myndigheter, informationsinsatser, statistisk uppféljning
per bransch och tillsyn som inte har bedomts skalig att ta ut avgift for i enskilda fall.

- Av tillsynsplanen framgar ocksa arbetsinriktningen for tillsynsomradena och deras malsattning.
Nyckelindikatorerna har tagits fram for att visa pa resultat av arbetet och de bidrar samtidigt till att
ge en bild av tillstdndet inom omradena.

Planerade timmar tillsyn i VP 2020

- varav Levererade

Ta?‘ttaa';‘ direkt direkt ngéms
Lagomrade/bransch . debiter- debiter- . P

timmar bara bara timmar arsutfall

tillsyn . 2020

Tillsyn enligt 9 kap Miljobalken Miljofarlig
verksamhet Summa (halsoskyddstillsyn) 45 355 20634 10 697 17 814

Tillsyn enligt 15 kap Miljébalken Farligt avfall och
ovrigt avfall Summa 4 405 1554 515 1 065

legionela | 184f 34 o 0

Tobakslagen 150 0] 0 0]




Miljobalken kap 7 Skyddade omraden

Inriktning:

Minst fem tillsynsbesok i de storre natur- och kulturreservaten samt minst tva tillsynsbesok i dvriga
reservat. Ett besok vardera till stadens tva naturminnen; Bergsbrant vid Palsundsberget samt flyttblock
i Varberg. Vid besoken granskas efterlevnad av syften, foreskrifter, dispenser och andra beslut som
fattats med stod av miljobalken 7 kap. Med radgivning, information och stodjande verksamhet bidrar
miljo- och halsoskyddsnamnden till att Stockholms natur- och kulturreservat skots och utvecklas sa att
biologiska och rekreativa varden uppratthalls och starks. Strandskyddstillsynen har 6vertagits fran
stadsbyggnadsnamnden under 2019. Storleken pa den strandskyddade ytan ar ca 733 ha land och 519
ha vatten.

Malsédttning:

Att uppna gynnsam bevarandestatus och minimera negativ paverkan i reservaten. Strandskyddet ska
langsiktigt trygga att medborgarna har tillgang till strandomraden genom allemansratten. Dessutom
ska strandskyddet bevara goda livsvillkor fér djur- och vaxtlivet.

Tillsynsinsatser 2020:

1. radgivning angaende skotsel och genomférande av projekt genom moten med reservatsforvaltare
och verksamhetsutévare

2. delta i arbetet med att tillgangliggora reservaten, utveckla och starka rekreativa varden

3. Stérka den biologiska mangfalden i naturreservaten i samarbete med stadsdelsnamnderna
4. Delta i arbetet med att utreda anldggandet av tva leder for stigcykling i Nackareservatet och
Kyrkhamns naturreservat.

5. Folja upp reservatens bevarandestatus 2016-2020

6. Hantera inkommande synpunkter/klagomal om atgarder som strider mot strandskyddet

7. folja upp villkor i gdllande dispensbeslut gallande strandskydd

8. atalsanmalan (i forekommande fall)

9. informationsinsatser till stora markédgare/nyttjanderéttshavare pa strandskyddad mark.

Nyckelindikator: Andel reservat som uppfyller gynnsam bevarandestatus (f6ljs upp var femte ar)

Uppfoljning:

1.Forvaltningen har fort dialog och stallt krav pa projekt som Forbifart Stockholm, tunnelbanans
utbyggnad och Stockholm Stréom som berér flera reservat. Andra projekt ar Jarvabadet i Igelbadckens
kulturreservat, dragningen av en fjarrvarmeledning genom Nackareservatet mot Nacka, en cykelvag i
Flatens naturreservat, samt en huvudvattenledning i Grimsta.

2.Forvaltningen har lett en dialog mellan forvaltningarna om mojligheter att anlagga toaletter i vara
naturomraden och bland annat formedlat kontakt med arkitektutbildningen pa KTH, som resulterat i
ett pilotprojekt med tre toaletter som kommer att placeras ut i Ragsved och Nackareservatet.
3.Forvaltningen for I6pande dialog med reservatens forvaltare om atgarder och forbattringar som
starker den biologiska mangfalden. Exempel pa atgarder som kommer att ske under aret ar fristdllande
av ekmiljoer, restaurering av groddamm, uppsattning av mulmholkar samt angsslatter.

4. Utredningsarbetet pagar. For Nackareservatet i samarbete med Skarpnacks stadsdelsnamnd och
Fastighetskontoret. | Kyrkhamn med Héasselby-Vallingby stadsdelsnamnd.

5. En sammanstallning av de uppféljningar som skett under fem ar pagar.

6. Inga drenden under perioden

7. Inga drenden under perioden

8. Inga atalsanmalningar har gjorts

9. Inga informationsinsatser har genomforts.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2019
timmar timmar
13 13 1932 1434 373 125 897 1434




Miljobalken kap 9 Vagtrafik

Inriktning: Tillsynen bedrivs i huvudsak genom granskning av egenkontroll avseende miljéopaverkan fran
Trafikverkets och Trafikkontorets vaganlaggningar samt fran Trafikforvaltningens busstrafik.

Malsattning: Malsittningen med férvaltningens tillsyn dr att miljokvalitetsnormer for luft och vatten ska klaras,
samt en forbéattrad ljudmiljo och minskat antal boende som &r exponerade av trafikbuller i staden enligt stadens
atgardsprogram for buller.

Tillsynsinsatser 2020:

Miljéforvaltningen ska tillse

1. att trafikkontoret forbattrar ljudnivan pa minst en skolgard

2. att trafikkontoret utreder lamplig bullerskyddsatgard for delar av Nynasvagen, S:t Eriksgatan, Ulvsundavagen
och Sveavéagen dar inomhusnivaerna ar fortsatt hoga efter tidigare atgard

3. att trafikkontoret genomfor fortsatta dammbindningsatgarder pa samtliga gatstrackor dar risk for
Overskridande av MKN for PM10 foreligger

. att Trafikverket genomfor fortsatta atgarder for att begransa luftféroreningar fran trafiken

. att trafikkontoret tar fram en atgardsplan for forbattring av befintliga bullerskarmar

. att trafikkontoret utreder mojligheten till bullerskyddsskarm langs Drottningholmsvagen

. att trafikkonoret paborjar planering fér gron bullerskyddsatgard med ljuddesign pa en offentlig plats

. att miljéforvaltningen genom samverkan bevakar att Trafikférvaltningens inférsel av eldriven busstrafik sker
dndamalsenligt

9. att trafikkontoret lagger mindre bullrande vagbeldggning pa Ulvsundavagen och dérefter utvarderar effekten
10. att trafikkontoret planerar och projekterar bullerskyddsatgarder for tva rekreationsomraden (genomférande
innan 2023)

11. att trafikkontoret foljer upp effekten pa buller och luftkvalitet av den grona asfalt som lades 2018 pa
Hornsgatan

12. att Stockholm vatten och avfall samt Trafikverket redovisar ansvar, drift och underhall av befintliga
reningsanlaggningar for trafikdagvatten

13. att Stockholm vatten och avfall samt Trafikverket redogor for dagvattenhantering langs ett urval av de mest
trafikerade vdgarna utan reningsanlaggning

14. att tillse att stadens arbete med miljézoner for latta fordon blir sa bra som maojligt
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Nyckelindikatorer:

1) Antal dygn d& MKN fér PM10 6verskridits. Arsmal max 35 dygn.

2) Antal dygn d& MKN fér NO2 6verskridits. Arsmal max 7 dygn.

3) Andel bostédder i flerfamiljshus som erbjudits atgarder for att klara géllande bullerriktvarden inomhus i
bostadsrum. Arsmal 100 %.

Uppfoljning: Samtliga mal i tillsynsplanen bedéms kunna uppfyllas.

1, 5, 7 och 10. Arbete med dessa fragor sker till stor del genom ett konsultuppdrag som syftar till att ta fram
forslag pa atgarder i enlighet med atgardsprogram mot buller. Uppdraget drivs av Tk och Mf gemensamt.
Uppdraget pagar under maj-oktober 2020.

2, 9 och 11. Utredning av den tystare vagbeldggningen som lagts pa Hornsgatan samt Ulvsundavagen (se nr 9 och
11) pagar for att ta stallning till om det ar lampligt att det laggs pa nagon av de 6vriga gatorna.

3. Arbetet med dammbindningsatgarder fortsatter enligt plan.

4. Trafikverket genomfor atgarder enligt atgardsprogrammen for luft.

6. En projektledare &r anstalld for att arbeta med denna skarm.

8. Trafikforvaltningen arbetar bl.a. med att sakra eltillférseln till depaer for elbussarna.

12. Redovisning har bl.a. skett via arsrapporter.

13. Miljéforvaltningen kommer att skicka ut en forfragan gallande detta.

14. Miljézon klass 2 har inforts pa Hornsgatan.

Kommentar: P.g.a. Covid-19 kommer antal debiterbara och indirekt debiterbara timmar sannolikt inte uppna
planerad tid. Detta kommer framst paverka handldggningstiden for klagomalsarenden och majligheten att svara
pa fragor fran allmanheten.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
3 3 3297 2 589 610 98 1313 2 200




Miljobalken kap 9 Motorbanor

Inriktning: Granskning sker av motorbanors egenkontroll med avseende pa miljopaverkan samt
efterlevnad av miljobalken och myndigheters beslut. Tva inomhusbanor och tva utomhusbanor
(en"halkbana" och en for radiostyrda bilar). Ett tillsynsintervall om ca 5 ar ar satt for
inomhusbanor samt halkbanan. | 6vrigt initieras tillsyn vid eventuella klagomal pa
verksamheterna.

Malsédttning:
Forvaltningen ska tillse att verksamheterna har en god egenkontroll och uppfyller eventuella

villkor.

Tillsynsinsatser 2020:
tillsyn vid eventuella klagomal pa verksamheterna.

Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal pd motorsportverksamheter. Arsmal 0 st.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
4 0] 10 0] 0] 10 0] 0




Miljobalken kap 9 Spartrafik

Inriktning:
Tillsyn av miljopaverkan fran trafikférvaltningens och Trafikverkets sparanlaggningar och
granskning av egenkontroll.

Malsattning: En forbattrad ljudmiljo och minskat antal boende som &r exponerade av trafikbuller i
staden enligt stadens atgardsprogram for buller.

Tillsynsinsatser 2020:

For ar 2020 ska tillsynen leda till

1. att trafikforvaltningen fortsatter arbetet med bullerreducerande smaorjning av spar i depaer

2. att trafikforvaltningen fortsatter arbetet med forstudieprojektet om bullerskyddsatgarder for
Nockebybanan

3. att trafikverket fortsatter med planering av atgarder for sparnara fastigheter i Karlbergsomradet
samt pabdorjar atgarder

4. att trafikforvaltningen paborjar forstudieprojekt om bullerskyddsatgarder for tunnelbanans
grona linje

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: Andel bostdder som uppfyller de riktvarden som faststallts av riksdagen (prop.
1996/97:53) inomhus. Arsmal 100 %.

Uppfoljning:

1. Arbetet med smorjning i depaer fortsatter. Projektet har av upphandlingstekniska skal
forsenats. Trafikforvaltningen har dven fatt géra en omprioritering vilket innebar att projektet
innefattar tva istllet for fyra depder. Ovriga tva kan eventuellt bli aktuella senare. Malet bedéms
kunna uppfyllas.

2. Forstudien for Nockebybanan &r klar och slutrapport finns. Pa grund av omférdelning av
resurser hos trafikférvaltningen kommer genomférandet av atgarder senareldggas till tidigast ar
2022 jamfort med planerad start ar 2020-2021. Malet bedoms kunna uppfyllas, med undantag for
att tidsplanen for genomférandet senareldggs.

3. Forstudien for grona linjen pagar. Malet bedoms kunna uppfyllas.

4. Trafikverket har tagit fram forslag pa atgdrder som de kommer att erbjuda fastighetsdgarnaii
Karlbergsomradet. Malet bedoms kunna uppfyllas.

Kommentar: Savitt ar kant uppfylls Nyckelindikatorns mal att 100 % av alla bostader ska uppfylla
riktvdardena for buller inomhus. Verksamhetsutévarna gor dock, i langsam takt, mer detaljerade
studier sparstracka for sparstracka som ligger till grund for fortsatta atgarder.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
2 2 313 251 42 20 201 251




Miljobalken kap 9 Flyg

Inriktning: Tillsyn av miljopaverkan fran Bromma flygplats och granskning av Swedavias egenkontroll.
Nyckelindikator: Antal 6verskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.

Malsattning: Swedavias villkor ska klaras och markbuller fran flygplatsen ska klara riktlinjer for
industribuller.

Tillsynsinsatser 2020:

Miljoforvaltningen ska tillse

1. att Swedavia kontinuerligt fortsatter arbetet med att forbattra hantering av markbuller bland annat
genom att utreda andra alternativ an bullerskdrm mot Bromma kyrka.

2. att Swedavia fortsatter med arbetet att ta fram en strategi for hur PFAS-féroreningarna i mark- och
vatten ska hanteras.

3. att Swedavia anvander den nya glykoltippfickan med glykolvéxling och glykolatervinning.

4. att Swedavia utreder och i den man det behovs vidtar atgarder vid ombyggnation pa omradet.

Nyckelindikator: Antal 6verskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA. Arsmal O st. Utfall O st.

Uppfoljning:

1. Swedavia arbetar med att forbéattra sin hantering av markbuller. | juni inkom Swedavia, efter
forelaggande fran namnden, med en redovisning av atgarder som syftar till att i Bromma kyrka
villaomrade na ner till riktlinjerna for industribuller utomhus samt Folkhdlsomyndighetens allmédnna
rad om buller inomhus. Eftersom trafiksituationen i och med corona-pandemin har férandrats och sker
i ytterst lag utstrackning samt att aterhamtningen av trafiken vantas ske i lag takt, féreslas att vidare
utredning och atgarder utfors nar flygtrafiken har atergatt till hogre nivaer. Forvaltningen bedémer det
som rimligt men har begart komplettering av redovisningen gallande bland annat néar vidare utredning
och atgarder ska utforas och vilken bullerddampningseffekt som uppnas av de foreslagna atgarderna.

2. Swedavia arbetar, med stod av Sweco, med att ta fram en strategi for hur PFAS-féroreningarna i
mark och vatten ska hanteras. En utvidgad utredning om lampliga efterbehandlingsatgarder, som
framtagits i samrad med forvaltningen, utfors ur ett helhetsperspektiv for flygplatsen och inte som
tidigare med fokus pa brandévningsplatserna. Arbete pagar med kompletterande métningar for att
fylla igen kunskapsluckor om ytterligare kallor och oklara spridningménster. Arbetet har under varen
fokuserats till Riksby-omradet strax soder om nuvarande arrendeomradet dar staden planerar
exploatering. Swedavia har inkommit med atgardsforslag vad géller pagaende spridning av PFAS till den
omgivande miljon men vidhaller att vidare utredning behovs innan atgarder kan vidtas. Diskussion
kring detta pagar fortfarande.

3. Den nya glykolhanteringen &r i drift med glykolvaxling och glykolatervinning. Swedavia arbetar med
att sammanstalla resultat fran vintersidsongen 2019/2020. Rapporten vantas inkomma till forvaltningen
i september.

4. Flygplatsens ombyggnadsarbeten i och omkring sparkorridoren fér Tvarbanans Kistagren pagar och
Utvecklingsprogrammet Future Bromma (UFB) &r i slutfasen. Under varen 2020 har inga nya
anmalningar i samband med ombyggnation behandlats. Daremot fortskrider de redan anmalda
arendena i enlighet med vad som har faststallts i kontrollprogram och beslut.

Kommentar: Villkoren efterlevs. Markbuller 6verskrider daremot riktlinjerna for industribuller. Malet
ar darmed inte uppfyllt. Swedavia arbetar med att ta fram atgarder for att minska nivaerna. Det ar
dock svart att na ner till riktvardena, bland annat p.g.a. av héga kostnader, platsbrist och att det ar
taxande flygplan som ar den mest dominerande bullerkallan.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
1 1 356 203 113 40 179 203




Miljobalken kap 9 Hamn & Sjofart

Inriktning:

Inom branschen Hamn och sjofart har vi fyra tillstandspliktiga hamndelar:
1.Vdartahamnen - Frihamnen (Stockholms Hamn AB)
2.Skeppsbron/Stadsgarden/Masthamnen (Stockholms Hamn AB)

3.S6dra Hammarbyhamnen (Stockholms Hamn AB)

4.Nybrokajen (Stockholms Hamn AB)

Tillsynen sker genom:

- granskning av verksamhetsutévarens egenkontroll genom granskning av miljorapporter.
- Uppfoljning av efterlevnad av tillstandsvillkor, domstolsremisser.

- Tillsynsbesok till olika hamndelar och kajplatser

- ta hand om olika hamnrelaterade klagomal om buller, emissioner och dagvatten.

Waxholmsbolaget ar en anmalningspliktig C-verksamhet
Dartill finns kolkajen pa Stockholm Exergis anldggning samt oljebolagens hamn vid Loudden. Dessa
tva hanteras inom ramen for tillsynen éver de anlaggningarna.

Malséattning 2020: Gallande villkor fér hamnarna ska klaras.

Tillsynsinsatser 2020:

- Fortsatta med tillsynen pa undervattenarbete/skrovrengéring av stora fartyg som sker i svenskt
vatten.

-Folja upp luftmatningen vid hamnomraden som SLB planerar att genomféra under 2020

- sakerstalla att Hamnen uppratthaller en god egenkontroll ur miljo- och halsosynpunkt.

- sakerstalla att Hamnen efterlever villkoren fér de fyra ovannamnda tillstandspliktiga hamnarna.
- aktivt delta i fortsatta 6verlaggningar vad galler provningen av Hamnens villkor/
hamnverksamhet i samrad med forvaltningsjuristen.

- besvara fragor fran allmanheten inom en vecka.

Nyckelindikatorer:
1. Antal befogade klagomal. Arsmal O st. Utfall O st.

Uppfoljning:

Tillsynstid har hittills lagts ner pa féljande aktiviteter:

* Granskning av miljorapporter fér Nybrokajen, Stadsgarden, Skeppsbron, Masthamnen, Sodra
Hammarbyhamnen och Vartahamnen-Frihamnen. Alla inkom i tid. F6r Frihamnen-Vartahamnen
efterfragades komplettering angaende tidsplan for deras avveckling om containerverksamheten.
* Branschrapportskrivning for namnden.

* Hantering av hamnrelaterade klagomal av olika slag, buller- och luktstérningar.

* Resultat: Hamnen férbattrar standigt sin egenkontroll dels med hjalp av sitt pagaende
miljoarbete och dels m.h.a. férvaltningens miljotillsyn.

Kommentar: Till foljd av Covid-19 har trafiken av framfor allt storre passagerarfartyg minskat
drastiskt vid Stockholm hamnars kajplatser. Detta har fatt till féljd att farre klagomal inkommit till
forvaltningen géllande luft och buller fran sjofart. SLB:s luftmatning av fartygens emissioner som
inplanerats vid Ersta sjukhus under varen-sommaren har fatt skjutas upp av samma anledning.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
5 5 404 224 90 90 238 238




Miljobalken kap 9 Exploateringsprojekt

Inriktning:

Byggherrars och entreprendrers egenkontroll vid stora och mindre (de mindre genererade via
klagomal) exploateringsprojekt.

De storre projekten ar:

Forbifart Stockholm, Malarbanan, ombyggnation av Getingmidjan, Slussen, CityLink, avloppstunnel
Bromma — Henriksdal, Méasstunneln (avlopp Alvsjd — anslutning mot Henriksdalstunneln),
Soderstromsbron, nya tunnelbanan tre grenar + depa Hogdalen och sannolikt pabérjas ocksa
arbetet med forlangd Roslagsbana.

Stor andel radgivning, information och for ar 2020 domstolsremisser och -forhandlingar.
Remissarbete avseende tunnelbanedepd och sannolikt dven avseende Roslagsbanan. Aven
obefogade klagomal maste hanteras trots god egenkontroll. Indirekt tid for att identifiera mindre
exploateringsprojekt. Den hoga andelen ej debiterbar tid bestar framst av de omfattande
tillstandsremisser som namnden har att yttra sig 6ver samt obefogade klagomal. Antal objekt som
redovisas avser stora exploateringsprojekt med aterkommande tillsyn.

Malsattning:

Genom deltagande i provningsarenden och darefter genom att bedriva tillsyn 6ver byggskedet
medverka till att byggandet genomfors med sa sma stérningar som mojligt, for saval manniska
som miljé.

Tillsynsinsatser 2020:

Mindre exploateringsprojekt:

Utrustningskrav for rening av byggvatten ska tillampas vid inspektioner. Minimum erforderlig
oljeavskiljning samt sedimentering.

Det finns ett behov av att byggherrar har ett 6kat fokus pa férebyggande atgarder med avseende
pa bullerstérningar. Férvaltningen har, i samrad med SBK, sdkt forbattra den férbebyggande
informationen till byggherrarna for att sdkerstalla en snabbare hantering om klagomal uppstar.
Fragan om egenkontroll ska lyftas sarskilt vid inspektioner.

Stora infrastrukturprojekt:

Bibehalla en hog niva inom egenkontrollen som Trafikverket har inom sina projekt och tillse att
fungerande rutiner och forhallningssatt 6verfors till de nya stora projekten, exempelvis fér nya
Tunnelbanegrenar (Landstinget (FUT)).

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal. Arsmal O st.

Uppfdljning: Under aret har bl.a. hanterats remisser om miljoprévning tunnelbanedepa Hogdalen,
kontrollprogram for City Link Etapp 2, Anneberg - Skanstull.

Regelbunden tillsyn har utforts pa samtliga infrastrukturprojekt samt storre nybyggen. For
kvarteret Plankan har férelagts om forsiktighetsatgarder for att minska stérningarna.

Kommentar: Visst bortfall genom att Trafikverkets arliga avgift sankts (Malarbanan timdebiteras
nu) - sedan har, sa langt under aret, antalet byggklagomal minskat.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
12 12 2 925 1715 810 400 611 1 300




Miljobalken kap 9 Energianlaggningar

Inriktning:

Tillsyn 6ver efterlevnaden av tillstandsvillkor samt egenkontrollen vid de stora energipro-
duktionsanldggningarna och fjarrvarmenatet. Att verksamheterna foljer givna miljotillstand och dess
villkor och generellt verkande regleringar, t.ex. forordning om stora forbranningsanlaggningar.
Tillsynsaktiviteterna utgérs, forutom av inspektioner/méten, av granskning av miljérapporter,
hantering av avvikelserapporter m.m. Tillsyn éver kéldmedieanvandning vid Stockholm Exergis (SE)
anlaggningar ingar. Hantering av domstolsremisser avseende de stora anlaggningarna - SE planerar en
rad férandringar av sina anldaggningar. Indirekt tid for inlasning av férandrad lagstiftning, direktiv for
forbranningsanlaggningar, kylanlaggningar etc. Da sju av anldggningarna omfattas av IED-direktivet
staller milj6tillsynsforordningen (2011:13) krav pa att tillsynsmyndigheten ska genomféra och
dokumentera regelbundna tillsynsbesok pa verksamheterna. Hur tillsynsmyndigheternas rapportering
till Naturvardsverket ska se ut har @nnu inte faststallts. Forordningen (2018:471) om medelstora
forbranningsanlaggningar - som tratt i kraft under 2018 - kraver att nya anlaggningar mellan 1 och 50
MW ska registreras innan de tas i drift. For anldggningar som fanns nar bestammelserna inférdes galler
registrering senast 1 januari 2024 respektive 2029. Férordningen innehaller vidare begransningsvarden
for utslapp till luft fran anlaggningarna.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspéaverkan genom i forsta
hand utslapp till luft och bullerstérningar reduceras sa langt som mojligt.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom granskning och aterkoppling av miljorapporter sikerstalla att verksamhetsutdvarna foljer
givna tillstandsvillkor

2. genom hantering av avvikelserapporter, krav pa redovisning av férandringar/forbattringar med
anledning av intraffade incidenter fortsatt bevaka att verksamheternas egenkontroll uppratthalls
3. genom deltagande i/yttranden i prévningsarenden verka for att verksamheternas villkor utformas pa
ett satt som ger minsta mojliga negativa paverkan pa omgivningen

4. att hantera klagomal etc. i enlighet med de servicemal som géller for forvaltningen. Begreppet
servicemal anvands har - och i fortsattningen i tillsynsplanen - som ett sammanfattande ord for
ambitionen att handlagga anmalningsdarenden inom sex veckor och att kontakt med utpekad
storningskalla vid klagomal ska tas inom tio dagar.

Nyckelindikatorer:

1. Antal 6verskridanden av riktvarden. Arsmal O st.

2. Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st.

3. Andel tillstdndsgivna verksamheter som uppfyller tillstdndets villkor. Arsmal 100 %.

Uppfoljning:

1. Miljérapporterna har granskats

2. Pagar kontinuerligt

3. Manga av anlaggningarna ar under "standig" provning, yttranden har avgivits for bl.a. Hégdalen - och
Vartaverket

4. Pagar kontinuerligt

Kommentar: -

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
33 33 1 507 1107 200 200 768 1100




Miljobalken kap 9 Avfall

Inriktning:

Branschen omfattar drygt 90 verksamheter med olika former av tillstands- eller anmalningspliktig
avfallshantering. Det handlar om mellanlagring, sortering och annan behandling av avfall. | fokus
for tillsynen ar verksamhetsutdvarnas villkorsefterlevnad, egenkontroll och férbattringsarbete.
Hantering av dagvatten inom anldggningarna och hantering i enlighet med den s.k. avfallstrappan
ar andra centrala fragestallningar.

Malséttning: Tillsynen har som 6vergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand bullerstorningar, nedskrapning och dagvattenpaverkan reduceras sa langt som mojligt.
Arbetet med att uppna god vattenkvalitet i stadens vattenférekomster ar prioriterat omrade for
tillsynen 6ver branschen. Ett annat viktigt mal for tillsynen ar att stimulera till 6kad atervinning av
de material branschen hanterar.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sdkerstalla att verksamhetsutovarna
foljer givna tillstandsvillkor

2. genomfora tillsynsbesok pa ca 30 verksamheter, med fokus pa egenkontrollen

3. att hantera anmaélan om &garbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Nyckelindikatorer:

1. Antalet befogade klagomal. Arsmal O st.

2. Andel foretag, dar dagvattenpaverkan kan befaras, som installerat rening. Arsmal 100 %
3. Andel tillstandsgivna verksamheter som uppfyller tillstandets villkor. Arsmal 100 %

Uppfoljning:

1. Miljérapporterna har granskats

2. Tillsynen, med fokus pa egenkontrollen, pagar [6pande, 13 verksamheter har fatt tillsyn under
aret - den pagaende pandemin har dock medfort en kraftigt 6kad andel av digital tillsyn

3. Pagar kontinuerligt

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
91 30 1019 809 170 40 483 813




Miljobalken kap 9 Avloppsreningsverk

Inriktning:

Tillsyn av avloppsreningsverkens skoétsel, inklusive ledningsnat och braddningar. Fokus pa
villkorsefterlevnad, egenkontroll samt det arbete som bedrivs for att spara och minimera
felkopplingar, eliminera braddpunkter etc.

Malséttning: Tillsynen har som 6vergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom
utslapp till vatten minimeras. Tillsynen har ocksa som mal att sdkerstélla att verksamhetsut-6varen
bedriver ett aktivt arbete i syfte att minska paverkan genom braddningar och arbete for att minska
oonskade dmnen i avloppsvattnet/-slammet. Pagaende ombyggnad av Henriksdalsverket kan
innebara behov av utokad tillsyn.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom granskning och aterkoppling av miljorapporter sdkerstélla att verksamhetsutdvaren
foljer givna tillstandsvillkor

2. vid behov fortsatt delta i prévningen av bolagets tillstandsansékan (SFAR) och verka for att det
nya tillstandets villkor utformas for att ge minsta mojliga negativ paverkan pa omgivningen

3. genom hantering av avvikelserapporter, krav pa redovisning av férandringar/férbattringar med
anledning av intraffade incidenter fortsatt bevaka att verksamheternas egenkontroll uppratthalls
4. att regelbundet genomféra moten med foretradare for Stockholm Vatten avseende verkens
funktion, ledningsnatet och slammet fran verken

5. att hantera klagomal i enlighet med de servicemal som galler for férvaltningen

Nyckelindikatorer:

1. Andelen slam som enligt slamoéverenskommelsen haller sadan kvalitet att det kan spridas pa
3kermark. Arsmal 100 %.

2. Halten fosfor i renat avloppsvatten till Saltsjon ska inte dverstiga 0,3 mg/liter. Arsmal 100 %
3. Andel tillstandsgivna verksamheter som uppfyller tillstandets villkor. Arsmal 100 %

Uppfoljning:

1. Miljérapporterna har granskats

2. Prévning av ett antal befintliga tunnlar pagar - férvaltningen yttrar sig och deltar i forhandlingar
3. Pagar regelbundet

4. Genomfort pa planenligt satt

5. Malet uppfylls

Kommentar: Antalet debiterbara timmar, sa langt under aret, 6verstiger planeringen for aret.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
2 2 476 261 115 100 237 450




Miljébalken kap 9 Bilvard - drivmedelsstationer

Inriktning:

Omfattar fordonstvattar, inklusive depaer for bussar och sparfordon, och hantering av motor-
bransle. Syftet ar att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksamhetsutovare
skriftligt och genom arliga besdk hos de stérre verksamheterna verka for fortsatt minskning av
utslapp av olja och metaller fran branschen. Kemikalie- och energifragor ar, férutom avlopps-
utslappen, branschens huvudfragor.

Malsédttning: Tillsynen har som 6vergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till vatten (avloppsnéatet) minimeras och att sakerstalla en god
kemikaliehantering.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom granskning av och aterkoppling kring verksamheternas redovisning av resultaten fran
forelagd vattenprovtagning verka for att ett 6kat antal anlaggningar uppfyller uppstallda
riktvarden

2. besok hos samtliga anmalningspliktiga tvattanlaggningar, ca 65 stycken

3. inspektera en tredjedel av de mindre tvattarna och bensinstationerna - detta ror sig om 25-talet
verksamheter - fokus pa egenkontrollen

4. fortsatt arbeta med fragan om utbyte av fossil diesel mot férnybara alternativ

5. att hantera anmalningar om dgarbyten/nya verksamheter, klagomal etc. i enlighet med de
servicemal som finns for drendetyperna

Nyckelindikatorer:

1. Andelen besokta foretag utan anmarkning pa kemikaliehanteringen. Arsmal 100 %.

2. Andel anmilningspliktiga fordonstvattar som uppfyller gallande utslappsriktvarden. Arsmal
100%

Uppfoljning:

1. Aterkoppling kring verksamheternas redovisning av resultaten fran forelagd vattenprovtagning
sker vid arliga tillsynsbesok

2-3. Besok har genomforts hos 47 verksamheter i branschen

4. Tas upp i alla tillsynsbesdk

5. Pagar kontinuerligt

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
139 90 1323 1 003 300 20 1 300 1 300




Miljobalken kap 9 Verkstad elektronik

Inriktning: Tillverkande industri, bl.a. ytbehandling, metallbearbetning. Minska utslapp av metaller

till vatten. Tillsynens fokus ligger darutdver pa egenkontroll och kemikalieanvdandning. Beroende
pa nedlaggningar, uppkop etc. finns idag bara fyra tillstandsgivna verksamheter kvar i staden.

Malsédttning: Tillsynen har som 6vergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom
utslapp till luft och vatten samt bullerstorningar reduceras sa langt som majligt. Hantering av
kemikalier och substitution av sadana ar ett annat tillsynsmal.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom granskning och dterkoppling av miljérapporter/arsrapporter sakerstalla att
verksamhetsutdvarna féljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. genomfora tillsynsbesok hos 25 av branschens foretag, fortsatt fokus pa egenkontroll och
kemikalieforteckningar

3. att hantera anmalan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med férvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer

1. Andelen besdkta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning.
Arsmal 100 %.

2. Andelen U-verksamheter (med fast arlig avgift) med godtagbar kemikalieforteckning. Arsmal
100 %

3. Andel foretag som uppfyller samtliga géllande tillstandsvillkor. Arsmal 100 %

4. Andel foretag som bedéms ha god egenkontroll. Arsmal 100 %

Uppfoljning:

1. Miljérapporter/arsrapporter har granskats

2. Hittills under aret har 10 av planerade 25 inspektioner inom branschen genomforts, fortsatt
fokus pa egenkontroll och kemikalieférteckningar

3. Pagar kontinuerligt

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
67 25 582 442 140 0 155 400




Miljobalken kap 9 Verkstader U-verksamheter

Inriktning:

Inspektion av 70 - 90 sma verkstader, huvudsakligen bilverkstader. Tillsynen over oljeavskiljare for
vilken fastighetsdgaren ansvarar ingar. Fokus ar grundlaggande regler for miljofarlig verksamhet
som avloppsvattenbehandling, hantering och forvaring av kemikalier/avfall etc.

Malséttning: Tillsynen har som 6vergripande mal att sdkerstalla verksamheternas kunskap om
grundlaggande miljoskydd i form av hantering av kemikalier och avfall samt risk for avlopps-
paverkan.

Tillsynsinsatser 2020:
1. att besdka 70 - 90 verksamheter, fokus i tillsynen pa kemikalie- och avfallshantering
2. att hantera klagomal i enlighet med foérvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:
1. Andel bestkta foretag utan anmarkning pa kemikaliehanteringen (mal 100 %)
2. Andel besokta foretag utan anmarkning pa hantering av farligt avfall (mal 100 %)

Uppfoljning:

1. Hittills i ar har 23 verksamheter fatt tillsyn, fokus i tillsynen pa kemikalie- och avfallshantering. |
ganska stor omfattning undanber man sig besék med hanvisning till pandemin. Tillsynsomradet
har ingatt i lattnadspaketet som staden beslutat, dvs. skjuta pa tillsynsbesdk som inte ar kritiska.
2. Pagar kontinuerligt och ambitionen uppfylls.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
300-500 70 - 90 500 320 165 15 60 320




Miljobalken kap 9 Kemisk industri och lakemedel

Inriktning: Fokus ligger pa villkorsefterlevnad, egenkontroll och kemikaliehantering hos de sins-
emellan mycket olika verksamheterna i branschen. Miljépaverkan av farliga kemikalier, uppfolj-
ning av miljorapporter/tidigare kdnda brister. Motivera till forbattrad egenkontroll. D3 tva av
anlaggningarna omfattas av IED-direktivet staller miljotillsynsférordningen (2011:13) krav pa att
tillsynsmyndigheten ska genomféra och dokumentera regelbundna tillsynsbesok pa
verksamheterna. Hur tillsynsmyndigheternas rapportering till Naturvardsverket ska se ut har dnnu
inte faststallts. De stora verksamheterna besoks arligen medan de fyra mindre har ett
tillsynsintervall pa 2 - 3 ar.

Malsédttning: Tillsynen har som overgripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom
utslapp till luft och vatten reduceras sa langt maojligt. Hantering och substitution av kemikalier ar
andra viktiga mal for tillsynen.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter /arsrapporter sakerstilla att verksam-
hetsutdvarna féljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. att genomfora tillsynsbesok pa 8 av verksamheterna

3. genom fortsatta diskussioner med lakemedelstillverkarna, Octapharma respektive Sobi, och
Stockholm Vatten om utslapp av oktylfenol fran bolagens anlaggningar verka for att dessa
reduceras sa langt mojligt

4. genom deltagande i/yttranden 6ver provningsarenden medverka till att tillstandsvillkor
utformas for att ge minsta maojliga negativ paverkan pa omgivningen

Nyckelindikatorer:

1. Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100 %.

2. Andelen bestkta foretag som inlett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal

100 %

3. Andel foretag som uppfyller samtliga géllande tillstandsvillkor. Arsmal 100 %

4. Andel foretag som bedéms ha god egenkontroll. Arsmal 100 %

Uppfoljning:

1. Miljérapporter /arsrapporter har granskats

2. Tillsyn, har sa langt i ar, genomforts pa fem av verksamheterna
3. Pagar

4. Pagar

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
12 8 388 298 70 20 230 260




Miljobalken kap 9 Grafiker

Inriktning:

Kontrollera utslapp till luft och vatten fran tryckerier och fotolab. Centralt, forutom att sdkerstélla
villkors- och lagefterlevnad, ar genom tillsynen medverka till att kemikalieférbrukningen minskar
och att odnskade kemikalier fasas ut.

Malséattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till luft och vatten reduceras sa langt som mojligt. Hantering och substitution
av kemikalier ar andra viktiga mal for tillsynen.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter/arsrapporter sikerstilla att
verksamhetsutévarna féljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. genomfora tillsynsbesok/inspektion hos 8 verksamheter, fokus pa substitution av kemikalier
3. att hantera anmaélan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Nyckelindikatorer:

1. Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100 %.

2. Andelen besckta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100
%

3. Andel bestkta foretag som bedoms ha god egenkontroll. Arsmal 100 %

4. Andel besokta foretag som minskat sin [6sningsmedelsférbrukning per ton férbrukat papper.
Arsmal 100 %

Uppfoljning:

1. Miljérapporter/arsrapporter har granskats for att sakerstélla att verksamhetsutévarna foljer
givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2 Pa grund av pandemin har inga besok genomforts - forhoppningen &r att kunna jobba i kapp
under hosten - fokus pa substitution av kemikalier

3. Pagar kontinuerligt

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
14 10 237 177 60 0 10 200




Miljobalken kap 9 Kemtvattar

Inriktning:

Syftet ar att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksamhetsutévare, skriftligt
eller genom besok, verka for fortsatt minskning av l6sningsmedelsutsldpp samt en god
avfallshantering inom branschen.

Malséattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till luft reduceras sa langt som mojligt samt att avfall hanteras korrekt.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom granskning av och aterkoppling kring verksamheternas redovisning av arsrapporter
verka for att ett 6kat antal anlaggningar uppfyller uppstallda riktvarden

2. genom tillsynsbestk pa en tredjedel (14) av kemtvéttarna kontrollera /sdkerstalla verksam-
heternas rutiner for kemikalie- och avfallshantering

3. att hantera anmaélan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna.

Nyckelindikatorer:
1. Andel kemtvattar dar 16sningsmedelsforlusterna per kilo tvattgods ligger under 1,5 %. Arsmal
100 %.

Uppféljning:

1. Aterkoppling kring verksamheternas redovisning av arsrapporter har skett, antingen vid fysiska
besok eller genom brev-/mailkommunikation

2. 16 inspektioner har genomforts

3. Pagar kontinuerligt

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
39 13 245 195 45 5 324 324




Inriktning:
Paverkar med buller, damm och i vissa fall lukt. Tillsynens syfte ar att, genom féreldgganden om
forsiktighetsmatt vid nyetablering och bestk hos befintliga verksamheter, medverka till att buller-
och stoftproblem minimeras och att storningarna for ndrboende begransas sa langt maijligt.
Transportintensiv bransch. Ambitionen att minimera materialtransporter pa byggarbetsplatserna
Okar antalet anmalningar av tillfalliga krossar och dven av antalet klagomal pa sadana.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genomfora tillsynsbesok vid samtliga verksamheter inom branschen, fokus pa bullerskydd
2. att hantera anmaélan om &garbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna
3. genom samverkan med stadsbyggnadskontoret i den samordnade prévning av dessa
verksamheter, anmélan miljofarlig verksamhet/bygglov, som kravs verka for en god lokalisering
och tillrackliga forsiktighetsmatt for att uppna minsta mojliga negativ paverkan pa omgivningen

Nyckelindikatorer:
1. Antal befogade klagomal pa damning och buller. Arsmal O st.

Uppfoljning:
1. Fem av de planerade tillsynsbesdken, med fokus pa bullerskydd, har genomforts under perioden
2. Pagar kontinuerligt

3. Inga drenden har varit aktuella under aret

Miljobalken kap 9 Kross betong asfalt

Malséattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand buller och damm reduceras sa langt som mojligt.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
11 11 264 204 50 10 153 220




%.

Inriktning:
Energianvandning, inkluderande transportarbete, utgor branschens stérsta miljépaverkan. Fokus
for tillsynen ar saledes utvecklingen av foretagens arbete inom dessa omraden. Ambitionen ar att
genom radgivning, goda exempel etc. stimulera till fortsatta férbattringar i branschen. Samverkan
sker, vid behov, med forvaltningens livsmedelskontroll.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom besdk hos 18 av branschens verksamheter fortsatt verka for effektivare transporter och
minskad energianvandning
2. Delta i prévning av livsmedelsindustri
3. att hantera anmaélan om &garbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna.

Nyckelindikatorer:
1. Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning.
Arsmal 100 %.
2. Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100

Uppfoljning:
1. Hittills har 12 av branschens verksamheter besokts i syfte att fortsatt verka for effektivare

transporter och minskad energianvandning - dven har paverkar dock pandemin mojligheten till
fysiska besok
2. Pagar kontinuerligt
3. Pagar kontinuerligt

Miljobalken kap 9 Livsmedelsindustri

3. Andel féretag som har rotbart avfall och som lamnar det till biogasrétning. Arsmal 100 %.

Malséttning: Tillsynen har som évergripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till luft (transporter) reduceras sa langt som mojligt. Avfallsminimering och
nyttiggérande av organiskt avfall for biogasproduktion dr andra viktiga mal for tillsynen.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
30 18 318 208 70 40 117 200




Miljébalken kap 9 Oljehamnen

Inriktning:

Framst foretag med stora mangder oljeprodukter/kemikalier pa Loudden, nastan alla ar
tillstandspliktiga. Fel kan ge stora utslapp och allvarliga konsekvenser. Fokus i tillsynen pa kontroll
av villkorsefterlevnad liksom pa hur den beslutade avvecklingen kan genomféras pa bra satt. Ar
2019 var det sista aret som verksamheterna - enligt avtal - tillats bedriva verksamhet pa Loudden.
Avvecklingsarbetet, inkl marksanering, ska vara slutfort ar 2021.

Malséttning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i
forsta hand utslapp till vatten och luktstérningar reduceras sa langt som mojligt.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sdkerstalla att verksamhetsutovarna
foljer givna tillstandsvillkor

2. att delta i besiktningar som goérs av andra myndigheter med ansvar 6ver narliggande/angran-
sande lagstiftning, t.ex. Sevesoinspektioner

3. genom fortsatt arbete med bolagens avvecklingen av anldggningar inom omradet soka
sakerstalla att relevanta rivnings- och saneringsarbeten genomfors. Tillsynen sker i samarbete med
forvaltningens markhandlaggare

4. att hantera klagomal etc. i enlighet med foérvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:

1. Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning.
Arsm3l 100 %.

2. Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100
%

3. Andel tillstandsgivna verksamheter som uppfyller tillstandets villkor. Arsmal 100 %

4. Andel foretag som bedéms ha god egenkontroll. Arsmal 100 %

Uppféljning:

1. Miljérapporter har granskats

2. Ingen aktiviteter da verksamheterna avvecklats

3. Forvaltningen bedriver tillsyn for att sakerstalla att relevanta rivnings- och saneringsarbeten
genomfors.

4. Pagar kontinuerligt

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
6 6 484 314 170 0 185 280




Miljobalken kap 9 Enskilda avlopp
Malsdttning: Minska naringslackaget till omgivande mark och vattendrag.

Kommentar:

Miljoférvaltningen handlagger anmalningsdrenden och tillstandsansékningar. Inspektioner utfors
vid behov.

Inventering av koloniomraden, 1-3 stycken véljs ut for att granska vatteninstallationer och
eventuella enskilda avlopp.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade anldggningar utan brister. T2: Inga inspektioner utférda
2) Andel anmaélningar och tillstdnd som hanteras inom 6 veckor. Arsmal: 100 %. T2 100 %

T2

Under aret har vi fatt in 4 tillstandsansékningar, varav 2 for sluten tank, 1 for latrinkompostering
och 1 for foérbranningstoalett. Inga anmalningar eller dispensansékningar har kommit in. Samtliga
inkommande ansdkningar har hanterats inom 6 veckor.

Arets kolonitillsyn pausades pa grund av covid-19-pandemin. Uppféljningen av brister fran
fjolarets kolonitillsyn har dock fortsatt. Inga klagomalsarenden har startats under tidsperioden. |
och med detta och att kolonitillsynen pausades har inga inspektioner utforts.

Fokus for resten av aret ar att komma till avslut i pdgdende drenden. Prognosen for detta ar att vi
har goda mojligheter att komma till avslut i den man vi kan paverka arendena.

| och med pandemin &r det manga som hort av sig med fragor om vad som galler for
forbranningstoaletter, eftersom de av smittskyddsskal vill undvika anvdanda de gemensamma
toaletternai sina koloniféreningar. Forbranningstoaletter kan installeras utan tillstand sa lange
man inte tar om hand restavfallet (askan fran foérbranningen) pa den egna fastigheten. Detta
innebar att vi troligen har ett antal nya forbranningstoaletter i kommunen som miljoférvaltningen
inte fatt kdnnedom om.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
290 15 325 82 175 68 10 15




Malséttning:
Minska naringslackaget till omgivande mark och vattendrag. (Ingen tillsyn bedrivs under 2020
eftersom kdnda objekt har tillsynats under 2016-2017.)

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade anldaggningar utan lackage till omgivningen.

(Miljébalken kap 9 Gddselstdder) Ingen tillsyn av gédselstader under 2020

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
20 0] 0] 0] 0] 0 0] 0




Miljobalken kap 9 Varmepumpar

Malséttning:

Minskad klimatpaverkan. Detta sker genom tillstandsprévning av virmepumpsansdkningar.
Underlatta for sdkanden genom att uppréatthalla en e-tjanst, ge tydlig information pa webben och
halla seminarier.

Kommentar: Objekt med planerad tillsyn avser uppskattat antal ansdkningar om tillstand.

Nyckelindikatorer:

1) Handliggning av vairmepumpsansokningar ska paborjas inom 5 arbetsdagar. Arsmal: 95 %.
Utfall T2: 100 %.

2) Beslut ska meddelas senast 14 arbetsdagar efter det att beslutsunderlaget dr komplett. Arsmal:
90 %. Utfall T2: 100 %.

Uppfoljning:

Det har inkommit 140 tillstandsansékningar hittills i ar vilket &r 36 farre an vid samma tidpunkt
forra aret. Av ansokningarna avser 97 sma anlaggningar och 43 stora anlaggningar. Totalt sett
inkom 68 % av ansdkningarna via e-tjansten vilket dr ca 13 % fler dn férra aret. Okningen beror pd
att fler kunnat anvdanda den nya uppgraderade e-tjansten for sin tillstandsansékan.

| dagslaget sa har antalet inkomna ansékningar for sma anlaggningar minskat med totalt sett 30 st
sedan mars manad, vilket kan vara en effekt av utbrottet av covid-19 och att hushallen sett dver
sin ekonomiska situation pa grund av detta.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
Se kom- 300 3 490 1790 1 200 500 872 1657
mentar




Miljobalken kap 9 Oldgenhetshantering

Malsdttning: Undanrdja olidgenheter for manniskors hilsa i bostader, framfor allt i flerbostadshus.
Handlaggningen av klagomalsdrenden ska bedrivas effektivt och rattssakert.

Kommentarer: Antalet tillsynsobjekt med planerad tillsyn enligt nedan utgors i detta avseende av
antalet hanterade klagomalsarenden under innevarande ar. Alla inkomna klagomal (ca 800) utreds inte
av olika skal. Den klagande far da ett 6verklagbart beslut om att klagomalet inte utreds, savida inte
klaganden har aterkallat sitt klagomal eller drendet slagits ihop med ett annat drende varpa drendet
stangs med en skrivelse om detta. Arbetet med att hantera obefogade klagomal, eller drenden som av
annan anlendning inte utreds, tar en hel del tid i ansprak som inte gar att debitera. Debitering gors i de
klagomalsdrenden dar handldggning/utredning paborjats p.g.a. att verksamhetsutoévaren inte har
fullgjort sin bevisbérda och visat att olagenhet inte foreligger samt i de drenden déar det foreligger en
konstaterad stdrning/olagenhet. Aven i de drenden som av dessa anledningar &r debiterbara kan inte
all tid debiteras efter en skdlighetsbeddmning. Det beror bl.a. pa att det ar vanligt med klagandeparter
som tar mycket tid i ansprak som inte bedéms skaligt att debitera verksamhetsutévaren for.
Handlaggningstiderna pa klagomalsarendena behover kortas ned men det ar i dagslaget svart att mota
inkommande drenden som under senare ar har 6kat. Svarigheten att fa ut drenden pa handlaggare gor
att nyckelindikatorn avseende tiden for avgérande har forlangts med tre manader.

Nyckelindikatorer:

1) Andel pabérjade drenden som avgjorts inom 12 manader. Arsmal 90 %. Foljs upp helarsvis i VB

2) Andelen drenden som avgjorts med en forbattrad inomhusmiljé som foljd: 75%

3) Andel inkomna klagomal som ej utreds: 7%

4) Andel inkomna klagomal som f6ljs upp i annat pagaende drende: 11%

5) Arendebalansen ska minskas till 550 drenden senast den 31 december 2020: 628 st aktiva pagdende
arenden

Fram till den 31 juli 2020 har 420 arenden initierats vilket ar betydligt fler an samma period forra aret
(382) och i niva med 2018 (427). Forvaltningen har under perioden avslutat 412 drenden vilket ar nagot
hogre an forra aret (386) och betydligt hogre dn 2018 (324). Andelen avgjorda drenden med miljonytta
uppgick under perioden till 75%. Andelen drenden som inte utreds uppgick under perioden till 12 %
och andelen drenden som féljs upp i annat drende uppgick till 15%. Den héga drendeinstromningen
2018 paverkade drendebalansen under 2019 och forst i slutet av 2019 bérjade balansen att ga ner.
Arendebalansen fortsatte ner under varen 2020 men har sedan juni 6kat. Den 31 juli var antalet
pagaende drenden 735 att jamfora med 770 samma period forra aret. Av de 735 pagaende ligger 107 st
for 6verprovning i 6verinstans vilket innebar att det finns 628 aktivt pagaende drenden, att jamfora
med malet med en balans pa 550 st. Under aret har det inkommit ett stort antal klagomal pa tréangsel
till miljéforvaltningen. Dessa har hanterats dels av oldgenhetshandlaggare, dels av
livsmedelskontrollanter. For hanteringen av vanliga klagomalsdrenden har detta inneburit att det blivit
dnnu svarare att mota inkommande klagomal pa storningar i den takt som ar 6nskvard. Tiden som
laggs pa trangselklagomal ar inte debiterbar vilket paverkar prognosen for debiterbar tid. Darutéver
har aterrekrytering av personal inom omradet inte gjorts fullt ut i och med den stora osakerhet som
radde under férsta halvan av aret till f6ljd av Covid19. Bemanningen pa omradet har darfor varit lagre
in planerat. Aven detta har pdverkat prognosen fér debiterbar tid.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
800 11 605 4411 6 344 850 2175 3 846




Miljobalken kap 9 Tillsyn av fastighetsagares egenkontroll

Malséttning:

Fastighetsdgare har en god egenkontroll fér drift och underhall av bostadsbyggnader varigenom
hélsoproblem for de boende och skador pa miljon forebyggs. Medverka till avvecklad
oljeuppvarmning av fastigheter.

Kommentarer: Antalet flerbostadsbyggnader i Stockholms stad dr 17 421. Uppgifterna dr hamtade
fran Statistisk arsbok for Stockholm 2018, sid. 187.

Nyckelindikatorer:

1) Andel av inspekterade flerbostadsbyggnader som uppvisar brister som kraver uppféljning.
Arsmal: <40 %. T2:38%

2) Andel allvarliga avvikelser som atgardats fyra manader efter inspektionsdatum. Arsmal: 80 %.
T2:69 %

3) Andel av inspekterade fastighetsdgare som séker radgivning via Energiradgivningen. T2: 34 %

T2

Pandemin paverkar tillsynen av fastighetsagarnas egenkontroll indirekt. Ett stort antal
fastighetsagare vill skjuta pa tillsynen till hdsten pa grund av pandemin. Detta medfér merarbete
for handlaggarna eftersom de dels behdver boka om, dels behover forséka boka inspektioner hos
annan fastighetsdgare som accepterar tillsyn under radande tider.

Det i tabellen angivna antalet objekt med planerad tillsyn (450) &r felaktigt - korrekt antal ar 492.
Prognosen ar att 409 av dessa (83 procent) kommer att genomféras. Fram till den 31 juli har 253
fastighetsagare fatt sin egenkontroll granskad. Av dessa 253 har 86 stycken lamnat in
intresseanmalan for energiradgivning. Av de fastighetsdgare som fatt inspektion har 97 st (38%)
fatt anmarkning som kraver uppféljing. Den vanligaste anmarkningen ar liksom tidigare ar
bristande kontroll av vattentemperaturen och darmed forhojd risk for tillvaxt av
legionellabakterier vilket kan medféra att boende (kdnsliga individer, t.ex. sjuka och aldra)
insjuknar i legionarssjukan. Ovriga konstaterade brister under aret som kraver uppféljning ar
kemikalie- och avfallshanteringen. Dock ar det endast ett fatal som brister avseende dessa
kontrollpunkter. For narvarande har forvaltningen 302 pagaende drenden och har under perioden
avslutat 312.

Andel allvarliga anmarkningar som atgardats fyra manader efter inspektionsdatum har féljts upp
avseende de inspektioner som genomférdes januari - mars, vilket var totalt 116 st varav 45 st fick
allvarliga anmarkningar. 31 st av dessa 45, dvs. 69%, avslutades inom fyra manader.

Vid inspektionerna uppmanas fastighetsagarna att utreda mojlighet att anordna separat insamling
av matavfall. Detta sker i samarbete med SVOA. Miljéférvaltningen staller inga krav pa att infora
matavfallsinsamling eftersom lagkrav saknas. De fastighetsdgare som separerar eller ska paborja
separering av matavfall gor det pa frivillig vag.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
Se kom- 450 5 082 3202 1730 150 1749 2 658
mentar




Miljobalken kap 9 Riktad bostadstillsyn
Malsdttning: Undanrdja konstaterade brister som ger upphov till olagenhet for manniskors hélsa.

Kommentar: Under 2020 kommer miljoférvaltningen fortsatta att arbeta med arenden som har
startats upp under tidigare ar. Planen &r att kunna starta upp ytterligare 20 drenden inom ramen
for den riktade bostadstillsynen under 2020. Tiden pa omradet har utokats med 100 timmar med
avsikt att lagga mer tid pa att inventera fastigheter och fastighetsdgare innan inspektion utfors for
att pa sa satt kunna géra mer nytta. Pengar for att ytterligare forstarka arbetet for detta andamal,
samt for informationsinsatser inom ramen for detsamma, har dven ansokts ur stadens Sociala
Investeringsfond. Detta for att om mojligt kunna anstalla ytterligare personal till omradet att
huvudsakligen arbeta uppsékande och inventerande samt att sprida information ute i utpekade
omraden. Dvs. med sadan tillsyn som inte genererar timavgifter i samma utstrackning och som
darfor inte kan utféras inom ramen for den I6pande verksamheten i tillracklig omfattning.

Nyckelindikator: Andel av inspekterade flerbostadsbyggnader dar miljoéforvaltningen har stallt
krav pa atgarder och/eller dar fastighetsagare frivilligt foretagit atgarder i syfte att undanréja
olagenheter. Foljs upp arsvis i VB.

Under 2010 har 6 drenden initierats inom den riktade bostadstillsynen och under samma period
har 4 inspektioner utforts. Enligt verksamhetsplaneringen for 2020 var planen att starta 20
tillsynsarenden dar urvalet av fastigheter enligt plan i stort sett baserats pa att de ligger inom
stadsdelarna Husby och Tensta. Utover detta var det for hsten 2020 inplanerat en fokusvecka
med fokus pa att driva pagaende drenden till ndsta handldaggningsskede. Pa grund av den
pagdende pandemin, och att det till f6ljd harav bedémts olampligt att utféra oanmalda
inspektioner i den utstrackning som bostadstillsynen kraver, har férvaltningen stallt in planerade
inspektioner. Trolig prognos med tanke pa den radande situationen &r att ca 5 drenden tillika
inspektioner kommer paborjas/utféras under aret.

| merparten av de drenden som startades under 2016, 2017, 2018 och 2019 pagar fortsatt
handlaggning, och totalt dr det 47 pagaende tillsynsarenden inom den riktade bostadstillsynen.
Anmarkningarna beroér framst ventilation, fukt, inomhustemperatur och brister i funktionen for
felanmalan.

Tillsynen har visat sig vara nodvandig eftersom merparten av de besdkta fastigheterna kraver
vidare handlaggning i respektive drende, vilket med tiden kommer att innebara en 6kad halsonytta
for boende i dessa fastigheter.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
0] 20 1 400 725 675 0 176 200




Miljobalken kap 9 Skolor och forskolor

Malsattning:
Forbattrad ventilation och hygien samt minskat inomhusbuller. Skolor och férskolor i staden ska ha
radonvarden som understiger 200 Bg/m3 luft.

Nyckelindikatorer:

1) Andel skolor och férskolor som inspekterats inom den riktade tillsynen med anmarkningar som kraver
uppféljning. T2: 37 %

2) Andel forskolor och skolor som under aret har kontrollerats avseende buller och har ljudnivaer under 30
dB.T2:56 %

3) Andel uppfdljningsdarenden som har avslutats med anledning av namndens tillsyn och darmed lett till
forbattrad inomhusmiljo. T2: 99 % *

4) Andel forskolor och skolor som har uppfort personbelastningskartor gallande ventilationens kapacitet. T2:
33%

5) Andel skolor utan anmarkning avseende rokfria skolgardar. T2: 100 %

6) Andel forskolor och skolor som har kontrollerats avseende radon och har radonvéarden under 200 Bg/m3
luft. Arsmal: 92 %. Utfall T2: 91 %. Arets mal berdknas nas.

* 99 % dr berdknat ut utifran antalet avslutade uppféljningsdrenden i Gr, i férhdllande till antalet startade drenden
iar.

T2

Troligen kommer inte den riktade tillsynen na malet om 316 inspektioner. Under perioden har en del
inspektioner fatt stallas in och flyttats fram med anledning av Covid-19. Verksamheterna har inte velat ta
emot besok fran utomstaende, inspektorer har varit sjuka och det har varit personalbortfall. Under perioden
har 175 inspektioner utforts och av dessa har 64 stycken fatt anmarkningar som behover féljas upp (37 %).
Uppfoljningsgraden &ar hittills lagre an tidigare ar och det har avslutats fler uppféljningsarenden &n vad som
startats under aret, vilket ar positivt. For narvarande handlaggs 323 uppfoljningsdrenden, manga av dessa ar
kopplade till forhojda bullernivaer eller bristfallig ventilation. Ingen av inspekterade verksamheter har fatt
anmarkningar som behdver féljas upp gallande tobak. Under varen har tillsynsprojektet Buller fran fasta
installationer i forskolor slutforts. Av 68 planerade inspektioner har 63 inspektioner genomforts i projektet.
Av dessa 63 hade 28 stycken bullernivaer som kommer féljas upp (44 %). En slutrapport for tillsynsprojekt
Buller fran fasta installationer i férskolor kommer redovisas till miljé- och halsoskyddsndmnden under
hosten eller bérjan av 2021. Rapporten kommer redovisa resultaten fran samtliga stadsdelar fran projektets
start ar 2016.

Under 2020 har det inkommit sammanlagt 27 anmalningar. Prognosen for aret ar 60 anmalningar.
Anmalningarna avser andring av verksamhet (exempelvis flytt till ny adress, utdkning av lokaler), byte av
huvudman och start av ny verksamhet. Totalt har 19 inspektioner med anledning av anmalan genomforts.
27 anmalningsdrenden har avslutats under aret. Totalt finns det 36 pagaende anmalningsdarenden inkomna
fran 2018 och framat. Det finns 30 pagaende uppfoljningsdrenden, varav 8 startades under 2020. 8
uppfdljningsarenden har kunnat avslutas under samma period. Gallande ej anmalda férskolor och skolor sa
har totalt 9 drenden startats under aret. Efter uppmaningar har 5 verksamheter inkommit med anmalan.
Totalt finns 5 pagaende drende gillande ej anmalda forskolor/skolor fran 2018 och framat.

Under varen har projektet Hur kan lokalvarden férbdttras pa stadens skolor och férskolor? inletts vilket &r
ett projektsamarbete mellan avdelningen Halsoskydd och Miljdanalys. Syftet med projektet ar att identifiera
varfor lokalvarden pa stadens forskolor och skolor inte fungerar och tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna och utbildningsférvaltningen komma fram till forbattringsforslag sa att
lokalvardsfragan prioriteras och att kvalitén forbattras. Samtliga forskole- och skolverksamheter som
inspekteras under ar 2020 ingar i projektet.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
1319 376 9 907 8 201 1 546 160 4133 7 718




(Miljébalken kap 9 Vandrarhem) Ingen tillsyn av vandrarhem 2020

Malséttning:
Verksamhetsutévare har en god egenkontroll for drift och underhall varigenom risken for

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppféljning.
Arsmal: <20%

smittspridning och halsobesvar minskar. Inom staden finns ett 30-tal vandrarhem.
Under 2018 planerades foljande uppnas inom tillsynen:
1. Inspektion av ca 20 vandrarhem.
2. Granskning gors av bland annat ventilation, rutiner for stadning/hygien och risk for legionella.
Uppfoljning av brister sker vid behov.
3. Handlaggning av uppfdljningsdrenden fran verksamheterna.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
0] 0] 0] 0] 0 0] 0




T2

Malséttning:
Vard- och omsorgsboenden ska ha en god egenkontroll med ett férebyggande arbete och rutiner
for att minimera riskerna fér de boendes halsa och miljon.

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppfoljning.
Arsmal: <20 %

Miljobalken kap 9 Aldreboenden

Kommentar: tillsynen riktas mot dldreboenden fér boende som kraver omvardnad dygnet runt
och de som har permanent boende.

Tillsynen av dldreboende var planerad till sen var och host. Pa grund av pandemin har tillsynen
pausats tills vidare. Endast ett pagaende drende med anmarkning fran 2019 kvarstod och har
avslutats under perioden.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
24 260 168 67 25 1 2




galla.

Nyckelindikatorer:
1) Andel av de inspekterade verksamheterna som har brister som behéver foljas upp.
Arsmal: 0 %.

Miljobalken kap 9 Restaurang och evenemang

Malsattning: Minska risk for horselskador hos manniskor i samband med evenemangsbesék m.m.
Bullermatningar utfors hos verksamhetsutévare. Tillsynen bedrivs nattetid vid live- och DJ-
spelningar.

Planen for 2020 var att utfora ca 10 st ljudnivaméatningar pa bade inom- och utomhuskonserter
framst med inriktning mot nytillkomna arrangérer som arrangerar konserter pa mindre
konsertarenor i Stockholm. Detta utifran forvaltningens erfarenheter fran inspektioner utforda
under 2018 och 2019 dar ljudnivaerna fér publiken éverskreds framst vad géller nya arrangorer.
Kommunicering med och information till dessa aktérer har bidragit till positiv respons och bra
resultat. Tillsynen har visat sig vara nodvandig eftersom flera av de besdkta konserterna kraver
vidare handlaggning i respektive drende, vilket med tiden kommer att innebara en 6kad halsonytta
for konsertpubliken. Sett till den pagaende pandemin och Folkhalsomyndighetens riktlinjer for
allmanna sammankomster kommer det sannolikt inte att kunna hallas nagra av de konserter och
evenemang som tillsynen riktar sig mot under aret. Sett hartill far det ansta till 2021 innan
tillsynen inom omradet tidigast kan tas upp igen, dvs. nar gillande restriktioner har upphort att

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
10 215 72 100 43 0] 0




Miljobalken kap 9 Alkoholremisser

Malsattning: Forebygga bullerstérningar for narboende till restaurangverksamheter genom
handlaggning av alkoholremisser.

Nyckelindikatorer:

1) Antal handlagda alkoholremisser. Arsprognos: 300 stycken
2) Andel darenden som avstyrkts helt.

3) Andel drenden som avstyrkts delvis.

Fram till och med den 29 juli 2020 hade 122 alkoholremisser inkommit till miljéférvaltningen varav
116 hade besvarats. Av dessa har tva remisser avstyrkts helt och 71 avstyrkts delvis. Grund for
avstyrkandena var att det har pagatt eller pagick klagomalsdrende rérande verksamheterna eller
att serveringstid till kl. 03 sokts for uteservering med bostader i direkt anslutning till lokalen. Den
vanligaste grunden for delvis avstyrkan ar att verksamheten far en provotid pa uteserveringen, det
géller serveringstider till kl. 23 eller senare.

Vad det galler det primara arsmalet om 300 handlagda remissyttranden under 2020 hade ca 41 %
av de prognostiserade remisserna inkommit fram till den 29 juli 2020.

Mot bakgrund av att socialférvaltningen meddelade att ansdkningar av serveringstillstand kraftigt
minskat under varen 2020 har miljéforvaltningen reviderat arsmalet for alkoholremisser under
2020 fran 300 beraknade remisser till 150 remisser. Utifran det reviderade arsmalet pa ca 150
handlagda remissyttranden har 81 % av de prognostiserade remisserna inkommit till den 29 juli
2020.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
300 300 380 254 106 20 122 146




Miljobalken kap 9 Bassdangbad

Malséttning:
Tillse att anldggningarna har rent vatten, bra luft och god hygien. Vid tillsynen granskas och
beddms verksamhetsutévarens egenkontroll for drift och underhall.

Under 2020 planeras foljande utféras inom tillsynen:

1. Tillsyn av 22 anldggningar med fokus pa vattenkvalitet, stddning och hygienrutiner.

2. Uppfoljning av brister som noteras i punkten 1 och vid behov fornyat tillsynsbesok.

3. Badvattendvervakning med granskning av analysrapporter och egenkontroll.

4. Handlaggning av nyanmalningar, renoveringar och eventuella klagomal, samt uppféljning av
drenden fran tidigare ars tillsyn.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade bassdangbad som fatt anmarkning pa badvattenkvaliteten.
Arsmal: <30 %. Utfall T2: 38 %.

Uppféljning:

Tillsyn har hittills utforts pa nio bassiangbad. De vanligaste anmarkningarna har varit otydliga
stadrutiner och att stidfrekvensen har varit fér 1&g. Ovriga synpunkter har framst gillt
kemikaliehanteringen (avsaknad av invallning av kemikalier), missade provtagningar och bristfallig
skyltning gdllande hygien.

Hittills har sju anldggningar haft bakteriedverskridanden. En av anlaggningarna har ocksa haft
overskridanden av Pseudomonas aeruginosa.

24 anlaggningar har haft ett eller flera 6verskridanden av kemparametrar. Det vanligaste ar att
turbiditeten (d.v.s. suspenderat material i vattnet) visar dverskridanden.

Totalt sett sa var det 26 anlaggningar som hade 6verskridanden av en eller flera parametrar.

Totalt har 68 bassangbad varit i drift under nagon av periodens manader. Av dessa ar 13 enbart
utebad.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
73 22 1195 695 200 300 390 699




Miljobalken kap 9 Strandbad

Malsattning: Kontrollera att de officiella strandbaden har god vattenkvalitet och att relevant
information finns vid badet. Ingen ska bli sjuk av att bada vid stadens officiella strandbad.

Kommentar: Vid strandbaden ska badvattenkvaliteten redovisas genom att aktuella analysrapporter
anslas och allménheten upplyses om vad provtagningsresultaten innebér. Alla EU-bad ska vara skyltade
med badvattenkvalitetssymboler for den langsiktiga kvaliteten pa badvattnet och vid behov anslas
dven skyltar med avradan fran bad. Informationen ska vara tillgdnglig pa svenska och engelska.
Ansvaret for att analysrapporter och skyltarna ansl3ds vid baden aligger verksamhetsutévaren.

Under 2020 planeras féljande utforas inom tillsynen:

1. Tillsyn av 31 strandbad i enlighet med EU-direktivet och nationella féreskrifter.

2. Lopande uppdatera analysresultat pa Havs- och vattenmyndighetens hemsida "Badplatsen", dar
allmanheten kan inhdmta resultat om badplatsens vattenkvalitet.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade strandbad dar badvattnet visat tjanliga provresultat. Uppfoljning T2: 48 % (15 av
31)

2) Andel provtagningsplatser dar algblomning indikerats. Uppfdljning T2: 6 %

3) Andel badvattenprov utan anmarkning. Uppfoljning T2: 79 % (141 av 179 prover).

Uppfoljning:

1. Infor sommarens tillsyn holls i maj en strandbadsinformation dar bl.a. parkingenjoérerna fran
stadsdelarna deltog. | bérjan av sommaren drabbades nagra badande vid Flatenbadets allmanna bad,
Flatenbadets barnbad och Hokarangsbadet av s.k. badklada. Manniskor som har besékt strandbadet
och badat i vattnet har fatt kliande utslag pa huden. Badkladan orsakas av en parasit som forekommer i
sott och brackt vatten. Badkladan ar sjalvlakande och ar inte smittsam fran person till person.
Respektive stadsdelsforvaltning informerade allmanheten genom skyltar med fakta om orsaken till
badklada och hur man kan minska risken for att fa det.

Héasselby strand och Smedsudden 6stra har haft otjanliga provresultat. Dessa tva bad och ytterligare
14 av baden har haft prover som visat tjanligt med anmarkning. De flesta prover med resultat otjdnlig
eller tjdnlig med anmdrkning har férekommit pa strandbaden som ligger vid Malaren. Det &r svart att
beddma orsaken till dessa provresultat men det har férekommit en period med ganska mycket
nederbord vilket kan vara orsak till de avvikande proverna.

2. Havs- och vattenmyndighetens hemsida "Badplatsen" har uppdaterats kontinuerligt sa att
allmanheten kunnat inhamta information om badplatsernas vattenkvalitet.

3. Milj6- och hélsoskyddsnamnden har under varen forelagt Hasselby-Vallingby stadsdelsnamnd att
utreda och atgarda orsaker till de senaste arens avvikande badvattenprover vid Maltesholmsbadet.
Stadsdelsférvaltningen har under forsommaren genomfért en utredning och konstaterat att trolig
orsak till problemet ar den pump som &r placerad pa stranden. Pumpen pumpar avloppsvatten fran
kiosken och toaletten pa stranden vidare till avloppsnatet och pumpen visade sig vara gammal och
trasig. De prover som togs i borjan av sdsongen visade resultat tjanlig med anmarkning. Efter det att
pumpen bytts ut sa har proverna inte visat nagot avvikande resultat. Detta bekréaftar att den trasiga
pumpen troligen var orsaken till de daliga badvattenresultaten.

4. Strandbadandet har som vanligt fatt massmedial uppmarksamhet och férvaltningen har intervjuats
av lokala tidningar, Dagens Nyheter, TV4, Expressen och SVT.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
31 31 555 155 150 250 130 155




Miljobalken kap 9 Plaskdammar

Malséttning:
Att stadens plaskdammar foér barn har god vattenkvalitet.

Under 2020 planeras foljande utforas inom tillsynen:

1. Badvattendvervakning, dvs. kontroll av vattenkvaliteten via granskning av analyssvar och
incidentrapporter for samtliga plaskdammar i drift.

2. Systemtillsyn med inspektion pa 10 anldggningar, inklusive stickprovskontroll av
badvattenkvaliteten.

3. Handlaggning av nyanmalningar, renoveringar och eventuella klagomal.

4. Forebyggande informationsinsatser, bland annat genom att aterkommande konferenser halls
med alla berdrda for driften.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade plaskdammar dar badvattnet visat otjinliga provresultat. Ar 2020: <20 %.

Uppfoljning:

10 plaskdammar har inspekterats och stickprovskontroll av badvattenkvaliteten har utforts. Tva av
dem har renoverats under det senaste aret och bland annat fatt nya ledningar, ny botten,
pumphus och storre sandfilter. | tre av dammarna som besdktes visade stickprovskontrollen av
badvattnet pa bakteriedverskridanden. Flera av de hittills besékta plaskdammarna har fatt
anmarkningar gallande blottade jordytor, bristfallig stadning/rengoring av omkringliggande ytor
samt bristfalliga avrinningsytor. | ar har fovaltningen dock kunnat notera att stadningen av
omkringliggande ytor har varit battre an vid tidigare ars inspektioner.

Totalt finns det 55 dammar i staden nar alla ar i drift. Provtagning av badvatten sker varannan
vecka i plaskdammarna och vissa dammar har flera provtagningspunkter. Badvattendvervakningen
sker sommartid nar dammarna ar i drift, normalt sett fran 1 juni till 1 september. Pa grund av
covid-19 sa sattes plaskdammarna gang forst den 15 juni. Ddrmed sa paboérjades dven den
regelbundna bakterieprovtagningen i dammarna senare an vanligt. Antalet inkomna analyssvar ar
darfor annu for fa for att kunna gora en analys av andel dammar som visar otjanliga provresultat.

Stadens nya gemensamma system gallande bland annat driften av stadsdelsforvaltningarnas
parkskotsel, inklusive plaskdammar, ar fortfarande under utveckling och kommer troligen att tas i
bruk forst under ar 2021. Miljéférvaltningen har fortsatt att delta i arbetet med det nya systemet
under varen.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
56 10 538 288 150 100 230 284




Miljobalken kap 9 Hygienverksamheter

Malséttning:
Verksamhetsutovare ska ha en god egenkontroll for att férebygga risk for skada eller smitta. Fokus
pa tillsyn av stickande/skarande verksamheter med risk for blodsmitta.

Under 2020 planeras foljande utforas inom tillsynen:

1. Handlaggning av ca 90 nyanmalda verksamheter.

2. Riktad tillsyn pa 12 hygienverksamheter.

3. Riktad tillsyn pa ca 40 nagelsalonger for kontroll av hygien- och smittskyddsrutiner. Salonger
som erbjuder bade fotvard och nagelvard kommer att prioriteras.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade verksamheter med fungerade hygienrutiner for att forhindra smittspridning.
Arsmal: 100 %. Utfall T2: 93 %

Uppfoljning:

1) Hittills har det kommit in 54 anmélningar som ar aktuella fér handlaggning. Overlag har
inkomna verksamheter god egenkontroll. Uppféljning avseende brister i egenkontrollen har skett i
totalt 4 drenden. De vanligaste bristerna som kravde uppfoljning var brister i rengoringsrutinen for
instrument, placering av handtvattfat och fértydligande av vissa rutiner. En verksamhet har
meddelats ett beslut om férbud. 8 verksamheter har fatt anmarkning for att lokalen inte var klar
vid inspektionstillfallet och i dessa fall har foton efterfragats pa fardigstalld lokal.

2) Den riktade tillsynen pa 12 hygienverksamheter ar tillsvidare installd pa grund av covid-19.

3) Under varen inspekterades atta av de 40 nagelsalonger som det var planerat skulle fa tillsyn
under aret. Dock &r resterande tillsyn installd tillsvidare pa grund av covid-19. De flesta
verksamheter hade bra rutiner for handhygien, bra rutiner for arbetsklader och bra férvaring av
rena instrument och annat material. Daremot noterades brister gallande instrumentrengoring, att
de inte anvande ett ytdesinfektionsmedel for rengdring av arbetsplatsen samt att golvmopp byttes
ut for séllan och inte férvarades upphangd. Endast tva av de sju verksamheter som erbjod pedikyr
anvande skarande instrument och var darmed anmalningspliktiga. | dessa fall uppmanades
verksamheten att inkomma med en anmaélan. Anmalan har inkommit i bada fallen.

4) Under perioden har 10 klagomal inkommit. Klagomalen har framst gallt brister i hygien- och
stadrutiner samt brister avseende vissa behandlingar. Tva klagomal var befogade. For tva drenden
invantas uppgifter fran verksamheten och det gar i dagslaget inte att sdga huruvida de ar befogade
eller inte.

5) Forvaltningen har fatt in 9 tips om potentiellt oanmalda hygienverksamheter som har stickande
skdrande behandlingar. Efter forvaltningens genomgang behdvde 7 verksamheter inkomma med
anmalningar vilket har skett i 6 fall, ytterligare en vantas inkomma.

Ovrigt: Under varen har férvaltningen bl.a. besvarat en enkit som underlag fér ett examensarbete
av en student pa miljé-och halsoskyddsprogrammet vid Umea universitet gillande lagstiftningen
kring yrkesmassig hygienisk verksamhet.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
574 133 1227 527 450 250 210 429




Miljobalken kap 9 Radon

Malséttning:
Alla flerbostadshus i staden ska ha radonhalter under referensvirdet 200 Bg/m3. En e-tjénst ska
uppratthallas dar allmanheten kan se vilka fastigheter som ar radonmatta.

Kommentarer: Totalt finns ca 17 400 flerbostadsbyggnader i Stockholm. Antalet fastigheter med
planerad tillsyn utgors av planerat antal handlagda arenden.

Nyckelindikatorer:

1) Andel flerbostadsfastigheter totalt i staden (totalt) som ar kontrollerade avseende radon och
har radonvirden under referensvardet 200 Bg/m3 luft. Arsmal: 81 %.

2) Andel flerbostadsfastigheter totalt i de kommunala bostadsbolagen som har kontrollerats
avseende radon och har radonvirden under referensvardet 200 Bg/m3 luft. Arsmal: 94 %.

3) Antal anvandare av e-tjanst for uppmatta radonhalter.

Uppfoljning:

1) Arsmalet ar att 81 % av flerbostadsfastigheterna ska vara kontrollerade avseende radon och ha
radonvarden under riktvardet 200 Bgq/m3 luft. Hittills har detta uppnatts for 82 % av
flerbostadsfastigheterna. Arets mal har natts samtidigt som det kvarstar flera drenden med
radonhalter 6ver referensnivan som fortsatt tar lang tid att atgérda.

2) Arsmalet &r att 94 % av de kommunala bostadsbolagens flerbostadsfastigheter ska vara
kontrollerade avseende radon och ha radonvarden under riktvardet 200 Bg/m3 luft. Hittills har
detta uppnats for 86 % av de kommunala flerbostadsfastigheterna.

3) Antal siffror pa anvandare av e-tjansten kan efter omlaggningen av e-tjansten inte tas fram, sa
uppfoljning kan inte goras i nuldget.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
Se 1 500 5 296 1 896 2 900 500 1 336 1623
kommentar




T2

Malséttning:
Tillstandsprova ansdkningar for hallande av orm, fjaderfa och lantbruksdjur inom detaljplanelagt
omrade i enlighet med kravet i stadens halsoskyddsforeskrifter.

Nyckelindikatorer:
1) Andel tillstand for orm, fjaderfa och lantbruksdjur som handlaggs inom fyra veckor.
Arsmal: 95 %. T2: 100 %

Miljobalken kap 9 Djurtillstand

Kommentarer: Objekt med tillsyn avser uppskattat antal ansokningar om tillstand.

Under perioden har 25 tillstandsansékningar kommit in for djur. 21 st fjaderfa- och
4 st ormtillstand. Samtliga har hanterats inom 4 veckor.

Dessutom handlaggs for narvarande 3 st klagomalsarenden avseende rattor i eller i anslutning till
fastigheter. 10 st klagomalsarenden avseende rattor har avslutats.
Ett stort antal rattklagomal som kommer in via funktionsbrevlddan diariefors ej utan skickas till
trafikkontorets felanmalan.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
15 160 40 40 80 45 54




Miljobalken kap 9 Ovrigt arbete med hilsoskydd

Malséttning:

- Direktservice Inomhusmiljo drygt ca 4 000 timmar

- Vattenprovtagning ca 500 timmar (intdkter redovisas som Ovrig intakt)

- Resterande ar: direktservice vissa 6vriga omraden, delar av registervard, stédja dvriga
handldggare med expertkompetens som inte ar hanforligt till specifikt arende,
storstadssamarbete, kontaktperson dricksvatten, elektromagnetisk stralning, jourbil,
radiakmatningar, smittskydd, hus- och ventilationsnatverket samt bassdangbadsnatverket,
Miljésamverkan Stockholms lan, besvara remisser till centrala myndigheter, instrumentvard.

Uppféljning:

Antal inkomna samtal till Kontaktcenter, KC, var t.o.m. 30 juni 5 545 samtal varav 5 302 samtal
besvarats av KC. Antalet inkommande och besvarade samtal till KC dr ca 5 % hogre an vid samma
period forra aret (5 285 respektive 5 103). Kontaktcenter har under perioden haft en nagot hogre
I6sningsgrad an tidigare med 77 % av samtalen som |6sts av KC. Under juni ses en mycket kraftig
okning av antalet samtal till Kontaktcenter jamfort med forra aret (1 123 jmf med 740). Detta har i
sin tur paverkat halsoskyddsavdelningen som trots en hog I6sningsgrad hos KC fatt hantera fler
samtal under juni manad. Manga samtal har varit relaterade till den pagaende pandemin.
Medborgare lamnar bl.a. tips om trangsel och verksamheter ber om rad .

Antalet samtal som skickats vidare till forvaltningen for hantering var t.o.m. juni 1 273 st jamfort
med 1 225 t.o.m. juni férra aret. Det &r 4 % fler an forra aret.

Tendensen att fler soker kontakt med férvaltningen via mejl kvarstar sedan forra aret.
Inkommande mejl till funktionsbrevladan for direktservice har 6kat med ca 17 % jamfort med
samma period forra aret, drygt 3 760 t.o.m. 31 juli i ar att jamféra med drygt 3 200 forra aret.

Anvandandet av e-tjansten for att anmala upplevda missférhallanden i bostadsmiljon ar fortsatt
hdgt, 89% av inkomna anmaélningar dr gjorda via e-tjdnsten. Okningen av anmaélningar via blankett
som vi sag i borjan av aret har avstannat efter fortydliganden pa webben om att i férsta hand
anvanda sig av e-tjansten vid anmalan.

Punktlighetsmalet “Respons pa klagomal lamnas och kontakt tas med utpekad storningskalla tas
inom tva veckor” klarades under perioden och 1ag pa 95,2 %. Av de inkomna 420 drendena var det
40 drenden dar malet inte klarades. | majoriteten av dessa drenden har miljéforvaltningen
efterfragat kompletterande uppgifter fran klagandena som drojt med svar.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
7 535 0] 6 335 1 200 0] 0




Miljobalken kap 10 Kvicksilver

Inriktning:

Verksamheter dar kvicksilver hanteras eller har hanterats. Tillsynen syftar till att, genom
aterkommande besok, soka sakerstalla fortsatt god skotsel av amalgamavskiljare/
kemikaliehantering hos tandlakare. Genom riktade insatser uppmuntra till/foreldgga om sanering
av kliniker. For labverksamheter och vardinrattningar som ingar i branschen handlar det om att
medverka till att verksamheternas egenkontroll fortsatter att utvecklas.

Malséattning: Tillsynen har som overgripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom
utslapp/spridning av kvicksilver reduceras sa langt som mojligt.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom fortsatta uppmaningar/forelagganden sakerstilla att amalgamsanering genomfors,
endast nagra fa kliniker aterstar

2. genom att hantera anmalda saneringar, dvs. foreldgga om forsiktighetsmatt och félja upp slut-
rapporter av arbetena, sikerstélla att dessa genomfors pa bra satt

3. genom inspektion av ca 70 tandvardskliniker granska, i forsta hand, egenkontroll och rutiner for
amalgamavskiljning. Aven desinfektionsmedlens innehall av silver ska uppmarksammas.

4. genom granskning av arsrapporter och tillsynsbesék hos laboratorie- och vardverksamheter
kontrollera verksamheternas rutiner/egenkontroll

5. att hantera anméalan om &dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

Nyckelindikatorer:
1. Andelen tandldakare som bedriver verksamhet i lokaler med avloppsror som bedémts vara fria
fran kvicksilver. Arsmal 100 %.

Uppfoljning:

1. Samtliga kliniker har nu fatt férelaggande om sanering

2. Atta anmaélningar har hanterats

3. 11 verksamheter har fatt besok - tillsynen begransas av att verksamheterna inte vill ha besok
samt att tillsynsomradet har ingatt i [attnadspaketet som staden beslutat, dvs. skjuta pa
tillsynsbesdk som inte ar kritiska.

4. Pagar

5. Genomfors kontinuerligt

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
410 70 714 579 115 20 318 450




Miljobalken kap 10 PCB

Inriktning: Tillsynens syfte ar att sakerstalla att den sanering av PCB-haltiga golv- och fogmassor
som foreskrivs i PCB-forordningen genomfors. Detta uppnas bl.a. genom information till berérda
fastighetsdgare och genom féreldgganden om forsiktighetsmatt vid och inspektion av anmalda
PCB-saneringar. Angivet antal objekt avser fastigheter med fogar dar PCB-halten 6verstiger 500
mg/kg och darigenom omfattas av slutdatum for sanering/avlagsnande. Genom saneringsinsatser
sjunker antalet ar fran ar.

Malséttning: Tillsynen ska sadkerstélla att avlagsnandet av PCB-haltiga fog- och golvmassor sker i
enlighet med PCB-férordningens bestammelser.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom uppmaningar/férelagganden till fastighetsdgare som fatt dispens som |6per ut under ar
2020 sakerstalla att sanering av PCB genomfors

2. genom att behandla anmaélningar om sanering/féreldagga om forsiktighetsmatt verka for att
avlagsnandet av PCB sker med minsta mojliga negativ paverkan pa omgivningen (bedomt antal, 15
st).

3. att ta emot och besvara PCB-inventeringar fran alla fastigheter som ar berérda av PCB-
forordningen.

4. genom hantering av dispensansdkningar verka for att sanering sker i enlighet med
forordningens krav

5. att besvara forfragningar fran fastighetsagare, konsulter och entreprendrer avseende enskilda
byggnaders status

Nyckelindikatorer: 1) Andelen fastigheter byggda mellan ar 1956-1973 som &r fria fran PCB.
Arsm3l 100 %.

Uppféljning:

1. Genomfort

2. Tio saneringsanmalningar har inkommit
3. Pagar kontinuerligt

4. Fem dispensansodkningar har hanterats
5. Pagar kontinuerligt

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
73 15 552 452 100 0 245 490




Miljobalken kap 10 Férorenad mark

Inriktning:

Tillsynen ska, genom rad och foreldgganden, soka sakerstalla att fororenade markomraden
saneras pa ett fran halso- och miljésynpunkt bra satt. Handlaggarnas arbete med att stédja
avdelningens planhandlaggare, stadsbyggnadskontoret m.fl. i planarenden registreras inte som
tillsyn. Detsamma galler for de riktade undersdkningar som syftar till att 6ka kunskapen om bl.a.
historiskt fororenade omraden.

Att notera: Tid for uppstromsarbete har tidigare registrerats har och nar den nu brutits ur, sjunker
angiven tillsynstid medan nastan allt arbete bedéms som

debiterbart.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att markomraden anvands pa ett sitt som inte
innebar risker for halsa och miljo.

Tillsynsinsatser 2020:

1. genom hantering av upplysningar om patraffade féroreningar resp. anmalningar om
efterbehandling sakerstalla att behovliga efterbehandlingsatgarder vidtas. Antalet styrs utifran och
en 6kad medvetenhet om fragan har stadigt 6kat antalet. De senaste aren har 100-talet sddana
drenden hanterats arligen och omfattningen bedéms vara oférandrad alternativt 6kande framat.
2. genom att fortsatt delta i arbetet med forbattrad masshantering lokalt och regionalt minska
branschens negativa miljépaverkan

3. fortsatta att arbeta for att aktuella ”ledningsforetag” tar fram masshanteringsplaner liknande
den som Stockholm Vatten tillampar

4. genom fortsatt tillsyn 6éver/bevakning av Ellevios arbete med avveckling/sanering av
oljekabelnatet sdkerstélla att avveckling genomfors sa snart som mojligt

5. delta i/stodja Exploateringsndmndens projekt for innovativ marksanering

6. tillsyn, i samarbete med forvaltningens handlaggare av oljehamnen, éver att avveckling och
sanering av oljebergrummen sker pa bra satt

7. tillsyn 6ver saneringsarbete vid avveckling av oljehamnen

Nyckelindikatorer:
1. Antal upplysningar om férorenad mark.
2. Antal anmalningar om efterbehandling

Uppfoljning:

1. 54 stycken upplysningar om fororenade omraden har inkommit. 28 nya saneringsarenden och
sammanlagt 66 pagaende

2-7. Arbetet pagar

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
Reg saknas| Handelse- 1529 1219 300 10 497 1 200
styrt




Miljobalken kap 14 Kosmetiska produkter

Malséttning:

Forebygga allergier och ohalsa genom att kontrollera att kosmetiska produkter som salufors ar ratt
markta och inte innehaller otilldtna dmnen.

Under 2020 planeras foljande uppnas inom tillsynen:

1. Tillsyn pa kosmetiska produkter i ca 30 butiker.

Kommentar: Det gar inte att ange antal tillsynsobjekt eftersom dessa produkter saljs i ett mycket
stort antal butiker.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade férsaljningsstallen utan allvarliga anmarkningar?.

2) Andel inspekterade forsaljningsstallen utan évriga anmarkningar?.

IAllvarlig anmérkning ar innehall av férbjudna @mnen, innehallsférteckning saknas, ansvarig
person saknas, passerat hallbarhetsdatum, kraftigt felaktig innehallsférteckning.

2 Ovriga anmarkningar ar t.ex. att varningstexter och produktens funktion inte dr dversatt till
svenska.

Uppfoljning:

Forvaltningen bedrev i maj tillsyn gallande hudblekningsprodukter. Detta mot bakgrund av att
man i Norge gjort kemiska analyser pa ett flertal hudblekningsprodukter och hittat kvicksilver som
ar ett forbjudet amne i Sverige och EU. Resultatet rapporterades in i RAPEX, ett gemensamt
larmsystem for Europa, och forvaltningen beslot att prioritera denna tillsyn. Snabb och fokuserad
tillsyn utférdes genom oanmalda besdk i 42 butiker men drenden startades endast for de 21
butiker som salde hudblekningsprodukter med brister.

40 produkter listade i RAPEX patraffades i 14 av butikerna. Av dessa hade tre identiska
batchnummer (tillverkningspartiets referensnummer) med de produkter som analyserats positivt
for kvicksilver i Norge vilket innebar att det gick att fastsla att de innehéll kvicksilver.

Totalt sett sdldes mer dn 100 produkter med forbjudna dmnen i 20 av butikerna. Ovriga allvarliga
anmarkningar var hudblekningskramer som helt saknade markning (bland annat
innehallsforteckning), avsaknad av ansvarig person (ansvarigt foretag inom EU/ESS) samt
forsaljning av produkter med lakemedelsklassade @mnen.

Flera verksamhetsutdvare saknade helt eller delvis kunskap om regelverket for kosmetiska
produkter. | flera fall direktimporterade verksamheterna hudblekningsprodukter med allvarliga
brister fran lander utanfér EU/EES eller kopte produkterna direkt fran privatpersoner. Om
kosmetiska produkter direktimporteras fran lander utanfér EU/EES blir verksamheten s3 kallad
ansvarig person och ansvarar da for att produkterna ar sdkra samt uppfyller lagkraven i 6vrigt.
Bland annat behover varje produkt anmalas till EU:s kosmetikaregister CPNP samt en arlig avgift
betalas till Likemedelsverket. Férutom att informera om regelverket for kosmetiska produkter i
inspektionsrapporten var det i dessa fall extra angelaget att informera om gallande lagstiftning pa
plats vid besoket. Hittills har 15 drenden avslutas da verksamheten frivilligt plockat bort
produkterna.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
Se kom- 27 585 135 250 200 44 50
mentar




Miljobalken kap 14 Kemiska produkter och miljégifter i varor

Inriktning: Kampanjer med tillsyn och information till berérda verksamheter och aktérer om
riskerna med kemikalier, kandidatforteckning, begransningar/férbud m.m. Huvuddelen av
tillsynsaktivteterna bedrivs inom det s.k. storstadssamarbetet dar beslut annu inte fattats om vilka
projekt som ska drivas.

Kommentar: Ett stort antal tillsynsobjekt kan vara aktuella. Gar ej att precisera registrerat antal
objekt. Antal med planerad tillsyn faststalls sedan arets tillsynsprojekt beslutats. Omradet
innefattar ocksa arbete med vaxtskyddsmedel, biocider, konstgras m.m.

Malséttning:

Malet for tillsynen ar dels kontrollera lagefterlevnad och att ge féretag som séljer kemiska
produkter och varor med kemiska @mnen 6kad kunskap kring de bestdammelser man maste iaktta
och dels att ge konsumenter 6kad kunskap om vilka regler som galler och vilka rattigheter man har
som konsument. Tillsynen, som huvudsakligen bedrivs i gemensamma projekt med Goteborg,
Malmo och Helsingborg, utgar fran barnperspektivet nar tillsynskampanjer planeras. Normalt
genomfors tva till tre arliga tillsynskampanjer och exakt vilka faststalls kring arsskiftet.

Tillsynsinsatser 2020:

1 genom att hantera anmaélningar som géller blastringsarbeten/taktvitt. Foreldggande om
forsiktighetsmatt meddelas. Dryga tiotalet drenden har behandlats de senaste aren och antalet
beddms 6ka.

2. genom att behandla tillstands- och anmalningsdrenden avseende spridning av
vaxtskyddsmedel/foreldgga om forsiktighetsmatt minimera negativ paverkan pad omgivningen
3. att hantera remisser, fran lansstyrelsen, avseende 6verlatelse av "sarskilt farliga kemiska
produkter"

4. fortsatt arbete med att minska spridningen av mikroplast och kemikalier fran konstgrasplaner
5. skapa rutiner for arbete med underrattelser enligt den nya biocidférordningen

6. hantera inkommande drenden fran Kemikalieinspektionen

7. genomfora varutillsynsprojekt i samrad med 6vriga storstader

Nyckelindikatorer:

1. Andel inspekterade forsiljningsstallen med allvarliga anmarkningar*. Arsmal: 0 %

* Exempel pa allvarlig anmarkning &r t.ex. innehall av férbjudna damnen eller att svensk méarkning
saknas

Samtliga aktiviteter pagar men varutillsynen i butiker har ingatt i [attnadspaketet som staden
beslutat, dvs. skjuta pa tillsynsbesok som inte ar kritiska. Projektet om gomd elektronik i varor har
redovisats for namnden.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
679 279 400 0 48 100




Miljébalken kap 14 Ovrigt arbete med kemikaliefragor

Inriktning:

Stodja ovriga handlaggare med expertkompetens, Kemilanken (regionalt samarbete),
storstadssamarbete, omvarldsbevakning, utbildningar, besvara remisser, besvara fragor fran
allmanhet m.m., uppdatera hemsidan. Bista Miljoanalys med tillsynsperspektiv pa t.ex.
Kemikalieplan, Kemikaliesmart Handel, mikroplaster m.m.

Malsédttning: Arbetet har som 6vergripande mal att hilso- och omgivningspaverkan reduceras sa
langt som majligt genom att kemikalier hanteras korrekt.

Stor del av nedlagd tid registreras inte som tillsyn. Vid vinterns genomgang av debiterbarhet
konstaterades att en stor del av den tid (cirka 70 %) som laggs pa arbete kopplat till balkens kap 14
inte utgor tillsyn. | tillsynsplanen fér 2020 har darfér endast 36 % av den i TP 2019 angivna tiden (1
889 timmar) registrerats som tillsyn (se foregaende flik).

Uppfoljning: Kemikaliefragan ingar i all miljotillsyn och nedlagd tid redovisas darfor under
respektive omrade. Under aret hittills har atta (formella) arenden behandlats, dartill kommer en
rad fragor fran allmanhet, kollegor internt samt fran andra kommuner/myndigheter.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
1210 0] 1210 0 0] 0




Miljobalken kap 14 Cisterner

Malséttning:

Forebygga att brandfarliga vatskor lacker ut till mark och vattendrag. Cisternanordningar (cistern
inklusive rorledningar) ska kontrolleras regelbundet av ett ackrediterat kontrollféretag.

Bidra i arbetet med att fasa ut uppvarmning med fossil oljeeldning. Stadens malsattning ar att
uppvarmning med olja ska vara utfasad 2025.

Nyckelindikatorer:
1) Antal cisterner som tagits ur bruk under innevarande ar. T2: 39 st
2) Totalt antal cisterner i drift. Arsmal: Minska fran dagens nivaer. T2: 619 st

T2

Under perioden har 39 anmalningar om att cistern tagits ur bruk inkommit och registrerats. Totalt
har 43 tillsynsdrenden startats, 20 kontrollrapporter granskats samt 5 beslut om foreldaggande
fattats. Enligt forvaltningens register beraknas cirka 619 cisterner (en- och fler-bostadshus,
skolor/forskolor och batklubbar) vara i drift inom Stockholm Stad. En arsrapport for den riktade
tillsynen pa oljecisterner under 2019 har sammanstallts och presenterades i marsnamnden. |
arsrapporten har resultat och slutsatser fran tillsynen 2019 sammanstallts.

| samband med 2020 ars cisterntillsyn har miljoférvaltningen fortsatt att lamna rdd om alternativa
uppvarmningskallor till fastighetsagare, dels i syfte att minska oljeanvandningen och darmed
minska risken for lackage till mark- och vattenomraden, dels som en del i arbetet med att uppna
Stockholms stads mal om att eldning med fossil olja ska ha upphdrt senast 2025. Férhoppningen ar
att malet kan uppnas genom information och radgivning och sker darfor i ndra samarbete med
stadens energi- och klimatradgivning. Nar information och radgivning inte racker till kommer krav
stallas pa utredning av alternativa energikéllor for flerbostadsfastigheter som har eldning med
fossil olja. Dock finns det ett antal fragor rérande utfasningen av fossil olja som forvaltningen
behover ta stallning till. Det avser bland annat huruvida villaoljetankar i enfamiljshus samt
fastighetsagare som eldar olja som spetsvarme bor inga i arbetet och om krav bor stéllas pa dessa.

En remiss fran KS angaende Naturvardverkets forslag till ny foreskrift mot mark- och
vattenfoéroreningar vid hantering av oljor och brandfarliga vatskor har kommit in till férvaltningen
och synpunkter pa forslaget har lamnats.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
980 70 340 174 116 50 145 228




Miljobalken kap 14 Kéldmedia F-gaser

Malsattning: Minskad klimatpaverkan till foljd av lackage av fluorerade vaxthusgaser.
Arbeta for att alla anldaggningar som ar skyldiga att rapportera in arlig kontrollrapport till
miljoforvaltningen finns registrerade och lamnar in arsrapporten tid.

Under 2020 planeras foljande utforas i tillsynen:

1. Identifiera och registrera alla arsrapporter som inkommer.

2. Folja upp arsrapporter som inte uppfyller kraven i férordningen.

3. Handlagga nya anlaggningar och skrotade anlaggningar, utreda operatorsbyten och hantera
fakturafragor, makuleringar, adressbyten m.m.

4. Arbeta med att lokalisera befintliga k6ldmedieanldaggningar som inte finns i férvaltningens
register.

Nyckelindikatorer:
1) Andel kéldmedierapporter av registrerade objekt som inkommit per den 31 mars.
Arsma3l: 85 %. Utfall T2: 86 %.

Uppfoljning:

1) Miljoforvaltningen har i dagslaget ca 2 400 registrerade kéldmedieobjekt. 86 % av
koldmedieanlaggningarna har kommit in med arsrapporten i tid. Efter den 31 mars har ytterligare
rapporter inkommit och totalt sett har darfor rapporter inkommit for 89 % av kéldmedieobjekten.

2) Hittills har 219 miljésanktionsdrenden startats for ej inkommen arsrapport, 6verskridet
kontrollintervall, ej utford installationskontroll samt sent inkommen arsrapport.

3) Hittills har 168 arenden om beslut om tillsyn av kdldmedieanldggningar handlagts varav 84
géller operatorsbyten (ny dgare) och 84 ar nyregistrerade anlaggningar.

4) De flesta nya kéldmedieanlaggningar registreras nar arsrapporten skickats in men nya
anlaggningar tillkommer dven via aktiv tillsyn och information fran andra delar av
miljoférvaltningen. Forvaltningen planerar att under hosten bedriva ett tillsynsprojekt i syfte att
lokalisera kdldmedieanlaggningar som dnnu inte finns i forvaltningens register.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
2 190 2 190 7 275 5 475 1 300 500 3770 5442




Miljobalken kap 15 Avfall hdlsoskydd

Malséattning:
Verksamhetsutdvare ska ha en effektiv och miljdanpassad avfallshantering dar mangden avfall
minimeras och andelen avfall som omhandertas genom ateranvandning och atervinning okar.

Aktiviteter

e Under 2020 fortsatter arbetet med riktad tillsyn av restauranger for att astadkomma 6kad
matavfallsinsamling i syfte att bidra till att nd stadens mal fér insamling av matavfall.

» Granska utsortering av forpackningsmaterial och hantering av fettavskiljare pa restauranger.
* Delta i arbetet att finna en |6sning for avfallshantering vid Arsta partihallar.

¢ Utreda hur nedskrdpningen runt atervinningsstationerna kan minska och utsorteringen av
material som kan atervinnas kan oka.

Nyckelindikatorer:

1) Antal handlagda kompostanmalningar. T2: 15 st varav en avser flerfamiljshus.

2) Andel inspekterade verksamhetsutdvare som fatt anmarkning pa avfallshanteringen. T2: 100 %
3) Antal objekt med klagomal om nedskrédpning. T2: 23 st.

4) Antal startade klagomalsarenden om nedskrapning. T2: 39 st.

T2

Tillsynen av avfallshanteringen pa restaurangverksamheter har inte bedrivits under perioden med
anledning av den pagaende covid-19 pandemin. Planen for 2020 kommer darfér inte hallas. Endast
8 inspektioner av de planerade 150 inspektionerna hann genomfoéras innan utbrottet. Av de 8
genomférda inspektionerna hade samtliga inspekterade verksamhetsutévare nagon form av
anmarkning pa sin avfallshantering. Vanligaste anmarkningen var att verksamheten inte sorterar
ut sitt forpackningsavfall tillrdckligt. For ndrvarande ar 41 st drenden pagaende och 40 st har
avslutats. Miljoforvaltningen har fortsatt att utova tillsyn i de fall kinnedom om missférhallanden
kommit fram till forvaltningen. Hittills har 23 livsmedelsobjekt sdsom restauranger, caféer och
matbutiker fatt ndgon form av klagomal pa bristande avfallshantering. Utover detta har det
kommit in klagomal pa nedskrapning och bristande avfallshantering hos andra verksamheter eller
fastighetsdgare inom staden. Totalt har 39 klagomalsdrenden géllande bristande avfallshantering
startats under 2020 och 57 st avslutats dar dven klagomalsdrenden fran tidigare ar ingar.
Forvaltningen har under aret haft kontinuerliga méten med Stockholm Vatten och Avfall AB infor
det kommande matavfallsobligatoriet som trader i kraft den 1 januari 2021. Infér hosten 2020
planerar forvaltningen att ha fardigstallt rutiner och arbetssatt for att kunna hantera en 6kad
mangd dispensanmalningar och tillsynsdarenden, dock kravs ytterligare resurser for att hantera
dispensansokningarna. Under aret har férvaltningen dven reviderat avfallstillsynen utifran ett nytt
prejudikat kring definition av fett fran fettavskiljare. Enligt Mark- och miljodomstolens beslut i
drende 2018-4697 ar fett fran fettavskiljare att betrakta som verksamhetsavfall, och inte som
hushallsavfall.

Avfallstillsynen fér 2019 har sammanstélls i en arsrapport och rapporterats till némnden.
Forvaltningen har harutoéver bl.a. dven hanterat ett antal remisser kring Naturvardsverkets forslag
till nya och andrade foreskrifter for genomférande av reviderade direktiv pa avfallsomradet.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
150 1630 595 735 300 150 250




Miljobalken kap 15 Atervinningsstationer

Malsattning: Atervinningsstationerna ska mojliggéra atervinning. Olagenheter i form av
nedskrdpning och buller vid atervinningsstationer ska begransas.

Nyckelindikatorer:

1) Brister (nedskrapning och 6verfylinad) som identifieras i tillsynen av AVS:er i samband med
inspektioner av stdd- och tdmningsrutiner ska ligga under 5 % . T2: 53%

2) Antal objekt med klagomal om nedskrapning. T2: 35 st

T2

Under perioden har miljéforvaltningen granskat 89 av 246 befintliga atervinningstationer inom
Stockholm. Syftet med tillsynen var att kontrollera hur FTl:s stdd- och tdmningsrutiner fungerar.
Tillsynen avser renhallning, forekomst av dumpning och fyllnadsgrad av behallarna samt om
skyltar med information om felanmalan finns. Fokus for tillsynen under varen 2020 var renhallning
vid stationerna och dumpning vid tidigare identifierade problemstationer.

47 av de 89 besokta stationerna, cirka 53%, fick ndgon form av anmarkning. De flesta
anmarkningarna berodde pa bristande stadning, till f6ljd av att dumpat avfall eller nedskrapning
inte omhandertogs inom tre dygn. En del anmarkningar berodde pa brister kring
informationsskyltar. Tillsynsinsatsen ger framst en 6gonblicksbild men resultaten av
tillsynsinsatsen pekar samtidigt pa en 6kning av anmaérkningar fran tidigare ar. Paverkan av
omstandigheterna kring covid-19 antas till stor del ligga bakom 6kningen, da méngderna
forpackningsavfall och dumpning 6kade vid atervinningstationer. Forvaltningen planerar att
genomfora en motsvarande tillsynsinsats under hosten 2020.

Utdver den planerade tillsynen har miljéforvaltningen hanterat klagomal pa atervinningsstationer
fran medborgare. Klagomalen kommuniceras till FTI dar insamlaren utreder mojligheten till att
andra sammansattningen av fraktioner eller utokad stadnings- och témningsfrekvens. Under
forsta halvaret av 2020 har cirka 35 klagomal géllande nedskrdpning, dumpning samt fulla
behallare handlagts. Det motsvarar ungefar samma mangd klagomal som inkom under foregadende
ar. Forvaltningen har noterat att klagomal pa framforallt dumpning av avfall som inte hér hemma
pa atervinningsstationen har okat.

Med anledning av den 6kade mangden klagomal pa dumpning i vissa stadsdelar deltar
miljoférvaltningen i en samverkansgrupp tillsammans med Trafikkontoret, FTI och
stadsdelsforvaltningen Rinkeby-Kista. Fokusomradet ar att minska nedskrapning vid
atervinningsstationerna i omradet. Miljoforvaltningen har dven genomfoért en informationsinsats i
syfte att informera allmdnheten om atervinning och avfallshantering. Det har skett inom ramen
for ett integreringsprojekt som Skarholmens stadsdelsforvaltning anordnat.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
245 125 560 494 36 30 246 492




Miljobalken kap 15 Batklubbar

Malséattning:

Batklubbar ska ha en god egenkontroll avseende bl.a. avfalls- och kemikaliehantering. Tillforsel av
biocider fran batbottenfarger till mark och vatten ska upphéra i Milaren och minska i Ostersjén. |
tillsynen med avseende pa utfasningen av biocidhaltiga batbottenfarger granskas bland annat
batklubbens rutiner for tvattning av batar, rutiner fér underhall, policy for anvandning av
batbottenfarger och klubbens utfasningsplan for batar malade med biocidfarger.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter som kraver uppféljning efter inspektion. T2: 89%

2) Andel inspekterade batklubbar i Malaren med skriftlig utfasningsplan av biocidfarger. T2: 64%
3) Andel inspekterade batklubbar med skriftlig avfallshanteringsplan. T2: 42%

T2

19 av 32 inspektioner har utforts pa batklubbar och varvsféreningar. Av dessa inspektioner kommer
eventuellt 17 uppféljningsdrenden startas beroende pa vad som inkommer inom yttrandetiden. Av de
inspekterade batklubbarna ligger 14 klubbar vid Malaren, en vid Magelungen och fyra vid Ostersjon.
Prognosen ar att miljoforvaltningen kommer att genomféra samtliga inspektioner for aret. De vanligast
forekommande anmarkningarna har varit att batklubb har bristfallig/saknar avfallshanteringsplan,
tackning av bat vid underhallsarbeten/saneringsarbeten samt policy for anvandning av tvatt-
kemikalier. Av de inspekterade batklubbarna vid Malaren har 9 av 14 klubbar skriftlig utfasningsplan av
biocidfarger. Nagra av batklubbarna har vid inspektion meddelat att de ar fardiga med utfasning av
biocidfarg pa de batar som har hemmahamn i Malaren. Batklubbar med skriftlig avfallshanteringsplan
ar 8 av 19 klubbar. Flera batklubbar har en skriftlig avfallhanteringsplan men har fatt anmarkning att
avfallshanteringen &r bristfillig om n&gon av punkterna enligt SIOFS 2001:13 saknas. Detta kan
exempelvis vara att uppskattning av mangd per avfallsslag saknas eller att uppgifter saknas om
mottagningsanordningens kapacitet.

Anmodan om att anmala om att blastring av batskrov planeras utféras inom batklubbens/
varvsféreningens omrade har skickats ut till samtliga med upplaggningsplats/varv. Miljoforvaltningen
har under varen inspekterat en av fyra batklubbar vid pagaende blastringsarbeten. Blastringen utfordes
utan anmarkning. Miljéférvaltningen har skickat ut information om sparrfarger dar bedémningen ar att
sparrfarg inte ar ett fullgott skydd for att hindra lackage av biocider fran férbjuden batbottenfarg pa
batskrov. Detta har gett upphov till omfattande diskussioner med bland annat SMBF. Arsrapporten av
battillsynen for 2019 har rapporterats till namnden.

XRF-projektet

De sista batskrovsmatningarna inom projektet XRF utfordes 2019. | projektet har batskrov méatts med
avseende pa forekomst av giftiga metaller pa skrovet. Hoga uppmatta halter indikerar att en bat ar
malad med biocidfarg. Projektet ar avslutat och de sista resultatrapporterna har skickats till berérda
batklubbar. Happy Boat AB som har utfért alla matningar har sammanstallt en rapport 6ver samtliga
matresultat under aren 2016-2019. Totalt genom aren har narmare 5800 batbottnar undersokts vid 52
olika batklubbar. Rapporten rapporterades i samband med arsrapporten av battillsynen. Sammantaget
tyder resultaten i rapporten pa att projekt XRF har haft avsedd effekt. Syftet har varit att minska
mangden metaller som kan spridas pa mark och i vatten i Stockholmsomradet, att samla in underlag
for framtagande av lokala atgardsprogram samt att ge stéd till klubbar beldgna vid Malaren i deras
arbete med att fasa ut farger som inte ar tillatna i sétvattenférekomster.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
51 32 586 173 263 150 95 173




Miljobalken kap 15 Rivningstillsyn

Inriktning:

Tillsyn avseende avfall, sarskilt farligt avfall, som maste/b6r tas om hand pa sarskilt satt, vid rivning
av fastigheter. For narvarande behandlas ett forslag till andringar i den svenska
avfallslagstiftningen - andringar som bedéms 6ka behovet av tillsyn 6ver saval byggarbetsplatser
som éver rivning.

Malsédttning: Malet for tillsynsaktiviteterna ar att 6ka medvetenheten om kraven pa/behovet av
avfallssortering. Antalet drenden styrs utifran men 10 — 15 nya arenden har startats arligen de
senaste aren.

Nyckelindikatorer:
1. Andel rivningsdrenden dar avfallshanteringen redovisas enligt Sveriges Byggindustriers mall (mal
100 %)

Uppfoljning:
Fem nya drenden har startats i ar - sammanlagt pagar nu tillsyn i 20 drenden

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
10+ 342 192 150 0 21 100




Miljébalken kap 15 Ovrigt arbete med avfall

Inriktning:

Diverse Ovrigt arbete avseende avfallsomradet, dvs. farligt avfall, CFC, elektronikavfall,
producentansvarsomradet, snd m.m. Stodja 6vriga handlaggare med expertkompetens,
omvarldsbevakning, utbildningar, besvara remisser, besvara fragor fran allménhet, politiker med
mera, uppdatera hemsida och annat infomaterial. Deltagande i regionala utvecklings-projekt som
masshantering etc. Stor del av nedlagd tid registreras inte som tillsyn. Vid vinterns genomgang av
debiterbarhet konstaterades att en stor del av den tid (cirka 60 %) som laggs pa arbete kopplat till
balkens kap 15 inte utgor tillsyn. | tillsynsplanen for 2020 har darfor endast cirka halften av deni
TP 2019 angivna tiden (1 629 timmar) registretats som tillsyn (se dven féregaende flik).

Arbetet omfattar dels att bedriva tillsyn riktad mot hantering av avfall som inte ar anmalnings-
eller tillstandspliktig enligt miljoproévningsforordningen och dels att delta i eller initiera projekt
som driver utvecklingen framat eller lyfter aktuella problem. En viktig del ar utvecklingsprojekt, pa
olika nivaer, dar exempel som Stocket, masshanteringsprojekt och projekt kring snéhante- ring
kan namnas.

Forutom de direkta milj6- och resurshanteringsaspekterna paverkar avfallshantering, i vid
bemarkelse, ocksa ofta dagvatten och darigenom vara vattenforekomster. Omradet har saledes en
tydlig koppling till arbetet med dtgardsprogrammen for vatten men dven — vid
nedskrapning/dumpning — baring pa visionen om en ren och vacker stadsmiljo.

Forvaltningen deltog under 2018 i ett par moten avseende FASS (Forbattrad avfallsstatistik och
sparbarhetssystem for farligt avfall). Projektet drivs av Naturvardsverket och arbetet med att hitta
en bra l6sning férvantas ga vidare under 2019.

Malséattning:
Malet for omradet &r att verka for minskad mangd avfall/6kat aterbruk/cirkulara fléden. Det avfall
som anda uppstar ska hanteras och omhandertas korrekt.

Tillsynsinsatser 2020:

1. Besvara lansstyrelseremisser avseende tillstand till avfallstransport

2. Hantera drenden avseende nedskrapning

3. Utdva tillsyn pa objekt som inte omfattas av den aterkommande miljobalkstillsynen, t.ex.
koppartak, avseende risk for vattenfororening

4. Driva pilotprojekt avseende markanvandningens paverkan pa recipienter (MKN H,0)

Uppfoljning

1. Besvara lansstyrelseremisser avseende tillstand till avfallstransport - 32 hittills i ar dartill
omfattande arbete med hanteringen av Tiptapp och fragor kring férmedling av avfall.

2. Hantera arenden avseende nedskrapning - tre drenden har diarieférts medan manga andra
skickats vidare till resp. stadsdelsférvaltning.

3. Utdva tillsyn pa objekt som inte omfattas av den aterkommande miljobalkstillsynen, t.ex.
koppartak, avseende risk for vattenfororening - tre pagande drenden.

4. Driva pilotprojekt avseende markanvandningens paverkan pa recipienter (MKN H,0). Pagar

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
1 287 100 1087 100 3 50




Stralskyddslagen Solarier

Malséttning:

Minska smittspridning och uppkomst av hudcancer orsakat av solarieanvandning. Detta sker
genom kontroll av att anldggningarna uppfyller gdllande bestammelser. Fokus i tillsynen ar att
kontrollera hygienrutiner, att godkdnda rér anvands samt att 18-arsgransen efterlevs.

Under 2020 ska féljande utféras inom tillsynen:

1. Handldggning av nyanmalningar.

2. Tillsyn av solarier med fokus pa efterlevnaden av den nya lagstiftningen med 18-arsgréns for
solning. Inspektion av ca 20 solarier.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade solarier med godkanda ror i samtliga solariesdngar. Under utredning:
redovisas i VB.

2) Andel inspekterade solarier med godtagbar kontroll av att kunden har fyllt 18 ar. Under
beddémning: redovisas i VB.

Uppfoljning:

1) Fyra anmalningar om solarieverksamhet har handlagts. En avser en anmalan om start av
solarieverksamhet. De andra tva avsag 6vertagandet av solarieverksamhet och dessa tva
inkluderades darfor i den riktade tillsyn pa solarier som redovisas under punkt 2.

2) Under varen har miljoforvaltningen utfort tillsyn pa 22 solarieverksamheter. Tillsynen utfordes i
syfte att kontrollera hur verksamheten sikerstaller att solkunden fyllt 18 ar samt kontroll av att
solarierna ar markta pa ratt satt, ar utrustade med korrekta lysror och att ratt information ges till
solkunden. Endast tva av de 22 verksamheterna var bemannade, resten var obemannade solarier.
De tva bemannade verksamheterna hade bra rutin for kontroll av 18 arsgrénsen. Tva av de
obemannade verksamheterna saknade helt kontroll av att kunden fyllt 18 ar. De andra
obemannade verksamheterna anvande sig av olika appar dar man med hjalp av Bank-id
kontrollerade att solkunden fyllt 18 ar. Forvaltningen arbetar for ndrvarande med att bedéma om
det ar tillrackligt att man bara identifierar sig forsta gangen som appen laddas ner istallet for vid
varje solningstillfalle. De storsta bristerna som noterades avseende att solarierna uppfyllde regler
avseende markning, lysrér och information till kunden var att det saknades skyltning om 18
arsgransen vid varje solarium, solkunden kunde sola langre dn 15 minuter trots att solariet var
obemannat, det gick inte att folja rekommenderade soltider, felaktiga rorskyltar och att det vid
inspektionstillfallet inte gick att avldsa vissa lysror. Inspektionsrapporter ar skickade till samtliga
verksamhetsutovare.

Miljoforvaltningen har kannedom om 53 solarieverksamheter i kommunen, 34 obemannade och
19 bemannade.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
57 20 230 80 100 50 102 102




Malséttning:
Forhindra smittspridning och att stodja Landstingets Smittskyddsenhet vid konstaterad
smittforekomst. Fokus ligger pa att utreda kallan till smittan. Cirka 10-15 fall utreds arligen.

Nyckelindikatorer:
Inte aktuellt

Uppféljning:
Ett legionellafall har inkomit, sanering har utforts och bristerna i varmvattensystemet har
atgardats.

Smittskyddslagen Legionella

Provtagning avseende legionella har utforts pa begaran av Micasa i en lokal som iordningsstalldes
for covid 19-patienter. Proverna var positiva och sanering har utforts.

Eftersom debitering inte far ske for legionellautredning sa har intdkten tagits bort i prognosen.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
10 184 34 100 50 0] 0




Lagen om internationella hot mot ménniskors hédlsa Karantan och sanering

Malséttning:

Forebygga inforsel av objektburen smitta i landet via anlandande fartyg i internationell trafik.
Saneringsintyg utfardas enligt lag (2006:1570) om skydd mot internationella hot mot manniskors
halsa.

Nyckelindikatorer:
1) Andel saneringsintyg, utan anmarkning pa fartyget, som utfirdas. Arsmal: 100 %.
Utfall T2: 100 %.

Uppfoljning:
Fem saneringsintyg har hittills utfardats av forvaltningen efter fartygsbesiktningar. Alla utan
anmarkning.

Farre batar an vanligt anléper hamnen till f6ljd av den pagaende pandemin vilket gor att antalet
saneringsintyg minskar och debiterbar tid minskar darfor.

Ovrigt arbete inom smittskyddsomradet

| januari holl férvaltningen i ett informationsmate for alla kommuner i lanet som upphandlat
Anticimex for sanering av objektsburen smitta. Anticimex presenterade hur de arbetar. Under
motet beslots vidare att en krisévning ska hallas under hosten och en styrgrupp formades for att
leda det arbetet. Forvaltningen deltar i styrgruppen. Styrgruppen har under maj och juni dgnat tid
at att skriva scenarion till dvningen och stamma av med olika experter.

| och med den radande situationen med covid-19 har forvaltningen arbetat med att ta fram rutiner
och mallar for det fall det skulle behodvas stallas krav pa sanering av olika verksamheter till foljd av
smittan. Forvaltningen har dven svarat pa manga fragor fran verksamhetsutévare och
allmanheten.

Vid ett informationsmote for lanets inspektorer i april presenterade Folkhdlsomyndigheten,
Lansstyrelsen, Smittskydd Stockholm och Samverkan Region Stockholm vad deras roller och ansvar
ar gallande objektsburen smitta.

Forvaltningen medverkar i en referensgrupp for Folkhdlsomyndigheten som tar fram ny
tillsynsvagledning gallande objektsburen smitta. Tva moten har hallits under perioden.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
10 250 50 100 100 21 33




Tobakslagen

Malsédttning:

Tillsynen over rokfria miljoer sker, for skolgardar, i samband med tillsyn pa skolor, se aven under
fliken Skolor och férskolor. Den 6vriga tillsynen dver rokfria miljoer enligt den nya lagen
(2018:2088) om tobak och liknande produkter sker efter anmalda klagomal till férvaltningen eller
andra indicier, t.ex. efter information fran Tillstandsmyndigheten. Tillsynen har efter den nya
lagstiftningen kommit att innebara mer tillsynstid pa omradet.

Kommentar: Tillsynstiden for rokfria skolgardar registreras pa skolor och férskolor.

Nyckelindikatorer:
Inte aktuellt

Uppfoljning:

Tillsynen gar i huvudsak ut pa att hantera inkommande klagomal samt att utreda tips som kommer
in fran andra myndigheter och medborgare. Under 2020 har det hittills initierats 22
tillsynsarenden, samtliga géller rékning pa platser utomhus. Det finns i dagslaget sammanlagd 40
pagaende drenden, varav 20 ér tillsynsdrenden som startades 2019 och dar handlaggning
fortsatter. Miljoforvaltningen har till viss del utfort observationer avseende rékning pa
uteserveringar inom ramen for den trangseltillsyn pa serveringslokaler som bedrivs under 2020
med anledning av Folkhdlsomyndigheten féreskrifter under pagaende pandemi.

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav €j Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
0] 150 0] 150 0] 0




Sprangamnesprekursorer

Malsédttning:

Malsattningen ar att genom information om och tillsyn 6ver reglernas efterlevnad i detaljhandeln
sdkerstalla att reglerna foljs. Regelverk géller for produkter som innehaller vissa kemiska &mnen.
Dessa amnen kallas i sammanhanget for sprangamnesprekursorer och syftet med reglerna ar att
minska mojligheterna till tillverkning av hemgjorda sprangdamnen.

Tillsynen ute i butik samordnas med tillsyn 6ver sarskilt farliga kemiska produkter och
markningsbestammelser for kemiska produkter (se kap 14). Privatpersoner som vill kopa de
aktuella produkerna maste soka tillstand fran MSB (Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap).

| den tillsynskampanj som genomférdes under 2017, dar 22 butiker besoktes, visade det sig att
ingen hade tillstandspliktiga produkter pa hyllan. Samma besked lamnades fran apoteken vid en
uppfoljande telefonkontakt.

Det faktiska behovet av tillsyn i butik bedoms darfor vara mycket litet - i oktober 2019 fanns enligt
uppgift fran MSB tva (!) privatpersoner med tillstand inom Stockholms stad. Information till
berdrda, t.ex. vid dndringar av vilka &mnen som omfattas/regleras, kan bli aktuellt.

Tillsynsinsatser 2020:
1. Vid regelandringar informera butiker m.fl. som berérs

Nyckelindikatorer:
1. Andel butiker som foljer foreskrifterna. Arsmal 100 %

Uppfoljning:
Inga aktiviteteri ar

Kommentar:

Objekt och planerade tillsynstimmar

Ant reg. Varav Totalt - varav - varav -varav ej Levererade Prognos
tillsyns- | antal med antal direkt indirekt |debiterbara direkt pa
objekt planerad timmar debiter- debiter- debiterbara | arsutfall
2020 tillsyn tillsyn bara bara timmar T2 2020
timmar timmar
3 0] 3 0 0] 0
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