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Aldre- och omsorgsnimnden

2020-03-05
§ 22 Dar 2020/ AON 0016 001
Svar pa motion om reflektionstid for anstillda uT@?‘AG

inom hemtjansten

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen

- Motionen anses besvarad.

Beskrivning av ﬁréndet

Vinsterpartisterna Inger Gemicioglu, Jairo Correa och Tina Rosén har limnat in
en motion till kommunfullmiktige om reflektionstid £6r anstillda inom
hemtjinsten. I motionen yrkar de att kommunfullmiktige ska uppdra 4t dldre-
och omsotgsnimnden att undersdka mojligheterna att infoéra reflekdonstid f6¢
hemtjanstpersonalen 1 Tyresé kommun.

Mottonirerna podngterar att arbetet inom hemtjinsten till stor del utfors
ensamt, varfor det ar viktigt att personalen far moétas {6r att utbyta etfarenheter
och tankar. P4 sa sitt kan arbetsplatsen pivisa att personalen kompetens och
utveckling ir viktig. Med avsatt reflektionstid kan personalen samtala om svira
situationer eller problem, ventilera och utbyta erfarenheter och pi sé sitt
gemensamt utvecklas i sin yrkesroll. Motionédrerna féresldr att en imme avsitts
for reflektionstid varannan vecka.

Motionen har remitterats tll aldre- och omsorgsnimnden for fStslag till beslut.
Aldre- och omsorgsférvaltningen ser inte ett behov av att utika
reflektionstiden, eftersom hemtjinsten redan har reflektionstid som 1 stott sett
motsvarat den reflektionstid som beskrivs i motionsforslaget. Férvaltningen

foreslir at motionen ska anses vara besvarad.

Ordforandeférslag

Ordférande Tony Thorén (L) foreslir att motionen anses besvarad.

Beslutsgang

Ordféranden stiller frigan om dldre- och omsorgsnimnden bifaller

ordférandeforslaget och finner att nimnden bifaller det.

Justetandes /ign Utdragsbestyrkande
¥, ) }
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TJANSTESKRIVELSE
Tyresé kommun 2020-01-13
Kommunstyrelseforvaltningen 1(3)
Helena Wiberg

Utredare

Diarienummer
2019/A0ON 0016

Aldre- och omsorgsnamnden

Svar pa motion om reflektionstid for anstéllda
inom hemtjansten

Forvaltningens forslag till beslut i dldre- och
omsorgshamnden for beslut i kommunfullméaktige

- Motionens anses besvarad.

Aldre- och omso sosforvaltningen

ohn Henfiksson

Forvaltningschef

Beskrivning av arendet

Vinsterpartisterna Inger Gemicioglu, Jairo Correa och Tina Rosén har limnat in
en motion tll kommunfullmiktige! om reflektionstid f6r anstillda inom
hemtjansten. I motionen yrkar de att kommunfullmiktige ska uppdra ét éldre-
och omsorgsnimnden att undersoka mojligheterna att infora reflektionstid for

hemtjinstpersonalen 1 Tyresé kommun.

Motionirerna podngterar att arbetet inom hemtjinsten till stor del utfors

ensamt, varfor det dr viktigt att personalen far moétas for att utbyta erfarenheter

12019-10-24 § 72
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och tankar. P4 s sitt kan arbetsplatsen pavisa att personalen kompetens och
utveckling ir viktig. Med avsatt reflektionstid kan personalen samtala om svira
situationer cller problem, ventilera och utbyta erfarenheter och pé s site
gemensamt utvecklas 1 sin yrkesroll. Motiondrcrna toreslar att en imme avsitts

tor reflekdonstid varannan vecka.

Motionen har remitterats till dldre- och omsorgsnimnden 6t forslag till beslut.

Férvaltningens synpunkter

Den kommunala hemtjinstens arbetsgrupper har 1 dagsliget teammote en
timme varannan vecka, dir hela arbetsgruppens personalstyrka ses for att
reflektera kring svarare drenden. Motet syftar till att just samtala om svara
situationer eller problem, och utbyta erfarenheter och tankar kring bemdétande
och arbetssatt i forhillande dill aktuella kunder. Temamotena ska pé s vis leda
till individuell kompetensutveckling genom ett gemensamt arbetsplatslirande.
Vid teammdtet deltar chef och samordnare, si att medatbetarnas reflekuoner

vid behov direkt kan leda till dialog med myndighetsavdelningen.

Utover teammoten genomfdrs spegling en kvart varje dag 1 samband med
overrapportering. Vid speglingen tar medarbetare upp olika konkreta situationer
som agt rum under dagen. Medarbetarna delar med sig bade av situationer
upplevts som lyckade eller svara, vilket ger 6kad mojlighet till bekriftelse och
tips och idéer frin arbetskollegor. Vid speglingen deltar édven enhetschef eller

samordnare, {Or att sikerstilla att dokumentation sker i de fall dir det behovs.

Bade den kommunala utféraren av hemtjinst och de privata har genomgart
Stiftelsen Silviahemmets certifiering. Med certifieringen infotlivas ett
helhetsperspektiv 1 vérden och omsorgen om de demenssjuka med kontinuerlig
kompetensutveckling samt regelbunden reflektion. Under tvd timmar varje
ménad avsatts tid £6r reflektion kring arbetet som rikear sig specifikt mot

personer med kognitiv svikt, tillsammans med reflckttonshandledare.
Férvaltningen ser inte ett behov av att utdka reflektionstuden med ytterligare en

timme varannan vecka, eftersom teammétet i stort sett motsvarar den

reflektionstid som beskrivs i motionsforslaget.

tyres® kommun
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Den kommunala hemtjinsten har idag en hég personalkontinuitet, och
personalen ir van att dela med sig av sina erfarenheter. Forvaltningen ser att det
finns ett fortsatt behov av teammoten, och avser att fortsitta kompetensutbyte
pa samma siitt dven i framtiden nir digitala l6sningar kan mojliggora andra
arbetssitt. Vidare finns ett behov av teamméten med specifika inriktningar dar
petsonalen har ett stérre behov av diskussion, exempelvis kring palliativ vard,

missbruk och psykisk ohilsa. Litt sddant arbete har paborjats.
Férslaget till beslut har inga ckonomiska konsekvenser.

En provning av barnets bista har uteslutits eftersom beslutet bedéms ha

obetydliga konsekvenser f6r barn.

tyresd kommun



VANSTERPARTIET I TYRESO

MOTION

Om reflektionstid for anstéllda inom hemtjénsten

Att arbeta inom hemtjénsten 4r ett svért arbete. Som hemtjénstpersonal arbetar
du néstan alltid ensam och vet aldrig vad som méter dig. Ménga &ldre bor
hemma léngre idag; en del multisjuka, andra lider av demenssjukdomar eller
psykisk ohdlsa. Det behovs tid for personalen att reflektera och samtala om sin
yrkesroll. P4 flera hall i landets kommuner har man infort reflektionstid for
hemtjénstpersonalen. Nu tycker vi i Vénsterpartiet att det &r dags for Tyreso att
ocksa ta det steget.

Reflektionstiden &r till for att personalen ska kunna samtala om svéra situationer
eller problem som uppstétt i arbetet och f& méjligheter att tillsammans med sina
kollegor utvecklas i sin yrkesroll. Reflektionstid innebér att personalen fr en
timme avsatt varannan vecka for att kunna diskutera tillsammans.

Att f8 ventilera, reflektera och utbyta erfarenheter om vad som hént i arbetet &r
en sjélvklarhet och nddvéndighet i de flesta branscher Eftersom arbetet inom
hemtjénsten néstan alltid utfors ensamt &r det otroligt viktig att personalen far
motas och dela med sig av sina erfarenheter och tankar, Dessutom r det ett sétt
att sprida och tillvarata den kunskap som finns hos personalen, som har olika
erfarenheter och mycket att léra av varandra. Det kan ge utveckling och
kompetenshdjning hos hela personalen.

Slutligen visar ocksé reflektionstid att det investeras i personalen.
Hemtjinstpersonalen &r dessutom en yrkesgrupp som har higre sjuktal och antal
sjukskrivningar &n ménga andra arbetsgrupper. Att avsttta reflektionstid skulle
vara ett sétt att pdvisa att personalens kompetens och utveckling &r viktig.

Tyrests hemtjénstpersonal utfor ett viktigt arbete och det ér hog tid att de far
samma mojligheter till reflektion som andra yrkesgrupper




VANSTERPARTIET | TYRESO

Viénsterpartiet yrkar:

- Att kommunfullméktige ger i uppdrag till dldre- och omsorgsndgmnden att
undersbka mdjligheterna att infora reflektionstid f6r hemtjénstpersonalen i
Tyrest kommun.

For Vénsterpartiet 2019-10-24
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Tina Rosén
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Datﬁtn
Tid

Plats
Beslutande

Ovriga deltagare

Justeringens plats

Aldre- och oméotgsnimnden
2020-03-05

2020-03-05
18:30-21:13
Myggdalen, plan 1

Se narvarolista

Se narvarolista
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och tid 2020-03-12 Aldre- och omsorgsférvaltningen
Paragrafer 15-28
Sekreterare A //( }/Lk &W
' g_ﬁjda Grafstrol ,
Ordférande ] @/D"‘ﬂ /(ZKC
Tony Thorén
Justerande W '
Peter Frejj '
ANSLAG / BEVIS
Protokollet 4t justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag,
Observera att anslagstiden inte 4r samma sak som Sverklagandetiden.
Organ Aldte- och omsotgsnimnden
Sammantridesdatum 2020-03-05
Datum di anslaget sittsupp  2020-03-13
Datum d4 anslaget tas ned 2020-04-01

Fotvaringsplats for protokollet

Forvaltningens £or liv och hilsa arkiv

4

Underskrift @rﬁ-\
(/figda Grafstroth
\& Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnimnden
2020-03-05

Narvarolista

Bes!utande
Tony Thotén (1)

Susann Ronstrdm (S)
Peter Freij (M)
Catl-Johan Katlson (S}
Bo Furugatd (S}
Matie-Louise Larsson (L)
Tilian Nylinder (MP)
Roger Gusthage (M)
Aanna Steele (C)

Mattias Eriksson (KD)
Ronnie Notén (SD)

Erséttare

Kutt-Etik Thorild (S}
Alexander Enkvist (L)

"Tina Rosén (V)

Yvonne Sternberg Taubert (V)
Jan-Ake Svensson (M), §§ 19-28
Anton Gimle Hjelte (M)

Lilian Edberg (M)

Ewelyn Schlossman Jangrot (M)

Ovriga

John Hentiksson, forvaltningschef, dldre- och omsorgsférvaltningen

Linda Grafstrdm, nimndsekteterate, kommunstytelseforvaltningen

Fva Lindgren, kvalitetscontroller, kommunstyrelseférvaltningen, §§ 15-18

Matija Aleksic, controller, kommunstyrelseférvaltningen, §§ 15-20

Asa Tenggren, kvalitetscontroller, kommunstyrelsefdtvaltningen, §§ 15-20

Hanna Dahlgren, anhétighetkonsulent, kommunstyrelseforvaltningen, §§ 15-18.

Sofia Bigander, samordnare/bistindshandliggare, dldre- och omsorgsforvaltningen, §§ 15-18
Nathalie Sjoberg Akerstrdm, bistindshandliggare, dldre- och omsorgsforvaltningen, §§ 15-18

justerand{i jlgn Utdragsbestyrkande
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Franvarande
Frida Linder (S}
Peter Séderdund (MP)
Jérgen Nilsson (SD)
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