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Samtalsmottagningen i Stockholm

Ansokan om tidsbegransat bidrag ar tva fran foreningen
Storasyster

Forvaltningens forslag till beslut

1. Organisations- och foreningsutskottet beviljar féreningen
Storasyster ett tidsbegransat bidrag pa 250 000 kronor for
perioden 1 juli 2020 till och med 30 juni 2021 for
verksamheten ’Samtalsmottagningen i Stockholm.

2. Foreningen ska lamna in en delredovisning efter ett halvar
samt en heldrsredovisning efter verksamhetsaret.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

Ingrid Klaus Eva-Lotta EImér
Tf administrativ chef Enhetschef

Sammanfattning

Foreningen Storasyster ansoker om ett tidsbegréansat bidrag pa

400 000 kronor for perioden 1 juli 2020 till och med 30 juni 2021
for verksamheten ”Samtalsmottagningen i Stockholm”. Féreningen
Storasysters malgrupp ar personer fran 13 ar som ér eller har varit
utsatta for sexuella 6vergrepp. Verksamheten pa
Samtalsmottagningen i Stockholm bestar av enskilt samtalsstod och
samtalsgrupper for utsatta med psykolog, kurator eller
psykoterapeut.

Efter en samlad beddmning anser forvaltningen att Storasyster lever
upp till kriterierna i riktlinjerna och att verksamheten bor beviljas
ett tidsbegransat bidrag for ytterligare ett ar. Foreningen soker ett
hogre bidrag an de beviljades for forsta aret. Forvaltningen har an sa
lange foljt Storasysters verksamhet under en begrénsad tid och

anser att det i nulaget inte &r befogat att utdka bidraget.



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 8.1.1-294/2020
Sida 2 (6)

Bakgrund

Detta &r den andra ansokan fran foreningen Storasyster om
tidsbegrénsat bidrag for verksamheten Samtalsmottagningen i
Stockholm. Storasyster beviljades 250 000 kronor i tidsbegransat
bidrag for Samtalsmottagningen i Stockholm pa organisations- och
foreningsutskottets, OFU:s, sammantréde den 18 juni 2019.
Bidraget avsag perioden 1 juli 2019 till och med 30 juni 2020.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid enheten for juridik, upphandling och
foreningsstdd inom administrativa avdelningen. Forvaltningens
handlidggning av bidrag utgar fran “Riktlinjer for bidrag till ideella
foreningar” beslutade av socialnimnden den 16 april 2019.

Arendet

Foreningen Storasyster, organisationsnummer 802465-2169,
ansoker hos organisations- och féreningsutskottet, OFU, om
400 000 kronor i tidsbegransat bidrag for verksamheten
”Samtalsmottagningen i Stockholm”. Bidraget avser perioden
1 juli 2020 till och med 30 juni 2021.

Sokande forening

Foreningen Storasyster bildades ar 2012. Storasyster ar en
feministisk, partipolitiskt och religidst obunden ideell férening som
vander sig till personer som utsatts for valdtakt eller andra sexuella
overgrepp. Foreningen riktar sig aven till anhériga till utsatta
personer. Foreningen bedriver ett preventivt, opinionsbildande och
stodjande arbete for att nd visionen om ett jamstallt samhélle fritt
fran sexuellt vald.

Det stodjande arbetet bestar av stod via chatt och e-post,
stodpersoner, medfdljning, juridisk vagledning och
samtalsmottagningar for professionellt samtalsstod. Foreningen
Storasyster har samtalsmottagningar i Stockholm och Malmao, dar
psykologer, sexologer, psykoterapeuter och kuratorer erbjuder
stodsamtal enskilt eller i grupp. Denna ansokan géller Storasysters
samtalsmottagning i Stockholm.

Aktuell ansdkan

Malgrupp

Storasyster vander sig till personer fran 13 ar som ar eller har varit
utsatta for sexuella 6vergrepp. Foreningen nar omkring

2 500 personer &rligen genom olika stédinsatser. Ar 2019 var dver
nittio procent av de som sokte stod hos Storasyster kvinnor. En
fjardedel av de stddsdkande var barn. | de digitala stddfunktionerna,
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via chatt och e-post, & malgruppen nagot yngre, medan de som
deltar i samtalsstod i samtalsmottagningarna nastan uteslutande ar
vuxna. 68% av de stodsokande pa Samtalsmottagningen i
Stockholm ar 2019 tillhérde Stockholms stad.

Verksamhet

Verksamheten pa Samtalsmottagningen i Stockholm bestar av
enskilt samtalsstdd och samtalsgrupper med psykolog, kurator, eller
psykoterapeut. | samtalsmottagningen behandlas bland annat
vanliga tillstand och reaktioner som kan uppsta efter ett Gvergrepp.
Pa samtalsmottagningen finns dven méjlighet till traumabearbetning
genom Kkogpnitiv beteendeterapi.

Samtalsgrupper erbjuds bade for utsatta och for anhoriga. Syftet
med samtalsgrupperna ar att erbjuda personer som utsatts for
valdtakt eller sexuella dvergrepp mojligheten att traffa andra med
liknande erfarenheter, att formedla forstaelse samt skapa
gemenskap. | varje grupp deltar fyra till sju deltagare och grupperna
leds av anstélld personal.

Mal

Kvantitativa mal
e 120 personer ska fa enskilda samtal i samtalsmottagningen,
med totalt 940 samtal.
e Sex samtalsgrupper for utsatta respektive anhoriga. Sex till
sju deltagare i varje grupp och grupperna traffas vid fem till
sex tillfallen. Totalt 36 deltagare.

Kvalitativa mal
Kvalitativa mal i samtalsmottagningen ar:

- att personer utsatta for sexuellt vald ska ges en kéansla av
gemenskap och sammanhang,

- att utsatta ska fa dela erfarenheter, tankar och kanslor som
uppstatt till foljd av utsatthet for sexuellt vald,

- aft utsatta ska fa 6kad kunskap och forstaelse for det
sexuella valdets skadeverkningar och vanliga reaktioner
under och efter dvergrepp, samt

- att utsatta ska fa ett forbattrat maende samt minskade
kanslor av ensamhet.

Dessa mal mats och f6ljs upp genom skattningsskalor som fylls i av
stodsokande vid samtalskontaktens borjan, avslut samt 6 manader
efter avslutad kontakt.
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Kompetens

Stodinsatserna pa samtalsmottagningen utfors av professionella
yrkesutovare, i form av psykolog, kurator, eller psykoterapeut.
Totalt elva personer utfor stodinsatserna pa samtalsmottagningen
motsvarande sammanlagt cirka tre heltidstjanster. Av dessa ar fyra
psykologer och tva snart legitimerade psykologer som arbetar pa ett
extern foretag men som sin tjanst forlagd pa samtalsmottagningen
genom ett sponsoravtal med Storasyster.

Jamstalldhet

Storasysters stodfunktioner ar 6ppna for personer fran 13 ar och
uppat oavsett kon eller konsidentitet. Storasyster ar alltid noga med
att informera om att de valkomnar stddsokande av alla
konsidentiteter. Mén finns representerade i foreningens styrelse,
bland medlemmar och volontédrer. Samtliga anstéllda i foreningen &r
kvinnor.

Storasyster arbetar aktivt for att 6ka representationen inom
organisationen vad géller kon och kdnsidentitet genom att
annonsera sa brett som majligt vid rekrytering av saval personal,
volontérer som styrelseledamoter.

Lokal
Samtalsmottagningen i Stockholm bedrivs i en lokal pa
Kungsholmen.

Budget for sokt verksamhet

Intakter Belopp
Medlemsintékter 7250
Insamling och gavor 867 500
Intékter 220 000
OFU 400 000
Socialstyrelsen 250 000
Ovriga intakter 8000
Summa intakter 1752 750
Kostnader

Personal 1 441 000
Konsulter 24 000
Lokal 132 750
Forbrukningsmaterial 5000
Ovriga kostnader 150 000
Summa kostnader 1 752 750
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Redovisning forsta halvaret

Under forsta halvaret har 45 personer varav 30 tillhdrande
Stockholms stad fatt stod i enskilda samtal hos legitimerad
psykolog, terapeut eller kurator, med totalt 272 samtal. Detta &r fler
an malet for perioden pa 30 personer och 250 samtal.

Samtalen utgors framst av stod och radgivning dar de stodsokande
bland annat far hjalp att forsta och hantera vanligt forekommande
tillstand och reaktioner som kan uppsta efter sexuella 6vergrepp.
Exempel pa reaktioner &r stark angest, sjalvskadebeteende,
nedstamdhet, forsdmrad sjalvkénsla och stressreaktioner. Av de

16 samtalskontakter som avslutades under perioden besvarade 11 en
anonym utvardering av stodet. | utvarderingarna framkommer att
samtliga stddsokande upplever att samtalskontakten hjalpt dem att
ma battre. Majoriteten, 80%, upplevde dven att samtalskontakten
bidragit till att minska kéanslor av skuld och skam.

Utover enskilda samtal har stédsdkande och anhdriga aven fatt rad,
stod eller hanvisning via e-post eller telefon vid 21 tillfallen under
hosten.

Ingen ny samtalsgrupp har startats under det forsta halvaret, trots
manga intresseanmalningar och upprepad annonsering pa sociala
medier. Under hosten hade Storasyster kontakt med 68 personer
som skickat in intresseanmalningar att delta i stodgrupper. Kallelse
till tre stodgrupper skickades ut, men samtliga fick stallas in pa
grund av sena avhopp och andra oférutsedda héndelser. Storasysters
mal for helaret var fem genomférda stédgrupper. Under varen har
en samtalsgrupp genomforts och en pabdrjats.

Verksamheten pa Samtalsmottagningen i Stockholm har paverkats
av den pagaende coronapandemin pa sa sétt att de flesta enskilda
samtal och stodgruppstraffar fran och med mitten av mars i ar skett
digitalt.

Forvaltningens bedémning

Socialndmndens riktlinjer for bidrag till ideella foreningar
innehaller krav som ansékan och foreningen ska uppfylla. For de
ansokningar som uppfyller kraven ska forvaltningen gora en
sammanvagd bedomning av hur verksamheten uppfyller de fyra
kriterier som riktlinjerna omfattar.

Forvaltningen har i tjansteutlatandet for bidrag for ar ett gjort
beddmningen att Storasyster uppfyller de fyra kriterierna i
riktlinjerna (dnr 8.1.1-212/2019, sammantréde 18 juni 2019).
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Forvaltningen bedémer att foreningen i stort bedrivit verksamheten
enligt plan under forsta halvaret. Fler enskilda samtal har
genomforts an malsattningen och utvarderingarna visar pa god
kvalitet i stodet. Inga samtalsgrupper genomfdrdes under hdsten
2019, hittills under varen 2020 har en grupp genomforts och en
paborjats. Storasyster ser inte ut att na malet pa fem genomforda
samtalsgrupper under helaret. Forvaltningen bedémer dock att detta
var ett tillfalligt undantag och att féreningen framéver kommer att
fortsatta att genomfora 2-3 grupper per termin vilket de gjort de
senaste aren.

Foreningen soker ett hogre bidrag an de beviljades for forsta aret.
Forvaltningen har &n sa lange foljt Storasysters verksamhet under
en begrénsad tid och anser att det i nuldget inte ar befogat att uttka
bidraget.

Forvaltningens forslag till beslut

Efter en samlad beddmning anser forvaltningen att Storasyster lever
upp till kriterierna i riktlinjerna och att verksamheten bor beviljas
ett tidsbegransat bidrag for ytterligare ett ar.

Forvaltningen foreslar att organisations- och foreningsutskottet
beviljar Storasyster ett tidsbegréansat bidrag pa 250 000 kronor for
perioden 1 juli 2020 till och med 30 juni 2021 for verksamheten
”’Samtalsmottagningen 1 Stockholm”.
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