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Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet for alla 2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg tillvaxt
Indikator: 13 st Aktivitet: 19 st Indikator: 22 st Aktivitet: 25 st
220 9@ 70 24 sls 1u@ 20 1

50 Statusfordelning 50 Statusfordelning

f A A

76,9 Eérdjupad info 75 Eordjupad info
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér framtiden

Indikator: 12 st Aktivitet: 5 st

2l 7@ 50

50
70.8

Analys av ekonomisk utveckling

Statustordelning

Fordjupad info

Tertialbokslut

Resultatet efter finansnetto exklusive realisationsvinster och engangsposter uppgick till 152
(131) mnkr. Inga realisationsvinster eller engangsposter redovisades under perioden.

Omséttningen uppgick till 905 (861) mnkr. Okningen berodde huvudsakligen pa fardigstalld
nyproduktion och hyreshojningar. Utfallet ar nagot 6ver vad som budgeterats, delvis som en
foljd av den arliga forhandlingen om hyreshajning for bostader.

Driftkostnaderna uppgick till 442 (435) mnkr. Uppvarmningskostnaderna uppgick till 103
(111) mnkr. Kostnaderna for el, vatten och avfallshantering uppgick till 56 (63) mnkr detta ar
lagre &n vad som budgeterats. Vidare ar kostnaderna, som en foljd av den milda vintern, for
sno- och takskottning 12 mnkr lagre an vad som budgeterats. Ovriga forvaltningskostnader
ligger i linje med féregaende ar. Underhallskostnaderna uppgick till 35 (34) mnkr.
Personalkostnaderna uppgick till 117 (113) mnkr. Avskrivningarna pa bolagets fastigheter
uppgick till 206 (182) mnkr. Okningen ar en féljd av fardigstalld nyproduktion och
Overensstdammer med budget.

Det finansiella nettot uppgick till -36 (-38) mnkr vilket ar nagot lagre med vad som
budgeterats. Bolagets snittranta sjonk fran 0,9 procent per 190430 till 0,8 procent per 200430.

Den totala investeringsvolymen uppgick till 596 (614) mnkr, fordelat pa nyproduktion 483
(384) mnkr, ombyggnader 113 (136) mnkr, forvérv av fastighet 0 (85) samt inventarier 0 (9)
mnkKr.

Arsprognos

Helarsprognosen for 2020 uppgick per april manad till 440 mnkr (exklusive realisationsvinster
och engangsposter). Det av kommunfullméktige faststallda resultatkravet uppgick pa arsbasis
till 400 mnkr exklusive realisationsvinster och engangsposter. Prognosjusteringen ar en foljd
av lagre taxebundna kostnader och lagre sno- och takskottningskostnader samt nagot hogre
utfall i hyresférhandlingarna &n vad som budgeterats.
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For 2020 genomfardes en hyreshdjning om 1,95 procent. Hyreshéjningen debiterades fran och
med den 1 januari. Utfallet av hyresforhandlingarna blev nagot hdgre an vad som budgeterats.

Bolagets driftkostnader bedéms lagre an vad som ursprungligen budgeterats. Kostnader for
administration bedéms i niva med budget. Aven personalkostnader bedéms bli i niva med vad
som budgeterats.

Utfallet for rantekostnaderna understiger budget och bedéms gora det ocksa pa helar.

Pa arshasis bedoms investeringsbudgeten vara lagre an vad som tidigare budgeterats. Den
ursprungliga budgeten uppgick till 2 283 mnkr fordelat pa nyproduktion 1 683 mnkr,
strategiska om- och tillbyggnader 327 mnkr, ersattningsinvesteringar 244 mnkr samt évrigt 9
mnkr. Prognosen uppgar nu till 1 961 fordelat pa nyproduktion 1 417 mnkr, strategiska om-
och tillbyggnader 285, ersattningsinvesteringar 250 mnkr och 6vrigt 9 mnkr. Vad avser
nyproduktion har forskjutning skett som en foljd av 6verklaganden i planrelaterade drenden
samt att tva planerade projekt for tillfalliga bostader ej gick att genomfora. Den lagre
prognosen, vad avser om- och tillbyggnader, &r en foljd av en foérskjutning i tid med hanvisning
till ett erbjudande for hyresgasterna att ombilda till bostadsratt samt i tva fall behdvdes en ny
projektering som en foljd av héga anbud vid upphandlingen.

Bolaget har inga projekt storre &n 300 mnkr som planeras fardigstéllas under 2020.
Forvarv/ forsaljning av fastigheter

Under tertialet har en fastighet i Vastertorp erbjudits fér ombildning till Bostadsrétt. Priset
uppgar till 246 mnkr.

Covid-19

Bolaget har annu inte nagra konstaterade hyresforluster kopplat till Covid-19. Bolaget avvaktar
stadens instruktioner kring hanteringen av "hyresrabatter till lokalhyresgaster”. | bokslutet har
emellertid 2 mnkr reserverats av forsiktighetsskal. | prognosen for helaret 2020 har en
reservation motsvarande 12 mnkr gjorts.

Vad avser investeringsprojekt har annu inga signaler fran leverantorer om forseningar eller
tillkommande kostnader tydliggjorts. Bolaget har i detta skede valt att inte gora nagra
reserveringar kopplat till investeringsverksamheten.

1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
@

1.1 1 Stockholm &r manniskor sjalvforsérjande och véagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Analys

Bolaget ar en aktiv part i satsningen Stockholmsmentor och en del av Integrationspakten. |
nulaget har bolaget ca. 30 st aktiva mentorer och fran deltagarna har beréattats att erfarenheterna
ar mycket larorika och positiva.

Vidare soker bolaget utrymme att méjliggora fler feriearbetsplatser an tidigare ar med okat
intresse for att ta emot kvalificerad kompetens samt bredda mojligheten till andra typer av
feriejobb &n "traditionellt”. Detta kommer att paverkas av den pagaende pandemin och bolaget
invantar utveckling och anvisningar for denna hantering fran staden.
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

ungdomar som fétt
feriejobb i stadens
regi

verksamhetsomréadet L) elien utfall Arsmal it
j‘ Selta ' Deltagande i
! eltal satsningen
arbetsmarknadsnamndens Stockhglmsmentor samt
integrationspakt, utred deltagande i
exempelvis genom att Jobbsprénget_
erbjuda arbetstillfallen
Analys
Deltagande i
Stockholmsmentor
pagar med gott utfall. |
nulaget har bolaget
ca. 30 st aktiva
mentorer.
Roérande Jobbspranget
har bolaget tagit emot
en aspirant under varen.
¥ | samverkan med ' Bibehallet
arbetsmarknadsnamnden samarbete med
fortsatt erbjuda feriejobb stadsdelsférvaltningarna
som ar meningsfulla och samt starkare fokus pa
erbjuder ett forsta steg in att bredda utbudet av
pa arbetsmarknaden, for att arbetsuppgifter.
frAmja goda och jamlika
uppvaxtvillkor med séarskild Analys
uppmarksamhet mot Bolaget jobbar aktivt for
socioekonomiska att mojliggora fler
forhallanden i feriearbetsplatser &n
stadsdelsnamndsomradena tidigare &r men intresset
for att ta mot mer
kvalificerad kompetens
samt bredda
mojligheten till andra
typer av feriejobb an
"traditionellt" pagar
ocksa.
ﬁ '.' Antal 0 135 st
tillhandahallna
platser for feriejobb
’!‘ . 6 4
I Antal
tillhandahallna
platser for
kommunala
visstidsanstallningar
V70 0 st 120 st

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

@
Analys

Genom aktiv forvaltning med hog narvaro i vara bostadsomraden arbetar bolaget med att skapa
tryggare stadsmiljoer. | det I6pande arbetet ingar att gora detta i samverkan och dialog med
boende och lokala hyresgéastforeningar. Vidare utformas utvecklade omradesplaner och sarskilt
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utarbetade planer med behovsanpassade aktiviteter inriktade pa att 6ka tryggheten i de utvalda
omradena, Hasselby, Skarholmen och Ragsved

Stockholmshem har under flera ar haft ett framgangsrikt och aktivt arbete mot oriktiga
hyresforhallanden, detta arbete fortskrider och fragorna om svarthandel av hyreskontrakt
bevakas I6pande av bolagets hyresjuridiska enhet och andra berdrda roller inom bolaget.
Samarbetsforum med 6vriga fastighetsbolag samt andra bertrda aktérer/myndigheter ar
upprattat med syfte att dela kannedom och skapa en bred samlad kunskap.

| satsningen Réttvist byggande - For sund konkurrens i byggbranschen, har modellen
vidareutvecklats och implementerats hos Svenska bostader, Familjebostader och SISAB.
Upparbetade rutiner, resurser och utbildning finns nu hos respektive organisation. En
samordnande funktion har tillsats som arbetar till lika delar for de 4 bolag som ingar i Réattvist
byggande och ar organisatoriskt placerad pa Stockholmshem.
Inforandet av Rattvist byggande i ombyggnadsprojekt hos Stockholmshem ar pa god vag och
ett forsta, storre, ombyggnadsprojekt har kontrollerats under tertial 1. Gransdragningar, rutiner
och sarskilda arbetssatt for just ombyggnadsprojekt utvecklas I6pande under aret.

Under tertial 1 har &ven en bolagsgemensam leverantorsdag genomforts dar alla

byggentreprendrer bjods in till dialog.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-" Beakta stadens
arbete om
valdsbejakande
extremism i samband
med uthyrning

Sakerstall att beaktan
och beddmning gors infor
varje uthyrning av bolagets
lokaler.

Analys

Stockholmshem beaktar
hyresgastens lamplighet vid
varje lokaluthyrning som en
del av vart I6pande arbete.

-'& Delta i arbetet att i
dialog med de boende
gora Stockholm till en
tryggare stad,
exempelvis genom att
skapa tryggare
stadsmiljoer vid
nybyggnation och vid
renoveringar. Arbetet ska
fortsatta med, och
lardomar dras fran
tidigare, dialogdrivna
omradesprojekt i
ytterstaden

Genom aktiv férvaltning
med hdg nérvaro i vara
bostadsomraden arbetar
bolaget med att utveckla
projekteringsanvisningarna,
samverkan med lokala
hyresgastféreningar samt
boendedialog.

Analys

Sker |6pande i daglig
férvaltning.

I nyproduktion ingar vid
detaljplanearbetet att
uppratta SVA (socialt
vardeskapande analys).
PUP kompletteras med ett
stadsdelsprogram.

Analys

Arbete pagar och innefattar
bland annat utvecklade
omrédesplaner men aven en
sarskilt utarbetad plan med
behovsanpassade aktiviteter
inriktade pa att 6ka
tryggheten. Det pagar dven
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomréadet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

oversyn kartlaggning av
raddningsvagar inom
bolagets bestand.

-'& Delta i stadens
natverk mot
valdsbejakande
extremism

Delta i stadens natverk

Analys

Bolaget foljer stadens arbete
mot valdsbejakande
extremism, och deltar med
de resurser som efterfragas.
Vi upplever att frigan har
glidit ur fokus under tertialet,
huvudsakligen med
anledning av pandemin.

-’& | samarbete med
andra relevanta aktorer
intensifiera arbetet mot
oriktiga
hyresforhallanden, olovlig
andrahandsuthyrning och
bostadsrelaterade
bedragerier, samt
utveckla samverkan och
stod for att motverka
utsattheten for de
manniskor som berérs

Skapa samarbetsforum
med Ovriga fastighetsbolag
samt andra berérda
aktoérer/myndigheter for att
dela kdnnedom om oriktiga
hyresforhallanden. Tillampa
ny lagstiftning inom omradet
och i forekommande fall
uppmarksamma SDF néar en
barnfamilj riskerar
avhysning.

Analys

Samarbetsforum &r upprattat
med systerbolagen och
staden. Vi delar kunskap om
oriktiga hyresforhallanden till
ovriga.

-'& | samarbete med
arbetsmarknadsnamnden
och socialndmnden ta ett
Okat socialt ansvar kring
sina fastigheter genom
att exempelvis samverka
med relevanta aktorer i
civilsamhallet och
naringslivet samt de
boende

Utvardera pagéende och
genomférda satsningar som
exempelvis kvartersodling,
odlingscacher och biodling
mm.

Analys

Ej paborjat. Projektet Gréna
Solberga analyseras vid
projektavslut.

-'& | samarbete med
socialnamnden,
stadsdelsnamnderna och
Bostadsformedlingen i
Stockholm AB motverka
oriktiga
hyresforhallanden pa
bostadsmarknaden samt
tillhandahalla stéd och
hjalp for att motverka
utsattheten for de som
berdrs

Skapa samarbetsforum
med o6vriga fastighetsbolag
samt andra berdrda
aktorer/myndigheter for att
dela kdnnedom om oriktiga
hyresforhallanden. Tillampa
ny lagstiftning inom omradet
och i férekommande fall
uppméarksamma SDF nar en
barnfamilj riskerar
avhysning.

Analys

Samarbetsforum &r upprattat
med systerbolagen och

staden. Vi delar kunskap om
oriktiga hyresférhallanden till
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomréadet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

ovriga.

-'& | samverkan med
socialndmnden, miljo-
och
halsoskyddsnamnden,
stadsdelsnamnderna
samt rattsvardande
myndigheter och
skatteverket motverka
den svarta ekonomin och
organiserad brottslighet

Deltagande i natverk
samt utbildningar avseende
svart handel med
hyreskontrakt samt tillampa
ny lagstiftning.

Analys

Fragorna om svarthandel av
hyreskontrakt bevakas
I6pande av Hyresjuridiska
enheten och andra relevanta
enheter inom bolaget.

Vidareutveckling av
modellen Rattvist byggande
for sund konkurrens i
byggbranschen samt
implementering av modellen
hos Svenska bostéader,
Familjebostader och SISAB

Analys

Implementering av Rattvist
byggande hos Svenska
bostader, Familjebostader
och SISAB éar klar.
Upparbetade rutiner,
resurser och utbildning finns
nu hos respektive
organisation. Vidare har en
samordnande funktion
tillsats som arbetar till lika
delar for de 4 bolag som
ingar i Rattvist byggande
men ar organisatoriskt
placerad pa Stockholmshem
(Inkdpsenheten).

Inférandet av Rattvist
byggande i
ombyggnadsprojekt hos
Stockholmshem &r pa god
vag. Ett forsta storre
ombyggnadsprojekt har
kontrollerats under tertial 1.
Gransdragningar, rutiner och
sarskilda arbetssatt for just
ombyggnadsprojekt
utvecklas I6pande under
aret. Under tertial 1 har &ven
en bolagsgemensam
leverantdrsdag genomfoérts
dar alla byggentreprendrer
bjods in till dialog.

"& Skapa forutsattningar
for flexibel
lokalanvéandning

Se dver bolagets
mojlighet att anvanda
flexibla hyreskontrakt.

Analys

Ett testprojekt avseende
lokaler i Solberga genomfors
under 2020.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomréadet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Starka

hyresgasternas mojlighet
att paverka grad av
standardhdjning i
samband med
upprustning

Utveckla arbetet med
planerat underhall och
projekteringsanvisninngarna.

Analys

Utvecklat arbetsséatt rorande
planerat underhall inkludrear
saval tydliggjorda roller och
utvecklade
projekteringsanvisningar for
upprustning.

-" Sakerstalla tillgangen
pa skyddade boende for
valdsutsatta

v Stalla oss positiva till
samtliga forfragningar om
bostad vid fortursforfragan
frén Bostadsférmedlingen.
Dialog férs I6pande kring
detta med
bostadsférmedlingen.

Analys

Ingar i bolagets lopande
arbete. Bolaget bistar
Bostadsférmedlingen med
kontrakt for detta andamal
och stéller oss positiva till de
fortursforfragningar som
inkommer.

':? utifran relevant data,
lokala lagesbilder och
orsaksanalyser
tillsammans med polis,
naringsliv, civilsamhallet
och andra viktiga aktorer
genomféra
trygghetsskapande
atgarder i den offentliga
miljén inom det egna
ansvarsomradet.
Atgarderna ska inkludera
ett barnperspektiv,
jamstalldhetsperspektiv
och
tillganglighetsperspektiv

Utveckla samarbetet
med
fastighetsagarféreningarna
att ytterligare 6ka fokus pa
trygghetsfragor.

Analys

Pagar lopande, med sarskilt
fokus i vara utvalda
omraden, Hasselby,
Skarholmen och Ragsved.

-'& Utvardera och
utveckla formerna for sa
kallade kompiskontrakt

« Utvardera och utveckla
formerna for s kallade
kompiskontrakt

Analys

Ett PM har arbetats fram i
samverkan med
systerbolagen och detta har
presenteras for bolagets
ledningsgrupp ht 2019. |
detta PM framgér styrkor
och svagheter med denna
kategori och
rekommendationen som
gavs var att avsluta denna
typ av kontraktsmodell.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens Arsmal Aktivitet
a utfall
verksamhetsomradet
32 50

-'& Verka fér god
rérlighet inom det egna
bestandet

-’i . Andel

omflyttning inom
allmannyttan, %

Analys

891 lagenheter har formedlats via den vanliga
bostadskdn och 288 lagenheter via den interna kon.
Den interna kon hanterar omflyttningar inom
allménnyttan (Stockholmshem, Familjebostader,
Svenska Bostader och Micasa). Fordelningen av
lagenheter mellan reguljara och interna kon regleras
i avtal med Bostadsformedlingen. Enligt nytt avtal
ser férdelningen annorlunda ut, varfér vi justerar
prognosen och arsmal.

77
Bostadsbolagens
hyresgasters
ndjdhet med
bostad, allmanna
utrymmen,
utemiljo

Analys

Svart att forutse utfall med hanvisning till rddande
situation och férandrade rutiner med koppling till
pandemi.

;‘ 77

Produktindex

Analys

Svart att forutse utfall med hanvisning till rddande
situation och férandrade rutiner med koppling till
pandemi.

i 74,9
-’i . Rent och
snyggt
£ 82,5
A®
Serviceindex

80,6

ie

Trygghetsindex

i
' Trafiknamnden ska ta
fram en
namndsovergripande
handlingsplan for att
samordna, uppratthalla och
innovativt utveckla stadens
arbete med
skadedjurshekampning.
Arbetet sker i samarbete
med fastighetsnamnden,
stadsdelsnamnderna, AB
Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB
Stockholmshem,
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomréadet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Stockholms Hamn AB och
Stockholm Vatten och Avfall

Analys

Bolaget deltar i
férekommande fall i
gemensamma aktiviteter
inom staden.

1.3. 1 Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de

béasta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet,
evidens och rattssakerhet

Analys

Stockholmshem har fortsatt en I6pande dialog rérande bostadsanpassningar med SBK och i
november 2019 tecknade Stockholmshem avtal med SBK om ett generellt
fastighetsdgarmedgivande rérande bostadsanpassningar i syfte att férenkla hanteringen for

bada parter.

Bolaget har ett mycket gott samarbete med flertalet Stadsdelsférvaltningar, dar systematiska
avstamningar gors manadsvis. Det bedrivs ett gott samarbete i manga enskilda &renden och
viss samverkan sker dven genom olika forum.

Bolagets enhet for bostadsuthyrning har en god och val inarbetad dialog med
Bostadsformedlingen rérande formedling av lagenheter till bland annat valsdutsatta eller
personer i behov av skyddat boende. Det kan anses inga i bolagets I6pande arbete, att hantera
dessa typer av forfragningar och bolaget stéller sig positiva till de ansokningar som inkommer.

Bolagsstyrelsens mal

Periodens

om att formedla forsoks-
och tréningslagenheter
inklusive Bostad Forst,
samt till stadens arbete
med forturslagenheter

forsoks- och
traningslagenheter
samt lagenheter till
Bostad forst.

for Indikator Utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomréadet

,{ S Lo | b ® Antal 79 188 st

"R Bidra till stadens mal | fgrmediade

"i | samarbete med
socialnamnden och
aldrenamnden ta fram en
enhetlig definition av vad
en tillgénglig bostad ér,
tillsammans med Micasa
inventera
bostadsbostadsbestandet
utifrdn denna definition,
och i samarbete med
Bostadsformedlingen i

Fortsétt dialog rorande
bostadsanpassningar med
SBK.

Analys

Bolaget har I6pande
dialog om hur
bostadsanpassningar
genomfors. | November
2019 tecknade
Stockholmshem avtal med
SBK om ett generellt
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator lljtefglclndens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

Stockholm AB och fastighetsdgarmedgivande

Micasa gora resultatet om bostadsanpassningar i

sokbart for syfte att férenkla

bostadssdkande hanteringen for bada
parter.

,& S @ Antal 3st 25 st Utveckla samarbete

"® Samverka med verkstallda med SDF. Samarbete och

socialnamnden kring
vrakningsférebyggande
atgarder och arbeta for
att minimera antalet
avhysningar

avhysningar

natverkande med
socialnamnden centralt.
Tillsammans med
systerbolag utveckla
metodstod for samarbete
med SDF.

Analys

Av de genomférda avhysningarna har en av
hyresgésterna haft provoavtal vilket anger att
betalningsférmagan har varit Iag aven tidigare. Alla tre
avhysningar ar genomforda pa grund av uteblivna
hyresbetalningar.

Analys

Bolaget har idag ett
mycket gott samarbete
med fyra SDF dér
systematiska
avstamningar gors
manadsvis. Det bedrivs
ocksa ett gott samarbete
med manga andra SDF
men da sker arbete utifran
varje enskilt arende.

Samverkan sker aven
genom olika forum, dar
stadsdelarna bjuder in till
traffar for att utoka
samarbetet.

.‘!‘ [ 6 100
I Antal

fristallda

lagenheter at

nyanlanda

Analys
6 st formedlade i samarbete med Bostadsuthyrningen.

| angiven prognos och utfall &r inte medraknat nagon
form av nyproduktion.

ve

Bostadsbolagens
hyresgésters
ndjdhet med
bolagens service

82,5

5

Socialndmnden ska i
samarbete med
bostadsbolagen,
Bostadsférmedlingen och
SHIS Bostader
tillhandahalla
genomgangsbostader for
barnfamiljer som under
l&ng tid levt i osakra
boendeforhallanden. For
detta &ndamal ska 100 av
de forsoks- och
traningslagenheter som
staden arligen férmedlar
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Bolagsstyrelsens mal .
gssty Periodens

for Indikator Arsmal Aktivitet
a utfall
verksamhetsomradet
vikas till
genomgangsbostader i

SHIS Bostéders regi.

Analys

18 lagenheter har via
Bostadsférmedlingen
tillhandahallits SHIS som
forsoks- och
traningslagenhet.

1.5. I Stockholm har aldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och
sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hag tillvéaxt

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

@
Analys

Stockholmshem bidrar till att stérka néringslivet och stadens foretagsklimat genom att I6pande
matcha tillgangliga lokaler med kundernas 6nskemal och behov. Bolaget stravar efter goda och
langsiktiga relationer med lokalhyresgéaster och gor ytterligare satsningar pa omradet genom
rekrytering av lokalforvaltare pa distrikten som majliggor tatare dialog och 6kad
affarsmassighet. Strategier utifran stadens naringslivspolicy utarbetas i affarsplaner och
enhetsplaner.

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens utfall ~ Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

ﬁ Inom sina Fortsatta arbetet med
ansvarsomraden att hyra ut bolagets
frAmja nyféretagande kommersiella lokaler.

och entreprendrskap Analys

Lépande arbete att
matcha tillgangliga lokaler
med kundernas specifika
6nskemal och behov.

4
Bostadsbolagen ska
ta fram affarsplaner for
det kommersiella utbudet

i linje med stadens
naringslivspolicy

Analys

Stockholmshem klargor
direktivets innebord for
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

verksamheten och
kommer paborja arbete
med att implementera det
i
affarsplaner/enhetsplaner.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksamheters skiftande behov

Analys

Bolagets projektportfolj utdkas under perioden for att starka mojligheterna till framtida
byggande, och deltar i olika samverkansforum med berérda aktorer i samband med
detaljplanering. Strategiska omradesprogram utarbetas for att tillvarata utvecklingspotentialen
for respektive omrade, daribland analyseras majlighet att utoka befintlig bebyggelse genom

pabyggnad pa tak.

Vidare bistar Stockholmshem SHIS i dess verksamhet och i byggandet av bostader inom ramen
for stadens bostadsforsorjningsansvar, vilket bland annat innebar byggandet av modulbostader.

Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

-’& Leda arbetet med
projekt Stockholmshusen,
och tillsammans med
exploateringsndmnden
och
stadsbyggnadsnamnden
aktivt delta i planering och
genomférande, bland
annat genom deltagande i
saval styrgrupp som
arbetsgrupp. Projektet ska
vidareutvecklas i syftet att

-" . Antal

pabérjade lagenheter
i Stockholmshus

verksamhetsomradet It utfall Arsmél AT
’?‘ o _ Delta i
I"® Bidra till en effektiv produktionsplanering
stadsutveckling genom att tillsammans med
delta i en samlad ovriga aktorer.
produktionsplanering
tillsammans med Analys
kommunstyrelsen, Stockholmshem
exploateringsnamnden, deltar i samarbete
stadsbyggnadsnamnden, med ber6rada
trafiknamnden och andra namnder i samband
berérda ndmnder och med olika
bolagsstyrelser detaljplaner.
,& . . S® Antal 150 st
"® Bista SHIS i dess paborjade lagenheter
verksamhet och i i moduler
byggandet av bostader
inom ramen for stadens
bostadsforsérjningsansvar,
vilket bland annat innebéar
byggandet av
modulbostader

0 200

Analys

Inget Stockholmshus kommer att byggstarta under 2020.
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Bolagsstyrelsens mal for
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmél

Indikator

Aktivitet

forenkla
planeringsprocessen,
sanka byggkostnaderna
och fa ned hyresnivaerna

-'& Skapa permanenta
genomgangsbostader i
SHIS regi for prioriterade
grupper

-’& Uppna en
nybyggnationstakt pa
1 500 bostader per ar

; 500
-’i N Antal
fardigstallda

lagenheter

Analys

Sedan tidigare ar det kant att projekt skjutits pa framtiden
till 2021 och utfall &r svart att forutse med hanvisning till
radande situation och forandrade rutiner med koppling till
pandemi.

’i 3739 3500
f . Antal
lagenheter i bolagets
projektportfol]

’?‘ © Fortsatt Ispande

I"® Utreda vilka fastigheter arbete med att

i bestdnden som har utreda vilka

forutsattningar for fastigheter i

pébyggnqtioner pa taken, bestandet som har

exempelvis genom extra forutsattningar for

vaningstal eller radhus pabyggnation pa tak.
Analys
Utredning pagar i
samband med
upprattande av vara
strategiska
omrédesprogram.

"‘ Verka for byggandet av Aékvisistionsstrategin

fler kollektivhus och andra kompletteras med

alternativa boendeformer alternativa
boendeformer.
Analys
Fragan utreds. Ej
paborjad.

: ; 0 166

-’& Verka for fler ’i . Antal

studentbostéder, bade pabérjade

temporéra och studentlagenheter

stadigvarande

"& Oka andelen bostader i
Stockholmshusprojekt i
forhallande till bostader i
bolagens &vriga
nyproduktion

& samarbeta med
systerbolag samt
stadens forvaltningar
i syfte att fa
markanvisningar for
Stockholmshus.

Analys
Arbete pagar.
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Bolagsstyrelsens mal for

Periodens

pabérjade bostader

verksamhetsomradet Indikator utfall Arsmél Aktivitet
Strategier diskuteras
och méten sker
I6pande.
VA 0 st 600 st

Analys

Inga byggstarter under T1 2020. Av de 600 planerade
byggstarterna ar det stor risk att ca 100 forskjuts till 2021
p.g.a. 6verklagat bygglov.

ﬁ '. Antal 0

pabérjade hyresratter
av stadens
bostadsbolag

600

100

ﬁ . Antal 0

tilkomna permanenta
genomgangsbostader
i SHIS regi

Analys

Bolaget kommer inte ha mojlighet att uppfylla arsmalet att
leverera permanenta bostader till SHIS . Pa grund av
uteblivna markanvisningar under flera ar finns endast ett
pagaende projekt i produktion med 43 Igh med inflyttning
forst under 2021.

De markanvisningar som tilldelades for tva projekt hosten

(Beraknad tid for process ca 5 ar).

2019, ska forberedas innan byggnation kan paborjas

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god

framkomlighet
@
Analys

Stockholmshem har infort krav pa forberedelse av laddplatser i projekteringsanvisningar och
arbetar systematiskt for att mojliggéra laddning av elbilar vid all nyproduktion och stérre
renoveringsprojekt dar parkeringsplatser ingar. Bolaget arbetar aktivt for att framja
delningsekonomi genom att utreda mojligheter till inférandet av bilpooler och cykelpooler i

bestandet.

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-'& Skapa

férutsattningar att
ladda elbil vid varje
nyproduktionsprojekt,
eller storre
renoveringsprojekt dar
parkeringsplatser
ingar

v Fortsétt arbete med att
skapa forutsattningar att
ladda elbil vid varje
nyproduktionsprojekt, eller
storre renoveringsprojekt
dar parkeringsplatser ingar

Analys

Krav pa forberedelse av
laddplatser ar inforda i
projekteringsanvisningarna
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Bolagsstyrelsens

delningsekonomi
exempelvis genom att
bl.a. arbeta fér bilpool
och cykelpool i all
nybyggnation

mal for Indikator Periodens utfall  Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’?‘ _ Fortséatt arbete med
"R Stimulera mobilitetsprogram i

projekteringsanvisningarna

Analys

Arbete pagar i samarbete
med hallbarhetsenheten.
Resultatet av arbetet
infogas i
projekteringsanvisningarna.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark beséksnaring

@
Analys

Stockholmshem fortsatter dialogen med Kulturhuset/Stadsteatern. Intresse finns for samarbete i
den nya fastigheten i Skarholmen, och en arbetsgrupp kommer bildas for att driva projektet.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

-’& Delta i arbetet med
att framja stadens
kultur- och néjesliv for
att starka stadens
attraktions- och
konkurrenskraft

Delta i samband med
omradesdagar samt i
samrad med forvaltning.

Analys

Stottning av
verksamheten sker
utifr&n behov.

-" | samarbete med
Kulturhuset
Stadsteatern utveckla
kulturhusverksamheten
i Skarholmen

Fortsatta
dialogen med
Kulturhuset/Stadsteatern
rérande verksamhetens
inriktning.

Analys

Stockholmshems VD har
haft ett inledande moéte
med den nyligen
tilltradda VD:n for
Kulturhuset/Stadsteatern,
som &r intresserade av
ett samarbete i
Stockholmshems nya
fastighet i Skarholmens
Centrum. Nasta steg ar
att formera en
gemensam arbetsgrupp
for projektet.

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljo

@
Analys

Stockholmshem arbetar utifran framtagen fardplan for klimatneutralitet ar 2030 och har
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utarbeta sarskilda taktiska och operativa planer for andamalet. Bolaget verkar for att 6ka
tillampningen av biokol i vaxtbaddar vid underhall, ombyggnation samt nybyggnation av
utemiljoer, och har infort det som krav i forfragningsunderlag.

Arbetet med energieffektivisering utvecklas med tillampning av uppdaterade
projekteringsanvisningar och uppréttande av taktiska planer. Arbetet intensifieras bland annat
genom att installera digitala sensorer for att styra energiférbrukningen och mojlighet till
solceller beddms i alla projekt.

Vidare utvecklar bolaget kompetens inom trahusproduktion for att na malsattning om 6kad
produktion av flerbostadshus i trd. Kunskapsinhdmtning sker bland annat genom studiebesok
och formellt samverkansforum mellan bostadsbolagen. | nulaget pagar produktion av 102
lagenheter i lamellhus av tra i Ragsved.

Bolagsstyrelsens mal Periodens
for Indikator Arsmal Aktivitet
° utfall

verksamhetsomradet

.& Utifr&n utvardering av

F® Arbeta for att 6ka projekt Back&kra, revidera

andelen plusenergi- eller strategin for att soka

passivhus inom sina markanvisningar med

bestand i syfte att pa plusernergihus.

sikt uppna en neutral

eller negativ Analys

nettoanvandning av Vi avvaktar utvarderingen

uppvarmningsenergi av Backéakra, vilket sker
under hosten 2020.
Darefter beslutas hur
strategin ska anpassas.

ﬁ Arbeta for att 6ka Bolaget arbetar med att

anvandningen av biokol Oka tillAmpningen av biokol

i stadens vaxtbaddar i vaxtbaddar vid underhall,
ombyggnation samt
nybyggnation av utemiljéer.
Analys
| ombyggnads- och
nybyggnadsprojekt
inkluderas detta krav i
forfragningsunderlagen vid
upphandlingen samt utfors
enligt beskrivning.
Inom skoétsel och underhall
bestalls biokol till nya
vaxtbaddar men ocksa till
vaxtbaddar som rustas upp
samt tillférs biokolen vid
behov i befintliga
vaxtbaddar.

ﬁ Arbeta in Stockholm Bolaget kommer arbeta

stads miljoprogram in stadens styrande

2020-2023, dokument i interna planer

Handlingsplan for och program.

fossilfritt Stockholm

2040 inklusive Analys

Klimatbudget samt Taktiska och operativa

andra handlingsplaner planer har stdmts av med

kopplade till verksamhet och

miljoprogrammet i presenterats i ILS. Detta

verksamhetsplanerna kommer upprepas och
féljas aven under
kommande ar for att
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator lljtefglclndens Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet
sakerstalla ratt utveckling
och uppfyllande av stéallda
mal.
W' Vidta &tgarder och
aktiviteter for att méta
stadens utslappsbeting pa
2300 ton CO2.
Analys
Bolaget hanterar
malsattningen genom att
definiera aktiviteter for att
jobba med malet
klimatneutralitet.

’!‘ ' Fortsatt arbete enligt

"® Beddma majligheten projekteringsanvisningarna,

att omvandla befintliga med att omvandla befintliga

byggnader till grupp- samt underlatta byggandet

och servicebostader, av bostader fér personer

samt underlatta med funktionsnedsattning i

byggandet av bostader samréd med berérda

fér personer med namnder.

funktionsnedsattning i

samrad med berorda Analys

namnder Arbetet med att utveckla
projekteringsanvisningarna
foljer en val utarbetad rutin,
bl.a revideras arligen
tillganglighets bilagan efter
erfarenheter fran arbetet
med stadens olika
férvaltningar.
' Med utgangspunkt fran
gjorda inventeringar
beddms mdojligheten att
omvandla befintliga
byggnader till grupp och
servicebostader.
Analys
Stockholmshem analyserar
I6pande mdjligheterna att
omvandla befintliga
byggnader till annan
anvandning.

,‘ , ] . ﬁ . Andel hamtstallen 70 %

"% Bidra till att uppna med matavfallsinsamling

stadens mal for av hamtstallen med

matavfallsinsamling, méjlighet till

samt planera for matavfallsinsamling

kommande obligatorium

om fastighetsnéara eller

kvartersnéra insamling
@ Forstakt

"& Bidra till en starkt
samverkan for effektiv
snorojning inom och i
anslutning till bolagens
fastigheter

bestallarkompetens inom
bolaget, utdkad information
till kund samt
kommunikation med &vriga
aktorer pa lokal niva
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Arsmal

Aktivitet

Analys

Bolaget har uppréattat
snoérgjningskartor och
sékerstallt att plats finns for
snbupplag. Vidare har
bolaget kommunicerat med
leveranttrerna om vikten
av att férebygga halkrisker.
Rutiner finns for
leveranttrer rérande
rapportering om nar/var
leverantorerna ar pa plats
och likasa nar
halkbekdmpning/snéréjning
avslutas.

Bolaget har ocksa arbetat
for att tydligare informera
kund om
gréansdragningsansvar for
snordjning
(Bolag/Gatukontoret).

"i Delta i

trafikndmndens
framtagande av en
férvaltningsovergripande
handlingsplan for att
uppratthalla och
innovativt utveckla
stadens arbete med
skadedjurshekampning

Delta i framtagande av
handlingsplan for att
uppratthalla och innovativt
utveckla arbete med
skadedjurshekampning.

Analys

Stockholmshem deltar i
férekommande fall i
gemensamma aktiviteter
inom staden.

-’& Intensifiera arbetet
med att genomféra
energieffektiviserande
atgarder

Fortsatt arbete med
energieffektiviserande
atgarder enligt
projekteringsanvisningarna
samt de taktiska planerna.

Analys
Pagar.

-'& Prioritera och
atgarda
skyfallsrelaterade risker
i befintlig och planerad
bebyggelse

Inarbetas i
underhallsprocessen

Analys

Denna aktivitet ar avhangig
utredningen som
konsultféretaget Tyréns
utfor. Risker hanteras i
beslutsunderlagen.

-'& Verka for en tkad
nybyggnation av
flerbostadshus i tra

Fortsatt arbete med
nyproduktion i trd i enlighet
med taktiska planer.

Analys

| enlighet med uppdrag fran
staden kommer kunskaper
om trahusproduktion att
inhdmtas for att mdjliggora
utdkad planering och
produktion av tréhus.
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator lljtefglclndens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
Bolagen har dessutom ett
gemensamt
kunskapsforum for att
skapa samsyn i fragan.
I nulaget pagar produktion
av 102 lagenheter i
lamellhus av tra - Ragsved
(Hagsatravagen).
’;‘ @ Fortsatt arbete med att
"® Vid nybyggnation vid nybyggnation och
och renovering utgd frén renovering utgé frén att tak
att tak ska nyttjas, ska nyttjas, antingen med
antingen med solceller solceller eller med gréna
eller med gréna tak tak i enlighet med
projekteringsanvisningarna.
Analys
Bolaget har inspekterat de
gréna tak som redan finns i
bestandet. Utifran dragna
erfarenheter har
projekteringsanvisningar
uppdaterats for att
sékerstalla att ratt
produkter och
férutsattningar skapas for
fortsatt anvandande.
Mdjlighet till solceller
bedéms i alla projekt.
’ii i '@ Fortsatt arbete med att
"R Vvalja vid nybyggnation och
uppvarmningsmetod vid ombyggnad vélja
nyproduktion eller uppvarmningsmetod i
ombyggnad utifran ett enlighet med
stadsgvergripande projekteringsanvisningarna.
perspektiv pa
kraftfragor, eleffekt och Analys
klimat Ingar i ordinarie drift.
’!‘ . @ Fortsatt arbete med att
"® Overvaga vid ackvisation,
strategiska dvervaga strategiska
overtaganden av Overtaganden av enskilda
enskilda bostadsréttsprojekt om de
bostadsrattsprojekt om ekonomiska
de ekonomiska forutsattningarna ar
forutsattningarna ar tillrackligt gynnsamma.
tillrdckligt gynnsamma
Analys
Dialoger fors med privata
bolag.
ﬁ Andel av stadens 1,08 %

byggnader som ar
miljoklassade

Analys

Stockholmshem projekterar samtliga
nybyggnadsprojekt enligt Miljébyggnad Silver. Av
kostnadsskal ar det dock inte sakert att vi valjer att ga

vidare till certifiering.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

ﬁ . Andel av stadens 100 %

egna fastigheter med
byggnader som anvands
for nagot av andamalen
bostad, arbetsplats eller
undervisningslokal som
understiger en radonhalt
pa 200 bg/m3 luft

V' Andel bygg- och 100 %

anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubeddmningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

Analys

Under aret kommer beréakningsgrund att granskas och
vid behov justeras, vilket kan ge ett férandrat men mer
rattvisande resultat.

W © Andel hamtstallen 70 %

med matavfallsinsamling
av hamtstéllen med
mdjlighet till
matavfallsinsamling

LJ' . Andel lagenheter i 99,6 %

bolagets bestand som
understiger en radonhalt
pé 200 bg/m3 luft

,!& . 100 %
I Andel

nyproducerade byggander

utan koppar, zink eller

dess legeringar i tak-,

fasadplat eller stupror

som kan spridas till

dagvattnet

-’& '-' Andel stérre

ombyggnader dar den
kopta energin minskar
med minst 30 procent

700 MWh

E’ El- och

varmeproduktion baserad
pa solenergi

Analys

For att sékerstéalla en god framdrift har bolaget, sedan
2019, infort krav pa solceller i
projekteringsanvisningarna for ny- och ombyggnation.
Gallande underhallsprojekt ska mojlighet till gréna tak
och solceller utvarderas sarskilt i samband med
beslut.

ﬁ Kdpt energi for 159
véarme, komfortkyla och kwh/m2
varmvatten i stadens
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Arsmal

Indikator

Aktivitet

allmannyttiga
bostadsbolag (kwh/m2
BOA och LOA)

Analys

Bolagets energispararbete fortskrider med fokus pa
forbattringar arbetet med systematisk
energieffektivisering. Trots bolagets goda arbete
bestar utmaningen av ett blandat bestand, ofta med
akut underhallsbehov eller andra prioriterade atgarder.
Trenden &r minskande och férhoppningen ar att méalet
kan uppnas.

’!& . 135,42

I Kopt energi for kWh/m2
varme, tappvarmvatten,

komfortkyla samt

fastighetsel (enligt

Boverkets definition for

fastighetsenergi) per

kvadratmeter A-temp

(kwh/m2)

-’& '. Minskning ton

CO2e till ar 2023

Analys

Bolaget rapporterar utslapp baserat pa
energieffektiviseringen som satts som mal for 2020 i
egen affarsplan. Detta da stadens miljoprogram inte ar
beslutat.

Stockholmshem har beslutat att pga kostnadsskal
sommartid stdnga av varmepumpar. Det leder till en
minskad anvandning av el, men en 6kad anvéandning
av fjarrvdrme. Denna 6kning av
fjarrvarmeanvandningen motsvarar arets uppnadda
energieffektivisering. Vilken paverkan detta beslut har
pa klimatet har inte hunnit utredas &nnu, men
uppskattningen ar att det leder till en klimatvinst da
fjarrvarmen har en lagre klimatpaverkan sommartid
jamfért med vintertid, eller en genomsnittlig
klimatpaverkan Gver aret.

Atgard: Bolaget har dialog med Energicentrum och
Exergi for att reda ut faktisk klimatpaverkan.

ﬁ '-' Relativ 2%

energieffektivisering i
stadens verksamheter

¥ © rotar kopt energi i 330 GWh

stadens verksamheter

E’ '. Aterbruk inom 3st

stadens egen verksamhet
(Stocket)

% AB Stockholmshem ska
intensifiera arbetet med att
energieffektivisera bland
annat genom att installera
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

digitala sensorer for att
styra energiférbrukningen

Analys

Stockholmshem har under
de senaste tva aren
installerat 3.300 tradlosa
temperaturgivare i
lagenheterna i bestandet.
Alla givare &r tradlésa och
kan ses fran distans via IT-
verktyg. Givarna anvands
ocksa for att effektivisera
varmeforsorjningen fran
bolagets undercentraler.
Vidare planerar bolaget att
utdka dessa installationer
och just nu pagar
utvarderingar av de system
som installerats.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Analys

Under tertial 1 har bolaget har gatt igenom sitt fastighetshestand for att identifiera fastigheter
”som saknar strategisk betydelse”. En sammanstélining har gjorts och under tertial 2 planeras
for ett styreslebeslut pa framtaget material. Vidare har Stockholmshem tillsammans med
systebolagen diskuterat forutsattningarna fér en ansvarsférdelning av kategoribostéder. En
gemensam utredning pagar. Det bedrivs ocksa ett fortsatt arbete for samverkan inom Fast2
samt inom ramen for markanvisningar, uthyrningsprocess och garantiperioder och samverkan
har under perioden fokuserats framst inom Fast2.

Investeringsbudgeten beddms vara lagre an vad som budgeterats.VVad avser nyproduktion har
bolaget haft 6verklaganden i planrelaterade drenden och tva planerade projekt for tillfalliga
bostader har inte gatt att genomfora.

Prognosen vad avser om- och tillbyggnader &r lagre till f6ljd av en forskjutning i tid med
koppling mot erbjudande till hyresgasterna att ombilda till bostadsratt och i tva fall behévdes
en ny projektering som en f6ljd av hoga anbud vid upphandling.

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens utfall ~ Arsmal Aktivitet

verksamhetsomradet

’!‘ _ Utred

I"® Avyttra fastigheter mojligheterna att

som saknar strategisk avyttra fastigheter

betydelse som saknar
strategisk
betydelse.
Analys
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

Bolaget har under
tertial 1 gatt igenom
sitt
fastighetsbestand
for att identifiera
fastigheter "som
saknar strategisk
betydelse”. En
sammanstallning
har gjorts och
under tertial 2
planeras for ett
styrelsebeslut pa
framtaget material.

-’& Utreda

férutsattningarna for
att samla ansvaret for
olika typer av
kategoribostader hos
enskilda bostadsbolag

& Tillsammans
med systebolagen
utreda
férutsattningarna
fér en
ansvarsfordelning
av
kategoribostader.

Analys

Deltagit i pAgéende
bolagsgemensam
utredning kring
mojligheten att
fordela ansvaret for
enskilda typer
kategorierbostader i
separata bolag.

-’& Utreda om och i s&
fall hur kalkylrédntan
kan sankas for
spetsprojekt inom
miljbomradet samt for
andra projekt vid
inférande av
Stockholmshyra, samt
vilka kostnader det
skulle innebéara

& Bostadsbolagen
utreder gemensamt
mojligheterna att
genomféra
atgarderna.

Analys

Bolaget
utreder/analyserar
mojligheterna for
sankt kalkylranta.

& 8 %
-’i . Andel

administrations- och
indirekta kostnader

’i -14,1 %
Avvikelse
investeringsbudget, %

2 283 mnkr

Analys

Tva planerade nyproduktionsprojekt for tillfalliga bostader gick
ej att genomfora samt i tvd ombyggnadsprojekt behévdes ny
projektering genomféras som en féljd av héga anbud vid
upphandling.

i. 2,4 %

Direktavkastning
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Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

’i P 637

Driftkostnad/kvm

f‘ 657

I '. Driftnetto/kvm

i 152 400

I '.' Resultat efter

finansnetto(mnkr)

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna

Analys

Stockholmshem har under tertial 1 utvecklat sin organisation for att lagga ytterligare fokus pa
karnverksamhet, mervérde for kund och verksamhetsutveckling. Tillskapandet av en ny

avdelning, utveckling och marknad stddjer denna inriktning. Avdelningen leds av vice Vd och
samlar kompetenser som hallbarhet, IT, verksamhetsutveckling, marknad och kommunikation.

Sjukfranvaron har ckat under perioden jamfort med foregaende ar. Dock kan konstateras att det
inte ror sig om alarmerande 6kning trots pagaende pandemi. Bolaget har i hanteringen av
situationen, sedan start, arbetat med utglesning och rotering av personal. Grundfokus har varit
att folja gallande rekommendationer och samtidigt minska risken for psykisk ohéalsa och foljder
som kan komma av isolering. Bolaget har d&ven genom rotationen &ven sakerstallt att de
anstalldas arbetssituation och arbetsmiljo halls sa nara normalitet som bolaget har radighet med
foljsamhet mot Folkh&lsomyndigheten och staden. Férdndrade majligheter till forflyttning och
nya reserutiner har sékerstallt att allménna fardmedel och samhallsresurser har avlastats.

Bolaget noterar en viss nedgang i sitt resultat pa Medskapandeindex dar analysen pekar pa
samband med utbyte av systemstod.

Bolagsstyrelsens mal

for verksamhetsomradet Aktivitet

Indikator Periodens utfall  Arsmal

Fortsatt arbete
for samverkan inom
Fast2 samt inom
ramen for
markanvisningar,
uthyrningsprocess
samt garantiperiod.

-'& Effektivisera
férvaltningsorganisationen
och skapa gemensamma
funktioner i férvaltning och
byggande

Analys

Pagaende.
Samverkan har
fokuserats framst
inom Fast2.

Samordna

-" Samordna
férvaltnings- och
utvecklingsinsatser
avseende teknisk
infrastruktur for
fiberinstallationer

férvaltnings- och
utvecklingsinsatser
avseende teknisk
infrastruktur for
fiberinstallationer

Analys
Arbete pagar och
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Bolagsstyrelsens mal
for verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall  Arsmal

Aktivitet

visar pa olika behov
mellan bolagen.
Fortsatt diskussion
kommer pavisa hur
utfall kommer bli
och upphandling
bor paborjas
sharast.

V9 axivt 83 85
Medskapandeindex

Analys

Bolaget noterar en viss nedgang i sitt resultat. Analysen
pekar pa samband med utbyte av systemstod (Fast2 och
GSIT).

ﬁ '-' Andel 100 %

upphandlade avtal
dar en plan for
systematisk
uppfdéljning har
tagits fram

ﬁ .' Andel 50 %

upphandlingar dar
marknadsdialog har
genomforts

ﬁ Index Bra 90
arbetsgivare

Analys

Malvarde satt utifrdn ambition och utfall &r svart att forutse
utifrén vald hantering med hanvisning till rddande situation
och férandrade rutiner med koppling till pandemi.

¥ el | 5,5 % 3,9 %

Sjukfranvaro

Analys

Med hanvisning till pAgaende pandemi, Covid-19, &ar
prognosen for aret osaker och mycket svarbedomd. Bolaget
kan notera att situationen paverkar saval korttids- som
langtidssjukfranvaron beroende p& om franvaron grundar sig
i frAnvaro pa rekommendation (vid latta symptom) eller
faktisk sjukdom.

Analysen ar dock att bolaget inte kommer na satt mal for
2020.

V7l 3,3% 1,9 %

Sjukfranvaro dag 1-
14

Analys

Med héanvisning till pAgaende pandemi, Covid-19, &r
prognosen for aret osaker och mycket svarbedomd. Bolaget
kan notera att situationen paverkar saval korttids- som
langtidssjukfranvaron beroende p& om franvaron grundar sig
i frAnvaro p& rekommendation (vid latta symptom) eller
faktisk sjukdom.

Analysen ar dock att bolaget inte kommer na satt mal for
2020.
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