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1 Inledning

Riktlinjerna f6r handliggning av drenden gillande vild i nira relation faststills av
arbetsmarknads- och socialnimnden och ir ett styrdokument som riktar sig frimst
till handldggare inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen. Syftet med
riktlinjerna dr att de ska ge en sa bra vigledning som mdijligt 1 handliggarnas arbete
med en rittssiker utredning, behovsbedémning och beslutsfattande sa att de som
ir utsatta for vald i ndra relation ska fa sitt behov av skydd och st6d tillgodosedda.
Riktlinjerna utgar fran gillande foreskrifter och allmidnna rad och méter
lagstiftningens 6kade krav och férhallningssitt avseende handliggning av drenden
dir det férekommer vald. De utgér ocksa fran ett barnperspektiv.

Som komplement till riktlinjerna ska det dven finnas lokala rutiner som ar

enheternas arbetsdokument.

2 Syfte och méal

2.1 Syfte
Riktlinjerna syftar till att:

e ge vigledning 1 hur utredning, dokumentation och uppféljning av insatser
for valdsutsatta och valdsutovare ska ske

e vuxna som ir eller varit utsatta f6r vald 1 ndra relation ska fa sitt behov av
skydd och stéd samt sina rittigheter tillgodosedda

e barn och ungdomar som ir eller har varit utsatta for, eller som har
bevittnat vald i nira relation ska fa sitt behov av skydd och st6d samt sina
rittigheter tillgodosedda

e den vildsutsattas egna resurser ska stirkas och utvecklas sa att denna kan
leva ett liv utan vald

e den som har utovat vald ska fa stod 1 att ta ansvar for sitt valdsutévande

e arbeta for att valdet ska upphéra

2.2 Malgrupp

Riktlinjerna avser insatser till:
e vuxna som ir eller varit utsatta for vild i nira relation
e barn och ungdomar som ir eller har varit utsatta f6r vald i nira relation
eller som har bevittnat vald i nira relation

e vildsutOvare i nara relation
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Att ett barn eller en ungdom bevittnat vald i nira relation innebir att denne har sett,

hort eller varit medveten om vald mellan personer som barnet har nira relationer

till.

Begreppet ndrstaende ir konsneutralt och syftar pa varje person som den utsatta i
det enskilda fallet bedéms ha en nira och fortroendefull relation till. Det kan
dirmed ibland inbegripa en vidare krets dn den nirmaste familjen, en partner eller

fore detta partner, framforallt nir det giller barn och unga.

Med barn och ungdom avses personer under 18 ar.

3 Lagar och foreskrifter

Radande lagar och foreskrifter dr styrande. Handldggare for drenden som giller
enskilda inom nimndens omrade ska halla sig uppdaterade om lagar och

foreskrifter inom sitt verksamhetsomrade.

Kommunen har det yttersta ansvaret for att barn och vuxna som lever med vald 1
nira relation far det stéd och den hjilp de behéver.! Socialtjanstens arbete
avseende vild i ndra relation regleras frimst genom socialtjanstlagen (2001:453),
SoL, och Socialstyrelsens foéreskrifter och allminna rad (SOSES 2014:4). All
handliggning i drenden dir det férkommer vald 1 nira relation ska utga fran

lagstiftning, féreskrifter och Socialstyrelsens allmianna rad.

Av 5 kap. 11 § SoLL framgar:

Forsta stycket Till socialnimndens uppgifter hor att verka for att den som utsatts for
brott och dennes nirstdende far stéd och hjilp.

Abndra stycket Socialnimnden ska sirskilt beakta att kvinnor som dr eller har varit
utsatta for vald eller andra Gvergrepp av nirstiende kan vara i behov av stéd och
hjalp for att f6érindra sin situation.

Tredje stycket Socialnimnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for

brott, och dennes nirstaende far det stod och den hjilp som de

behover.

Fiarde stycket Socialnimnden ska ocksa sirskilt beakta att ett barn som bevittnat
vald eller andra 6vergrepp av eller mot nirstiende ér offer for brott och ansvara

for att barnet far det stdd och den hjilp som barnet behéver. Lag (2012:776)2.

12kap 1§ SoL
2 SFS 2012:776 Lag om 4ndring i socialtjanstlagen (2001:453)
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Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om vald 1 nira relationer (SOSEFS

2014:4) skirptes ar 2014 vad giller utredningar om barn.

Av foreskrifterna framgar dven att nimnden ska faststélla mal f6r arbetet med
valdsutsatta samt faststilla var i verksamheten ansvaret ligger for att utreda, fatta

beslut i och f6lja upp drenden som giller valdsutsatta eller barn som bevittnat vald.

SOSFS 2014:5, Dokumentation i verksamhet som bedrtivs med stéd av Sol,, LVU,
LVM och LSS giller fran 1 januari 2015. Dessa féreskrifter ska tillimpas vid
dokumentation under handliggning av drenden som giller enskilda samt under

genomforande och uppféljning av insatser.

Som komplement till féreskrifter och allmianna rad ger Socialstyrelsen ut

handbocker inom olika omriden.

Handboken ”Vald” syftar till att ge socialtjansten och hilso- och sjukvirden
vigledning inom omradet vald i nira relationer och tar upp lagstiftning och
forarbeten samt kunskap baserad pa forskning och erfarenheter fran

verksamheterna.

Handboken ”Handliggning och dokumentation inom socialtjansten” ska
underlitta tillimpningen av de lagar och regler som giller socialnimndens

handliggning av drenden.

3.1 Barnrattslagen

Den 1 januari 2020 blev barnkonventionen lag i Sverige, barnrattslagen.
Barnkonventionen innehaller 54 artiklar som alla tillsammans utgér en helhet men
fyra av artiklarna utgér de grundliggande och vigledande principerna som alltid
ska beaktas vid fragor som ror barn. De 6vriga artiklarna ska lisas med de fyra

grundprinciperna som utgangspunkt.

Artikel 2. Barnets ratt till icke- diskriminering

Artikel 3. Barnets ritt att fa sitt bista provat

Artikel 6. Barnets ritt till liv, 6verlevnad och utveckling
Artikel 12. Barnets ritt att komma till tals

Barnkonventionen ir tydlig med att inget vald mot ett barn dr motiverat
Flera artiklar i barnkonventionen ér sérskilt relevanta for dessa riktlinjer,

exempelvis:
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Artikel 5 och 18 — Forildrarnas ansvar for sitt barn

Artikel 7 — Ritt att kdnna till och bli omvérdad av sina férildrar

Artikel 9 — Barn ska inte skiljas fran sina forildrar, utom nidr det 4r nédvindigt for
barnets basta.

Artikel 19 — Barn ska skyddas mot “alla former av fysiskt eller psykiskt vald, skada
eller 6vergrepp, vanvard eller forsumlig behandling, misshandel eller utnyttjande,
innefattande sexuella Gvergrepp

Artikel 20 — Barn som av olika anledningar inte kan bo kvar i sin hemmilj6 har
ritt till skydd och stéd fran staten, samt ritt till ett alternativt hem.

Artikel 26 — Barn har ritt till social trygghet samt till statligt stod, ifall foraldrar
eller annan saknar tillrickliga resurser

Artikel 27 — Barns ritt till skilig levnadsstandard
Vid alla beslut och étgirder som rér barn ska en provning av barnets bista goras.

Riktlinjer for barnets rittigheter i Tyresé kommun? ger vigledning kring hur en
provning av barnets bista kan genomfdéras. Stod- och informationsmaterial finns

ocksa att tillga pa kommunens intranit.

3.2 Lex Sarah

Enligt 14 kap. 3 § socialtjanstlagen dr den som fullg6r uppgifter inom
socialtjansten skyldig att genast rapportera om han/hon uppmirksammar eller far
kinnedom om ett missférhallande eller en pataglig risk for ett missférhallande
som ror den som far eller kan komma ifraga for insatser inom verksamheten.

Med missforhallanden avses savil utférda handlingar som handlingar som nagon
av forsummelse eller av annat skal har underlatit att utféra och som innebir eller
har inneburit ett hot mot eller har medfort konsekvenser for enskildas liv, sikerhet

eller fysiska eller psykiska halsa.

Det finns sirskilda riktlinjer och rutiner f6r lex Sarah. Se dven Socialstyrelsens
toreskrifter och allmidnna rad (SOSFEFS 2011:5) om lex Sarah.

4 Organisation och samverkan

4.1 Ansvarsfordelning
Handldggare inom arbetsmarknads- och socialférvaltningens enheter ska samverka
i drenden som ror vald i nira relation. Samverkan 6kar forutsittningarna for

samsyn och bittre resultat av stod och insatser. Arbetet ska bedrivas utifrin den

3 Antagna den 20 januari 2020
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enskildes perspektiv. Olika utredningar och insatser ska samordnas sé att de inte

motverkar varandra.

I drenden ddr det férekommer vald i1 nira relation ér arbetet organiserat enligt
foljande:

e Mottagningen for barn och unga tar emot orosanmailningar nir det giller
barn som upplever vald i nira relation och gor en férhandsbedémning av
behov av stéd och skydd. Direfter flyttas drendet 6ver till barn- och
ungdomsenheten.

e Handldggare pd barn-och ungdomsenheten ansvarar for att utreda, besluta
om insats samt folja upp insatser for barn och ungdomar som blivit utsatta
for eller bevittnat vald i ndra relation.

e Rad- och stodinsatser till barn och ungdomar kan ges av mottagningen for
barn och unga samt barn- och ungdomsenheten, resursenheten eller av
samarbetspartner.

e Samtal enligt Trappanmodellen* och familjebehandling kan ges av
resursenheten eller samarbetspartner.

e Handldggare i relationsvaldsteamet inom enheten for relationsvald och
mottagning barn och unga ansvarar for att utreda, besluta om insatser
samt folja upp insatser for valdsutsatta vuxna personer.

e Insatsen rad- och st6d till vuxna ges av handliggare i relationsvaldsteamet.

e Behov av skyddat boende utreds av relationsvaldsteamet och beslut om
insatsen, upp till 30 dagar, fattas av enhetschef. Beslut om eventuell
forlingning av insatsen fattas av forvaltningschef.

e Rad- och stodinsatser till valdsutévande foralder ges av resursenheten eller
samarbetspartner.

e Handliggare pa familjeritten genomfér samarbetssamtal. Familjerdtten gor
ocksa vardnads-, boende- och umgingesutredningar nir det begirs av
tingsratten.

e AnsOkan om ekonomiskt bistaind utreds och handliggs av

forsorjningsstodsenheten.

I Tyres6 kommun finns en funktion som samordnare f6r vald 1 nira relationer.
Det finns dven en intern samverkansgrupp inom arbetsmarknads- och

socialférvaltningen bestaende av representanter frin alla delar av férvaltningen.

4 Trappan dr en modell f6r krissamtal med barn som upplevt vild i sin familj. Den utvecklades
av Riddda Barnen i slutet av 1990-talet.
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4.2 Personalens kompetens

Personal som arbetar med handliggning och uppfdljning av alla slags drenden som
giller enskilda enligt socialtjanstlagen (2001:453) bor ha kunskap om vald och
andra 6vergrepp av eller mot nirstaende samt ha férmagan att omsitta
kunskaperna i det praktiska arbetet. Personalen bér dessutom ha socionomexamen

(SOSFS 2014:4).

Personal som arbetar med handliggning och uppfdljning av drenden som giller
valdsutsatta barn och barn som bevittnat vald bor dessutom ha kunskaper om

— hur man f6r samtal med ett barn om vald och andra 6vergrepp, och

— vilka konsekvenser det kan fa for ett barn att utsittas for eller bevittna vald eller

andra 6vergrepp av eller mot nirstaende (SOSES 2014:4).

Handliggare ska kunna gora en initial bedomning av om det foreligger risk for
vald eller hot om vild samt kunna gora en risk- och sikerhetsbedémning.
Forutsittningar for ett kvalificerat arbete 4r att handldggare har kunskap om vild i
nira relationer, kinnedom om férvaltningens riktlinjer och organisation gillande
arbetet med vald 1 nira relation, samt kunskap om gillande lagstiftning.
Handldggare behover ha férmaga att beméta en person 1 kris samt férhalla sig till

motstridiga intressen och konflikter.

Handlidggare behover dven vara medveten om sina egna forestillningar och
virderingar kring vald for att forutsittningslost kunna beméta valdsutsatta
personer. Om till exempel en utsatt kvinna missbrukar eller 4r handlingskraftig
betyder det inte att véaldet dr mer legitimt. Genom att anvinda
bedémningsinstrumentet FRED A minskar risken att bedémningen paverkas av

stereotypa forestillningar om véld i nira relation.

4.3 Handledning

I drenden dir handlaggare samverkar mellan enheterna kan gemensam
handledning vara av vikt. Handldggare ska kunna ta upp behovet av gemensam
handledning samt bjuda in varandra till respektive grupps handledning.

Handledaren ska ha kompetens om vald i nira relation.

4.4 Metoder

For beddmning av vald i nira relation mellan vuxna ska huvudsakligen

bedémningsinstrumentet FREDA anvindas. Detta bedémningsinstrument kan

¢ FREDA- standardiserade beddmningsmetoder f6r socialtjanstens arbete mot véld i nira
relationer. FREDA bestir av en manual och tre instrument.
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vara ett stod i utredningen for att fa en bild av omfattningen av véldet samt for att

gora en riskbedémning avseende vald.

FREDA ir framtaget till stdd for socialtjanstens arbete med valdsutsatta personer
for att synliggora vildet och gora riskbedomningar for fortsatt vald. Instrumentet

har tre delar:

e FREDA-kortfrigor som ir ett stod 1 att identifiera vald i enskilda drenden.

e FREDA-beskrivning ir ett stod 1 att fa en uppfattning om karaktiren pa
det vdld som férekommit eller férekommer.

e FREDA-farlighetsbedémning hjilper socialtjansten att bedoma risken for

fortsatt utsatthet och ska anvindas som underlag for att bedéma behovet
av skydd.

Aven andra instrument kan anviindas vid vissa enheter, till exempel SARA eller
PATRIARK.

SARA (Spousal Assault Risk Assessment guide) anvinds f6r att bedéma risk f6r

partnervald och for planering av insatser for att undvika upprepat vald.

PATRIARK anvinds for att bedéma risk for hedersrelaterat vald. Metoden utgor
en grund f6r bedémningar av risker och planering for adekvata skyddsatgirder och
innehiller tre delar varav den forsta delen ticker fem riskfaktorer betriffande
monstret i det hedersrelaterade valdet. Den andra delen kartligger
girningspersonen/personernas psykosociala status (fem riskfaktorer) och den
tredje delen fokuserar pa fem sarbarhetsfaktorer och bakgrund hos offret eller

offren.
45 Samverkan

45.1 Extern samverkan

Tyresé kommun deltar i Operation Kvinnofrid som arbetar for att samverkan
mellan de myndigheter och organisationer som kommer i kontakt med
valdsutsatta kvinnor ska fungera. Den breda samverkan som finns mellan olika
myndigheter och ideella organisationer dr en viktig férutsittning for att
valdsutsatta kvinnor och deras barn ska fa hjilp och stod genom hela vard- och

rittskedjan.

I det férebyggande arbetet mot vald i nira relation dr samverkan centralt.
Overgtipande samverkan leds av samordnaren for véld i nira relation. I samverkan
deltar flera verksamheter. Bland andra olika delar av socialtjainsten samt

elevhilsovirden, vardcentralerna, psykiatrin, polisen, beroendevarden,
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Brottsofferjouren, Svenska kyrkan, Tyreso tjej- och kvinnojour och Manscentrum

Ostra Sodertorn.

4.5.2 Intern samverkan

Initialt nér ett drende blir aktuellt och barn dr inblandade arbetar man samordnat
med mottagandet. Mottagningen fér barn och unga triffar den valdsutsatta
forildern tillsammans med relationsvaldsteamet for att gemensamt kunna ge
information och bedéma behovet av stdd och skydd. Direfter kontaktas den

valdsutovande foraldern.

I d4renden dar det finns behov av intern samverkan inom nimndens omrade finns

moijlighet att kalla till sameverkansméten enligt gillande rutin.

4.5.3 Samverkan med foérskola och grundskola

Det finns en handlingsplan som ir gemensam for Tyres6 kommuns socialtjinst,
grundskolor och férskolor. Handlingsplanen syftar till att vara ett hjalpmedel f6r
att tidigare uppticka barn som far illa och for att utveckla en samverkan mellan

skolan, forskolan och socialtjinsten omkring barn som far illa.

Handlingsplanen ska revideras och uppdateras arligen av samverkansgruppen.

Mottagningsgruppen barn och unga ansvarar for detta arbete.

5 Valdets uttryck

Vild i nira relation férekommer 1 alla slags relationer oavsett dlder, kon,
nationalitet, sexuell liggning eller social position och omfattar flera olika typer av
vald.

Fysiskt vald - Till fysiskt vald raknas slag, orfilar, sparkar, knuffar, stryptag, bett,
kl6sning, kvivningsforsok eller anvindande av olika tillhyggen eller vapen. Det dr

vanligt att fysiskt vald riktas mot kroppsdelar som inte ér synliga f6r omgivningen.

Hot om vald - Hot ir att medvetet uttrycka att man ska skada partnern, dennes
nirstaende eller barnen. Detta kan ocksd utévas genom blickar, gester eller

handlingar som kan uppfattas som skrimmande.

Sexuellt vald - Den utsatta kan bli utsatt for valdtikt eller tvingas till sexuella
handlingar. Den valdsutsatta kan ocksa ga med pa o6nskade sexuella handlingar i

ett forsok att undvika ytterligare vald eller for att skydda barnen.
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Psykiskt vald - Nedsittande uttalanden och krinkande tillmilen om den utsatta
personens beteende eller utseende. Det kan ocksa vara férnedring infér andra.

Aven vald eller hot om vild mot husdjur kan riknas till den psykiska utsattheten.

Forsummelse - Vildsutsatta i sarskilt sarbara situationer, som till exempel
personer med funktionsnedsattning eller dldre, kan utsittas for férsummelse

genom brist pa mat, hilsovard, medicin och tillsyn samt bristande hygienskétsel.

Social utsatthet - Frihetsinskrinkningar som isolering genom att bli hindrad frin

att triaffa slakt och vanner eller att delta 1 sociala aktiviteter.

Materiell/ekonomisk utsatthet - Nir den utsatte inte sjilv far ha tillging till sina
pengar, vare sig inkomster eller utgifter och kan tvingas skriva under lin och

skuldférbindelser. Det kan vara att ligenheten slas sonder och dgodelar f6rstors.

6 Vuxnasom utsatts for vald i nara relation

6.1 Faktorer att ta hansyn till i arbetet med vald i nara relation

Vild i ndra relation dr oftast inte en engangshindelse. Vildet kan ske planerat och

kan trappas upp och bli grovre. Dirfor dr det viktigt att vildet uppticks tidigt.

Det dr vanligt att vald normaliseras i relationer. Detta kallas for
normaliseringsprocessen. Kinnetecknande ér att valdsutévaren gradvis krymper
den valdsutsattas livs- och handlingsutrymme. Det kan medféra att den
valdsutsatta sjilv forminskar det vald denne blivit utsatt f6r och inte berittar hur
valdet och krinkningarna egentligen sett ut. Det dr ocksa vanligt att den som

utévar valdet minimerar och férnekar graden av vild och de konsekvenser som
det har.

Anpassningen till valdet leder ofta till isolering och ett 6kat beroende av
férévaren. Perioder utan vald kan ge den utsatta forhoppningar om att relationen

ska forbittras och att valdet ska upphora.

Relationen mellan den utsatta och férévaren kan medféra komplicerade kinslor av
skuld och skam, ibland i kombination med en vilja att ge st6d till férévaren. Den
utsattes anpassning kan leda till en psykologisk nedbrytningsprocess med minskad

sjalvkinsla och att den utsatta anammar férévarens verklighetsuppfattning.
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Konsekvenserna av vildet varierar mellan olika individer och situationer. Férutom
fysiska skador och hég risk f6r bestaende men ér psykosociala belastningsfaktorer
mycket vanligt bland de som har utsatts f6r véld i nira relation. Depression och
angeststorningar dr vanliga symtom och den valdsutsatta riskerar att drabbas av

posttraumatiskt stressyndrom.

Vild i nira relation leder ofta till en vardnadskonflikt, och den valdsutsatta viljer
ibland att stanna kvar i en relation pa grund av oron f6r att férlora kontakten med
barnen eller inte kunna skydda barnen mot vald. Vald i nira relation kan 6ka i
samband med en separation eller en dom. Att ha tillgang till barnet kan vara ett
sitt for den valdsutévande forildern att fortsitta ha kontroll 6ver sin tidigare

partner.

6.2 Allman radgivning och information

Insatser kring vald 1 nira relation ar alltid frivilliga f6r vuxna som ér utsatta.
Rédgivning och information bér bland annat omfatta att motivera den valdsutsatta
att gora polisanmalan. Om nagon efterfragar radgivning och information kring
vald i ndra relation ska detta ses som en 6ppen serviceinsats och inte som

myndighetsutévning och da ska inte aktualisering eller utredning goras.

6.3 Utredning

Nir en vildsutsatt tar kontakt med arbetsmarknads- och socialnimnden och
ansOker om stéd ska en utredning enligt 11 kap 1 § Sol. inledas. Utredningen ska
ske skyndsamt och utmynna i en bedémning av behovet av insatser samt
eventuellt forslag till insatser. Det ska alltid klargéras om den vuxne har barn da en
anmilan i sa fall ska goras till mottagningen for barn och unga i de fall drendet inte

ir pagiende, och till barn- ungdomsenheten i det fall drendet dr pagaende.

I irenden dair det finns barn i familjen ska konsekvenserna for barnen alltid

Svervigas innan beslut fattas. Overvigandet ska dokumenteras.
Utredning far bara ske med den utsattes medgivande.

Enligt Socialstyrelsens allmédnna rad (SOSES 2014:4 5 och 6 kap) bér man i
utredningen beakta behovet av akut stéd och hjilp pa kort och lang sikt, vildets

konsekvenser for den utsatta, den valdsutsattes niatverk, osv.

En riskbedomning for fortsatt vald ska goras och dokumenteras i utredningen.
Riskbedémningar ska géras kontinuerligt vid behov, exempelvis nir nagon triffar

en ny partner, vid dom gillande vardnad, boende och umginge osv.
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Om uppgifter behover himtas in fran andra myndigheter eller enskilda ska det
finnas samtycke fran den berérda personen. Medgivande krivs dven om uppgifter

ska delges andra myndigheter.

I de fall en polisanmilan finns bor utredningen ocksa omfatta polisens bedémning
av risken for fortsatt vald, férutsatt att samtycke finns frin den valdsutsatta.
Socialtjdnstens sikerhetsbedémning ska delges Polisen forutsatt att samtycke ges
fran den véldsutsatta. Det forekommer att socialtjanst och polis kommer fram till
olika beddmningar vad giller hot- och risksituation. Polisens bedémning ska alltid
vigas in i socialtjanstens bedémning. Om polis ligger ned sin utredning med
anledning av bristande bevisning, maste socialtjansten dnda fortsitta sitt arbete

och gora sjilvstindiga bedomningar utifran sitt ansvarsomrade.

6.4 Bemotande

Socialtjinstens verksamhet ska, enligt socialtjanstlagen (1 kap. 1 § SoL), bygga pa
respekt f6r minniskors sjalvbestimmanderitt och integritet. Ett professionellt
bemétande kinnetecknas av respekt for den enskilde samt ett férhéllningssitt som

mojlige6r en Sppen och fortroendefull relation.

Ridsla och kinslor av skuld och skam kan gora det svart for en valdsutsatt person
att vinda sig till socialtjinsten. Den drabbade kan kidnna sig kluven om denne
samtidigt tycker synd om eller pa andra sitt bryr sig om den eller dem som utévar
valdet. Den nira relationen ér en grundliggande omstindighet att ta hansyn till 1

arbetet med att ge stéd och hyjilp.

En valdsutsatt person kan vara ridd for sin egen och eventuella barns sikerhet
och orolig for att inte bli trodd. Sjdlvkinslan och tilltron till den egna férmagan
kan vara paverkad av att personen har varit utsatt for vald och krinkningar. Det ar
viktigt att lyssna in den enskilde och ge tillrickligt med tid. Det dr ocksa viktigt att
den valdsutsatta blir tagen pa allvar nir denne berittar om vad som hint.
Handliggare beh6ver samtidigt ha ett forhallningssitt dir det framgar att vald ar

oacceptabelt.

6.5 Insatser

Insatser beviljas med stéd av 4 kap 1 § socialtjinstlagen. Exempel pa insatser som
kan ges till valdsutsatta vuxna dr rad och st6d, motiverande samtal, praktisk hjilp
med intyg och liknande, kontaktperson, boendestéd, skyddat boende och i vissa

fall transport.
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Nir bistandsbedomda insatser beviljas ska en genomférandeplan upprittas dir
malet f6r insatserna och hur insatserna ska utforas framgar. Insatserna och

genomférandeplanen ska regelbundet f6ljas upp.

Vid bedémning av vilka insatser som ska erbjudas ska hinsyn tas till
allvarlighetsgraden av vildet. En bedémning ska géras avseende risken for fortsatt
vald, liksom behovet av skydd for den valdsutsatta. Denna bedémning avgor vilket
stod som ska erbjudas. I manga fall vet inte den som ér utsatt for vald vilka
moéjligheter till stdd och skydd som finns och behdver dirfér information om

vilken hjilp som finns att fa.

Ett riktmirke dr att ju allvarligare valdet tagit sig uttryck desto hogre risk ar det for
fortsatt vald och da behéver fokus pa insatserna utga fran sikerhet och skydd.
Dessa insatser kan kombineras med andra individuella insatser som syftar till att

starka den vildsutsatta.

Nir den valdsutsatta dven har behov av insatser fran hilso- och sjukvarden ska en
individuell plan enligt 2 kap 7 § Sol. gbras tillsammans med den vildsutsatta,

socialtjansten och hilso- och sjukvarden.

6.6 Boende

I de fall den valdsutsatta och foérévare lever tillsammans ska handlidggare arbeta f6r

att den valdsutévande partnern halls ansvarig for sitt beteende och sina handlingar.

Vildsutovaren ska i forsta hand motiveras att limna den gemensamma bostaden
sa att den valdsutsatta partnern och eventuella barn kan bo kvar. Ur ett
barnperspektiv ir det bittre att den som ut6var vald limnar hemmet 4n att den
valdsutsatta och barnen gor det. Barnen behéver da inte ryckas upp ur sin vanliga

milj6 och kan ga kvar i sin férskola eller skola.

Nir det giller misstinkt vald mot barn ska en sirskild skyddsbedémning g6ras
innan beslut fattas om huruvida barnet kan vara kvar i sin hemmiljo.

Den valdsutsatta kan bo kvar i den gemensamma bostaden endast under
forutsittning att det inte innebdr nagon risk for ytterligare véld. En
sikerhetsplanering bér genomféras 1 samrad med polis i de fall en polisanmilan

gjorts.

Nir det av sikerhetsskal dr nédvindigt att en utsatt person behover limna sin

ordinarie bostad ska en prévning goéras av den utsattas individuella behov.
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Om den utsatta behover stdd och hjilp i form av skyddat boende ska boendet ha
tillricklig bemanning och skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd och rad
och stod. Om det finns medféljande barn ska boendet ha personal som har
kunskap om barns behov. Boendet ska ocksé kunna tillgodose barnets ritt till
skolundervisning. For att undvika att adressuppgifter till tillfalliga och skyddade
boenden blir allméint kinda ska dessa uppgifter behandlas varsamt och inte

spridas.

6.7 Ekonomiskt bistand

Ekonomiskt bistind omfattar forsorjningsstéd. Ekonomiskt bistind omfattar
ocksa livsféringen i 6vrigt, de behov som den utsatta kan ha for att fa en skilig

levnadsniva som inte omfattas av férsorjningsstod.

Vildsutsatta kan fa ekonomiskt bistand till skyddsatgirder som extra las, titthal i

ytterdorr och mobiltelefon till alla i hushallet. Kostnader som uppstar i samband

med skyddade personuppgifter kan ocksa beviljas bistand till. Det kan handla om
skolresor, hégkostnadsskydd, bibliotekskort som oftast ar kopplat till

personnummer och dirfér inte kan anvindas av den utsatta.

Om den vildsutsatta dr 1 behov av ekonomiskt bistand i det akuta skedet sa ar
skyddsbehovet det primira. Tillfalligt ekonomiskt bistand kan beviljas till den
utsatta och eventuella barn. Om den utsatta inte har tillgang till sitt hem kan
kostnaderna f6r mat, och hygienartiklar sittas pa en hogre niva. Om den
valdsutsatta har barn och inte kan himta barnens klider, skolsaker och leksaker
behéver en bedémning géras om barnet eller den unge édr i behov av nédvindig

utrustning.

Da akut ekonomiskt bistand 4r aktuellt ska en prévning goras enligt riktlinjer for
ekonomiskt bistind. Sirskild hinsyn ska tas till om den utsatta har tillgang till
pengar, bankkort och bankkonton i praktiken.

Vid utbetalning av ekonomiskt bistaind ska kontroll ske sa det enbart dr den utsatta
som har tillgang till det aktuella bankkontot. Om kontot dr gemensamt med
forévaren ska den utsatta uppmanas att omgaende skaffa eget konto samt avsluta

det gemensamma kontot.

6.8 Behov av tolk

Enligt forvaltningslagen ska en myndighet som har att géra med ndgon som inte

behirskar svenska eller som ir allvarligt horsel- eller talskadad, anlita tolk.” Tolk

7Forvaltningslagen (2017:900) 13 §
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ska dirfor alltid anvindas nir det finns misstanke om utsatthet for vald 1 ett drende
dir den utsatta inte kan svenska eller 4r allvarligt horsel- eller talskadad.

I drenden dir det misstinks férekomma vald 1 ndra relation ska anhoriga inte
anvindas som tolkar. Tolken bor vara auktoriserad. Det kan vara viktigt att
undersdka om den utsatta om 6nskar en kvinnlig eller manlig tolk samt undersoka
om den tilltdnka tolken kinner slikten. Telefontolk kan vara det bista alternativet.
Tolkens namn eller tolknumret samt vilket foretag som anlitats ska noteras i

journalen.

6.9 Nyanlanda personer

Nir arbetsmarknads- och socialnimnden far information om att en person som ar
asyls6kande kan vara utsatt for vald har nimnden enligt 2 kap 1 § SoL. det
overgripande ansvaret for att den valdsutsatta far hjilp. Migrationsverket har dock
ansvar for att bevilja logi, dagersittning och sirskilt bidrag. Om arbetsmarknads-
och socialnimnden bedomt att det ar limpligt kan Migrationsverket omplacera
den vildsutsatta inom sin egen foérlaggningsorganisation. I dessa drenden ska
samrad ske med Migrationsverket for att den valdsutsatta ska fa det stéd och hjilp

denne behover.

6.10 Tvaarsregeln

Nir en person gift sig eller blivit ssmmanboende och flyttat till Sverige som
anknytning till sin partner behéver denne sammanleva med partnern i tva ar innan
permanent uppehallstillstind beviljas. Vid sirskilda skil kan undantag goras.
Utsatthet for vald kan vara ett sadant sdrskilt skil. Det dr ddrfor viktigt att noga
dokumentera och genomfora utredningen sakligt da den kan anvindas som
underlag for ett stillningstagande om den valdsutsatta ska fa permanent

uppehallstillstand.

6.11 Sarskild utsatthet

Vild férekommer i alla slags relationer. Nagra grupper som bedémts som sarskilt
utsatta ar aldre kvinnor, kvinnor med funktionsnedsittning, kvinnor med utlindsk
bakgrund, kvinnor med missbruks- och beroendeproblem samt kvinnor som
utsitts for hedersrelaterat vald och fértryck. Aven vald i samkonade relationer har
uppmirksammats som ett eget problem- och kunskapsomrade liksom valdsutsatta

som tillhér nationella minoriteter.® En grupp kan beskrivas som sirskilt utsatt for

8 Socialstyrelsen. Vald- Handbok om socialtjinstens och hilso- och sjukvéirdens arbete med
vald i nira relation, 2016, Prop. 2006/07:38 s. 16 samt Skr 2007/08:39 Handlingsplan for att
bekimpa mins vild mot kvinnor, hedersrelaterat vald och fortryck samt vild i samkénade
relationer.
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vald av olika anledningar. Det kan handla om att gruppen ér utsatt i sirskilt hog
grad, eller att brotten ger upphov till sirskilt allvarliga konsekvenser f6r den som
utsitts. Men ocksd att man inte har resurser eller méjligheter att férindra sin

situation eller géra den kind.?

Eftersom en och samma person kan beréras av flera omstindigheter som inverkar
pé forhallandet till en nirstiende valdsutovare kan det vara bra f6r personal som
triffar en véldsutsatt att inte fokusera pa ”grupptillhérighet” utan utga ifran olika
faktorer som kan paverka den véldsutsattas sarbarhet. Det ir alltid individen som

maste vara utgangspunkten for bedémningen av situationen och behoven.

Exempel pi olika sarbarhetsfaktorer ar:

* okunnighet om de rittigheter man har

* socialt och ekonomiskt beroende av nirstaende eller av samhillet
* konflikt mellan nirstiendes och andras forvintningar

¢ isolering och ensamhet

* beroende av andra for att klara vardagslivet

e starkt beroende av valdsutovaren.10

Forhallandena kan se annorlunda ut och stédinsatserna kan behéva utformas pa
ett sarskilt sitt for olika grupper eller f6r personer dir olika sarbarhetsfaktorer kan
identifieras. I dessa fall kan det vara befogat att personal fran olika enheter
bedomer en vildsutsatt persons situation utifran sina specifika kompetensomraden

och kanske dven triffar den utsatta personen tillsammans.

Om det giller en valdsutsatt person med missbruks- och beroendeproblematik kan
valdet och missbruket utredas parallellt och utmynna i en bedémning av insatser

for sival valdsutsatthet som missbruk.

Det viktiga ar att insatserna samordnas och att den interna samverkan fungerar vil

sa att den valdsutsatta far det stdd och skydd som motiveras av valdet.

6.11.1 Ett intersektionellt perspektiv

For att fa syn pa hur vald i néra relationer paverkar individer olika beroende pa
hur deras livsvillkor ser ut kan ett intersektionellt perspektiv anvindas.
Perspektivet anvinds for att férsta hur maktordningar samverkar. Det kan gilla

maktstrukturer utifrin exempelvis kon, sexualitet, etnicitet, klass och alder.

? Nationellt Centrum fér Kvinnofrid
10 Socialstyrelsen. Vald- Handbok om socialtjanstens och hilso- och sjukvirdens arbete med
vald i nira relation, 2016
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Att anta ett intersektionellt perspektiv innebar att ta hinsyn till hur olika
maktstrukturer kan paverka hur valdet tar sig uttryck, och vilka konsekvenser det
far for den som utsitts for vald. Ett intersektionellt perspektiv kan bidra till att

stodet och skyddet kan anpassas efter individens behov.

Linsstyrelserna har tagit fram ett metodstdd som utforskar hur intersektionalitet

och normkritik kan anvindas som verktyg for att ge forbattrat stéd vid vald.!!

6.12 Hedersrelaterat vald

Tyres6 kommun ingar i Origo, ett resurscentrum for stéd och samarbete i
Stockholms mot hedersrelaterat fortryck och véld. Origo kan anvindas av
personal for konsultation om stéd 1 arbetet, dven utsatta och férévare kan sjilva ta
direktkontakt med Origo. Vid misstanke om hedersrelaterat vald och fortryck ar
det viktigt att vid kartliggning av nitverket tinka pa att flera familje- och
sliktmedlemmar kan vara delaktiga i utévandet av valdet. Hedersrelaterat vald sker
1 starkt patriarkala system och dr centrerat kring kontroll av sexualitet och
familjebildning dar individers handlingar ses som symboler for

sliktens/kollektivets heder.

Hedersrelaterat vald och fortryck kraver sirskild kompetens bade nir det giller
stod till den valdsutsatta och forstielse f6r de sammanhang dir denna typ av vald
uppstar. Valdet dr ofta sanktionerat av nirstiende och de som utdvar valdet

skyddas av 6vriga anhériga.

En ungdom som vinder sig till socialtjinsten och berittar om férhallanden i
hemmet utifran en hederskontext kan motsitta sig att forildrarna kontaktas.

I dessa situationer kan socialtjinsten behéva tala med den unge vid flera tillfillen
och 1 sirskilt allvarliga fall planera f6r hur skyddet av den unge ska utformas innan

beslut om utredning fattas.

Har utredning inletts ska man avvakta med att informera vardnadshavare tills
skyddet ar ordnat. Vid placering av en ungdom eller vuxen i skyddat boende i
annan kommun, bér om méjligt information forst himtas in om det i den

kommunen finns sliktingar och/eller vinner som kan r6ja den nya adressen.

Metodstodet PATRIARK kan anvindas for att bedoma risk for hedersrelaterat
vald och planering for adekvata skyddsatgirder.

11 Metodst6d Liansstyrelserna, Intersektionella perspektiv pa vild i nira relationer, 2018
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Sedan den 1 januari 2019 erkinns inte utlindska barniktenskap, oavsett vilken
anknytning till Sverige som personerna hade nir dktenskapet ingicks eller hur

gamla de dr nir fragan provas av en myndighet.

7 Barn och unga som utsatts for vald

7.1 Socialstyrelsens foreskrifter

I Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdad om vild i nira relationer

SOSFES 2014:14, kap. 6 anges bland annat att nir det kommer till socialnimndens
kinnedom att barn utsatts for vald av en nirstaende eller bevittnat vald eller andra
overgrepp av eller mot en nirstaende, ska nimnden utan dr6jsmal inleda en
utredning om barnets behov av stéd och hjilp. Namnden ska vidare bedéma

risken fOr att barnet kommer att utsittas for eller bevittna ytterligare vald.

7.2 Barnperspektiv

Det ar viktigt att lyfta barnet eller den unges situation och halla fokus pa barn som
lever i milj6 dir det férekommer vald. Barnperspektivet delas in i tre olika delar

dir varje del utgér en grund och fokus for férhallningssitt i barndrenden.

Barnrittsperspektivet — Detta perspektiv avser barnets rittsliga status som eget
subjekt.

Barnperspektivet — Syftar till att den vuxne ska se barnet och ha det i atanke.
Barnets perspektiv — Innebir att barnet sjilvt blir lyssnat pa och att det utifran
alder och mognad ges méjlighet att fa bidra med sina erfarenheter, synpunkter och

forslag.

Att halla kvar ett barnperspektiv kan ibland vara svart men nédvindigt i
handliggningen i drenden med barn. I Socialstyrelsens handbok 174/ uttalas tydligt
att det aldrig kan vara till barnets bésta att leva i en miljé ddr barnet eller den unge

bevittnar eller utsitts for vald.

7.3 Faktorer att ta hansyn till i arbetet med vald i nara relation

Barn och unga som vixer upp med vald i nira relation far illa av det i nagon form.
Forekommer vald 1 nira relation mot ndgon i hemmet 16per barnet eller
ungdomen 6kad risk att sjalv utsittas for vald. For ett barn eller ungdom kan det
vara lika allvarligt att bevittna vald som att sjilv bli utsatt. Aven om barnets eller
ungdomens fysiska hilsa inte skadas sa finns det stor risk att deras psykiska

tillstaind och utveckling paverkas.
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Starka kinslor av skuld och skam ir en viktig anledning till att valdet forblir
osynligt, men det kan finnas flera forklaringar. Barn och ungdomar kan sakna
kunskap om var det gér att fa hjilp och stéd. Vildet kan av barnet eller ungdomen
uppfattas som normalt. Barnet kan ha en egen forstaelse och forklaring till valdet,
eller vara traumatiserat. Barnet kan ocksa tro att ett avsljande skulle kunna
forvirra situationen. Barn och ungdomar kan ocksa ha signalerat om valdet men

signalerna kan ha misstolkats eller inte uppfattas.

Nir sma barn utsitts for vald dr det mest sannolika att symtomen uppticks pa
barnavardscentraler eller férskolor. Sma barn signalerar till vuxna pa olika sitt.
Symtomen ir ofta ospecifika, barnet kan uppfattas som gnilligt och ridd att
forlora kroppskontakten med forilder. Barn 1 6vre forskolealdern kan ga tillbaka i

utvecklingen och sprakutvecklingen kan avstanna.

Forskning visar att fa barn (cirka 12 procent) berittar pa férskola eller till
utomstidende om de blivit utsatta for vald eller bevittnat vald. De vinder sig oftare
till ndgon nirstaende. Dirfor dr det viktigt att lyssna till andra personer som
eventuellt vinder sig till arbetsmarknads- och socialférvaltningen om ett barn

berattat att de bevittnat eller varit utsatt for vald.

For nagot aldre barn kan mobbning, sjilvskadebeteende, aggression, skolkning,

snatteri, extrem blyghet, missbruk m.m. vara symtom pa utsatthet for vald.

Dessa symtom kan vara orsaken till att barn och ungdomar aktualiseras inom
socialtjdnsten genom en anmalan som i forsta hand inte handlar om vald. Barn
uppvisar inte alltid symtom pa grund av de 6verlevnadsstrategier barnet tillskansat
sig. Symtomen kan visa sig i ett senare skede da det dr mer lugnt och stabilt i
barnets hemsituation. For de flesta barn som lever i vildsutsatta familjer dr valdet
aterkommande och innebir en upprepning av potentiellt traumatiserande

handelser.

7.4 Utredning

Utredningen enligt 11 kap. 1 § SoL. ska vara inriktad pa barnets situation utifran
misstankar om vild, egen valdsutsatthet eller bevittnande av vald. Fokus ska vara
pa barnets eller den unges behov av skydd eller stéd och hur detta ska tillgodoses.
Barn och ungas perspektiv ska vara vil synligt i utredningstexten. En visentlig del
av utredningsférfarandet bor besta 1 att barnet far mojlighet att beritta om vad det
har bevittnat och hur det upplevt valdet.
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Det ir viktigt att noggrant dokumentera vad barnet har sagt och vara lyhord for
och observera signaler frain barn som ir lojala med valdsutévaren. Barn som inte
berittar nagot trots omfattande eller allvarlig kinnedom om vald ar ett
observandum for att barnet vagar eller inte har tilldtelse att berdtta om valdet. Det
ar en viktig aspekt vid bedémning av savil barnets behov som férildraférmagan

hos den som utovar vildet.

Utredningen ska ske enligt utredningsstrukturen Barns Behov I Centrum (BBIC)
samt arbetsmarknads- och socialnimndens riktlinjer f6r handliggning av drenden

gillande barn- och ungdomsvird.

Enligt Socialstyrelsens allmdnna rad (SOSES 2014:4 5 och 6 kap) b6r man 1
utredningen beakta behovet av akut st6d och hjilp pa kort och ling sikt, valdets

konsekvenser for den utsatta, den vildsutsattas natverk, osv.

Det ska dven goras en bedomning av om nagon atgird behéver vidtas 1 fraiga om
vardnad, umginge, formynderskap eller malsigandebitride enligt 5 kap. 2 §
socialtjanstférordningen, SolF (2001:937). I sa fall ska nimnden géra en
framstillning eller ansékan om det hos den domstol till vilken drendet hor.
Detsamma giller om nimnden bedémer att ett barn dr i behov av

malsigandebitride.

Det ska finnas rutiner avseende risk- och sikerhetsbedémningar och polisanmalan.

7.5 Bemotande

Barn i utsatta situationer kan ha en oférmaga eller en radsla for att svara pa fragor
om sin situation och sina upplevelser. Barnet eller den unge behéver tryggas i hur
informationen som framkommit ska presenteras for férildrarna. Barnet eller den

unge kan ha tidigare negativa erfarenheter av att ha berittat om vald. Barnet ska

goras delaktigt och det ér viktigt att lyssna in barnet.

Vid samtal om vald i nira relationer med barn, eller unga, ska handliggare beakta
konsekvenserna av stark stress och trauma, vilket innebdr att handliggare behéver
ligga vikt vid:

e tydlighet kring handliggarens uppdrag, ansvar och roll

e flexibilitet angiende hur, var och nir méten kan dga rum

e att férmedla att barnets eller den unges berittelse har betydelse

e att avnormalisera vildet
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7.6 Insatser

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen ska erbjuda stéd och skydd till barn och
ungdomar som utsatts for vald i en nira relation. Insatserna ska utformas utifran

barnets eller den unges behov.

Vid allvarligt vald ska insatserna i forsta hand planeras utifran barnets
skyddsbehov. Det kan innebira att barnet eller den unge behéver placeras 1 annat
boende med eller utan en virdnadshavare. Placeringen kan ske med samtycke
enligt Socialtjinstlagen eller med st6d av Lag med sirskilda bestimmelser om vard
av unga (LVU). Bedomningen av vilka insatser som behovs ska ta hinsyn till

forildrarnas f6rmaga och vilja att skydda barnet.

Nir bistandsbedomda insatser beviljas ska en genomférandeplan upprittas dir
malet for insatserna och hur insatserna ska utforas framgar. Insatserna och

genomférandeplanen ska foljas upp.

Socialtjansten bor dven erbjuda och motivera barnets férildrar och andra
nirstaende att ta emot rad, stéd eller behandling utifran barnets behov. Det kan
finnas personer av betydelse 1 barnets nitverk som kan utgéra en resurs for att
stotta barnet. Personer i nitverket kan behéva rad och stod for att kunna gora

detta pd ett sitt som ér bra for barnet.

Barn som har utvecklat en egen problematik med svara symtom kan behéva
remitteras och behandlas av personal som har kompetens inom klinisk
barnpsykiatri. Det kan ocksa behévas for barn med olika typer av
funktionsnedsittningar, da det kan vara svart att veta vilka svarigheter dr kopplade

till funktionshindret och vilka som 4r en konsekvens av vildet.

7.7 Barn pa skyddat boende

Om det ir aktuellt med skyddat boende f6r en vardnadshavare sa ska det goras en
samlad bedémning utifran barnets behov och vardnadshavarens forutsittningar att
skydda och ta hand om barnet. Barn pa skyddat boende har ritt till
skolundervisning. Det skyddade boendena som upphandlats ska ha upparbetade
rutiner for inskrivning vid skola/forskola/SFI. Tyresé kommun 4t enligt avtalet
ansvarig for eventuell skolskjuts f6r barn som vistas i skyddat boende i de fall det

kan vara aktuellt.

Om det 4ar en av fordldrarna som ar utdvare av valdet ska forovaren utifran

sikerhetsaspekter inte ha information om de utsattas vistelseadress. Eventuellt
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umginge mellan den andre virdnadshavaren och barnet ska ske pa en plats som ir

saker for barnet.

7.8 Insatser nar vardnadshavare inte ar 6verens

Barn har under vissa omstindigheter mojlighet att fa tillgang till insatser nir
vardnadshavarna inte dr Gverens. Socialnimnden kan enligt 6 kap. 13 a §
Forildrabalken, FB, besluta att atgirder vidtas dven om den ene vardnadshavaren
inte samtycker och om det krdvs med hénsyn till barnets bésta och dtgirden giller:
e psykiatrisk eller psykologisk utredning eller behandling som omfattas av
Hilso- och sjukvardslagen (2017:30)
e Dbehandling i 6ppna former som ges med stod av 4 kap. 1 § SoLL
e att utse av en kontaktperson eller en kontaktfamilj enligt 3 kap. 6 b §
forsta stycket Sol.
e eninsats enligt 9 § 4, 5 eller 6 enligt Lag om st6d och service till vissa
funktionshindrade, LSS (1993:387)

7.9 Vald som bakgrund till vardnadskonflikt

Nir det férekommit vald i1 néra relation kan det vid separation bli svara konflikter
mellan vardnadshavare i fraigor som r6r viardnad, boende och umginge. Det leder
ofta till en vardnadskonflikt som avgors i domstol. En vardnadsutredning begirs

av tingsritten och genomfors av familjeritten i kommunen.

Enligt 5 kap 3 § SoL, och 6 kap 18 § FB framgar att kommunen ska sérja for att
forildrar genom samarbetssamtal kan fa hjilp att na enighet i fragor om vardnad,
boende och umginge. Tingsritten kan vid vardnadstvister uppdra at nimnden att

anordna sadana samtal i barnets intresse.

Undantag fran krav pa samarbetssamtal kan goras om det har férekommit vald
inom relationen. Samtalsledaren boér i sadana fall 6verviga om det édr limpligt att
paborja samarbetssamtal. Namnden kan da underritta domstolen om att
forutsittningar for samarbetssamtal saknas. Redan inledda samtal kan beh6va
avbrytas om handliggare vid familjeritten bedémer att den ena férilderns enda
syfte med att delta dr att komma i kontakt med eller kontrollera den andra (SOSFS
2012:4).

7.10 Barncentrum

Tyres6 ingir tillsammans med Nacka och Virmdé kommuner, aklagare och polis i
samverkansoverenskommelse med Barncentrum. Barncentrum ar en

samlokaliserad myndighetssamverkan i syfte att pa ett mer barnvinligt och
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rittssakert sitt utreda brott och misstankar om brott mot barn. Malet ér att barn
som utsatts for eller bevittnat vald ska fa bista mojliga stod och skydd genom hela

processen.

8 Insatser till valdsutovare

8.1 Bemobtande

En person som misstinks utéva vald mot nagon nirstaende ska fa ett korrekt
bemétande och behandlas med respekt mot sin person om denne soker hjélp av
arbetsmarknads- och socialférvaltningen. Om en vuxen anséker om stod for att
denne utévar vald och har barn ska en orosanmilan géras till barn- och

ungdomsenheten.

Vid varje enskilt tillfille 4r det viktigt att géra en avvigning om den s6kande ska
informeras om att en orosanmalan gors. Avvigningen gors utifrin den
information som kommit fram om vildets allvarlighetsgrad och om barnet eller
den unge kan vara 1 behov av skydd. Mottagningsgruppen fér barn och unga kan

konsulteras om det 4ar oklart.

Det ir viktigt att stotta valdsutovare att ta emot hjilp och hitta strategier och
overenskommelser kring hur valdsutévaren ska agera for att inte utsitta nagon for
vald.

8.2 Insatser

Socialtjinstlagen ir inte lika tydlig nir det géller ansvar f6r valdsutévare som for
valdsutsatta personer. Den som utévar vald mot nérstiende har dock ritt att fa
stéd och hjilp for att forindra sitt beteende. Av Socialstyrelsens allminna rad
framgar att socialnimnden med utgangspunkt i barnets behov bér kunna erbjuda
insatser dels till valdsutévande férildrar, dels till andra valdsutévande vuxna som

bor tillsammans med barn.
Insatserna bor syfta till att valdet upphor och att valdsutévaren far en 6kad
forstaelse for hur vald paverkar barn. De bor genomféras med beaktande av

barnets behov av trygghet och sikerhet.

Ut6vare av vald i néra relation kan erbjudas rdd och stéd eller motiverande samtal.

Vildsutovare som ar foraldrar kan fi stod via resursenheten.

Min som utévar vald kan ocksd vinda sig till Manscentrum Ostra Sédertorn.
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9 Skydd och sakerhet

Det ir viktigt att det finns beredskap i Tyresé kommun att méta vuxna och barn
som lever med olika former av skyddade personuppgifter. Det behover finnas ett
sikerhetstinkande pd enheterna bade kring hanteringen av handlingar for att
sekretessbelagda uppgifter inte ska réjas men ocksa kring hur drendet ska hanteras
och vilka pa enheterna som ska ha insyn i drendet. Nir det finns behov ska

handliggare samverka med polis och Skatteverket i dessa fragor.

Det ir viktigt att tala med den enskilde om hur och var méten kan dga rum,
sarskilt om det inkommer ett drende dir en forilder och barn har
sekretessmarkering eller annat skydd. Det ir ocksa viktigt att motringa om det

inkommer en forfragan om en sekretesskyddad person.

9.1 Hantering av akter och skyddade personuppgifter

Nir en risk- och sikerhetsbedémning gjorts och det framkommit att det féreligger
allvarligt hot om vald, eller att valdet har varit av sa allvarlig art att den utsatta och
dennes eventuella barn ér i behov av skydd ska personakter och personuppgifter
hanteras enligt sdrskild rutin. Akter ska hanteras pa sa sitt att endast vissa chefer

och utsedda handldggare ska ha tillgang till dem.

9.2 Sekretessmarkering

Sekretessmarkering dr en varningssignal om att det finns ett behov av att géra en
noggrann skadeprévning nir nagon begir att fa ut en sekretessmarkerad uppgift. I
dagligt tal bendimns detta for ”skyddad adress”. Skatteverket dr den myndighet
som beviljar sekretessmarkering i folkbokféringsregistret. En del personer som
soker stod hos socialtjansten pa grund av att de har utsatts for vald kan vara i
behov av sekretess 1 form av skyddade personuppgifter. Handliggare i
socialtjdnsten kan bista med intyg till Skatteverket.

9.3 Skyddad folkbokféring
Skyddad folkbokforing ersitter den tidigare skyddsatgirden kvarskrivning och

innebdr att den som av sirskilda skil kan antas bli utsatt f6r brott, f6rf6ljelser eller
allvarliga trakasserier pa annat sitt, efter egen ansékan far medges att vara

folkbokférd pa en annan folkbokforingsort dn dir personen ir bosatt.!2 Atgirden

1216 § 1 st Folkbokf6ringslagen
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ska med hinsyn till den enskildes f6rmaga och 6vriga férutsittningar kunna antas
tillgodose behovet av skydd. Skyddad folkbokféring medges som regel f6r
obestimd tid (prop. 2017/18:145 s. 130) men fir begrinsas till viss tid. Det ar
viktigt att hantera den véldsutsattas adress och personuppgifter utifrin beslutade

rutiner for att minimera risken for att réja vart personen befinner sig.

9.4 Fingerade personuppgifter

I sirskilda fall kan en valdsutsatt person och dennes barn fi byta identitet genom
att anvinda andra personuppgifter dn verkliga. Fingerade personuppgifter kan
medges en person som riskerar att bli utsatt for allvarlig brottslighet mot sitt liv,
sin hilsa, sin frihet eller frid.!3 Det dr Polismyndigheten som fattar beslut om att
nagon ska fa anvinda fingerade personuppgifter.!* Polismyndigheten ska meddela
Skatteverket vilka fingerade uppgifter som ska registreras i folkbokféringen och
hur linge de ska galla (6 § FPL).

Om personen kan fa ett tillrdckligt skydd av sina personuppgifter genom att
beviljas skyddad folkbokforing medges inte fingerade personuppgifter. Personer
med fingerade personuppgifter maste helt bryta med sin slikt och vinner. Polisen

ansvarar for skyddet av dessa personer.

9.5 Utredningar nar nagon av féraldrarna har skyddade
personuppgifter

9.5.1 Vardnads-, boende- och umgangesutredningar

En forilder som har skyddade personuppgifter kan vid tvist i domstol géra en
“foruminvandning”, for var malet ska handlaggas for att drendet inte ska
handliggas i den domstol som har den egna hemvisten som upptagningsomrade.
Oftast handliggs sadana drenden i Stockholms Tingsritt. Det dr ritten som
faststiller hur en utredning ska bedrivas och har moéijlighet att vinda sig till

socialndimnden fOr att samrada var utredningen ska genomféras.

9.5.2 Barnavardsutredning

Det ir inte belyst i lagstiftningen var en barnavardsutredning ska géras om en
forilder har skyddade personuppgifter da gemensam vardnad foreligger. Om en
torilder och ett barn har skyddad folkbokforing (har ersatt tidigare kvarskrivning) i

annan kommun kan det vara limpligast att genomféra utredningen dir. Det dr inte

131 § 1 st Lag om fingerade personuppgifter, FPL
142§ 1 st FPL


https://www4.skatteverket.se/download/18.190ee20e163797380b133ef/1528980315334/okat-skydd-for-hotade-och-forfoljda-personer-samt-nagra-atgarder-for-att-oka-kvaliteten-i-folkbokforingen-prop.-201718145.pdf#page=130
https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/321813.html?date=2020-01-01#section1-6
https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/edition/2020.1/330545.html
https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/321813.html?date=2020-01-01#section1-2
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limpligt med gemensam vardnad vid dessa situationer och socialnimnden behéver
ta stallning till att géra en framstillan om att 6verflytta vardnaden enligt 5 kap 2 §
SoF.

9.6 Sekretessbelaggning av barns eller ungas vistelseadress

Det kan vara nédvindigt att fatta beslut om att sekretessbeligga uppgift om
barnets vistelseadress i de fall en vardnadshavare placerats och tillsammans med
barnet och den andre vardnadshavaren vill veta vart barnet eller den unge ir.

Se 12 kap. 3 § forsta stycket 1, Offentlighets och sekretesslagen (OSL).

9.7 Posthantering

I drenden dir det férekommer allvarligt vald och valdsutsatta och eventuella barn
ar placerade pa skyddat boende ska rutinerna f6r posthantering foljas. Post eller
brev frian socialtjansten ska aldrig sindas till hemadressen. Den utsatte ska
uppmanas att skaffa en poste restante adress, box eller hitta en annan 16sning for
att fa tillgang till sin post. Da valdsutsatta har sekretessmarkering eller skyddad

folkbokforing férmedlas posten via Skatteverket.!>

9.8 Besdk pa forvaltningen

I irenden med vald ska besoken ske pa trygg plats. Om den valdsutsatta ir orolig
for att traffa handliggare i kommunens lokaler ska annan plats viljas som ar
tryggare. I vissa valdsirenden behéver handlidggare ha ett sikerhetstinkande

utover det vanliga kring valdsutsatta och eventuella barn.

9.9 Samverkan vid akut skyddsbehov

Nir det star klart att ett drende dr akut har handliggaren som gjort beddmningen,
oavsett arbetsplats, ett ansvar for att den utsatta far hjilp och att ritt enhet blir
kontaktad. En bedémning gors av vilka som kan behova samverka 1 varje enskilt

arende. Dessa kallas till ett mote snarast.

Tjanstgorande chef ska informeras, for att tillsammans med handliggaren géra en
risk- och sikerhetsplanering. Beslut ska ocksa tas om hur den akuta
handldggningsprocessen ska genomféras sa att den enskilde far det skydd och det

stod den 4r 1 behov av.

15 Se Skatteverkets hemsida.
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Vid misstanke om att barn utsittas f6r vald ska en bedémning géras nir och hur
vardnadshavarna till barnet ska kontaktas och delges informationen. En
bedémning av allvarlighetsgraden av viald ska alltid géras samt en skydds- och

sikerhetsbedomning f6r barnet eller den unge.

Om det foreligger dom avseende vixelvis boende och umginge har
arbetsmarknads- och socialnimnden ansvaret f6r skydd for barnet eller den unge.
Handldggare ska da uppmana valdsut6varen att inte triffa barnet innan
skyddsbehovet ir klarlagt. En framkomlig vig kan vara att motivera den

misstinkte valdsutévaren att inte triffa barnet under utredningstiden.

9.10 Rattsvasendet

Om den vialdsutsatta har gjort en polisanmilan har denna i princip alltid ratt till ett
malsigandebitride som kan vara till stéd och hjilp under bade férundersokning
och ritteging. Aklagaren kan besluta om kontaktférbud (tidigare kallat
besoksforbud), vilket innebir férbud for den person som utévar vald att séka upp
eller ta kontakt med den véldsutsatta. Kontaktférbudet kan ocksa gilla forbud att
vistas 1 ndrheten av bostaden eller arbetsplatsen. Exempel pa andra skyddsatgirder

ir personskydd, trygghetstelefon och brottsofferstod.



