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Kommunledningsutskottet
2020-04-22

§ 37 Dar 2019/KS 0331 001 UT@ RA@

Svar pa motion om reflektionstid fér anstillda
inom hemtjansten

Kommunledningsutskottets férslag till kommunstyrelsen for
forslag till kommunfullméktige

— Motonen anses besvarad.

Beskrivning av drendet

Vansterpartisterna Inger Gemicioglu, Jairo Correa och Tina Rosén hat limnat in
en motion till kommunfullmiktige om reflektionstid fr anstillda inom
hemtjinsten. I motionen yrkar de att kommunfullmiktige ska uppdra 4t ildre-
och omsorgsnimnden att underséka méjligheterna att infora reflektionstid for

hemtjinstpersonalen i Tyres6 kommun.

Motionen har remitterats till dldre- och omsorgsnimnden sotn hat berett
irendet och foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmiktge ska
anse motionen besvarad, eftersom hemtjinsten redan har reflektionstid som i

stort sett motsvarar den reflektionstid som besktivs i motionsforslaget.

Ordforandeutlatande

Motionirerna lyfter en viktig friga, reflektion och kollegialt lirande 4r en
grundférutsittning for en god arbetsmilj inom vard och omsorg. Att erbjuda
vira anstallda reflektionstid, spegling och teamméten ir ett led i vara en
attraktiv arbetsgivare en det stirker ocksi kvaliteten i vilfirden, di petsonalen
hojet sin kompetens. Dirfér 4r det positivt att vi redan dag erbjuder det i flera

olika former for personalen.

Reflektionstid i olika former ger personalen bittre férutsittningar att orka med
ctt arbete som ofta innebir hog belastning, savil fysiskt som psykiskt.
Motioniterna har helt ritt i att vi hela tiden behdver arbeta med insatser for en
bittre arbetsmiljs. Aldreomsorg ir generellt en bransch med hog

personalomsittning, dven om omsittningen i Tyresés kommunala hemtjinst 4r

Justerandes sign - Utdragsbestyrkande
oum | (b n



ty‘res(j komfnm SAMMANTRADESPROTOKOLL 19 (19)

Kommunledningsutskottet
2020-04-22

lig. Det &r nagot vi stindigt behdver aktualisera s att vi dven fortsittningsvis
kan behilla personal med hég kompetens och kunna rekrytera framtida behov.

Bedémningen ir att motioniterna ir inne pa ritt spit, reflektionstid ir ndgot vi
ska ha och fortsitta arbeta med. Tdag har vi, precis som forvaltningen redogdr
for, stora méjligheter for detta och det ir idag ett naturligt inslag i arbetsmiljén.
‘Diremot kan det finnas behov 5t en mer specificerad reflektion och dirfér ir
forvaltningens pdbotjade arbete glidjande, vi riknar med att det faller vil ut.

Med anledning av att personalen idag erbjuds reflektionstid i olika former och
att {6rvaltningen redan har pibérjat ett arbete for att utveckla det, si foreslds att

motionen ska anses besvarad.

Ordférandeforslag

Ordférande Anita Mattsson (S) féreslir att kommunledningsutskottet foreslar
kommunstyrelsen att foresla kommunfu]]mékﬁge att anse motonen besvarad.

Beslutsgang

Ordféranden stiller frigan om kommunledningsutskottet bifaller
ordférandefSrslaget och finner att utskottet bifaller det.

Bilagor
Aldre- och omsotgsnimndens protokolisutdrag 2020-03-05 § 22.pdf
Motion om reflektionstid fér anstillda inom hemtjénsten.pdf

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnimnden

2020-03-05
§22 Dar 2020/ A0ON 0016 001
Svar pa motion om reflektionstid for anstillda UTDRAG

inom hemtjansten

Aldre- och omsorgsnimndens forslag till kommunstyrelsen

- Motionen anses besvarad.

Beskrivning av drendet

Vinsterpartisterna Inger Gemicioglu, Jairo Correa och Tina Rosén har limaat in
en motion tll kommunfullmiktige om reflektionstid f6r anstillda inom
hemtjinsten. 1 motionen yrkar de att kommunfullmiktige ska uppdra 4t aldre-
och omsorgsnimnden att underséka méjligheterna att infora reflektionstid for
hemtjinstpersonalen i Tyresd kommun.

Motionirerna poingterar att atbetet inom hemtjinsten tll stor del utférs
ensamt, varfor det dr viktigt att personalen fir métas £or att utbyta erfatenheter
och tankar. P si sitt kan arbetsplatsen pivisa att personalen kompetens och
utveckling ir viktig. Med avsatt reflektionstid kan personalen samtala om svira
situationer eller problem, ventilera och utbyta erfarenheter och pi sd sitt
gemensamt utvecklas i sin ytkestoll. Motiongrerna foresldr att en timme avsitts
f6r reflektionstid varannan vecka.

Motionen har remitterats till dldre- och omsorgsnamnden for 6tslag till beslut.
Aldte- och omsorgsforvaltaingen ser inte ett behov av att utdka
reflektionstiden, eftersom hemtjansten redan har reflektionstid som i stort sett
motsvarar den reflektionstid som beskrivs i motionsfotslaget. Forvaltningen

foreslit at motionen ska anses vara besvarad.

Ordférandeforslag

Ordtorande Tony Thorén (L) foreslir att motionen anses besvarad.

Beslutsgang

Otrdféranden stiller frigan om gldre- och omsorgsndmaden bifaller
ordférandefdrslaget och finner att nimnden bifaller det.
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Bilagor
Tjansteskrivelse 2020-01-13 Svar p4 motion om reflektionstid &t anstillda

inom hemtjinsten.pdf
Motion om reflektionstid f6r anstillda inom hemtjinsten.pdf
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TJANSTESKRIVELSE

Tyres6é kommun 2020-01-13
Kommunstyrelseforvaltningen 1(3)
Helena Wiberg
Utredare
Diarienummer
2019/AON 0016

Aldre- och omsorgsnimnden

Svar pa motion om reflektionstid for anstallda
inom hemtjansten

Férvaltningens forslag till beslut i dldre- och
omsorgshamnden for beslut i kommunfullmiktige

- Motionens anses besvarad.

Aldre- och omso resforvaltningen

Forvaltningschef

Beskrivning av drendet

Vinsterpartisterna Inger Gemicioglu, Jairo Correa och Tina Rosén har limnat in
en motion till kommunfullmiktige! om reflektionstid f6r anstillda inom
hemtjinsten. I motionen yrkar de att kommunfullmiktige ska uppdra at ildre-
och omsorgsnimnden att undersoka majligheterna att infora reflektionstid for

hemtjinstpersonalen i Tyres6é kommun.

Motiondrerna poingterar att arbetet inom hemtjinsten till stor del utférs

ensamt, varfor det dr viktigt att personalen fir motas for att utbyta erfarenheter

1 2019-10-24 § 72

tyreso kommun
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och tankar. P4 sd site kan arbetsplatsen pévisa att personalen kompetens och
utveckling ar viktig, Med avsatt reflektionstid kan personalen samtala om svara
situationer eller problem, ventilera och utbyta erfarenheter och pa si sétt
gemensamt utvecklas i sin yrkesroll. Motiondrerna t6reslar att en imme avsitts

for reflckaonstid varannan vecka.

Motonen har remitterats till dldre- och omsotgsnamnden (6t forslag till beslut.

Forvaltningens synpunkter

Den komnmunala hemtjinstens arbetsgrupper har i dagsliget teammote en
timme varannan vecka, dir hela arbetsgruppens personalstyrka ses for att
reflektera kring svarare drenden. Motet syftar wll att just samtala om svira
sitvationer eller problem, och utbyta eefarenheter ach tankar kring bemétande
och arbetssatt i forhillande till aktuetla kunder. Temamétena ska pi s vis leda
till individuell kompetensutveckling genom ett gemensame arbetsplatslirande.
Vid teammoter deltar chef och samordnare, s4 att medatbetarnas reflektionet

vid behov direkt kan leda tll dialog med myndighetsavdelningen.

Ut6ver tearnmoten genomfors spegling en kvart varje dag i samband med
overrapportering. Vid speglingen tar medarbetare upp olika konkreta situationer
som agt rum under dagen. Medarbetarna delar med sig bide av situationer
upplevts som lyckade eller svara, vilket ger dkad mojlighet till bekriftelse och
tips och idéer frin arbetskollegor. Vid speglingen deltar iven enhetschef eller

samordnare, £0r att sikerstilla att dokumentation sker i de fall dar der behévs.

Bade den komrmunala utfdraren av hemtjinst och de privata har genomgart
Stiftelsen Silviahemmets certifiering. Med certifieringen inforlivas ett
helhetsperspekiy 1 varden och omsorgen om de demenssjuka med kontinuerlig
kompetensutveckling same regelbunden reflektion. Under tva timmar vatje
ménad avsatts tid f6r reflektion kring arbetet som riktar sig specifikt mot

personet med kognitiv svikt, tillsammmans med reflcktdonshandledare.
Forvaltningen ser inte ctt behov av att utdka reflektionstiden med ytterligare en

timme varannan vecka, eftersom teammdtet 1 stort sett motsvarat den

reflektionstd som beskrivs i motonsforstaget.

tyreso kommun
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Den kommunala hemtjinsten har idag en hég personalkontinuitet, och
personalen dr van att dela med sig av sina erfarenheter. Férvaltningen ser att det
finns ett fortsatt behov av teamméten, och avser att fortsitta kompetensutbyte
pd samma siitt dven i frameiden nir digitala 1dsningar kan mojliggdra andra
arbetssite. Vidare finns ett behov av teammoten med specifika inriktningar dir
personalen har ctt storre behov av diskussion, exemnpelvis kring palliativ vérd,
missbruk och psykisk ohilsa. Lt sidant arbete har piborjats,

Forslaget till beslut har inga ckonomiska konsekvenser.

En prévning av barnets bista har uteslutits eftersom beslutet bedéms ha

obetydliga konsekvenser (6 batn.

tyresd kommun



VANSTERPARTIET | TYRESO

MOTION

Om reflektionstid for anstéllda inom hemtjinsten

Att arbeta inom hemtjénsten &r ett svart arbete. Som hemtjéinstpersonal arbetar
du nistan alltid ensam och vet aldrig vad som méter dig, Manga #ldre bor
hemma léngre idag; en del multisjuka, andra lider av demenssjukdomar eller
psykisk ohélsa. Det behtvs tid for personalen att reflektera och samtala om sin
yrkesroll. P4 flera hall i landets kommuner har man infort reflektionstid for
hemtjéinstpersonalen. Nu tycker vi i Vénsterpartiet att det &r dags for Tyreso att
ocksd ta det steget.

Reflektionstiden &r till for att personalen ska kunna samtala om svéra situationer
eller problem som uppstétt i arbetet och & méjligheter att tillsammans med sina
kollegor utvecklas i sin yrkesroll. Reflektionstid innebr att personalen far en
timme avsatt varannan vecka for att kunna diskutera tillsammans.

Att fa ventilera, reflektera och utbyta erfarenheter om vad som hint i arbetet 4r
en sjélvklarhet och nddvéndighet i de flesta branscher Eftersom arbetet inom
hemtjénsten néstan alltid utfors ensamt &r det otroligt viktig att petsonalen far
mdtas och dela med sig av sina erfarenheter och tankar. Dessutom &r det ett s#tt
att sprida och tillvarata den kunskap som finns hos personalen, som har olika
erfarenheter och mycket att lira av varandra. Det kan ge utveckling och
kompetenshdjning hos hela personalen.

Slutligen visar ocks4 reflektionstid att det investeras i personalen.
Hemtjénstpersonalen &r dessutom en yrkesgrupp som har hgre sjuktal och antal
sjukskrivningar &n ménga andra arbetsgrupper. Att avsitta reflektionstid skulle
vara ett siitt att pavisa att personalens kompetens och utveckling &r viktig.

Tyresds hemtjénstpersonal utfor ett viktigt arbete och det 4r hdg tid att de far
samma mdjligheter till reflektion som andra yrkesgrupper




VANSTERPARTIET | TYRESO

Viinsterpartiet yrkar:

- Att kommunfullmiktige ger i uppdrag till #ldre- och omsorgsnimnden att
undersdka mojligheterna att infora reflektionstid for hemtjénstpersonalen i
Tyresé kommun.

For Vinsterpartiet 2019-10-24
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Dafum
Tid

Plats
Beslutande

Ovriga deltagare

Justetingens plats

Aldte- och omsorgsnirnnden
2020-03-05

2020-03-05
18:30-21:13
Myggdalen, plan 1

Se nirvarolista

Se nirvarolista

2 (26)

och tid 2020-03-12 Aldre- och omsorgs forvaltningen
Paragtaler 15-28
Sekreterare il }A )/LM 6}]’\4‘,@?‘
[}Jﬂjda Grafsttégn 7
Ordférande i ] @1/“7 /(ZK@
Tony Thotén
Justerande /)7‘%”7 '
Peter Freij
ANSLAG / BEVIS
Protokollet ir justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag,
Obsetvera att anslagstiden inte ir samma sak som &verklagandetiden.
Organ Aldre- och omsorgsnimnden
Sammantridesdatum 2020-03-05
Datum dé anslaget sdttsupp . 2020-03-13
Datum dd anslaget tas ned 2020-04-01

Férvaringsplats £6r protokollet

Forvaltningens for liv och hilsa arkiv

Ml G

Underskritt
Of_i:‘l/da Grafstréré
% Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnimnden
2020-03-05

Narvarolista

Bestutande

Tony Thotén (L)
Susann Ronsttdm (S)
Peter Freij (M)
Catl-Johan Katlson (5)
Bo Furugird (S)
Marie-Louise Larsson (L)
Lilian Nylinder (MP)
Roger Gusthage (M)
Anna Steele (C)
Mattias Eriksson (KD)
Ronnie Norén (SD)

Ersdttare

Kurt-Etik Thorild (S)
Alexander Enkvist (L)

Tina Rosén (V)

Yvonne Sternberg Taubett (V)
Jan-Ake Svensson (M), §§ 19-28
Anton Gimle Hjelte (M)

Lilian Edberg (M)

Ewelyn Schlossman Jangrot (M)

Ovriga

John Henriksson, forvaltningschef, dldre- och omsorgsférvaltningen

Linda Grafstedm, nimndsekreterare, kommunstyzelseforvaltningen

Hva Lindgren, kvalitetscontroller, kommunstyrelseférvaltningen, §§ 15-18

Martija Aleksic, controller, kommunstytelseforvaltningen, §§ 15-20

Asa Tenggren, kvalitetscontroller, kommuns tyrelsefotvaltningen, §§ 15-20

Hanna Dahlgren, anhdrighetkonsulent, kommunstyrelseforvaltningen, §§ 15-18.

Sofia Bigander, samordnare/bistindshandliggare, dldte- och omsorgsférvaltningen, §§ 15-18
Nathalie Sjéberg Aketstrdm, bistindshandliggare, dldee- och omsorgsférvaltningen, §§ 15-18

Justerandﬁ jlgn Utdragsbestyrkande
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Aldre- och cmsorgsnimnden
2020-03-05

Franvarande
Frida Linder (S}
Peter Sédetlund (MP)
Jérgen Nilsson (SD)

Justerandgs sign Utdragsbestyrkande
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MOTION

Om reflektionstid for anstdllda inom hemtjansten

Att arbeta inom hemtjénsten 4r ett svart arbete. Som hemtjénstpersonal arbetar
du néstan alltid ensam och vet aldrig vad som moter dig. Ménga &ldre bor
hemma léngre idag; en del multisjuka, andra lider av demenssjukdomar eller
psykisk ohélsa. Det behdvs tid for personalen att reflektera och samtala om sin
yrkesroll. P4 flera héll i landets kommuner har man infort reflektionstid for
hemtjénstpersonalen. Nu tycker vi i Vinsterpartiet att det #r dags for Tyresé att
ocksa ta det steget.

Reflektionstiden ér till for att personalen ska kunna samtala om svéra situationer
eller problem som uppstéatt i arbetet och fa mojligheter att tillsammans med sina
kollegor utvecklas i sin yrkesroll. Reflektionstid innebir att personalen far en
timme avsatt varannan vecka for att kunna diskutera tillsammans.

Att fa ventilera, reflektera och utbyta erfarenheter om vad som hént i arbetet dr
en sjdlvklarhet och nddvéandighet i de flesta branscher Eftersom arbetet inom
hemtjénsten néstan alltid utfors ensamt &r det otroligt viktig att personalen far
métas och dela med sig av sina erfarenheter och tankar. Dessutom #r det ett sétt
att sprida och tillvarata den kunskap som finns hos personalen, som har olika
erfarenheter och mycket att l4ra av varandra. Det kan ge utveckling och
kompetenshdjning hos hela personalen.

Slutligen visar ocksé reflektionstid att det investeras i personalen.
Hemtjénstpersonalen &r dessutom en yrkesgrupp som har higre sjuktal och antal
sjukskrivningar 4n ménga andra arbetsgrupper. Att avstta reflektionstid skulle
vara ett sétt att pdvisa att personalens kompetens och utveckling #r viktig.

Tyresds hemtjénstpersonal utfor ett viktigt arbete och det ér hog tid att de far
samma mdojligheter till reflektion som andra yrkesgrupper




VANSTERPARTIET | TYRESO

Vénsterpartiet yrkar:

- Att kommunfullmiktige ger i uppdrag till sldre- och omsorgsndmnden att
undersbka mojligheterna att infora reflektionstid for hemtjénstpersonalen i
Tyres6 kommun.

For Vénsterpartiet 2019-10-24

II%G%(@? 0/(3?2%

&

Jairo Correa

g /
//r')wn @5 L

Tina Rosén




tyreso kommun

Datum
Tid
Plats

Beslutande

Ovriga deltagare

Justeringens plats

och tid

Paragrafer

Sekreterare

(/asée vande

Ofdéff’wnda

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Kommunledningsutskottet
2020-04-22

2020-04-22
13:00-13:53 _
Sammantridesrum Bollmora, kommunhuset

Se natvarolista

Se nirvarolista

Kommunkansliet 2020-04-27

2637
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Anrte /’//a:ééﬁw@ |

Organ

Sammantridesdatum

Daztum di anslaget sitts upp
Datum di anslaget tas ned
Fétvaringsplats for protokollet

Underskrift

ANSLAG / BEVIS

Protokollet ir justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.

Obsetvera att anslagstiden inte ir samma sak som Sverklagandetiden.

Kommualedningsutskottet
2020-04-22
2020-04-29
2020-05-21

Kommunkansliets atkiv plan 6

Hillevi Flvhage

TSN
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Kommunledningsutskottet
2020-04-22

Nérvarolista

Beslutande

Anita Mattsson (5), ordférande

Mats Lindblom (L), 1:e vice ordférande

Anki Svensson (M), 2:e vice ordforande

Martin Nilsson (S) |

Susann Ronstrom (S)

Matie Akesdotter (MP)

Dick Bengtson (M)

Ultica Riis-Pedetsen (C) -

Per Catlberg (SD), ﬁﬁnstgérande etsittare f6r Anders Wickberg (SD)

Ersiéttare

Anders Linder (S)
Mats Larsson (L)

Asa de Mander )
Ajda Asgatnt (MP)
Inger Gemicioglu (V)
Peter Freij (M)
Fredrik Betgkuist (M)

Ovriga-

Stefan Hollmatk, kommundirektdr, kommunstyrelseforvaltningen

Torstein Tysklind, ekonomichef, kommunstyrelsefésvaltningen

Britt-Marie Lundberg-Bjork, chef stdd- och servicekontoret, kommunstyrelsefétvaltningen
Jonas Jansfots, HR~chef, kommunstyrelsefétvaltningen

Sara Kopparberg, chef sﬁmhéillsbyggnadskontoret, kommunstyrelseforvaltningen
Antonios Arvanitidis, it-chef, kommunstytelsefdrvaltningen

Helene Bergsttdm, kanslichef, korrlrnunstyrelseférvalttﬁngen

Hillevi Elvhage, kommunsekreterare, kommunstyrelseférvaltningen

Malin Nilsarve, administrator, kommunstyrelsefotvaltningen

Mikael Ornquist, IT-tekniker, kommunstyrelsefotvaltningen

Justerandes sign &)\ Utdragsbestyrkande
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2020-04-22
Franvarande
Anna Lund (KD)
Anders Wickberg (SD)
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