Handlingsplan for utveckling av mat och maltider pa Bjorkbackens vard- och

omsorgsboende

Bjorkbacken har utifran kvalitetsenhetens uppfoljande granskning av mat- och maltider, resultat i brukarundersdkningar och nimndmal vidtagit

och planerat aktiviteter for att utveckla mat och maltiderna pa Bjoérkbackens vird- och omsorgsboende. Aktiviteterna ingér i verksamhetens
verksamhetsplaner f6r 2019 och 2020:

Genomforda aktiviteter (fran
verksamhetsplan 2019)

Beskrivning

Kommentar

Satsning pa helgmaltider

Gora en skillnad pa helg och vardag i maltidssituationen med syfte att bjuda pa
en festligare matupplevelse under helger.

Verksamheten inférde en sarskild mer festlig dukning under helgerna, ett
arbetssatt som fortloper kontinuerligt. Dukningen bestar i ett sarskilt
helgporslin, att anvianda dukar och servetter samt tianda ljus. Aven dukningen
under hogtider har gjorts festligare.

Samverkan och samarbete med
restaurang Utsikten

Forbattra och systematisera samverkan med restaurang utsikten for att
tillsammans utveckla matens kvalitet.

Bjorkbacken och Utsikten startade under 2019 kostrad som tréffas en gang i
manaden sedan starten.

Inbjuda till matrad for brukare i
samarbete med Utsikten

Oka delaktigheten och involvera de boende i utvecklingsarbetet. Systematiskt
kunna fanga upp 6nskemal och synpunkter.

Matrad med boende, kostombud och restaurang Utsikten startade under 2019
och genomfars kontinuerligt en gang i manaden. Om det framkommer ev.
klagomal sa framfors dessa direkt till ansvariga for Utsikten.

Maltiden som aktivitet

Utveckla metoden omsorgsmaltid. Se till att metoden tillimpas inom alla
enheter inom verksamheten.

Maltiden som social aktivitet och metoden omsorgsmaltid har gatts igenom pa
arbetsplatstraffar och planeringsdagar under aret. Personal deltar vid maltiden,
samtalar och skapar en trevlig stamning. Arbetet med att utveckla
maltidssituationen som en aktivitet och 6ka kompetensen kring detta hos
personalen fortsatter kontinuerligt i verksamheten dven under ar 2020.




Utveckling av maltidsmiljon

Utveckla maltidsmiljon genom att inforskaffa nytt porslin, bordstabletter,
servetter osv.
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Nytt porslin, bordstabletter, servetter osv. inférskaffades under 2019.
Nojdheten med maltidsmiljon 6kade med 33 % vid 2019 ars
brukarundersokning.

Pagaende och planerade aktiviteter
(fran verksamhetsplan 2020)

Beskrivning

Kommentar

Interna maltidsobservationer

Interna maltidsobservationer vid samtliga enheter ska genomféras vid tva
tillfallen under 2020. Fokus ska vara pa metoden omsorgsmaltider. Syftet ar att
sakerstalla att metoden anvands inom samtliga enheter pa verksamheten. Varje
enhet har kostombud som har ett sarskilt ansvar vad det géller mat och
maltider pa enheten. Kostombuden fran samtliga enheter traffas i samband
med kostraden.

Forsta interna maltidsobservationen ar planerad till varen 2020.

Fortsatt samverkan med restaurang
Utsikten

Fortsatt samverkan med verksamheten Utsikten. Planer finns att uppratta ett
arshjul i samarbete med Utsikten och hemtjanstverksamheten. Gemensamma
aktiviteter planeras mellan Utsikten och enheterna inom Bjorkbacken.

Matrad genomfort 4 feb. 2020. Brukare fran Bjérkbacken framfor att de ar
mycket néjda med maten som serverats under den senaste veckan.

Kostrad genomfort 18 feb. 2020.
Mote tillsammans med Utsikten den 21 febr for att uppratta ett sk. arshjul.

Arshjulet gller de tre verksamheterna Utsikten, hemtjanstverksamheten och
Bjorkbackens vard- och omsorgsboende.

Vidta forbattringar av enheternas
matrum

Under 2020 ska en satsning goras pa att 6ka de boendes trivsel vad det galler
den gemensamma miljon i enheternas matrum.

Rent lokalmadssigt finns stora skillnader bade vad det géller ytan av
matrummen, slitna lokaler och kok, val anvanda kéksmaobler.
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