vardaga

Aterkoppling avseende mat och maltider paA Krusmyntan

- Beskriv hur ni har arbetat med att se till att all personal tillimpar omsorgsmaltider pa
ett bra sitt.

P& Krusmyntan har vi under hosten har vi haft stort fokus pa att maten och méltiden ska vara
dagens hojdpunkt. Samt att fortsitta arbetet med att sdkerstélla att all personal tillimpar
omsorgrutiner enligt foretagets riktlinjer.

For att skapa goda forutséttningar for en bra maltidsupplevelse ska varje medarbetare folja
den lokala rutinen som vi har avseende omsorgmaltider. Instruktionerna nedan ar framtagna i
enlighet med Vardagas viardegrund och koncept ”"Den Goda Dagen”.

Viktiga punkter att ta hdnsyn till vid méltiden.

e Grundprincipen for omsorgsmaéltider &r att personalen sitter med och dter en liten
smakportion tillsammans med de boende: vid samma tid, vid samma bord och samma
mat. Personalens uppgift ar att géra méltiden till en trivsam och rofylld stund med
samtal och gemenskap samt sdkerstélla att den dldres behov tillgodoses.

e Under méiltiden ska personalen sitta bredvid eller mittemot den som har det storsta
behovet av stod

e Vi tinker pa hur vi placerar de boende kring bordet for att optimera méaltiden.

e Vid teammote utvirderas kontinuerlig vilka boende som har behov av extra stod. ska

Pa Krusmyntan har vi maltidsrad 10 ggr/ar. Har diskuterar vi maten och maéltidens betydelse
for vélbefinnande, livskvalitet och social samvaro for verksamhetens boende. Radet planerar
for att tillse att verksamheten skapar en trivsam maéltidssituation, ndringsriktiga maltider och
att det skapas social samvaro kring mat och dryck.

I radet ingar en maltidsansvarig, tre méltidsombud, sjukskdterska och verksamhetschef. Infor
varje maltidsrad samlar respektive kontaktman in 6nskemal och synpunkter fran boende och
nérstdende och ldmnar det till maltidsradet. Maltidsansvarig dr rddets ordforande och kallar
till moten, haller 1 dagordningen samt dokumenterar 1 forbattringsloggen (Qmaxit) som finns
tillgénglig for alla medarbetare. Den lokala ledningsgrupp informerar kontinuerlig om radets
arbete till boende och nérstaende via manadsbrev. I rddet diskuteras och atgirder planeras in
utifran inkomna avvikelser och forbéattringsforslag. Vidare foljs efterlevnad av egenkontroll
gillande livsmedelshygien samt efterlevnaden av vad vi lovar 1 konceptet Den Goda Dagen
upp. Uppfoljning sker kontinuerligt vid varje mote. Motena dokumenteras i
forbattringsloggen. Utvardering av maltidsradets arbete sker arligen i den lokala
ledningsgruppen.

Maltidsobservationer gors var 3:e ménad (en gdng/kvartal). Det brukar utféras av
gruppchefer, verksamhetschef, sjukskoterska samt sjukgymnast som kommer oanmélda till en
maltid for att iaktta sa att maltiden uppfyller det den lovar i vart koncept. Maltidsansvarig



sammanstéller sedan resultatet och aterkopplar till alla medarbetare pa APT.
Forbattringsomraden som observeras skrivs direkt in i forbéttringsloggen sa att
forbattringsarbetet paborjas omgaende.

- Erbjuds flera alternativ av matriitter?

Vi erbjuder alltid en alternativ rétt som tillagas om det dr ndgon som inte tycker om den mat
som serveras just den dagen. Vi har 4ven boende med specialkost. All mat tillagas i respektive
avdelningskok, den goda matdoften sprids da pa enheten far de boende kénna varje dag, det
finns sex sadana kok pad Krusmyntan.

Vi har ett boenderad som alla boende erbjuds att delta i. En stdende punkt pa agendan &r bland
annat maten och maltider. Dar kommer det upp om det finns matritter som man saknar och
gérna skulle vilja fa serverade pd boendet. Ett exempel var att det en gang kom upp att man
skulle vilja dta spaghetti och kottfarssas. Efter motet bestélldes det genast spaghetti som ett
alternativ till makaroner. P4 Krusmyntan tillagas alla méltider utifran Vardagas kok bok Mat
som hemma. Med bilder och text beskrivs det hur maten ska tillagas och serveras. Vi lyssnar
pa de boende och dr lyhorda for vad de tycker om maten och tar vara pa deras forslag. Maten
och maltiden &r ett omrdde som hela tiden 4r under utveckling och forbattring. Eftersom
maten och méltiden dr sé viktiga delar av en bra dag sa vill jag som verksamhetschef vara vil
informerad om hur det stér till med de boendes nojdhet vad det bland annat giller maten.
Maten brukar dven vara ett diskussionsdmne pa bade nérstdendetraffar och APT.






