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Sammanfattning

Sekretesskyddade uppgifter om en vardnadshavare har rojts till den andra
virdnadshavaren. Hindelsen hat haft allvarliga konsekvenser for den enskildas
psykiska halsa negativt i form av betydande kénsla av otrygghet och oro. Den
enskilda har aven forlorat betydande rittigheter som denne ska vara tillforsikead
enligt Offentlighets- och sekretesslag (2009:400), OSL. Forvaltningens bedémde
det intriffade som ett allvarligt missférhillande och gjorde en lex Sarah-anmilan
till Inspektionen fér vird och omsorg (IVO) den 3 mars 2020. Atgirder fér att
forhindra att ndgot liknande ska hinda igen pagar.

Beskrivning av drendet

Enligt bestdimmelserna om lex Sarah i socialtjinstlagen, Sol., och lagstiftningen
om stdd och service till vissa funkttonshindrade, LSS, ska:
¢ anstillda genast rapportera missforhillanden och pétagliga risker for
missférhéllanden till den som bedriver verksamheten (14 kap. 3 § SoL.
och 24 b § LSS)
¢ den som bedriver verksamheten utreda och avhjilpa eller undantdja det
rapporterade missférhdllandet utan drojsmal (14 kap. 6 § SoL och 24 ¢ §
LSS)
¢ den som bedriver verksamheten, om det visar sig att missférhallandet dr
allvarligt, snarast anmila det till Inspektionen {6r vard och omsorg
(IVO) (14 kap. 7 § SoL. och 24 f § LSS).

Lex Sarah syftar till ate sikerstalla att personer som behdver socialtjanstens
insatser fr dessa med god kvalitet. Fel, brister och missforhillanden ska
torebyggas och om de intriffar atgirdas omedelbart. Enligt nimndens riktlinje
ar det forvaltningschefen som godkinner, beddémer och avslutar en utredning
enligt lex Sarah. Allvatliga missférhdllanden som anmals till IVO ska informeras

namnden.

I samband med att samtycke fran en vardnadshavare inhamtades rojdes indirekt
sekretesskyddade uppgifier om den andra virdnadshavaren. Sekretesskyddande
uppgitter rojs ocksa 1 samband med att journalhandlingar med uppgifter om

vardnadshavaren skickas ut till den andra vardnadshavaren utan en prévning.
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Utredningen av det intriffade visar att myndigheten har tillimpat
sekretessregleringen 1 Offentlighets- och sckretesslag (2009:400), OSL, pa ett
felaktigt sitt. Det forekommer inte en sekretessgrins mellan verksamheterna
inom individ- och familjeomsorgen di de tillhér samma myndighet och inte dr
sjalvstindiga verksamhetsgrenar. Utredningen visar ocksé att myndigheten hat
tillimpat partsinsynen i 10 § FL och 10 kap. 3 § OSL pi ett felaktigt satt. Nar
bada forildrarna ir vardnadshavare foreligger pattsinsyn 1 de frigor som ror
barnutredningen men den ir inte oinskrinkt. Om det av hinsyn till ett enskilt
intresse (sisom 1 det aktuella drendet) dr av synnerlig vikt att sekretessbelagd

uppgift inte rdjs.

Det intraffade har flera allvarliga konsekvenser. Myndigheten har brustit 1
sakerhetstinkande och inte tillimpar ett arbetssitt som underlattar for barnen 1
situationer som kan vara riskfyllda. Konsckvensen av det felaktiga arbetssittet ar
ocksi att myndigheten inte uppfyller kraven om att socialtjinsten ska samverka
for att samordna sina insatser si att de inte motverkar varandra. Hindelsen har
iven medfort allvatliga konsekvenser f6r den enskilda som fick ta emot hot,
samt piverkat den enskildas psykiska hilsa negativt 1 form av betydande kinsla
av otrygghet och oro. Den enskilda har aven fdrlorat betydande rittigheter som
den enskilde ska vara allforsikrad enligt OSL.

De atgirder som har och kommer att vidtas for att ndgot likande inte ska ske
lgen 4r:
- Gemensam utbildning 1 sekretesslagstiftning och partsinsyn
genomfordes den 5 mars.
- Oversyn av myndighetens riktlinjer, rutiner och arbetssitt samt
introduktion av nyanstallda.
- Rekrytering av ny enhetschef till barn- och ungdomsenheten pagir. Det
kommer att bli den nya chefens prioriterade arbetsomride att skapa ett
samordnat arbetssatt och stirka sikerherstinket med beaktande av

gillande sekretesslagstiftning inom myndigheten.

Férvaltningens bedomde dert intriftade som ctt allvarligt missforhillande och

gjorde en lex Sarah-anmailan till IVO den 3 mars 2020,
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Forvaltningen foreslar att arbetsmarknads- och socialnimnden noterar
informationen. Forslager till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.
En provning av barnets bésta har inte genomfdrts dé det dr uppenbart att en

utredning enligt lex Sarah g6rs 1 enlighet med barnets bista.
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