Status |1 coronaarbetet

Lagesrapport for Tyresdo kommuns
inriktning, atgarder och kommunikation

2020-03-23

tyresd kommun




Tyres6 kommun / 2020-03-23 2 (6)



Tyres6 kommun / 2020-03-23 3 (6)

Innehallsforteckning

1 INFTKENTNG oo 4
Coronagrupp bildad........ccccoiiiiiiiiiiiiiciic e 4
2 =T VT e Yot o JR=1He F- T =Y G 4

3 KOMMUNIKALION ceevviiiiiiciieeee e 5



Tyres6 kommun / 2020-03-23 4 (6)

1 Inriktning

Tyres6 kommun foljer regeringens, Folkhidlsomyndighetens och Region
Stockholms instruktioner om hur coronaviruset covid-19 ska hanteras.

Inom ramen f6r Samverkan Stockholmsregionen samarbetar vi med andra
kommuner och myndigheter i linet, till exempel Linsstyrelsen, kring hur vi
agerar i forhallande till coronaviruset.

Representanter frain kommunen deltar i Samverkans Stockholmregionens
inriktande nivi, samordnande niva samt kommunikationsnitverk.

Kommunen rekommenderar att alla som verkar inom Tyres6 kommun,
inklusive organisationer, féreningar och foretag, foljer Folkhilsomyndighetens

rekommendationet.

Centralt i kommunen har bland annat sikerhetsenheten, HR-enheten och
kommunikationsenheten ett nira samarbete. Ju lingre tid som hanteringen

pagar, desto fler delar av kommunens centrala resurser berdrs och paverkas.

I alla kommunens verksamheter pagar ett intensivt arbete med att vidta atgirder
och planera for eventuell stingning av verksamheter, personalbortfall och
omprioriteringar av verksamheten. Beredskapen f6r coronavirusets paverkan pa

verksamheten bedéms som hog.

Coronagrupp bildad

Med anledning av coronavirusets paverkan pa kommunen och vira
verksamheter, har kommundirektér Stefan Hollmark bildat en specifik grupp
vid namn Coronagruppen. Coronagruppens syfte ar att fatta
kommungemensamma beslut kring atgirder kopplade till coronaviruset. Deltar i
gruppen gor kommunledningsgruppen, sikerhetschef Maj Ingels samt Piivi
Sandholm, sekreterare. Fran och med mandagen den 16 mars haller

coronagruppen planerade moten varje mandag och torsdag.

2 Beslut och atgarder

Hir redovisas beslut och dtgirder pa en kommunovergripande niva kopplat till
coronaviruset fram till och med den 23 mars 2020. Ut6ver detta sker det en stor

mingd férberedelser och dtgirder pa verksamhets- och enhetsniva.
e Uppdaterad kommungemensam pandemiplan har faststillts.

e Handlingsplan f6r varu- och tjinsteférsorjning vid krissituation har
faststillts.
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o Kommunen mdojliggér for alla sina anstillda som har méjlighet att utfora
sina arbetsuppgifter pd distans att arbeta hemifran. Instruktioner och
anpassningar for att underlitta for arbete hemifran lyfts och genomfors.

o Alla kommunens medarbetare som upplever nagon form av symtom ska
stanna hemma.

o Alla de barn, elever och 6vriga medborgare som upplever niagon form av
symtom ska stanna hemma fran forskola, skola och 6vriga verksamheter.

e For att minimera spridningen av coronaviruset ber vi medborgarna att
undvika personliga bes6k 1 kommunens verksamheter, inklusive
Servicecenter.

o Tyres6 kommun genomfér endast de planerade evenemang som enligt
Folkhilsomyndighetens riskanalys inte anses leda till en 6kad risk f6r
smittspridning. Vi uppmanar alla att soka information gallande planerade
evenemang i de kanaler ddr vi vanligtvis informerar om detta.

o Paregeringens inradan bedriver Tyres6 gymnasium och Tyreso
vuxenutbildning (C3L), fjarr- eller distansundervisning. Ingen
undervisning bedrivs 1 skolans lokaler frin och med den 18 mars.

e Besoksstopp ir infort pa kommunens samtliga vard- och
omsorgsboenden.

e Planerade evenemang med mer dn 499 besokare ir instéllda. I dagsliget
omfattar detta Trafiksikerhetsdagen och skolkonferensen ResearchED.

o Kompetensinventering bland alla anstillda som ett led i att sikerstilla
tillgdng pa ratt kompetens vid stort personalbortfall genomfoérs i
kommunen i borjan av vecka 13. Anstillda har ocksa informerats om att
omplacering inom kommunens verksamheter kan bli aktuellt vid storre
storningar/stingningar och/eller personalbortfall i verksamheterna.

3 Kommunikation

Kommunen deltar i Samverkan Stockholmregionens kommunikationsnitverk
péa samordnande niva, dir gemensamma budskap och informationsmaterial for
alla regionens aktorer tas fram och delas. Det gemensamma materialet utformas

1 enlighet med nationella myndigheters rekommendationer och budskap.
Inriktningen pa kommunikationen dr att
1) minska oron i samhillet genom att férmedla tydliga fakta och hinvisa

vidare till verifierad information frain myndigheter och 6vriga

samhaillsaktorer.
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2) Bidra till beteendeférindringar 1 linje med myndigheternas
rekommendationer.
3) Upplysa om de atgirder som kommunen vidtar i form av till exempel

forindrade former for verksamheter och instillda evenemang,

Kommunen har etablerat sidan tyreso.se/coronavirus som samlingssida for
uppdaterad kommunikation kring dtgirder och rekommendationer som
paverkar Tyresos invanare. Sidan ses som en fokusnyhet pa startsidan.
Informationen pa tyreso.se kompletteras med enskilda nyheter vid beslut och

atgirder som far stor paverkan pa Tyresobornas vardag.

Kommunens Servicecenter arbetar intensivt med att besvara fragor fran
medborgare. P4 uppmaning att helst inte besoka kommunen personligen har
antalet besok till Servicecenter minskat, men det ér stor belastning via e-post,

telefon och synpunktshanteringssystemet.

Vi sprider riktad information till specifika malgrupper via foljande kanaler:

e Tyreso.se

e E-post
e Brev
e Vklass

e Mitti Tyres6é (kommunrutan)

e Kommunens Facebook-sida

e Kommunens Instagram-konto

e Affischering utanfor och i vara lokaler

e Tryckt material (exvis flyers och broschyr) tas fram inom frimst aldre-

och omsorgsomradet

Information till anstillda inom kommunen sker via intranitet, e-post eller via

chef, beroende pa malgrupp och informationens art.

Talespersoner for de olika verksamheterna har utsetts, och talepunkter

uppdateras 16pande av kommunikationsenheten.



