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Nya riktlinjer för handläggning och 
dokumentation av ärenden gällande barn och 
unga inom individ- och familjeomsorgen 

Förvaltningens förslag till beslut 

1. Stadsdelsnämnden godkänner förvaltningens 

tjänsteutlåtande som svar på remiss av revidering av 

riktlinjerna för handläggning och dokumentation av ärenden 

gällande barn och unga inom individ- och familjeomsorgen. 

2. Ärendet överlämnas, efter omedelbar justering, för vidare 

beslut till kommunfullmäktige. 

 

 

   

Anders Carstorp  Jeanette Holmqvist 

Stadsdelsdirektör  Avdelningschef, Social omsorg 

Barn och Unga 

   

 

Sammanfattning 

Ny lagstiftning och föreskrifter har trätt i kraft inom individ- och 

familjeomsorgen rörande handläggning och dokumentation av 

ärenden rörande barn och unga. Socialstyrelsen har också gett ut 

nya vägledningar och handläggningsstöd som berör arbetet med 

denna målgrupp.  

 

Förslaget till nya riktlinjer för handläggning och dokumentation av 

ärenden gällande barn och unga inom individ- och familjeomsorgen 

har uppdaterats i enlighet med dessa nya regelverk.  

Barnrättsperspektivet har setts över och förstärkts i och med att 

barnkonventionen blivit svensk lag.  

Bakgrund 

Ny lagstiftning och föreskrifter har trätt i kraft inom individ- och 

familjeomsorgen rörande handläggning och dokumentation av 

ärenden rörande barn och unga. Socialstyrelsen har också gett ut 
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nya vägledningar och handläggningsstöd som berör arbetet med 

denna målgrupp.  

Utifrån detta finns ett behov av att uppdatera Stockholms stads 

riktlinjer så att de överensstämmer med det nya regelverket.  

Ärendet 

Under de senaste åren har flera ändringar skett i regelverken och 

rekommendationerna rörande socialtjänstens handläggning och 

dokumentation av barn- och ungdomsärenden. Ändringarna berör 

bland annat unga lagöverträdare, ensamkommande barn och unga 

samt stöd och hjälp vid spelmissbruk. Socialstyrelsen har även 

reviderat arbetssättet Barns behov i centrum (BBIC) som används 

inom handläggningen i Stockholms stad. 

 

Förslaget till nya riktlinjer har uppdaterats för att stämma överens 

med det förändrade regelverket. Barnkonventionen blev svensk lag 

2020 och därmed har barnrättsperspektivet setts över och 

förtydligats.  

 

I de nya riktlinjerna finns hänvisningar till Socialstyrelsens 

föreskrifter och allmänna råd, vilket förenklar och gör det tydligare 

för läsaren.  

Ärendets beredning 

Detta tjänsteutlåtande har utarbetats inom Social omsorg Barn och 

Unga.  

Förvaltningens synpunkter och förslag 

Förvaltningen anser att det är bra att det tagits fram nytt förslag till 

riktlinjer inom handläggningen av barn- och ungdomsärenden så de 

överensstämmer med det nya regelverket.  

 

De nya riktlinjerna skapar tydlighet vilket underlättar att 

handläggningen sköts likartat inom Stockholms stad. I de nya 

riktlinjerna är det ett tydligt barnrättsfokus.   

 

I riktlinjerna framgår det att socialtjänsten ska remittera barn till 

barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) vid behov. Det behövs 

tydlighet kring om socialtjänsten hänvisar eller kan remittera till 

BUP.  

 

Vid inkommen orosanmälan från skolan om att en grundskoleelev 

har stängts av från skolan framgår det att socialtjänsten skyndsamt 

ska genomföra en förhandsbedömning. Förvaltningen anser att det 

är en tydlig skrivning och att det är bra utifrån att skolan är en viktig 

skyddsfaktor för barn.  


