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Stadsarkivets forslag till beslut

1. Kulturnamnden 6verlamnar forvaltningens tjansteutlatande
till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

2. Kulturndmnden forklarar beslutet omedelbart justerat.

Lennart Ploom Jonas Engardt

Stadsarkivarie, forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Arkivutredningen redovisar i enlighet med sitt direktiv en bred
oversyn av arkivomradet. | betankandet beskrivs viktiga
samhéllsfoérandringar och arkivsektorns utveckling med
bedémningar och forslag om hur arkivomradet ska utvecklas. Den
viktigaste samhéllsforandringen som beskrivs &r digitaliseringen
och dess paverkan. Utredningen lamnar forslag pa en ny uppdaterad
arkivlag, dock utan storre forandringar i sakinnehall.

Stadsarkivets huvudsakliga synpunkter &r att behovet av utvecklade
e-arkivlgsningar inom svensk forvaltning inte tillrackligt tydligt
belysts, Stadsarkivet anser att en strategi for e-arkiv behdver
etableras. Vidare anser Stadsarkivet att anvandarperspektivet i
alltfor stor utstrdckning saknas i utredningens analyser och forslag.
Arkivutredningen for inte fram de forslag som Riksarkivet lagt fram
om att Stadsarkivet ska upphora att vara landsarkiv i Stockholm,
samt att Riksarkivet ska ges rétt att meddela foreskrifter for
kommuner. Stadsarkivet stoder utredningens bedémningar i detta.
Vidare for Stadsarkivet bl a fram vikten av 6kat publikt arbete och
proaktivitet i informationsstyrning hos arkivmyndigheter i stat och
kommuner, samt atgéarder for 6kad jamstalldhet.
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Underlag for beslut

Stockholms stadsarkiv har fatt tillfalle att yttra sig éver betankandet
Harifran till evigheten — En langsiktig arkivpolitik for forvaltning
och kulturarv (SOU 2019:58). Remissvar ska redovisas senast
2020-04-22 till Kommunstyrelsen.

UTLATANDE

Remissen

Arkivutredningen har fatt i uppdrag att gora en bred éversyn av
arkivomradet med det 6vergripande syftet att sékerstalla samhéllets
tillgang till allménna handlingar bade nu och i framtiden.
Arkivutredningen redovisar i enlighet med direktiven en bred
oversyn av arkivomradet. | betankandet beskrivs viktiga
samhallsforandringar och arkivsektorns utveckling samt
utredningens bedomningar och férslag om hur reglering,
myndighetsstyrning och statsbidrag pa arkivomradet ska utvecklas.
Den viktigaste samhéallsforandringen som beskrivs ar
digitaliseringen och hur den paverkar arkivsektorn och
myndigheternas och andra aktdrers informationshantering.
Utredningen lamnar en rad forslag pa olika omraden. Utredningen
lamnar aven forslag pa en ny och moderniserad arkivlag som dock
inte innebar nagra storre forandringar i sakinnehall.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelning Arkiv och
informationsforsorjning.

Jamstalldhetsanalys

Utredningen skriver i sin konsekvensanalys att utredningens férslag
inte forvantas paverka jamstélldheten mellan kvinnor och man.
Stadsarkivet anser dock att utredningen saknar sarskilda forslag for
att 6ka jamstalldhet vilket i sig ar en brist. Avsaknaden av forslag
utifran en arkivkontext har en negativ paverkan pa jamstélldhet och
en sadan analys med forslag anser Stadsarkivet ryms i utredningens
uppdrag. Ett exempel pa forslag som enligt Stadsarkivets erfarenhet
ger effekt inom omradet &r att genomfoéra en analys av personarkiv
ur ett genusperspektiv. En systematisk kartlaggning av personarkiv
forvarade i Stadsarkivet visade pa en kraftig Gverrepresentation av
manligt kdnade arkiv (mansnamn i arkivnamnet). Det visade sig
aven att manligt kénade arkiv ibland innehaller arkivmaterial som
framst hanfor sig till en kvinna (t.ex. hustru). Med denna kunskap
kan Stadsarkivet nu framja sokbarhet och tillgang till arkivkallor
om kvinnor genom att i register och sokvagar till arkiven lagga till
sadana uppgifter. Stadsarkivet kan dven utifran denna kunskap
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proaktivt samla in kvinnligt kénade personarkiv for att sékerstélla
en jamnare fordelning i vart arkivbestand. Andra insatser som kan
goras &r att lyfta kvinnor i historien i programverksamheten och
visningar.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Inledning

Stadsarkivet har disponerat sitt svar sa att vi lamnar synpunkter och
forslag utifran betankandets kapitelindelning. Utredningen &r
omfattande och innehaller en lang rad redogorelser, dvervaganden
och forslag. Stadsarkivet soker i detta remissvar begrénsa oss till att
berdra de 6vergripande fragor som vi anser mest angelagna, samt
forslagen med tydligast paverkan pa Stockholms stad och
Stadsarkivet.

En moderniserad och anpassad arkivlag

Arkivlagen foreslas fa en ny inledande syftesparagraf. Stadsarkivet
haller med om att ny en inledande paragraf i en ny arkivlag kan
stérka syftet, och vi skulle gérna se att &ven framja anvandandet av
arkiven framgar som utgangspunkt och syfte, utéver att trygga
tillgangen.

Under avsnitt 6.4.1 behandlar utredningen handlingar i IT-system
som ar tillgangliga for fler myndigheter. En stor del av
myndigheternas system &r tillgangliga for flera myndigheter och
innehaller information och allméanna handlingar fran flera
myndigheters verksamhet. Stadsarkivets uppfattning &r att graden
av gemensambhet ror sig éver en glidande skala dar vissa
gemensamma system dgs av en myndighet helt och andra
myndigheter bara kan lasa, via l6sningar dar fler myndigheter kan
tillfoéra information och data i gemensamma processer och
databaser, till system som mer utgér gemensamma plattformar och
infrastruktur. 1 det sistndmnda fallet har ofta en myndighet
forvaltningsansvar for drift och forvaltning av plattformen medan
flera myndigheter sjélvstandigt hanterar egna verksamhetsprocesser
med tillhérande dokumentation i plattformen. Detta samtidigt som
handlingarna &r tillgangliga for andra myndigheter som utnyttjar
plattformen. Stadsarkivet stoder utredningens forslag att ansvar ska
ligga hos den myndighet som ansvarar for systemet, dvs. den som &r
systemégare med ansvar for drift och forvaltning. Stadsarkivet anser
dock att det ansvar som avses maste fortydligas och att man da
behover skilja pa arkivbildare och arkivansvar. Vi forstar
utredningens forslag sa att man ar ute efter att arkivansvaret
faststalls, vid behov av arkivmyndigheten, och vi stodjer det
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synsattet. Sa arbetar Stadsarkivet sedan en tid och vi har goda
erfarenheter av det. Daremot féljer inte automatiskt att en
myndighet blir arkivbildare for alla handlingar i en plattform som
man har arkivansvar for. | arkivansvaret ska ligga
samordningsansvar for vardering och gallring i systemet och ansvar
for att arkivering sker. Om det ar ett system med handlingar som
sjalvstandigt tillkommit hos en annan myndighet ska de dock inte
automatiskt bilda arkiv hos den myndighet som har arkivansvaret.
Ett exempel fran Stockholms stad &r att Stadsarkivet dger och
forvaltar ett gemensamt drende- och dokumenthanteringssystem for
hela kommunen. Skulle samtliga handlingar dér bilda arkiv hos
Stadsarkivet och inga i Stadsarkivets eget myndighetsarkiv skulle
det innehalla bl a alla fullméktigeprotokoll, kommunstyrelsens
protokoll och alla 6vriga ndmnd- och styrelsehandlingar hos
kommunens olika myndigheter och bolag. Det skulle leda fel och
vara en orimlig ordning. Det skulle inte heller harmoniera med
paragrafens forsta stycke i den foreslagna 9 § som slar fast att
myndighetens arkiv bildas av de allménna handlingarna fran
myndighetens verksamhet. Enligt vad Stadsarkivet kan bedéma kan
detta hanteras exempelvis genom att foreslagen formulering i
arkivlagens 9 8, sista stycket &ndras till:

”Upptagningar for automatiserad behandling som ér tillgangliga for
flera myndigheter, sa att de utgor allméanna handlingar dar, ska
arkiveras av den myndighet som ansvarar for det
informationssystem dar upptagningen ingar.”

Det ar rimligt att arkivmyndigheterna har mojlighet att besluta om
vilken myndighet som ska béara arkivansvar for gemensamma
system. Beskrivning av proveniens och sékerstéllandet av god
sokbarhet och anvéandande kan inblandade parter 16sa genom
arkivredovisningen, metadata och soktjénster.

Myndigheternas arkivbildning och arkivférvaltning
Stadsarkivet stoder forslagen om att andra begrepp fran arkivvard
till arkivforvaltning. Aven forslaget om skyldighet for myndigheter
att forbereda system for informationsoverforing i avsnitt 6.4.3
valkomnas. Betréffande forslaget om rapporteringsskyldighet for
myndigheterna till det nationella arkivinformationssystemet sa
stoder Stadsarkivet tanken bakom det. Det finns ett vérde i en
samlad tillgang till denna information. Dock &r forslaget inte helt
tydligt vad géller hur detaljerad information som ska rapporteras in
av myndigheter. Om den &r omfattande &r det tveksamt om nyttan
motiverar kostnaden for myndigheterna. Tveksamhet rader dven
kring Riksarkivets formaga att hantera sa manga anvandare i
NAD/ARKIS. Hér kunde det vara av intresse med ett klargérande
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av vilken detaljeringsgrad uppgiftsrapporteringen ska halla. Mot
bakgrund av otydligheten i omfattning och hur genomférandet ska
ga till ar Stadsarkivet tveksamma till att infora
rapporteringsskyldigheten som lagkrav.

Bevarande och gallring

Utredningen tar i avsnitt 7.4.2 upp gallring av socialtjanstakter.
Stadsarkivets uppfattning ar att socialtjanstakter besitter ett
vasentligt forskningsvarde och bor bevaras i sin helhet.
Urvalsbevarandet innebér dessutom att enskilda personer inte har
jamnvarda mojligheter att kunna ta del av socialtjansthandlingar
beroende pa var i landet de ar uppvaxta eller nar de ar fodda. For
vissa individer innebar denna mojlighet att efterforska om sina
uppvaxtvillkor ett stort varde som det &r rimligt att alla ska ha
likvardig tillgang till. Integritetsaspekterna kan hanteras genom
forlangd sekretesstid. Ett bevarande kommer dock att driva
kostnader hos kommunerna som ska hantera en ékad méngd
sekretessprévningar.

Stadsarkivet stoder tanken bakom fdrslaget om en aktiv
bevarandeplanering. Denna beh6ver omfatta bade vardering av
information och framtagande av strategi och metod for hur
bevarandet ska ske. En bevarandeplanering ska dock enligt
Stadsarkivets uppfattning myndigheterna sjalva ansvara for att ta
fram da myndigheterna sjalva bar ansvar for sina allmanna
handlingar och arkiv. Stadsarkivet kan konstatera att statliga
myndigheter enligt Riksarkivets foreskrift Riksarkivets foreskrifter
och allménna rad om elektroniska handlingar RA-FS 2009:1 sedan
lange har ett eget ansvar att uppratta en strategi for bevarande av
elektroniska handlingar. Stadsarkivet tillampar &ven denna Idsning
inom Stockholms stad. FOr att en bevarandeplanering ska bli
relevant och andamalsenlig bor den tas fram av myndigheterna i
samrad med arkivmyndigheterna och med stod av dess anvisningar
och vagledning. Stadsarkivet anser att detta behdéver tydliggoras i
foreslagen lagtext, § 20. Var uppfattning ar dock att en
framgangsrik bevarandeplanering forutsatter att en strategi for e-
arkiv som vi beskriver under avsnittet Digital
informationsforvaltning och massdigitalisering finns pa plats.

Utredningen foreslar pa under avsnitt 7.11.4 att arkivmyndigheterna
far ett inventeringsuppdrag hos myndigheterna for att de ska fa en
overblick over arkivbestanden. For att ge denna typ av inventering
tydligare riktning och syfte, bor den enligt Stadsarkivets uppfattning
ske som ett led i ett arbete med att utveckla en strategi for e-arkiv
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som vi beskriver under avsnitt Digital informationsforvaltning och
massdigitalisering.

Under avsnitt 7.11.5 behandlas fotografi och forskningsdata.
Utredningen véljer har att behandla delar av myndighetsarkiv
utifran handlingstyp. Detta &r pa ett satt forstaeligt da dessa
handlingstyper har formatmassiga egenskaper som pakallar
sarskilda bevarandeatgarder. Samtidigt far man vid lasningen
intrycket att det ar en viss slumpmaéssighet i att det ar dessa tva som
utredningen stott pa och tar upp. Utifran format finns det hos
myndigheterna en lang rad ytterligare handlingstyper och
informationsmangder med egen karaktar och som behdver hanteras
formatspecifikt och dér urval- och bevarandemetod till stora delar
ocksa saknas. Nagra exempel som kan ndmnas &r geodata och 3D-
modeller inom bygg och konstruktion. Stadsarkivet delar
utredningens uppfattning av behov av éversyn och atgarder riktade
mot de tva exempel som tas upp men vi vill samtidigt poangtera att
exemplen ar fler. Stadsarkivet vill ocksa poangtera att det ar viktigt
att ha kvar fokus pa att dessa olika typer av information utgor
allman handling och tillhér myndighetsarkiven da
bevarandelGsningar for dem utvecklas. Utredningen pekar sjalva pa
att t ex forskningsdata tenderar att borja betraktas som en del av
universitetsbibliotekens samlingar och inte som en del av
myndighetens arkiv da biblioteken tar dver forvaltning av data.
Stadsarkivets erfarenhet ar att denna forskjutning riskerar att ske
aven for foton och andra handlingstyper om man inte aktivt bevakar
att sa inte sker. Fragan om behov for att utveckla bevarandemetod
for dessa handlingstyper leder i sin tur till det resonemang vi for
under avsnitt Digital informationsférvaltning och
massdigitalisering dar vi for fram att en samlad strategi for e-arkiv
behover utvecklas. | arbetet med den strategin bor det 6vervdgas om
och hur distribuerade e-arkivlésningar hos myndigheterna i form av
t ex forskningsdata som hanteras av universitetsbibliotek kan vara
ett alternativ. | ett sadant scenario &r det viktig att
arkivmyndigheterna med sin kompetens i granssnittet mellan arkiv
och forskare ges storre mojligheter att sékerstélla forskningens
behov ute i myndigheternas och forvaltningarnas verksamhet.

Overlamnande och finansiering

Stadsarkivet anser att redovisningen i detta avsnitt uppvisar ett
olyckligt fokus pa analoga handlingar. Det &r inom digital
arkivering och digitala leveranser de stora utmaningarna ligger. |
kapitlets inledning aterfinns utforliga redogorelser for utvecklingen
av antal hyllmeter som levererats till Riksarkivet, samtidigt finns
det statistikuppgifter om antal elektroniska leveranser till



a

ey
Stockholms
’ stad

o3

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr SSA1.6-9452/14
Sida 7 (14)

Riksarkivet som inte kommenteras alls. Enligt Riksarkivets egen
statistik har antalet elektroniska leveranser for ar 2018 varit 19
stycken och for 2019 14 stycken. Som jamférelse kan ndmnas att
motsvarande siffror for leveranser till Stadsarkivets e-arkiv &r 478
stycken for 2018 och 348 stycken for 2019. Detta omfattar alltsa
endast en kommun. Riksarkivets siffror ar enligt var uppfattning
uppseendevéckande laga med tanke pa hur manga myndigheter som
ska leverera till dem och att 4 av 5 av dessa myndigheter enligt
Statens servicecenters enkat fran 2019 uppger att de saknar eget e-
arkiv. Risken for att allménna handlingar i digital form hos
myndigheterna forsvinner pga. outvecklade e-arkivlésningar anser
vi vara Overhangande. Stadsarkivet anser att Riksarkivets
leveransstatistik ar en tydlig indikation pa behovet av en samlad
strategi for e-arkiv som vi redogor for under avsnittet Digital
informationsforvaltning och massdigitalisering.

Stadsarkivet stoder forslaget som fors fram i avsnitt 8.7.1 om
overlamnandeplaner for att 6ka forutsebarhet och kontroll over
overlamnande av arkiv till arkivmyndighet och att dessa tas fram i
samverkan. Var uppfattning ar dock att en meningsfull
overlamnandeplanering forutsatter en samlad strategi for e-arkiv.

Stadsarkivet vill i sammanhanget aven lyfta komplikationer och
otydligheter rérande sekretess i nuvarande ordning. Da en
myndighet 6verlamnar handlingar till en arkivmyndighet och sedan
upptécker att handlingarna behovs i myndighetens verksamhet kan
sekretess lagga hinder for detta, fragan ar om det ar andamalsenligt.
Aven om mellanarkiv kan utgéra en I6sning for framst e-handlingar
skulle fragan behdva utredas utifran det perspektivet och utifran hur
en samverkande digital forvaltning ska ges forutsattningar att arbeta
effektivt 6ver myndighetsgranser.

Det saknas dven ett resonemang i kapitel 8 kring hur vissa
sekretessbrytande bestdmmelser ska hanteras nér handlingar som
omfattas av sekretess dverlamnats till arkivmyndighet. Enligt 11
kap. 6 § OSL galler att nar en arkivmyndighet for arkivering fran en
annan myndighet far en uppgift som ar sekretessreglerad dar, blir
sekretesshestammelsen tillamplig pa uppgiften dven hos
arkivmyndigheten. Vilket innebar att arkivmyndigheterna ska
tillampa samma sekretessbestammelser som om uppgiften finns hos
den 6verlamnande myndigheten. | och med att manga
sekretessbrytande bestammelser specificerar mellan vilka
myndigheter de galler &r det oklart om de kan anvéndas mellan
arkivmyndighet och den myndighet som begar ut handlingen.
Belysande exempel &r 26 kap. 9 8§ OSL, som medger att uppgifter i
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vissa fall kan lamnas fran myndighet inom socialtjansten till en
annan sadan myndighet eller till myndighet inom hélso- och
sjukvarden.

Normering tillsyn och radgivning

Stadsarkivet delar utredningens uppfattning att Riksarkivet inte ska
fa i uppdrag att utfarda foreskrifter for kommuner och regioner. Det
skulle inte tillfora varde utan vara en omotiverad inskrankning av
kommunernas och regionernas mojlighet att utfarda andamalsenliga
foreskrifter baserade pa lokala forutséttningar. Stadsarkivet skulle
dock vélkomna en kontinuerlig och heltdckande foreskriftsutgivning
fran Riksarkivet for statliga myndigheter som tjanar som végledning
och samordning for hela landet. Detta tillsammans med en
utvecklad kunskapsstyrning fran Riksarkivet ser vi som ett battre
satt att uppna en sammanhallen informationsforsorjning.
Stockholms stad arbetar sedan manga ar efter den ordningen att vi
utgar fran Riksarkivets foreskrifter och anpassar dem efter vara
behov, samt att vi anvander oss av Riksarkivets végledningar i den
man de finns.

Stadsarkivet delar utredningens uppfattning att sanktionsméjligheter
vid inspektion inte bor inforas. Forelaggande om atgérd ar en vl
avvagd atgard da brist konstateras vid tillsyn. Detta tillsammans
med en val utvecklad radgivning utifran dialog, vagledningar och
metodstdd tror vi ar ett battre satt att na resultat.

Stadsarkivet stoder forslaget att det ska framga av arkivlagen att
arkivmyndigheterna ska ha ett radgivningsuppdrag. Utredningen
behandlar Riksarkivets normering, tillsyn och radgivning och
synpunkter som framforts pa denna av olika aktorer. Stadsarkivet
instdmmer i det som refereras att det vore 6nskvart med en storre
proaktivitet inom omradet fran Riksarkivet. Arkivfragor i en digital
forvaltning utgor stora utmaningar. Samtidigt ar det var uppfattning
att utifran befintlig organisation och givet uppdraget som
sektorsansvarigt nationalarkiv ar det rimligt att férvanta sig mer.
Det finns forfattningar som ar 6ver tio ar gamla och svara att
tillampa och de végledningar som &r publicerade tacker inte
behoven. Det Stadsarkivet efterfragar ar en utvecklad
kunskapsstyrning inom ansvarsomradet. VVagledande i denna
kunskapsstyrning behover livscykelperspektivet vara, dvs. en
hallbar informationsstyrning som forutsatter en stor portion
proaktivitet och hansyn till handlingars hela livscykel fran skapande
och anvandande, via arkivering till ateranvandning. Den digitala
forvaltningen innebar utmaningar av sadan art att Riksarkivet kan
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vara i behov av bade direktiv och utékade ekonomiska mojligheter
for att forma att vara detta kunskapsnav.

Framjande och reglering av enskilda arkivsektorn

Stadsarkivet far enligt beslut av kommunfullméktige ta emot
enskilda arkiv av betydelse for forskningen om Stockholm, vilket vi
ocksa gor. Da vi kan gdra det inom ramen for var ordinarie
program- och lasesalsverksamhet har vi mgjligheter och kunskaper
att gora detta som ofta saknas i den enskilda sektorn. Vi ser ett stort
varde for vara besokare i att bedriva denna verksamhet. Vi arbetar
sérskilt med att bevara och tillgangliggora personarkiv efter
kvinnor. Verksamheten faller sig ocksa naturligt da det finns
enskilda arkiv efter organ som ligger nara den kommunala
verksamheten, som exempelvis fristaende skolor och privata sociala
inrattningar som barnhem och alderdomshem dér det finns ett
intresse av att allmanheten kan finna handlingar pa samma stélle
som motsvarande kommunala handlingar finns. P4 samma satt ar
det naturligt att arkiv efter personer med en stark lokalanknytning
ska kunna bevaras av den lokala arkivmyndigheten.

Riksarkivets omgivning och interna organisation

Stadsarkivet stoder uppfattningen att de tre s.k. satelliterna fortsatt
ska bedriva statlig arkivverksamhet, dvs. fortsatta ha ett uppdrag
som landsarkiv. Fordelarna med att behalla en fungerande ordning
ar langt storre an att genomfora en komplicerad delning dar nyttan
ar oklar och det tydligaste argumentet for férandringen verkar vara
av principiell art. Stadsarkivet delar inte Riksarkivets uppfattning
att nuvarande I6sning innebdr komplikationer gallande styrning och
samordning. Stadsarkivet deltar i Riksarkivets méten och beaktar
givna instruktioner. Tvartom anser Stadsarkivet att samarbetet
innebér fordelar géallande kunskapsutbyte och mojlighet till stod i
gemensamma projekt. Stadsarkivet vill ocksa lyfta fragan om vad
som ar bast for anvandarna. Enligt var mening ar nuvarande ordning
ett bra exempel pa hur forvaring av kommunalt, statligt och enskilt
arkivmaterial pa samma fysiska plats ar till gagn for anvandarna.
Olika typer av arkivinformation finns samlad och
samordningsvinsterna ar stora. Det ror sig i praktiken om en slags
arkivcentrumbildning med de fordelar det for med sig. Personalen
har darigenom fatt en hog kompetens vad galler forvaltningshistoria
och kan végleda bestkare pa ett bra sétt till ratt kéalla. Samtidigt som
besokssiffror generellt gar ner hos arkivinstitutioner har
Stadsarkivet sedan 2013 fordubblat besokssiffrorna tack vare ett
medvetet publikt arbete dar kombinationen av olika arkiv om
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Stockholm samlade pa ett stalle varit en viktig del. Stadsarkivet
anser dock att det vore vardefullt att utveckla parternas strategiska
samverkan och att bestéllar-utforarfunktionen, med en transparent
prismodell baserad pa nyckeltal for det statliga uppdraget behdver
utvecklas.

Digital informationsforvaltning och massdigitalisering

Proaktivitet

Stadsarkivet instammer till fullo i det som framférs under avsnitt
14.3 angaende behov av proaktivitet fran arkivmyndigheter i arbetet
med informationsstyrning. Stockholms stad arbetar med att inféra
ett stadsgemensamt system for &rendehantering och ansvaret for
arbetet ligger hos arkivmyndigheten, Stadsarkivet. Detta innebér att
Stadsarkivet jobbar med normering i nara samarbete med
myndigheternas verksamhet, dvs. att tjansteutbud och interna
arbetsséatt anpassas till forvaltningars karnverksamhet samtidigt som
myndighetsgranser uppratthalls och perspektivet att tanka langt in i
framtiden bevakas. Det innebdr ett proaktivt forhallningssatt med
flera fordelar, t ex att digitalt skapad information fran borjan har ratt
format for langtidsbevarande, men dven storre samverkan och storre
ekonomisk integration med dvriga verksamheter. Arkiv- och
dokumenthanteringsaspekter beaktas liksom vidareutveckling av
systemstodet. Detta arbetssatt innebar en hallbar
informationsstyrning med hansyn till handlingars hela livscykel fran
skapande och anvandande, via arkivering till ateranvandning. Aven
om uppgiften innebdr utmaningar har Stadsarkivet goda
erfarenheter och vi arbetar pd samma sétt med 6vrig normering och
radgivning, samt utveckling av e-arkivet och dess processer.

e-arkiv

Stadsarkivet behandlar under detta avsnitt fragan om hur digital
langtidslagring ska sékras i den digitala férvaltningen, dvs. fragan
om att utveckla fungerande och effektiva e-arkivldsningar for
offentlig forvaltning. Stadsarkivets uppfattning ar att denna fraga ar
central och en mycket angelagen fraga inom arkivsektorn idag.
Aven utredningsdirektivet uttrycker detta. Av direktivet framgar att
utredningens dvergripande syfte ar att sakra tillgangen till allmanna
handlingar bade nu och i framtiden. Enligt Stadsarkivets
uppfattning innebéar det egentligen i stora stycken ett annat sétt att
séga att uppgiften ar sakerstalla fungerande e-arkivldsningar i
forvaltningen. Direktivet utvecklar fragan genom att konstatera att
aven i en digital forvaltning maste den offentliga sektorn kunna
sakerstalla den egna informationens akthet och sokbarhet sa att
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ratten att ta del av allmanna handlingar inte ska undergravas.
Direktivet konstaterar vidare att arkivsektorn saknar strategier och
medel for att méta denna utveckling. Utredningen ska dven
analysera ekonomiska konsekvenser for Riksarkivets och andra
arkivmyndigheter av den offentliga forvaltningens 6vergang till
digitala processer. Stadsarkivets uppfattning ar att arkivutredningen
misslyckats med att svara pa detta uppdrag genom att dels inte
leverera efterfragade uppgifter om kostnader, men ocksa da
utredningen inte heller lyckats identifiera e-arkivfragans centrala
betydelse och utifran det presentera en relevant analys och
realiserbara forslag. Stadsarkivet beskriver kort i det féljande hur vi
uppfattar e-arkivfragans status idag med forslag om vad som enligt
var uppfattning behover goras.

Digital arkivering skiljer sig i sitt genomforande pa manga sétt fran
analog arkivering. Utmaningarna a&r manga men ocksa de
mojligheter som det innebdr. Detta har arkivsektorn varit medveten
om i decennier och arbetat med, men fortfarande ar det langt kvar
till fungerande l6sningar generellt. Manga kommuner och regioner
har kommit relativt langt i att utveckla losningar, likasa flera
statliga myndigheter, ofta de storre. Stockholms stad har ett
stadsgemensamt e-arkiv i drift sedan 2010 som Stadsarkivet
ansvarar for. Till detta e-arkiv sker i snitt drygt 400 leveranser varje
ar. En stor del av stadens forvaltningar och bolag ar anslutna till e-
arkivet och anslutningsarbetet fortgdr. Manga kommuner och
regioner star dock utan e-arkiv. Vad galler statliga myndigheter sa
kan ndmnas att Statens servicecenter 2019 skickade ut en enkat till
212 statliga myndigheter inom ramen for sitt arbete med att
utveckla en gemensam e-arkivtjanst. Av svaren framgar att fyra av
fem statliga myndigheter saknar eget e-arkiv. Riksarkivet har enligt
deras egen statistik de senaste tva aren tagit emot 19 respektive 14
elektroniska leveranser vilket framstar som valdigt laga siffror da sa
manga statliga myndigheter saknar eget e-arkiv. Den bild som
framtréder ar att avsaknaden av e-arkivldsningar innebar att
allméanna handlingar idag hos myndigheter inte arkiveras pa korrekt
sétt och riskerar att forsvinna. Denna bild &r djupt oroande.

Insatser gors for att utveckla e-arkivlésningar. Kommuner och
regioner gar ihop for att gemensamt utveckla losningar, Sydarkivera
och R7 ar exempel pa det. Andra arbetar fram egna losningar ofta
baserat pa det ramavtal SKL tagit fram. En del statliga myndigheter
utvecklar egna I6sningar, Kammarkollegiet arbetar med ramavtal
som stod i detta. Sedan 2014 har Statens servicecenter med stod av
Riksarkivet forsokt etablera en gemensam e-arkivtjanst som en
mellanarkivlésning for 7 pilotmyndigheter. Efter sex ar och tva
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avbrutna upphandlingar ar det arbetet avslutat i avvaktan pa nya
direktiv. Manga initiativ bedrivs sdledes men Stadsarkivets
beddmning &r att den samlade bilden &r att det inte &r tillrackligt och
att arbetet lider av brist pa samordning.

Arkivutredningen gor i sitt betdnkande ett forsok till en ekonomisk
berdakning av kostnader for Riksarkivet och andra arkivmyndigheter
till f6ljd av myndigheternas 6vergang till digitala processer.
Berakningen galler bara pa 7-12 ars sikt och omfattar inte alls det i
sammanhanget mer intressanta perspektivet av vad som ska goéras
de narmaste 6 aren. Utredningen forkastar dock i slutandan sjélva
detta arbete med motiveringen att kostnadsberakningen &r
forknippad med betydande svarigheter och redovisar inga
kostnadsestimat. Som svar pa uppdraget att analysera de
ekonomiska konsekvenserna foreslar utredningen darefter att
Riksarkivet istéallet ska fa uppdraget. Forslaget lyder att Riksarkivet
ska bista regeringen med underlag for de ekonomiska
konsekvenserna av den statliga arkivsektorns 6vergang till digitala
processer. Kommuner och regioner omfattas av okand anledning
inte langre. FOr uppdraget foreslas Riksarkivet fa 4 miljoner kr
arligen, det framgar inte hur den summan ar beraknad. Det redogors
heller inte narmare vad uppdraget ska besta i. Stadsarkivet stodjer
inte detta forslag i den otydliga och avgransade form det givits, var
uppfattning ar att andra insatser kravs.

Stadsarkivet anser att ett nytt uppdrag behover skapas for att
formulera en strategi for e-arkiv for svensk forvaltning. Uppdraget
ska vara att utarbeta en samlad strategi och metod for e-arkiv for
kommuner, regioner och staten. Uppdraget ska arbeta brett med
aktiv representation fran alla sektorer. Uppdraget ligger i att
samordna de insatser som bedrivs for att uppna synkroniserade
I6sningar mellan stat och kommun/region och att sékerstélla
framatdrift i arbetet. Uppdraget bor ha ett helhetsperspektiv och
omfatta sddana delar som strategi, metod, ansvarsférdelning och
finansiering.

Stadsarkivet vill har beréra nagra av de centrala fragor som behdver
hanteras i en sadan genomlysning.

e Hur ska en 6vergripande ansvarsférdelning se ut? Det torde
ligga inom Riksarkivets kdrnuppdrag att utveckla e-
arkivlosning, anda har det sedan 2014 varit ett uppdrag for
Statens servicecenter.

e Ska det arbete Statens servicecenter bedrivit fortsatta eller
ska en annan strategi 6vervagas? Det arbetet ar just nu



Stockholms
stad

o3

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr SSA1.6-9452/14
Sida 13 (14)

pausat i avvaktan pa direktiv, det synes darfor vara en
lamplig tidpunkt att utvérdera hur det ska tas vidare
samordnat med andra insatser.

e Vilken anskaffningsstrategi for e-arkiv ska valjas? SKL har
upphandlat ramavtal for kommun och region,
Kammarkollegiet arbetar ocksa med ramavtal pa omradet.
Statens Servicecenter forordar en egen upphandling av
programvara med drift hos Forsakringskassan. Gar dessa
spar att kombinera eller bor samordningen utvecklas och
strategi andras?

e Hur ska Riksarkivets eget e-arkiv skalas upp (och samordnas
med en ev. mellanarkivldsning) sa att de kan ta emot
leveranser i storre skala?

e Hur ska stddet och kunskapsstyrningen till myndigheter
utvecklas utifran vald strategi?

Massdigitalisering

Vad betréffar massdigitalisering vill Stadsarkivet framfora att
digitalisering maste ske pa ett fortanksamt och langsiktigt satt, med
beaktande av langsiktig ekonomisk hallbarhet och vad samhéllet
och medborgarna faktiskt forvéantar sig och kan nyttja. En kostsam
och odverlagd massdigitalisering som inte lamnar utrymme for
struktur och pedagogik ger sannolikt inte avsedd effekt for vare sig
kulturarvsforankring pa lang sikt, eller en livaktig samhallsdebatt
baserad pa arkivinformation fran en nara datid. Massdigitalisering
ar alltsd inte per automatik andamalsenlig, inte heller pa langre sikt,
utom i de fall da handlingarna riskerar att forstoras — detta ar i
synnerhet fallet med audiovisuella medier. Samverkan mellan
myndigheter, mellan Riksarkivet och kommuner, féretag och
enskilda organisationer maste starkas for att fa ut mesta mojliga
effekt av insatta medel. Civilsamhéllet, innanfor eller utanfor
foreningsvasendet, bor ses mer som allierad &n som motpart. En
positiv hallning till sddana samarbeten bor genomsyra eventuella
nya instruktioner som utredningen genererar.

Informationsspridning om arkivomradet

Stadsarkivet anser generellt att arkivutredningen skulle ha vunnit pa
att i storre utstrackning ta sin utgangspunkt i anvandarna och
anvandandet av arkiven. Med anvéndarperspektivet som
utgangspunkt i analysen av hur arkiven ska skapas, forvaltas och
kommer att anvéndas, mojliggors att planera proaktivt och skapa en
hallbar informationsforvaltning utifran kundnytta och en relevant
kulturarvsformedling. Utredningen berdr anvandarperspektivet i sin
beskrivning av arkivsektorn. Men de konstateranden som gors dar
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om behovet av ett utvecklat publikt arbete och nya forvantningar pa
digital tillganglighet far inte tillrackligt genomslag i utredningens
senare analyser och forslag. Ett annat kapitel som ocksa tangerar
denna fraga ar kapitlet Informationsspridning inom arkivomradet.
Dér berors i forsta hand statistik och att det ska tydliggoras att det
ska finnas ett nationellt arkivinformationssystem. Detta &r i och for
sig angelaget men fragan om kundnytta och anvandarperspektiv &r
storre dn sa och maste genomsyra allt arbete. Ett exempel &r hur
arkivinstitutioner maste soka och méta publiken pa nya satt —
digitaliseringen betyder inte automatiskt att besokssiffrorna maste
ga ner. Stadsarkivet har under tio ar gjort en medveten satsning pa
det publika arbetet med syfte att 6ka besokssiffrorna. Flera faktorer
har medfort att antal besdkare har 6kat med det dubbla under denna
period sdsom fortsatt generdsa dppettider, utveckling av lokalerna,
samt en satsning pa visningar, programverksamhet och
kommunikation.

| detta sammanhang vill Stadsarkivet dven lyfta en aspekt av hur
langsiktig forvaltning av kulturarv forutsatter forankring och
delaktighet i samhallet. Detta byggs med framjande,
tillgdngliggorande och pedagogik, men aven i samverkan med
enskilda organisationer och i form av s.k. Citizen Science
(crowdsourcing och liknande delaktighet fran allménheten). Trots
att dessa maste anses som del av en langsiktig arkivpolitik,
innehaller utredningen fa stodjande skrivningar,
organisationsforslag eller finansieringslosningar pa langre sikt for
att uppratthalla och stirka sadan verksamhet.
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