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INLEDNING

Bland de kommunala huvuduppgifterna ar arbetsmarknadsinriktade
insatser en relativt ny foreteelse. Fran 1990-talet och framat har
kommunerna utvecklat arbetsmarknadsinsatser for att komplettera
det nationella ansvaret for arbetsmarknadspolitiken genom framfor-
allt Arbetsformedlingen och som ett medel for att minska
kommunernas kostnader for forsorjningsstod.

| Stockholms stad ar det arbetsmarknadsnamnden tillsammans med
stadsdelsnamnderna som har uppdraget att tillhandahalla arbets-
marknadsinsatser. Arbetsmarknadsnamndens karnverksamheter
bestar av vuxenutbildning inklusive undervisning i svenska for
invandrare (sfi) samt arbetsmarknadsinsatser och stadsdels-
ndmnderna ansvarar for arbetsforberedande insatser, OSA-
anstéllningar, feriearbetande ungdomar samt Stockholmsjobb.

Stockholm &r en tillvaxtregion med goda arbetsmojligheter jamfort
med manga delar av landet och arbetsmarknaden préaglas av en
okande brist pa arbetskraft inom vissa branscher. Samtidigt har
vissa grupper som star langre fran arbetsmarknaden fortsatt stora
svarigheter att finna ett arbete. Det galler sarskilt de som har
otillracklig utbildningsbakgrund och dérmed inte kan uppfylla de
krav som regionens kunskapsintensiva arbetsmarknad stéller.
Sarskilt utsatta grupper ar unga, nyanlanda och kvinnor med kort
utbildning. Darutover ar langtidsarbetsloshet en forsvarande faktor.

Ar 2019 kannetecknas av en fortsatt god konjunktur med hég
sysselsattning, lag arbetsloshet och relativt fa forsorjningsstods-
tagare som foljd. Under aret har dock en vandning skett och under
2020-2021 vantas en nedgang i konjunkturen. Exakt hur omfattande
denna nedgang blir och vilka konsekvenser den far for arbets-
marknaden, aterstar att se.

Arbetsformedlingens forandrade organisation och den pagaende
diskussionen om myndighetens framtida roll och uppdrag har
paverkat staden under 2019. Framforallt har det paverkat stadens
mojligheter till en effektiv samverkan med arbetsformedlingen.

Den interna samverkan inom staden har pa arbetsmarknadsomradet
paverkats av att flera stadsdelsforvaltningar under de senaste aren
avvecklat sina arbetsmarknadsinsatser vilket gett en stor variation
mellan stadsdelarna. Variationen paverkar i sin tur hur Jobbtorg
Stockholm samverkar med respektive stadsdel.
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Inom vuxenutbildningen har satsningen pa kombinations-
utbildningar utokats under 2019 och visat pa fortsatt goda resultat.
Regeringen har nyligen aviserat ett flertal kommande férandringar
inom vuxenutbildningen. Framforallt handlar det om att vuxen-
utbildningen pa ett tydligare satt ska utgora en bas for den
nationella och regionala kompetensforsorjningen till arbetslivet.
Forandringarna gar hand i hand med utvecklingen inom Stockholms
stad mot en starkare samverkan med branscher och arbetsgivare,
bade inom vuxenutbildningen och Jobbtorg Stockholm.

Karina Uddén
arbetsmarknadsdirektor
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SYFTE OCH MALGRUPP

Enligt Stockholms stads budget 2020 ska arbetsmarknadsnamnden
arligen utarbeta en stadsovergripande rapport for verksamhets-
omradet inklusive en analys av utvecklingen med sarskilt fokus pa
personer som star langt ifran arbetsmarknaden. Denna rapport
avser arbetet som skett i staden under 2019.

ARBETSSATT

Rapporten ar framtagen av staben for utveckling och utredning vid
Stockholms stads arbetsmarknadsforvaltning i samverkan med
ndmndens olika verksamheter samt ansvariga for respektive
stadsdelsforvaltnings arbetsmarknadsverksamheter.

DISPOSITION

Arbetsmarknadsrapporten beskriver stadens insatser och verksam-
heter inom arbetsmarknadsomradet under 2019. Beskrivning av
arbetsmarknadsforvaltningen respektive stadsdelsforvaltningarnas
arbete foljer i stort stadens uppdrag inom arbetsmarknadsomradet
med sérskild belysning av personer som star langt fran arbets-
marknaden, daribland prioriterade malgrupper som unga 16-29 ar
som star utanfor arbete och studier och saknar kand aktivitet,
nyanlanda samt personer med funktionsnedséttning.

1.STATISTIK OCH OMVARLDS-
FORANDRINGAR

Statistik

Arbetslosheten i riket och Stockholms stad har under flera ar sjunkit
men borjade under senare delen av 2019 att stiga, tendensen
forvantas fortsatta under 2020 och de kommande aren. Att antalet
inskrivna arbetslosa dkar framover forklaras av Arbetsférmedlingen
dels av en svagare konjunktur, och dels av fortsatta struktur-
forandringar pa arbetsmarknaden. Dartill kommer férre arbetslosa
att 6verga till arbete med stod. Hela 6kningen av arbetslésheten
bestar av utrikes fodda och hanger samman med utvecklingen av
sammansattningen av arbetskraften dar flera grupper initialt star
langre fran arbetsmarknaden.
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Sokandesammansittningen bland de inskrivna arbetsldsa pa
Arbetsférmedlingen har forandrats de senaste aren, dar cirka tre av
fyra arbetssokande nu beddms sta langre ifran arbetsmarknaden och
mer an var tredje inskriven arbetslds saknar en gymnasieutbildning.
Manga arbetslosa har inte den kompetens som arbetsgivarna efter-
fragar och i genomsnitt var det 2018 omkring 149 000 per manad
inskrivna arbetslosa som varit utan arbete i mer én 12 manader. Nar
efterfradgan pa arbetskraft under senare delen av 2019 borjade
dampas i kombination med farre subventionerade anstéllningar ar
risken overhdngande att antalet arbetsldsa som varit utan arbete i
minst tolv manader stiger. Arbetsformedlingen har pa grund av
budgetforutsattningar sankt malen for antalet subventionerade
anstéllningar. Under 2019 har antalet deltagare i en rad olika typer
av arbetsmarknadsinsatser minskat med drygt 30 procent jamfort
med 2018 men antalet deltagare bedéms stiga under 2020.

| september 2019 var det 48 114 kvarstaende arbetssokande
inskrivna vid Arbetsformedlingen i Stockholms stad. Av dessa var
19 959 personer arbetslosa och kunde omgaende ta ett arbete.
Dérutover fanns det 10 662 personer i program med aktivitetsstod.
Sedan augusti 2019 har antalet arbetssékande minskat med -1,0
procent (-470 farre) medan de arbetsldsa har minskat med -2,1
procent (-421 farre) och personer i program med aktivitetsstod okat
med 1,3 procent (139 fler).

Sedan september 2018 har de arbetsldsa i staden dkat med 1,1
procent (215 fler) och personer i program med aktivitetsstod dkat
med 4,7 procent (480 fler). Andelen arbetsldsa eller i program med
aktivitetsstod i relation till befolkningen visas i figuren nedan.
Denna andel har legat stabilt kring knappt 5 procent for att sedan
mitten av 2018 ha haft en minskad trend.
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Man har i regel nagot hogre arbetsléshet an kvinnor och dven om
okningen i arbetsloshet i Stockholmsregionen galler bade kvinnor
och man sa ar det framforallt i gruppen utrikes fodda man som
arbetslosheten 6kar. Av samtliga aldersgrupper ar arbetslosheten
generellt sett som hogst i aldrarna 35-44 ar. De langtidsarbetsldsa
finner man framst i de aldre aldrarna. | september 2019 var 7 798
personer langtidsarbetsldsa (en 6kning med 400 personer jamfort
med samma manad féregaende ar), vilket motsvarar 39,1 procent av
de arbetslosa.

Andel arbets- | Andel arbets-
Antal arbets- | sdkande av s6kande unga 18-
Stadsdelsomrade sokande befolkningen |24 ar
Rinkeby-Kista 3183 9,39 5,83
Spanga-Tensta 2 005 7,95 4,79
Hasselby-Vallingby 3184 6,46 4,33
Bromma 1428 2,70 2,17
Kungsholmen 1201 2,42 2,02
Norrmalm 1275 2,55 1,81
Ostermalm 1118 2,18 1,07
Sddermalm 2870 3,30 3,07
Enskede-Arsta-Vantér | 3 570 511 4,03
Skarpnéck 1260 4,00 3,53
Farsta 2150 5,61 5,06
Alvsjo 712 3,65 4,09
Hagersten-Liljeholmen |2 129 3,40 3,13
Skérholmen 2084 8,39 6,03
Hela staden 28 169 4,74 3,75

Vissa grupper har svart att fa arbete trots en hog efterfragan pa
arbetskraft &ven om arbetslosheten bland dem har minskat. Det
géller framst personer utan gymnasiekompetens dér arbetslosheten
ar omkring 20 procent och utrikes fodda dar arbetslésheten ar
omkring 13 procent.

Utover arbetslosheten ar forvarvsfrekvensen intressant att
undersoka. De senaste publicerade siffrorna ar fran 2017 och da
fanns det i Stockholms stad 507 717 férvérvsarbetande personer
med bostad i staden i aldrarna 16— 74. | aldersgruppen 2064 ar var
forvarvsfrekvensen (andelen forvarvsarbetande av befolkningen)
79,5 procent, vilket var den hdgsta nivan pa 6ver 20 ar. Bland
kvinnor var forvarvsfrekvensen 79,2 procent och for mén var
motsvarande siffra 79,8 procent.

Forvarvsfrekvensen var hogst for bosatta pa Kungsholmen med 85
procent, foljt av Bromma och Hagersten-Liljeholmen med 84
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procent. Lagst var forvarvsfrekvensen i Rinkeby-Kista med 62
procent, foljt av Skarholmen med 67 procent och Spanga-Tensta
med 70 procent. Forklaringar till att dessa omraden har laga
forvarvsfrekvenser &r bland annat hdg arbetsloshet, hogt beroende
av sjukforsakringssystemet samt stor andel utrikes fodda.

Figur 26 Forviirvsfrekvensen i befolkningen 20-64 ar efter stadsdelsomraden, ar 2016-2017
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Omvarldsforandringar

Stadens arbetsmarknadsverksamheter paverkas till stor del av olika
skeenden i var omvarld. Konjunkturen, flyktingstrommar, och
Arbetsformedlingens omvandling ar bara tre av de aspekter som
styr arbetsmarknadens karaktar. Arbetsformedlingen identifierar tre
tydliga utmaningar for Stockholms lans arbetsmarknad under de
kommande aren. Dessa ar; utrikesfoddas intrade pa arbets-
marknaden, effektiv matchning (bristen pa arbetskraft véantas
fortsétta, daribland inom transport, hotell- och restaurang, skola,
sjukvard och omsorg) och att motverka langa tider i arbetsloshet.
Alla dessa ar centrala i det arbete som utfors inom arbetsmarknads-
omradet i staden.

Antalet hushall som uppbéar ekonomiskt bistand i Stockholms stad
ligger pa en historiskt lag niva, dven om det under 2019 vande svagt
uppat. Faktorer som kan ha haft en motverkande effekt pa bistands-
mottagandet &r farre dppet arbetslosa, fler personer i Arbets-
formedlingens arbetsmarknadspolitiska program med aktivitetsstod
som ekonomisk erséttning, aktiva arbetsmarknadsinsatser samt
arbetet mot felaktiga utbetalningar.

Sedan 2014 har antalet personer som beviljats sjukerséttning av
Forsakringskassan mer an halverats. Minskningen var storst fram till
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2017 men har fortsatt under 2018 och 2019. Detta heddoms kunna
paverka behovet av forsorjningsstod.

Regeringen har tagit steg for stora forandringar kring vuxen-
utbildningen som bland annat innebér att komvux ska utgéra en bas
for den nationella och regionala kompetensforsorjningen till arbets-
livet, en 6kad prioritering av de med storst behov av utbildning sett
till individens situation pa arbetsmarknaden, en dkad statlig
finansiering av gymnasial yrkesutbildning inom komvux (yrkesvux)
och en 6kad stimulans till utbildningar dar sprakstudier vavs in i
yrkesutbildningen.

Vuxenutbildningen i Stockholms stad har till stor del redan
inforlivat dessa forandringar i verksamheten men regeringens 6kade
fokus pa fragorna starker stadens majlighet att vidareutveckla
arbetet.

Arbetsférmedlingens forandringsresa
Arbetsformedlingens roll, uppdrag och arbetssatt &r under
omfattande omstrukturering och har under 2019 haft stor paverkan
pa stadens arbetsmarknadsinriktade arbete. Framforallt handlar det
om stadens samverkan med Arbetsférmedlingen som forsvarats
genom omorganisation och personalneddragningar. Servicen till
stockholmarna &r under forandring och kommer sa att fortsatta vara
under atminstone 2020. Hur detta kommer att paverka arbetslosa
Stockholmare framover ar svart att sia om men da Arbets-
formedlingen &r en central samverkanspart for staden far
forandringarna en stor betydelse for staden och arbetsmarknads-
ndmndens verksamheter.

Pa kort sikt kommer det pagaende forandringsarbetet att innebara
att formerna for samverkan, samverkansrutiner och samverkans-
dverenskommelser mellan staden och férmedlingen behdver ses
over. Det kan ocksa innebéra att staden behover ge utékade insatser
for personer som star langt fran arbetsmarknaden. Pa langre sikt
kommer ansvarsfordelningen mellan staden och arbetsférmedlingen
att behova ses 6ver mer genomgripande da en ny organisation och
ett forandrat uppdrag for Arbetsformedlingen kan komma att
paverka forutsattningarna for Jobbtorg Stockholms verksamhet.

Det rader en generell osakerhet om kommunernas framtida roll i
arbetsmarknadspolitiken. En sérskild utredare, utsedd av regeringen,
ska analysera fragan om kommunernas roll i férhallande till den nya
Arbetsformedlingen. Fran 2021 forvantas ansvarsfordelning mellan
stat och kommun vara tydliggjord liksom Arbetsformedlingens
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framtida arbetssatt - och darmed ocksa de langsiktiga forut-
sattningarna for kommunernas roll i arbetsmarknadspolitiken
framover.

2.STADENS ARBETS-
MARKNADSINSATSER -
OVERGRIPANDE
ANSVARSFORDELNING

Alla stockholmare ska ges forutsattningar att forsorja sig sjalva,
kunna forverkliga sina drommar och inkluderas i samhallet.
Ungdomar, nyanlanda och andra som star langt fran arbets-
marknaden ska sarskilt prioriteras for att forebygga langvarigt
utanforskap.

Arbetsmarknadspolitiken &r i huvudsak ett statligt ansvar men
kommunen kan under vissa forutsattningar erbjuda insatser som
kompletterar den statliga arbetsmarknadspolitiken.

| Stockholms stad ansvarar arbetsmarknadsnamnden for kommun-
overgripande arbetsmarknadsfragor och for stadens samlade
arbetsmarknadsinsatser. Namndens ansvar omfattar bland annat:
e verksamheten vid stadens jobbtorg,
e vuxenutbildning inklusive svenska for invandrare (sfi),
e lagstadgad samhaéllsorientering for nyanlanda,
e samordning av stadens arbete med mottagande och
etablering av nyanlénda,
e samordning och utveckling av stadens arbete med feriejobb
for ungdomar,
e det kommunala aktivitetsansvaret for 16 till 19-aringar,
e samordningsansvar for stadens samverkan med Arbets-
formedlingen.

Arbetsmarknadsnamnden ska erbjuda arbetsmarknadsinsatser till
personer som far ekonomiskt bistand pa grund av arbetsléshet samt
i Ovrigt till personer med svag stallning pa arbetsmarknaden for att
forbattra individens forutsattningar for hallbara anstéllningar.

N&mnden har ett ndra samarbete med stadens olika verksamheter,
andra myndigheter, néringsliv och det civila samhéllet. Stadens
arbetsmarknadsinsatser erbjuds i huvudsak genom Jobbtorg
Stockholm, som erbjuder individuellt anpassat stod och insatser for
att stotta den enskilde till langsiktig egen forsorjning. Unga
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arbetslosa ar en prioriterad grupp, och staden ska sarskilt prioritera
insatser, anstallningar och praktikplatser for unga upp till 29 ar.

Arbetsmarknadsnamnden har tydligt uppdrag att utveckla
samverkan med enskilda arbetsgivare, branscher och det lokala
naringslivet i syfte att bidra till arbetsgivarnas kompetens-
forsorjning i regionen och for att skapa fler arbetstillfallen for
namndens malgrupper.

Stadsdelsndmnderna har ett ansvar som i huvudsak omfattar:
e arbetsforberedande insatser for arbetslésa som inte omfattas
av arbetsmarknadsndmndens verksamhet inom Jobbtorg,
e stddinsatser i form av l6nebidrags- och OSA-anstallningar
(offentligt skyddat arbete),
e rekrytering och anstéllning av feriearbetande ungdomar samt
Stockholmsjobb.

Stadsdelsndmnderna ska erbjuda individuellt utformat stod till
personer med social problematik, fysisk och/eller psykisk ohélsa sa
att de kan narma sig arbetsmarknaden. Insatserna ska starka
personens individuella forutsattningar och forbereda for att
individerna ska kunna delta i insatser inom Jobbtorg Stockholm.

For manga langtidsarbetsldsa kan mojligheten till arbetslivs-
erfarenhet vara avgorande for att na hallbar etablering pa arbets-
marknaden. | syfte att bidra till att fler arbetslosa erbjuds den
mdjligheten har stadens samtliga ndmnder och bolag i uppdrag att
som arbetsgivare erbjuda Stockholmsjobb och feriejobb. Denna typ
av tillfalliga jobb ger viktiga meriter, kontakter och motivation, och
vacker samtidigt intresse for staden som arbetsgivare och bidrar till
stadens framtida kompetensforsérjning. Jobben ska vara menings-
fulla och erbjuda ett relevant steg in pa arbetsmarknaden.

Stadsdelsndmndernas utbud av insatser varierar geografiskt ver
staden pa ett satt som inte endast motiveras av stadsdelsomradets
lokala forutsattningar. Flertalet stadsdelsndmnder har de senaste
aren valt att avveckla sina egna insatser medan andra behallit eller
utvecklat dem. Konsekvensen blir att forutsattningarna och mal-
grupperna for de olika jobbtorgens arbete skiljer sig at beroende pa
vilka stadsdelsnamnder de &r kopplade till. Stadsdelsndmndernas
varierande utbud av arbetsforberedande insatser riskerar att paverka
likstallighetsprincipen.

Jobbtorgen utfor idag mer av socialt inriktade arbetsmarknads-
insatser, i syfte att starka grundlaggande kompetenser och forbereda
personer att ndrma sig arbetsmarknaden. Insatser som tidigare
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erbjods vid stadsdelsforvaltningarna i storre utstrackning. Enligt
reglementet ska arbetsmarknadsnamnden pa bestéllning av andra
namnder mot ersattning av den bestéallande namnden tillhandahalla
arbetstraning for personer med socialmedicinska, psykiska och
fysiska funktionsnedséattningar, nagot som inte sker idag.
Forskjutningen av insatser mot jobbtorgs regi tillsammans med ett
mer individfokuserat arbetssatt vid jobbtorgen innebér en 6kad
arbetsbelastning vid de lokala jobbtorgen. | viss man har dven en
ansvarsforskjutning skett mot FINSAM.

3.ARBETSMARKNADS-
SITUATIONEN FOR STADENS
PRIORITERADE MAL-
GRUPPER

Arbetsmarknaden utvecklas positivt och de flesta stockholmare med
en gymnasieutbildning kommer gladjande nog snabbt ut i arbete for
narvarande. Samtidigt 6kar svarigheterna for kortutbildade,
nyanlanda, unga, kvinnor med svag stéllning pa arbetsmarknaden
och personer med funktionsnedsattning. Hushall i Stockholm som
uppbar forsorjningsstdd har en alltmer komplex problematik och
skillnaderna mellan olika delar av staden vad géller forvérvs-
frekvens ar fortsatt stora och bekymmersamma.

Otryggheten véxer i delar av staden kopplat till arbetsloshet och
kansla av utanforskap. Sammantaget innebér detta att namndens
malgrupper inom saval Jobbtorg Stockholm som vuxenutbildningen
forandras och malgruppernas behov blir stérre och alltmer
komplexa.

Malgrupper som varit sarskilt prioriterade i namndens utvecklings-
arbete under 2019 har varit unga 16-29 ar som star utanfor arbete
och studier och saknar kand aktivitet, samt gruppen nyanlanda.
Namnden har genomfoért en utredning om behov och forutsattningar
for ett etableringscentrum. Behovet och nyttan av att samla resurser
och kompetens for en snabbare och effektivare etableringsprocess ar
tydligt.

Nyanlanda

Med nyanlénd avses i huvudsak personer fodda utanfér EU/EES som
inte befunnit sig i Sverige i mer &n 36 manader efter att ha fatt
uppehallstillstand. Definitionen anvéands bland annat av arbetsfor-
medlingen och &r den som staden féljer gallande insatser inom
vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsats. | viss utstradckning kan
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andra grupper med liknande behov som de helt nyanlanda fa del av
insatser.

Under januari — december 2019 tog Stockholm emot 1 930 nya
individer med uppehallstillstand, jamfort med 2 975 personer
motsvarande period féregaende ar (Kalla: Migrationsverket). Antal
nyanlanda i Arbetsférmedlingens statistik 6ver antal i etablerings-
plan eller etableringsprogram som ar 6ppet arbetslosa visar ocksa en
minskning (se diagram nedan). Antal nyanlanda paverkar forst
verksamheter som sfi och samhallsorientering, som bada har fatt
nagot farre elever/deltagare under aret.

Arbetslosa och sékande i program Stockholms Stad
Etableringen

i '—f—
2500
-
1500
1000
jan feb ma apr mg  jun ju aug  sep okt nov dec
o 1T 2018 2019

Kalla: Arbetsformedlingen

I Arbetsformedlingens verksamheter fanns i oktober 2019 ca 4 300
nyanlanda personer med uppehallstillstand varav ca 2 000 inskrivna
i etableringen. Manga laser svenska for invandrare (sfi), deltar i
samhallsorienteringen och i arbetsforberedande insatser. En hdg
andel i den totala gruppen nyanlénda i Stockholms stad, omkring 43
procent, har endast forgymnasial utbildning, d.v.s. har gatt i skola i
hogst 10 ar i sitt hemland. Inom etableringsuppdraget &r andelen
med kort utbildningsbakgrund nagot hogre, 48 procent.

Omkring 22 procent av samtliga nyanlanda har en gymnasial
utbildning fran sitt hemland, men det &r oklart hur manga som har
kunskaper som motsvarar ett nationellt- eller ett yrkesprogram pa
gymnasieniva. Omkring 35 procent av de nyanlanda har utbildning
pa eftergymnasial niva. Uthildningsnivaerna skiljer sig inte
namnvért mellan kvinnor och méan, men antalet kvinnor som helt
saknar formell grundldggande utbildning &r stérre &n antalet mén.
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De kartlaggningar som har genomforts visar pa ett glapp mellan de
nyanldndas kompetenser och arbetsgivarnas krav. Det ar dock
viktigt att betona att det framférallt galler for kortutbildade
nyanlanda. Kort utbildning &r i Stockholmsregionen den enskilt
storsta riskfaktorn pa arbetsmarknaden. Aven andra kortutbildade
som till exempel unga som inte avslutat sin gymnasieutbildning har
en mycket utsatt situation. Det framgar tydligt av arbetsférmedling-
ens analys av laget pa arbetsmarknaden déar en del av de utmaningar
som finns kring matchningen definieras som en kompetensbrist
snarare &n en arbetskraftsbrist. | detta lage blir matchning till jobb
genom utbildning allt viktigare for att mota efterfragan inom de
véxande yrkeskategorierna. FoOr att sdkra den framtida kompetens-
forsorjningen av personal kravs atgarder som rustar den tillgangliga
arbetskraften med utbildning och de kompetenser som idag krévs
for en hallbar etablering pa arbetsmarknaden.

Trots en hdg andel kortutbildade inom gruppen nyanlanda ar det fa
som inom ramen for etableringsuppdraget laser yrkesutbildningar
eller fristaende kurser pd gymnasial niva. For att fler ska valja att
studera krdvs det ett mer omfattande samarbete mellan arbets-
formedlingen och Stockholms stad kring studie- och yrkesvag-
ledning, motivationshéjande insatser, rekrytering till studier samt
anpassade utbildningssatsningar som béttre kan fanga upp de
relativt kortutbildade, d.v.s. de som saknar en fullstdndig gymnasial
utbildning. Ytterligare ett utvecklingsomrade &r att starka sam-
verkan mellan vuxenutbildning och néringslivet for att bidra till att
skapa fler utbildningar dér deltagarna har en nara kontakt med
arbetsgivare under hela utbildningens gang. Aven ett jamstalldhets-
perspektiv bor integreras i arbetet da resultatet av kartlaggningen av
malgruppen tyder pa att det finns traditionella konsmaénster i valet
av yrke.

Delegationen for unga och nyanlanda till arbete (DUA) innebér en
fordjupad samverkan kring kartlaggning, gemensam planering och
jobbspar for nyanlanda dér syftet ar att forkorta etableringstiden och
att fler ska ga ut i arbete eller reguljara studier. Inom ramen for detta
utvecklas samarbetsformer for studie- och yrkesvégledning for
kortuthildade. Ytterligare ett fokusomrade &r att staden och Arbets-
formedlingen med gemensamma krafter ska fa fler arbetsgivare att
medverka i jobbspar for nyanlanda samt i rekryteringar riktade till
nyanlanda.

Overenskommelsen omfattar aven unga nyanlanda i ldern 16-24 &r
som behdver fullfélja en gymnasieutbildning. Har sker samverkan
kring insatser med Arbetsférmedlingen, utbildningsforvaltningen
och socialférvaltningen. Samarbetet forvantas ge samordningsvinster



Arbetsmarknadsrapport 2019
16 (46)

och okad tréaffsakerhet i insatserna. Detta ska bidra till att foérkorta
etableringstiden for nyanlanda.

Overenskommelsen behéver revideras under 2020, men beroende pa
inriktning fran DUA kan 6verenskommelsen som gors komma att
omfatta bade nyanlanda, unga och personer som star langt fran
arbetsmarknaden.

Inom FINSAM-projektet Emma har ett arbetssatt for gemensam
kartlaggning och planering av insatser utvecklats och delvis
implementerats lokalt i samverkan mellan jobbtorg och Arbets-
formedling. EMMA avslutades 2019 och arbetet tas nu vidare i
ESF-projektet Hallbar Etablering, som riktar sig till nyanlanda
kortutbildade och &r ett samverkansprojekt mellan arbetsmarknads-
forvaltningen och Arbetsformedlingen. Hallbar Etablering startade
upp 2019 och gar under 2020 in i genomforandefas.

Namnden anvander aktivt mojligheten att séka medel fran
Europeiska socialfonden (ESF) for att forstarka insatserna for
nyanléanda. Inom ramen for projekt YFI erbjuds nyanlanda att delta i
yrkesutbildning i kombination med sprakutbildning. Under 2019
startade projekt Spangen som syftar till att redan anstéllda inom
staden med bristféllig grundutbildning ska erbjudas utbildning
samtidigt som nyanlanda erbjuds en kortare utbildning och darefter
far mojlighet att vikariera pa en arbetsplats.

Unga vuxna utanfor arbetsmarknaden
Ungdomsarbetsldsheten har sjunkit de senaste aren men det ar
fortsatt ett stort antal unga i Stockholm som varken arbetar eller
studerar och etableringsaldern pa arbetsmarknaden ar hog. |
december 2019 var 1 386 unga 18-24 ar arbetslosa i Stockholms
stad vilket &r en 6kning fran 1 286 i december 2018 (avser unga 18-
24 ar inskrivna pa Arbetsférmedlingen). Utrikesfodda och unga som
saknar fullstandig gymnasieutbildning ar 6verrepresenterade i
malgruppen. Tillsammans med unga med funktionsnedsattningar &r
det dessa grupper som har svarast att etablera sig i arbetslivet.

Ungdomar som tidigare hade mdojlighet att soka arbete direkt efter
grundskolan maste idag ga klart en gymnasieutbildning for att méta
kraven pa arbetsmarknaden. Samtidigt har skolsegregationen okat
och de elever som har det svart i skolan har fatt det &nnu svarare.
De finns ocksa starka samband med elevernas socioekonomiska
bakgrund. Elever fran socioekonomiskt utsatta miljoer presterar
samre &n sina mer valbestallda kamrater (Unga vuxna som varken
arbetar eller studerar i Sverige, LO, februari 2015).
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SCB uppskattar att runt 40 procent av de arbetslosa i aldern 20-24
ar inte ar inskrivna pa arbetsformedlingen vilket forsvarar for
samhallet att hjalpa dessa att komma ndrmare den reguljara arbets-
marknaden och visar pa behovet av ett omfattande uppsckande
arbete. Unga som inleder vuxenlivet i arbetsléshet och inte ser
nagra jobbmaojligheter loper stor risk att sluta soka arbete.

Som en foljd av ovanstaende beskrivning samt det utokade upp-
sokande arbetet ser arbetsmarknadsndmnden en 6kning av unga som
tillnor en eller flera av de mer utsatta malgrupperna och av unga
med nagon typ av psykosocial problematik bland Jobbtorgs
aspiranter. FOr dessa unga ar det av stor vikt att erbjuda ett
individuellt utarbetat stéd mot arbete eller studier som tar hansyn
till hela deras livssituation och som innefattar langt gaende
samverkan med andra aktorer i staden, samt med landsting och
arbetsformedlingen.

Arbetsmarknadsnamnden har ett omfattande arbete riktat till unga
bland annat inom ramen for DUA vilket underlattat samverkan med
arbetsformedlingen. | stadens budget for 2019 och 2020 ar mal-
gruppen unga upp till 29 ar prioriterad. Forvaltningen méter unga
genom att I6pande ta emot och erbjuda insatser till arbetslésa
ungdomar som har forsorjningsstéd, inom ramen fér kommunens
aktivitetsansvar for 16-19-aringar, uppsokande arbete av 20-29
aringar och samordning av stadens arbete med feriejobb.

Utifran Stockholms befolkningsprognos 2019 véntas antalet unga i
gymnasiealdern, 16-19 ar, 6ka med ca 8 976 unga mellan 2019 och
2027. Det innebadr att antalet unga att soka upp inom ramen for det
kommunala aktivitetsansvaret forvéntas att 6ka avsevart, vilket
staller krav pa 6kade personalresurser.

Personer med funktionsnedsattning

Enligt SCB:s undersokning av situationen pa arbetsmarknaden for
personer med funktionsnedsattning 2018 anger 12 procent av
befolkningen i aldern 16-64 ar att de har en funktionsnedsattning
som medfor nedsatt arbetsformaga. Utbildningsnivan bland
personer med funktionsnedséttning ar lagre an i befolkningen totalt,
en stoérre andel har endast forgymnasial utbildning &n befolkningen i
helhet och en mindre andel har eftergymnasial utbildning. Aven
sysselsattningsgraden &r lagre. Bland personer med funktions-
nedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga ar sysselsattnings-
graden 64 procent jamfort med 80 procent i befolkningen som
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helhet. Arbetslosheten lag under 2019 pa omkring 6 procent totalt
och pa 11 procent bland personer med funktionsnedséttning.

Bland personer med funktionsnedsattning som medfor nedsatt
arbetsformaga och som inte ar sysselsatta uppger 64 procent i SCBs
undersokning att de skulle kunna utfora ett arbete om de fick stod
och olika typer av anpassningar. Det ar ocksa arbetsmarknads-
forvaltningens erfarenhet att manga fler kan delta i arbetslivet med
ratt stod. Forvaltningen ser ett stort behov av att erbjuda uttkat stod
och anpassa sina verksamheter bade inom vuxenutbildningen och
inom Jobbtorg Stockholm for att fler med funktionsnedséttning
utifran sina forutsattningar ska kunna delta i utbildning och i
arbetslivet.

Bland personer som har daglig verksamhet bedémer till exempel
socialstyrelsen att cirka tio procent skulle kunna klara av ett arbete
pa den ordinarie arbetsmarknaden, vilket for Stockholms del ror sig
om cirka 250 personer. Personer med varaktig funktionsnedsattning
pa grund av psykisk ohalsa ar en annan malgrupp som arbets-
marknadsforvaltningen ser behov av att rikta insatser till. Behovet
av samverkan med andra myndigheter och samordningsférbundet ar
stort dels utifran att manga har behov av insatser fran flera myndig-
heter men ocksa for att dessa grupper riskerar att falla mellan
stolarna och inte fa det stod de behdver.

4.STADENS ARBETS-
MARKNADSINRIKTADE
ARBETE UNDER 2019

Ett viktigt fokus for arbetsmarknadsndmnden har under 2019 varit
att fa fler kortutbildade att bade soka sig till och klara av en
utbildning inom vuxenutbildningen. Ett led i detta ar att
forvaltningen startat flera kombinationsutbildningar dar utbildning i
svenska for invandrare kombineras med yrkesutbildning. Samman-
lagt har drygt 460 elever studerat kombinationsutbildningar under
aret. Foregaende ar var motsvarande siffra drygt 300 elever. En
framgangsfaktor i detta arbete ar att utbildningarna sker i nara
samverkan med arbetsgivare sa att utbildningen direkt kan leda till
jobb. Ett annat viktigt led i att fler ska komma in och dven klara
sina studier ar att arbetsmarknadsforvaltningen under aret utvecklat
sina arbetssatt for att ge sarskilt stod bade fore och under studierna
for de som behdver det.
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Samverkan med andra &r en forutsattning for arbetsmarknads-
forvaltningen att klara uppdraget och bidra till att arbetsgivare
snabbt kan hitta den kompetens de behdver i Stockholm. Samverkan
har darfor varit ett prioriterat utvecklingsomrade under 2018.
Centrala samverkansparter har varit arbetsgivare, stadsdels-
ndmnderna, utbildningsnd&mnden, socialndmnden, Stockholm
Business Region (SBR) samt arbetsférmedlingen. Samverkan inom
ramen for samordningsforbundet, FINSAM, har ocksa utvecklats
genom ett antal gemensamma utvecklingsprojekt.

Arbetsmarknadsnamnden har aven i uppdrag att samordna vissa
verksamheter som operativt bedrivs inom flera forvaltningar i
staden. Det géller samordning av feriejobb for unga, stadens arbete
med det kommunala aktivitetsansvaret for unga 16-19 ar (KAA),
stadsdelsforvaltningarnas arbetsmarknadsverksamheter, offentligt
skyddat arbete samt stadens flyktingmottagande. Arbetsmarknads-
forvaltningen har utvecklat arbetet inom dessa omraden i nara och
god samverkan med ovriga berdrda forvaltningar.

Arbetsmarknadsndmnden har det kommunovergripande ansvaret for
arbetsmarknadsfragor och for stadens samlade arbetsmarknads-
insatser men ett visst ansvar for arbetsmarknadsinsatser aligger
ocksa stadsdelsnamnderna.

Stadsdelsndmnderna ansvarar for att erbjuda insatser som
forbereder individer for jobbtorgens verksamhet. Arbetsmarknads-
forvaltningen har ett samordningsansvar for stadsdelsférvaltning-
arnas arbetsforberedande insatser inklusive offentligt skyddade
anstallningar (OSA). Malet &r att skapa enhetlighet i handlaggning
och arbetssatt samt att erbjuda forum fér information och
erfarenhetsutbyte samt utveckla och fortydliga den gemensamma
kedjan av insatser och ansvarsfordelningen mellan stadsdels-
forvaltningarnas arbetsforberedande insatser och Jobbtorg
Stockholm.

Alla stadsdelsférvaltningar har idag inte egna arbetsforberedande
insatser i form av arbetstraning och inriktningen bland de som har
och vilken malgrupp de riktar sig till skiljer sig at. Under 2019 har
ytterligare ett par stadsdelsforvaltningar stangt sin arbetstranings-
verksamhet. Den praktiska konsekvensen av variationen i utbud och
inriktning &r att jobbtorgen arbetar olika mot olika stadsdels-
forvaltningar. | den 6versyn som Jobbtorg Stockholm genomforde
under 2017-2018 framgar att gransen mellan stadsdelsforvaltning-
arnas uppdrag att forbereda individer infor jobbtorgens verksamhet
och jobbtorgens uppdrag &r otydlig. Lokalt har olika rutiner
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utvecklats for att avgora vilken individ som ska till vilken
verksamhet.

I den nyligen presenterade projektrapporten fran Stadsrevisionen,
Stadens arbetsmarknadsinsatser Nr 1, 2020 foreslas att stadsdels-
namndernas roll att tillhandahalla arbetsforberedande insatser
behdver fortydligas sa att det framgar i vilken omfattning
stadsdelsnamnderna ska erbjuda dessa insatser for att kunna
uppratthalla likstallighetsprincipen dver hela staden.

Arbetsmarknadsférvaltningen har nyligen fatt ett utokat
samordningsuppdrag for att forbattra mojligheten till planering och
utveckling ur ett helhetsperspektiv. Uppdraget innefattade
ytterligare stod till kompetens- och verksamhetsutveckling av
mojligheterna for stadsdelsndmnder att utbyta platser med varandra.
Utvecklingsarbete sker &ven for att utka mojligheten att ta del av
parallella aktiviteter pa jobbtorg under en arbetstraning i regi av
stadsdelsforvaltningarna.

Under 2019 har ett flertal utbildningar genomforts inom ramen for
samordningsuppdraget. Det har exempelvis handlat om utbildningar
I bedémningsverktyg for arbetskonsulenter, handledarutbildningar
for arbetsinstruktorer, arbetsmiljéutbildningar for OSA-handlaggare
samt utbildning i motiverande samtal for samtliga yrkeskategorier.
Aktiviteter har genomforts i syfte att skapa smidigare évergangar
fran arbetsmarknadsverksamheterna till jobbtorgen och pa sa vis
okade mojligheter till intrade pa den Gppna arbetsmarknaden.
Sammanlagt har 81 individer med OSA-anstéllning fatt stod av
Jobbtorg Stockholm for att komma ut pa den 6ppna arbets-
marknaden efter avslutat OSA, vilket &r 27 procent av samtliga med
OSA-anstallning inom staden under 2019.
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Matrisen nedan ger en dverblick 6ver stadsdelsnamndernas
arbetsmarknadsinsatser under 2019 (budgeterat)

Stadsdels- | OSA- Stockholms | Ferie- | Stads- Ovriga
namnd anstall- | -jobb jobb dels- arbets-
ningar mammor | férberedande

insatser

Rinkeby- 12 70 - - 161

Kista

Spéanga- - - - - -

Tensta

Hasselby- 20 40 800 Ja 2

Vallingby

Bromma 14 - 321 - 17

Kungs- 12 6 - - 12

holmen

Norrmalm 12 7 - - 12

Ostermalm | 12 7 200 - 12

Sodermalm | 57 45 680 |Ja 85

Enskede- 40 58 1600 | Ja Ragsveds-

Arsta- kvinnor med

Vantor barn

Skarpnack 23 22 489 - 9

Farsta 15 35 570 Ja -

Alvsjo 6 9 72 -

Héagersten- | 18 25 360 - 15

Liljieholmen

Skarholmen | 17 33 730 Ja 15 arb.tréning
4 coachning
tom maj 2019

Enheten for | 6 - - - -

hemlésa

Stadsdelsforvaltningarnas arbets-

forberedande insatser

De arbetsforberedande insatserna som stadsdelsforvaltningarna
ansvarar for ar sadana insatser for arbetslésa som inte omfattas av
arbetsmarknadsndmndens verksamhet inom Jobbtorg. Insatserna
bestar bland annat av coachning, social traning och arbetstraning.
Coachning och férdjupad social tréaning erbjuds som ett forsta steg
for att bryta isolering och for att trana upp den sociala formagan.
Arbetstréning syftar till att aktivera individen och for att tréna upp
och Oka arbetsformagan, for att pa sa sétt 6ka mojligheter att
komma ut pa den reguljara arbetsmarknaden. Planeringen av arbets-
traningen sker i samarbete med socialsekreterare och malet ar att
individen ska ta de forsta stegen mot sjalvforsorjning. | arbets-
uppgifterna ingar olika praktiska uppdrag inom férvaltningarna som
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arbete pa forvaltningarnas verkstader, renovering av tranings-
lagenheter, service hos forskolor med mera. For att delta i
arbetstraningen maste individerna vara nyktra och drogfria.

Tabellen nedan visar antalet unika individer som skrivits in vid
stadsdelarnas arbetsmarknadsinsatser under 2019.

Unika personer Kvinna | Man Totalsumma
Rinkeby-Kista 88 66 154
Spanga-Tensta 9 32 41
Hasselby-Vallingby 19 17 36
Bromma 10 14 24
Kungsholmen, Norrmalm, Ostermalm 39 125 164
Sddermalm 22 35 57
Enskede-Arsta-Vantor 8 13 21
Skarpnéack 1 4 5
Farsta 1 2 3
Alvsjo 8 24 32
Hagersten-Liljeholmen 23 14 37
Skarholmen 25 54 79
Enheten for hemlésa 1 7 8
Totalsumma 254 407 661

Goda exempel fran stadsdelsforvaltningarna
Stadsdelsférvaltningen Enskede-Arsta-Vantor har tillsammans
med Jobbtorg Farsta drivit ett projekt riktat mot nio kvinnor med
barn bosatta i Ragsved. Kvinnorna har valts ut mot bakgrund att de
ar foréldrar, har varit arbetslosa lange och ar i behov att bryta sin
arbetsloshet. Flera av kvinnorna har under projektet fatt
stockholmsjobb och &r idag betydligt ndrmare arbetsmarknaden &n
innan insatsen paborjades. Onskade effekter bedoms i hig grad
uppnatts.

Hasselby-Vallingby stadsdelsforvaltning har tillsammans med
arbetsmarknadsforvaltningen och Brommapojkarna drivit ett idé-
buret offentligt partnerskap (I0OP) for att unga vuxna mellan 16 och
29 ar ska ha fler mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Stodinsatser i form av OSA-anstéallningar
Offentligt skyddad anstélining (OSA) &r en statlig arbetsmarknads-
insats. Arbetsmarknadsforvaltningen samordnar arbetet med OSA
men alla stadens stadsdelsnamnder har fatt medel for dessa
anstallningar. Beslut om att enskild ska omfattas av offentligt
skyddat arbete (OSA) fattas av Arbetsformedlingen. Den stadsdels-
namnd inom vars omrade en person bor svarar for kostnader och
uppbar stadsbidrag.
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OSA erbjuds till foljd av missbruksproblematik, kognitiv funktions-
nedsattning eller langvarig och svar psykisk sjukdom vilket lett till
en nedsatt arbetsférmaga. Denna typ av anstéllning har rehab-
iliterande inslag och vanligtvis sker anstallningarna i ungefar tva ar.
Pa sikt ar tanken att individen ska kunna fa ett arbete pa den
reguljara arbetsmarknaden.

FINSAM

Samordningsforbundet FINSAM ér en viktig finansiar for olika
utvecklingsprojekt. Arbetsmarknadsndmnden har varit initiativ-
tagare till och driver eller deltar i ett flertal projekt i samverkan med
andra parter inom FINSAM-férbundet. Prioriterade malgrupper for
FINSAM-samverkan har bland annat varit sjukskrivna med
forsorjningsstdd, personer med funktionsnedsattning, unga som
varken arbetar eller studerar och nyanlidnda med sarskilda behov. Pa
alla jobbtorg finns FINSAM-handlaggarteam som dr en struktur for
samverkan for arbetslivsinriktad planering och rehabilitering.
Samverkan sker mellan Jobbtorg Stockholm, Arbetsformedlingen,
Forsakrings-kassan, stadsdelsforvaltningarna och Region
Stockholm. Namnden har under 2019 deltagit i arbetet med att ta
fram en stockholmsmodell foér samverkan kring personer med
sjukpenningsgrundande inkomst noll.

Under 2019 har forbundet aven beviljats medel for ett nytt ESF-
projekt “Ratt stod for mig” som riktar sig till unga vuxna. Férbundet
har aven deltagit aktivt i det regionala ESF-arbetet och i de pa-
gaende ESF-projekten MIA och Kugghjulet som ska vara ett stod
for arbetsintegrerande sociala foretag ASF i lanet.

Jobbtorg Stockholm

Jobbtorg Stockholm startade 2008 med det huvudsakliga uppdraget
att personer som uppbar forsérjningsstod pa grund av arbetsloshet
skulle fa ett utokat stod att komma ut i arbete eller studier och
darmed inte langre vara beroende av forsorjningsstod.

Under de elva ar som jobbtorgen funnits har uppdraget successivt
utokats och kommit att omfatta fler malgrupper &n den ur-
sprungliga. Jobbtorgen har bland annat fatt ett omfattande upp-
sokande uppdrag riktat till unga fran 16-29 ar samt till kvinnor som
star langt fran arbetsmarknaden. Sammanséattningen av gruppen
forsorjningsstodstagare i staden har ocksa forandrats. Sammantaget
har detta over aren lett till en forskjutning som innebar att en
procentuellt sett storre andel aspiranter har andra hinder och far
forsorjningsstod &ven av andra skél &n enbart arbetsloshet. Bland
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annat ser jobbtorgen fler aspiranter med missbruksproblematik,
fysiska och psykiska funktionsnedséttningar och/eller en social
problematik. S6kanden kan ha fortsatta parallella insatser till
exempel inom socialtjansten eller varden. En stor grupp uppbér inte
forsorjningsstod (t.ex. unga som omfattas av det kommunala
aktivitetsansvaret och unga 20-29 utanfor alla system).

Under jobbtorgens forsta ar var arbetsmarknadslaget ett annat och
antalet aspiranter var da omkring 11-13 000 personer per ar medan
antalet 2019 var 6 964 inskrivna. ldag star ocksa aspiranterna langre
fran ett arbete och kraver mer stod samt langsiktiga och kontinuer-
liga insatser dver en langre tid.

Samverkansdverenskommelser med arbetsférmedlingen omkring
insatser for nyanldnda och unga inom ramen for delegationen for
unga och nyanlénda till studier (DUA) samt personer berattigade till
anstallningsstodet Extratjanst har ocksa inneburit nya uppdrag for
jobbtorgen.

Jobbtorg Stockholms priméara malgrupper 2019

e Personer som uppbar forsorjningsstod pa grund av arbets-
I6shet — (kan fran 2018 inkludera nyanlanda med
kompletterande forsorjningsstod)

e Personer som har forsorjningsstdd av andra skal &n arbets-
I6shet och dér det finns skal att préva mojligheten att arbeta
helt eller delvis.

e Uppsok och Insatser for unga som omfattas av det
kommunala aktivitetsansvaret, unga 16-19. (Uppdraget
regleras av skollagen.)

e Uppsok och Insatser for unga 20-29 ar som varken arbetar
eller studerar.

e Uppsok samt vissa insatser for kvinnor med svag stallning
pa arbetsmarknaden.

Ovriga malgrupper som Jobbtorg Stockholm arbetar med:

e Personer med offentlig skyddad anstéllning i staden (OSA)
som ska matchas vidare till varaktiga jobb.

e Personer i insats enligt LSS* inom daglig verksamhet som
skulle kunna matchas ut i arbete.

e Personer inom socialpsykiatrin genom verksamheten Alfa
som Overfordes fran socialnamnden 2017.

e Personer som fatt en visstidsanstallning inom staden, men
dar jobbtorg arbetar med uppf6éljning och stoéd dven om
personerna inte langre behdver forsorjningsstod

! Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
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e Personer som omfattas av romsk inkludering

Utifran arbetsmarknadsprognosen ar det fortsatt sannolikt att det
aven under kommande ar framst kommer att vara grupper med svag
stallning pa arbetsmarknaden som behdver stod och arbets-
marknadsinsatser fran Jobbtorg Stockholm. Da konjunkturen fran
2020 och under de kommande aren forvantas vanda nedat finns en
risk att arbetslosheten stiger och ddrmed antalet aspiranter med
forsorjningsstod pa grund av arbetsloshet. Arbetslosa med hogst
forgymnasial utbildning, arbetsldsa foédda utanfor Europa och
arbetslésa med funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbets-
formaga tillhor dem som har en utsatt position pa arbetsmarknaden.

For att fler ska komma in i pa arbetsmarknaden kommer Jobbtorg
Stockholm att forstarka matchningen samt ge fortsatt anpassat stod
till bade arbetsgivare och aspirant. Samverkan med arbetsgivare
behdver utvecklas med ckat fokus pa att forkorta tiden fran
inskrivning i namndens verksamheter till intrade pa arbetsplats.
Eftersom en stor del av Jobbtorg Stockholms aspiranter &ar kort-
utbildade kommer kompetenshdjande insatser och att motivera fler
till vuxenutbildning att vara fortsatt viktigt for att forstarka
aspirantens position pa arbetsmarknaden och forbéttra tillgangen pa
arbetskraft de narmaste aren.

Att manga aspiranter har andra forsérjningshinder an arbetsléshet
innebar att en del inte direkt star till arbetsmarknadens forfogande.
Jobbtorg Stockholm méter d&ven genom det uppstkande arbetet ett
Okat antal unga som befinner sig i socialt utsatta situationer, har
missbruksproblematik eller psykisk/neuropsykiatrisk ohélsa. D
steget ut i arbete/studier for dessa malgrupper ar for stort, behdver
det finnas majlighet for individen att forst komma in i ett positivt
sammanhang och bygga upp ett fortroende for att darefter kunna
trappa upp deltagandet och ga 6ver till mer intensiva arbetsinriktade
insatser. Arbetsmarknadsforvaltningen ser darav behov av att i
samverkan med FINSAM och stadsdelsnamnderna vara en del i
utvecklingen av forberedande insatser for individer, dar samordnat
stod fran flera myndigheter ges och dér tydliga 6vergangar till
arbets- och studieférberedande insatser finns.

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar for att utveckla samverkan
mellan Jobbtorg Stockholm och stadsdelsférvaltningarnas arbets-
marknadsinsatser, genom att starka dvergangarna till jobbtorgen. Da
nagra av stadsdelsnamnderna har foreslagit nedlaggning av arbets-
marknadsinsatser med en ansvarsforskjutning som foljd, 6kar
kraven pa Jobbtorg Stockholm att erbjuda stod till malgruppen.
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Vidare fortsatter Jobbtorg Stockholm att lagga 6kat fokus pa att
utveckla stodet till personer med funktionsnedsattningar, sa att fler
kommer in i arbetslivet. | detta syfte pagar utvecklingsarbete inom
arbetsdifferentiering, vilket innebdr att arbetsuppgifter anpassas och
avgransas sa att de kan tilldelas och utforas av personer med
funktionsnedsattningar. Arbetsmarknadsforvaltningen vill ocksa
satsa pa att forbattra 6vergangarna fran gymnasiesarskola och
daglig verksamhet till arbetsmarknaden.

Inom Jobbtorg Stockholm har arbetsmarknadsndmnden erbjudit
nyanlanda studie- och yrkesvagledning, sprakstodsanstallningar,
extratjanster och praktik med stod for att paskynda etableringen.
Vidare har namnden tagit fram sarskilda insatser for nyanlanda med
rehabiliteringsbehov samt forstarkt det uppstkande arbetet mot
nyanlanda kvinnor. Till ensamkommande ungdomar har ndmnden
erbjudit inspirationstréaffar, gruppaktiviteter och véagledning i syfte
att motivera till studier och underlatta intradet pa arbetsmarknaden.

Under januari - december 2019 har 6 964 unika individer varit
inskrivna pa Jobbtorg Stockholm. Utéver dessa har jobbtorgen
kommit i kontakt med och erbjudit stod till cirka 5 000 individer
inom ramen for de uppstkande uppdragen.

Malgrupp Kvinna Man Totalsumma
jan-dec jan-dec | jan-dec | jan-dec | jan-dec | jan-dec
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Forsorjningsstod | 1 948 1940 2 256 2070 4204 4010
KAA 16-19 ar 418 323 605 467 1023 790
Ingang 20-29 ar | 384 359 654 653 1037 1012
Stockholmsjobb | 444 566 436 473 880 1039
Ovriga 718 948 683 839 1402 1787
malgrupper
Totalt 3912 4136 4 634 4502 8 546 8 638
Totalt unika 3202 3184 3762 3548 6 964 6732

*Qvrig malgrupp ar en sammanslagning av aspiranter fran annan myndighet
eller annan enhet i staden, samt aspiranter som ar folkbokférda i annan kommun
eller foljs upp i 3 man efter avslutad visstidsanstéllning.

Det ar 232 fler inskrivna pa Jobbtorg Stockholm &n under
foregaende ar. For de olika malgrupperna noteras en 6kning av
forsorjningsstodstagare, KAA 16-19 ar och Ingang 20-29 ar, samt
en minskning inom Ovriga mélgrupper och Stockholmsjobb.

Trots att antalet hushall som uppbar ekonomiskt bistand i
Stockholms stad ligger pa en fortsatt lag niva, har bade antalet
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bistandstagare och andelen av dessa som haft ekonomiskt bistand pa
grund av arbetslshet under aret okat nagot jamfort med féregaende

o

ar.

Bistdndstagare i staden pé grund av arbetsléishet

februar apr jun august oktober

Detta samt att ndmnden bland annat kunnat erbjuda sarskilda
insatser for grupper som stadsdelsndmnderna prioriterar, som
exempelvis personer som &r sjukskrivna och har forsorjningsstod,
har lett till en 6kning av antalet inskrivna med ekonomiskt bistand
inom Jobbtorg Stockholm med cirka fem procent jamfért med 2018.

Inom gruppen 16-19 ar som omfattas av det kommunala aktivitets-
ansvaret har antalet inskrivna 6kat med 29 procent jamfért med
foregaende ar. Till forklaringen hor en 6kande befolkning i alders-
gruppen samt ett utvecklat uppsdkande arbete mot unga och unga
vuxna under de senaste aren.

Stockholmsjobben har minskat under aret, vilket i stort sett beror pa
att I6nesubventionen Extratjanster (arbetsgivaren fick 100 procent
av lonekostnaden i ersattning) slutade att tillampas av Arbets-
formedlingen efter arsskiftet 2018/2019. Antalet anstallningar med
Extratjanster som startades ar 2018 och varit aktuella aven under ar
2019 ar 147, vilket & mindre &n halften av det totala antalet Extra-
tjanster inom Stockholmsjobb ar 2018. Sammanlagt har antalet
Stockholmsjobb minskat med 15 procent jamfort med foregaende
ar. | regeringens hostbudget 2019 aviserades att extratjansterna ater
kan tillampas.
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Andel Extratjdnster av samtliga Stockholmsjobb, inom
stadsdelsférvaltningar och arbetsmarknadsférvaltningen

66,3 procent av Jobbtorg Stockholms aspiranter har gatt vidare till
arbete och studier efter avslut, vilket &r en 6kning med drygt tva
procentenheter jamfort med foregaende ar. Det beror framst pa ett
battre resultat bland vuxna som i storre utstrackning an forra aret
har gatt ut i studier, medan ungas sammanlagda resultat ligger pa
ungefar samma niva som forra aret. Bland orsakerna har en
intensifierad studie- och yrkesvagledning samt mojligheten att
erhalla studiestartsstod identifierats.

Vidare till arbete och studier, kbnsindelat

S O
Kvinnor studier |
Man arbete

T D

2019 =2018

En analys av den konsindelade statistiken visar att bade man och
kvinnor i storre utstrackning an forra aret har gatt vidare till studier
och att det &r inom vuxengruppen som stérst 6kning (cirka sex
procentenheter bland bade kvinnor och man jamfért med fore-
gaende ar) har skett.
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Storre andel unga 18-29 ar (72,4 procent) an vuxna 30-64 ar (59,8
procent) har avslutats till arbete och studier. Storst skillnad
registreras betraffande avslut till studier, dar andelen unga ar
dubbelt sa stor som andelen vuxna. Skillnaden mellan alders-
grupperna fortsatter dock att minska. Vid tertialrapport 2 2019 hade
tre ganger fler unga gatt vidare till studier &n vuxna. Under 2018
fyra ganger fler.

Tiden fran inskrivning till intrade pa arbetsplats (praktik eller
arbete) har minskat marginellt, fran 119 dagar i genomsnitt 2018 till
cirka 113 dagar 2019. Vidare visar analysen av inskrivningstiderna
att aspiranterna i genomsnitt har spenderat en langre tid i n&mndens
verksamheter och att en mindre andel har avslutats inom tolv
manader jamfort med 2018. Det kan forklaras av att behovet av stod
fortsatt ar stort bland namndens malgrupper och att forberedande
insatser kravs for en lyckad overgang till verklig arbetsmiljo. De
individuella anpassningarna som har gjorts bedéms samtidigt ha
haft en positiv paverkan pa resultatet. Under 2019 har en hogre
andel aspiranter varit sjalvforsorjande sex manader efter avslut och
en hogre andel gatt vidare till arbete eller studier an under 2018.
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Stockholmsjobb

Under januari — december 2019 har 880 Stockholmsjobb varit
aktuella, vilket ligger under arsmalet och ar en minskning med 159
anstallningar jamfort med motsvarande period foregaende ar. 414
av dessa har paborjats under 2019. Anstéllningarna har till storsta
del tillhandahallits av arbetsmarknadsnamnden (53 procent), féljd
av stadsdelsnamnderna (38 procent) och Trafikkontoret (9 procent).

Stockholmsjobb per férvaltning

Amf Trafikkontoret Sdf

m 2018 m2019

Huvudfdrklaringen till det minskade antalet Stockholmsjobb
beddms vara att en tredjedel av anstallningarna inom Stockholms-
jobb finansierades med Extratjanster ar 2018 och att denna for-
manliga lonesubvention slutade att tillampas av Arbetsformedlingen
vid arsskiftet. Detta har bland annat drabbat namndens Sprakstods-
anstallningar for nyanlanda da huvuddelen av dessa inréattades och
finansierades utifran Extratjanster. Sammanlagt har 17 procent av
Stockholmsjobben finansierats med denna lénesubvention i ar.

Awven langre handlaggningstider och dndrade rutiner for beviljande
av lonesubvention pa Arbetsférmedlingen samt andring av stadens
interna ersattningsrutiner, som en konsekvens av den forflyttning av
arbetsgivaransvaret fran finansiar till arbetsplats som skett under
aret, kan ha haft paverkan pa antalet Stockholmsjobb.
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Antal Stockholmsjobb per anstéllningstyp inom
Arbetsmarknadsférvaltningen
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En analys av de Stockholmsjobb som har avslutats under september
2018 - augusti 2019 visar att ndrmare 60 procent befinner sig i
arbete eller studier tre manader efter avslutat Stockholmsjobb,
vilket dverstiger arsmalet om 50 procent. For samma underlag visar
analysen att de Stockholmsjobbare som kombinerat sin anstallning
med studier lyckats battre. 62,5 procent av dessa och 50 procent av
dem som inte studerat under sin anstéllning befann sig i arbete eller
studier tre manader efter avslut. Namnden har darfor gjort ett arbete
for att fler ska kunna kombinera Stockholmsjobb med studier. 35
procent av Stockholmsjobbarna har kunnat gora det i ar, vilket ar en
hojning med narmare atta procent jamfort med motsvarande period
2018.

Det &r hogre andel kvinnor som arbetar &n méan och hogre andel
man som studerar &n kvinnor vid méatningar gjorda tre manader efter
avslut. En forklaring beddms vara att kvinnor oftare hittar jobb
inom det arbetsomrade dar de haft sitt Stockholmsjobb, da det ofta
ror sig om arbetsomraden dar det finns en arbetskraftsbrist; vard och
omsorg och barnomsorg ar exempel pa det.

Vuxenutbildning

Vuxenutbildningen har kommit att bli ett centralt instrument inom
arbetsmarknadspolitiken. For vuxna kortutbildade som star langt
fran arbetsmarknaden, daribland manga nyanlanda, utgor vuxen-
utbildningen en mojlighet till utbildning som méter individens
behov. Vuxenutbildningen dr ocksa en viktig aktor for att méta
arbetsmarknadens standigt skiftande behov, genom att bland annat
erbjuda mojlighet till yrkesvéxling.

Antal elever inom sfi ar starkt kopplat till migrationsstrommar 1-5
ar tillbaka i tiden. Den fordrojda effekten beror bland annat pa
Migrationsverkets handlaggningstider och antal ar i sfi-utbildning.
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Under ar 2018 borjade antalet kursdeltagare inom sfi att minska och
trenden fortsatte under 2019. Fo6r 2020 och aren framover vantas en
viss fortsatt avmattning, dock fran en mycket hog niva. Andelen
flyktingar inom sfi 6kade markant under flera ar, fran 32 procent ar
2015 till en topp pa 48 procent ar 2017. Okningen var direkt
relaterad till migrationsvagen ar 2015 och antalet &r nu sjunkande
(44 procent 2018).

De senaste arens volymokningar inom vuxenutbildningen fortsatter
och antalet elever ar nu fler 4n nagonsin. Detta trots en viss av-
mattning av elevantal inom sfi och Larvux. Den stérsta 6kningen
har skett inom grundldggande och gymnasial vuxenutbildning; cirka
2 300 fler elever har studerat under 2019 jamfort med foregaende
ar. Eleverna laser ofta flera kurser; cirka 6 600 fler kursdeltagare
har studerat under aret. Storst i procent ar 6kningen av kurs-
deltagare som studerar grundldggande kurser (14 procent) och
darefter hogskoleforberedande kurser (10 procent). Okningen bestar
bland annat av engelska inom grundldggande vuxenutbildning och
SVA och samhallskunskap inom gymnasiala hogskoleférberedande
kurser. Inom sfi har antalet elever minskat med knappt tre procent
2019 jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Antal elever inom vuxen- varav Varav
utbildningen (antagen och 2019 kvinnor 2018 kvinnor
studieaktiv exkl. avbrottade) *

Grundlaggande niva 6 423 64 % 5951 65 %
Gymnasieniva, hogskole- 14623 | 59 % 13447 | 59 %
forberedande kurser

Gymnasieniva, yrkes- 10053 | 64 % 9 386 65 %
forberedande kurser

Summa, grundlédggande och 31099 | 62% 28784 | 62%
gymnasial niva

Sfi 20076 | 55% 20622 | 54 %
Larvux 275 53 % 336 52 %
Yrkeshdgskolan 990 73 % 935 78 %
Totalt antal elever 52 440 50 677

Utifran befolkningsprognosen véantas en fortsatt 6kning av antal
elever aren framover och en marginell 6kning av helarsplatser.
Dock kan yttre omstandigheter, som exempelvis forandrat
konjunkturlage generellt eller 6kat behov av yrkesvaxling forandra
prognosen. For att arbetsmarknadsforvaltningen ska kunna leva upp
till ambitionen att erbjuda en vég till etablering pa arbetsmarknaden
for nyanlanda och/eller kortutbildade behdver en mer anpassad
utbildning utvecklas inom ramen fér komvux.
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For grupper av nyanlédnda och kortutbildade med stérre behov
behdvs ett komvux som &r betydligt mer anpassat till deras for-
kunskaper och forutsattningar. Det kan ske genom att kurser eller
utbildningspaket studeras i sammanhallna grupper med fler larar-
ledda timmar och anpassat undervisningsmaterial, tillgang till
modersmalsstod och/eller viss undervisning pd modersmalet. Aven
ytterligare stodfunktioner som studiecoacher, kuratorer, elevhélsa
och studie- och yrkesvégledare kan bli aktuella i hogre utstrackning.

Vuxenutbildningen har identifierat flera grupper for vilka anpassade
utbildningar behover utvecklas:
e utlandsfodda med mycket kort utbildning eller helt utan
formell utbildning,
e utlandsfodda med en utbildningsbakgrund i spannet mellan
hogstadie- och gymnasiekompetens,
e unga utan gymnasiekompetens,
e elever med psykosociala hinder och/eller med funktions-
nedséttning.

Jobbtorg och vuxenutbildning arbetar idag tillsammans i nérings-
livs- och stadsdelssamverkan for att identifiera och utveckla
utbildningar utifran behovet hos man och kvinnor som star langt
fran arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsforvaltningen samverkar
med arbetsformedlingen nér det galler nyanlédnda personers
etablering kring sfi och samhaéllsorientering.

Kombinationsutbildningar

Kombinationsutbildning ar en studieform dér sfi integreras med en
yrkesutbildning, exempelvis underskoterskeutbildning. De flesta
kombinationsutbildningar har nara samverkan med arbetsgivare
som har ett tydligt rekryteringsbehov och som bland annat bidrar
med praktikplatser och studiebesdk. Dessa kombinations-
utbildningar definieras dven som jobbspar och ar en del i en
overenskommelse med Arbetsformedlingen. Jobbspar och
kombinationsutbildningar dr i dessa fall exakt samma sak (se
gronmarkerat omrade i bilden nedan). Vissa kombinations-
utbildningar har inte arbetsgivare sa tydligt kopplat till sig som
kravs for att definieras som jobbspar. De kan darfor enbart kallas
for kombinationsutbildningar (se rodmarkerat omrade i bilden
nedan). Pa samma satt ar vissa jobbspar kortare yrkesutbildningar
som kombineras med branschanpassad sprakundervisning och
utfors i samverkan med arbetsgivare. Dessa kan darfor enbart kallas
for jobbspar (se blamarkerat omrade i bilden nedan).
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Det faktum att kombinationsutbildningar ofta & samma sak som
jobbspar men inte alltid innebér att sammanréakningar av antal ska
ske pa foljande satt: For att rakna ihop antal kombinations-
utbildningar summeras grént och rott omrade i bilden nedan och for
att rakna samman antal jobbspar summeras grént och blatt omrade i
bilden nedan. Den som vill redovisa antal kombinationsutbildningar
och jobbspar tillsammans summerar gront, rott och blatt omrade i
bilden nedan.

Antal elever inom kombinationsutbildningar/jobbspar

&

#» K om binat onsutbil dningar J obbspdr ( sfi+yrkesutbildning+arbetsgvare)
= K om binationsutbil dningar som inte &r Jobbspir (fi~yrkesutbil dning)
= Jobbspir som inte dr kombinationsutbildningar (arbetsmarknadsutbil dning+arbetsg vare)

For kombinationsutbildningar/jobbspar samt kombinations-
utbildningar som inte ar jobbspar ar undersokningsperioden mitten
av oktober 2018 till mitten av oktober 2019. For Jobbspar som inte
ar kombinationsutbildningar &r undersékningsperioden januari-
december 20109.

Sammanlagt har drygt 460 elever studerat kombinationsutbildningar
under aret. Foregaende ar var motsvarande siffra drygt 300 elever.
Cirka 400 av eleverna har studerat kombinationsutbildningar som
aven definieras som jobbspar (gront omrade i bilden ovan). Dérut-
over har drygt 50 elever studerat vid jobbspar som har bestatt av en
kortare arbetsmarknadsutbildning (blatt omrade i bilden ovan).
Samtliga utbildningar har haft valdigt goda resultat. Cirka 85
procent har fatt arbete efter kombinationsutbildningar (bade de som
definieras som jobbspar och de som inte gor det). Vid Jobbsparen
som bestar av kortare utbildningar har ungefar hélften fatt arbete.

Under aret har elevernas intresse for att studera sfi i kombination
med en yrkesutbildning 6kat och det finns betydligt fler s6kande &n
utbildningsplatser. Det galler sérskilt inriktningen mot vard och
omsorg. Vid urval till utbildningarna prioriteras elever med kort
utbildningsbakgrund och svag stallning pa arbetsmarknaden. Fran
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och med hosten 2019 har ungdomar som omfattas av nya gymnasie-
lagen s6kt kombinationsutbildningar.

Antal elever i kombinationsutbildningar under 2019

Kvinnor | Man Totalt
Underskoterska + sfi 112 47 159
Barnskétare + sfi 132 9 141
Bygg + sfi 3 71 74
Restaurang + sfi 37 14 51
Lastbilsmekaniker + sfi 0 18 18
Ovrigt + sfi (sfi-elever for vilka det ar 7 13 20
oklart vilken utbildning de studerar)
Totalt 291 172 463

Totalsiffran i tabellen ovan motsvarar gront och rétt omrade i tidigare bild 6ver
kombinationsutbildningar/jobbspar.

Fler kvinnor &n man laser kombinationsutbildningar, vilket kan bero
pa att fler utbildningar leder till yrken dar det finns en betydande
Overrepresentation av kvinnor. Som tabellen ovan visar valjer
kvinnor och man i mycket hog utstrackning utbildningar utifran det
monstret.

Ett nara samarbete sker med foretag inom respektive bransch, bland
annat nar det galler praktikplatser, sa kallad arbetsplatsforlagd
utbildning (APL). Detta samarbete ar mycket viktigt, dd manga far
arbete via sina praktikplatser &ven om det ofta handlar om tillfalliga
anstéllningar till en borjan.

Andra forklaringar till framgangarna ar gott samarbete mellan sfi-
larare och yrkeslarare, men dven med sprakstodjare. Cirka 300 av
eleverna har fatt sprakstodjande insatser under aret, vissa pa latt
svenska och andra pa sitt modersmal. Stodet har handlat om
yrkesintroduktion, arbetsliv i Sverige, CV och personligt brev,
studieteknik samt l1&xhjéalp.

Under hosten har namnden beviljats ESF-medel for att utifran de
samlade erfarenheterna fran kombinationsutbildningarna ta fram en
"best practice" och kunna ge konsultstod till de skolor som driver
kombinationsutbildningar. Projektet kommer dven att driva fyra
kombinationsutbildningar for ett hundratal elever.

Sfi med yrkesinriktning och yrkeshdgskolan
Inom Sfi med yrkesinriktning ar elevantalet 2019 lagre an forvéntat.
En utvdrdering av utbildningen har genomforts, vilken resulterat i
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att utbildningen drivs vidare vid en skola samtidigt som den
forkortas till ett halvar, varav tva till tre manader &r sprakpraktik.
Dessutom ges en kurs i entreprendrskap. Tanken &r att eleverna
efter uthildningen ska ha fatt bade sprakkunskaper och god kunskap
om vilka bristyrken det finns och kunskap om vad de sjalva vill
arbeta med framover.

Yrkeshogskolan &r en eftergymnasial yrkesutbildning som
finansieras av Myndigheten for yrkeshogskola. Antal elever i
stadens utbildningar har 6kat fran knappt 930 till 990, vilket beror
pa att namnden under 2019 beviljats fler utbildningar. Under aret
har 17 olika utbildningar bedrivits, vissa med fler &n en klass.

De allra flesta far arbete efter utbildning (97 procent i senaste upp-

féljningen), oftast inom den bransch de studerat. En forklaring kan

vara det goda samarbetet med naringslivet. De utbildningar som far
tillstand att paborjas har tagits fram i nara samverkan med narings-

livet och beddms vara bristyrken.

Samverkan med arbetsgivare

Staden har genom arbetsmarknadsforvaltningen ett omfattande
samarbete med arbetsgivare inom ramen for bade Jobbtorg
Stockholm och vuxenutbildning. Darutdver har forvaltningen ett
forvaltningsdvergripande arbete som under 2019 har inneburit att 16
nya partnerskap med naringslivet har tecknats inom logistik och
lager, transport, IT, service, restaurang, grona naringar och
besoksnaring. Sammanlagt har 46 partnerskap varit aktuella ar
2019.

Inom ramen for partnerskapen och arbetet med sociala klausuler i
upphandlingar har ndmnden sammanlagt berett 332 arbetstillfallen.
96 av dessa har skapats hos foretag som har tecknat avtal med krav
pa sysselsattningsframjande atgarder. Déarutéver har 289 APL-
platser tagits fram for yrkesutbildningar inom Vuxenutbildning
Stockholm samt yrkesférberedande kurser hos upphandlad
leverantor.

En handledarutbildning for arbetsgivare, "Coachning och mentor-
skap pa arbetsplatsen" (CMA), med inriktning interkulturellt
perspektiv och kommunikation har ocksa tagits fram. Sammanlagt
har 146 medarbetare fran stadens verksamheter, hos upphandlade
leverantorer, pa branschforetag och jobbpartners deltagit i insatsen.
Vidare har dven en mentorsutbildning med utgangspunkt i CMA
utvecklats.
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Ett arbete med att ta fram och utveckla yrkesférberedande kurser for
arbetstagare inom Stockholmsjobb har genomforts. Arbetsgivare
har varit inkopplade och bistatt med branschkunskap och platser. De
inriktningar som varit aktuella under aret ar bygg, gréna naringar,
grundlaggande data, truck/lager samt lokalvard.

Genom projektet Kompetensarena Stockholm, som dgs av Region
Stockholm och drivs i néra samarbete med Stockholms stad
representerad av arbetsmarknadsnamnden, Storsthim och Arbets-
formedlingen, har arbetet paborjats for att uppna béttre matchning
mellan utbildning och naringsliv. Ndmnden &r tillsammans med
Arbetsformedlingen ansvarig for ett delprojekt som syftar till att
utveckla en modell for kunskapsbaserad dialog kring regionens
kompetensforsorjning, med fokus pa yrkesinriktad vuxenutbildning.
Under 2019 har en regional Advisory board skapats i detta syfte,
med representanter fran fem branscher (bygg, transport, teknik/-
industri, handeln och bestksnéring) samt de flesta kommuner i
lanet. Under 2019 har projektet daven tagit fram en modell for hur
den kunskapsbaserade dialogen kan se ut. Ambitionen ar att
modellen ska vara godkand under forsta kvartalet 2020 och en
spridningskonferens planeras i september 2020.

Néamnden har &ven vidareutvecklat den lokala arbetsgivarsamverkan
inom Jobbtorg Stockholm och fortsatt skapa strukturer for ett
effektivt samarbete. I linje med SE (Supported Employment)-
metoden har forstarkt stod till arbetsgivaren i form av tétare
uppféljningar och kontakter getts. Inom ramen fér samma metod
har arbetsgivarbesok dar jobbcoach tillsammans med aspirant
kontaktar arbetsgivare, utifran aspirantens kompetenser och
intressen, ocksa genomforts. Vidare har arbetsgivare haft mojlighet
att delta i namndens handledarutbildningar. Tillsammans med
namndens medarbetare har arbetsgivare dven hallit i workshops,
informationstillfallen och rekryteringstraffar, i syfte att skapa 6kade
forutsattningar till god kompetensforsorjning. Vidare har samtliga
skolor med yrkesutbildningar haft branschrad, dar arbetsgivare
funnits representerade.

Arbetsmarknadsforvaltningen har under 2019 varit delaktig i
framtagandet av stadens naringslivspolicy. | policyn framgar att
arbetsmarknadsnamnden och utbildningsndmnden har ett
gemensamt atagande for att det ska finnas ett attraktivt och relevant
utbud av utbildningar inom alla nivaer som kan tillgodose narings-
livets behov, att ndmndens dialog med naringslivet bor ske i ett
tidigt skede i utformningen av utbildningar och arbetsmarknads-
insatser, speciellt inom vuxenutbildningen och att arbetsmarknads-
ndmnden ska vara involverad vid nya foretagsetableringar till staden
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for att méta upp behovet av kompetens sa tidigt som mojligt i
etableringsprocessen. Ndmndens samarbete med Stockholm
Business Region (SBR) ska darfor starkas.

Integrationspakten

Sedan lanseringen hosten 2019 har drygt 200 arbetsgivare anmalt
intresse att delta i pakten. 146 av dessa har redan blivit medlemmar.
Cirka 100 dialogmdéten med enskilda foretag och organisationer har
genomforts. Syftet med dessa har varit att forsta behov, intresse och
niva av engagemang hos respektive medlem samt att diskutera
mojliga samverkansvagar med Stockholms stad och 6vriga med-
lemmar i Integrationspakten. Ett forsta medlemsméte — Innovations-
forum — agde rum under hosten; cirka 160 foretag och
organisationer deltog. Vidare har ett kommunikationspaket
utarbetats for medlemmarna och ett internt forankringsarbete av
Integrationspakten pabdrjats inom namnden.

Mentorskapsprogram

| syfte att bidra till den nyanlandes etablering pa arbetsmarknaden
har namnden utformat tva nya mentorskapsprogram under 2019,
Yrkes- och arbetslivsmentor samt Sprak- och arbetslivsmentor. Ett
arbete for att utveckla det befintliga Ungdomsmentor har ocksa
gjorts. Sammanlagt har 138 par matchats inom dessa program.
Vidare har namnden uttkat det mentorskapsprogram inom sfx-
utbildningar (sfi for yrkesutbildade) till pedagoger. Sedan tidigare
erbjuds det jurister och ingenjorer. Programmet halls forst av
Arbetsgivarsamverkan och ger sfx-eleven mojlighet att fa en inblick
i den svenska arbetsmarknaden och ¢va svenska med sin mentor.
Darefter paborijar eleverna ett mentorskapsprogram genom Jusek.

Information om foretagande

Under varen 2019 utformade ndmnden insatsen ”Végledning till
entreprenodrskap” 1 samarbete med StartUp Sthlm 1 syfte att
identifiera aspiranter med ett intresse for entreprendrskap samt en
affarside och végleda dem till StartUp Sthims NABC-insats.
Modellen NABC (Need, Approach, Benefits och Competition)
anvands for att testa nya foretagsidéer och introducerar begrepp
som marknadsanalys och marknadspositionering. Innan dess kunde
stod till aspiranter som hade intresse for att starta foretag ges inom
ramen for insatsen Starta eget coaching. Sammanlagt har 172
personer fatt information om foretagande inom nagon av dessa
insatser under aret. Vidare har namnden inlett ett samarbete med
socialndmnden, i syfte att utforska mojligheterna for aspiranter att
under en begransad tid starta eget foretag med forsorjningsstod.
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Unga 16-19 ar som omfattas av det

kommunala aktivitetsansvaret (KAA)
Kommunerna har enligt skollagen ett aktivitetsansvar for ungdomar
under 20 ar som ar folkbokforda i kommunen och som inte genom-
for eller har fullféljt utbildning pa nationella program i gymnasie-
skolan, gymnasiesérskolan eller motsvarande utbildning.

Under januari — november 2019 har KAA kommit i kontakt med 3
323 ungdomar. Under samma period har sammanlagt 8 724 ung-
domar omfattats av KAA och av dessa 6 099 av det uppsokande
uppdraget. Alla som omfattas av KAA ar alltsa inte aktuella for den
uppsokande verksamheten. Det géller exempelvis ombytessokande,
unga som flyttat till staden och inte hunnit paborja studier eller unga
som kommer in i registret strax innan de fyller 20 ar.

764 ungdomar har skrivits ut, varav 368 till studier och 148 till
arbete. Det innebér att drygt 48 procent har paborijat studier efter
atgard, vilket ligger under arsmalet om 50 procent och visar att
vidarearbete kravs for att forbattra resultatet. Antalet unga till
studier har dock dkat med tolv procent jamfort med foregaende ar.
Det 4r ett resultat av det utvecklingsarbete som har gjorts under
2019 med okat fokus pa studier. | syfte att 6ka andelen ungdomar
som dterupptar studier har dven sa kallade “’slussplatser” tagits fram,
i samarbete med utbildningsndmnden. Dessa platser kan tillsattas
I6pande under lasaret och ger pa detta vis 6kade maéjligheter till
ungdomarna att aterga till studier. Antalet skolor som erbjuder
denna I6sning har under aret dkat fran tva till sex. 90 slussplatser &r
aktuella for lasaret 2019/2020. Utokningen skedde dock forst under
hosten 2019, sa en mer omfattande effekt vantas under 2020.

For vissa ungdomar som haft sarskilda skal har aven mojligheten att
fortsatta studierna vid komvux funnits, trots att de inte uppnatt 20-
ars-gransen. Dessa ungdomar har tidigare formellt skrivits in i
gymnasieskolan, men placerats i studier vid vuxenutbildningen.
Insatsen har haft goda resultat, men inte varit optimal ur ett juridiskt
perspektiv, darfor har den under 2019 flyttats over till arbets-
marknadsndmnden och ungdomarna skrivs istéllet in med sarskilda
skal som komvuxelever. For att sakra att ungdomarna anda far ta
del av det stdd som de skulle ha haft inom gymnasieskolan har
studiecoacher tillsatts och ungdomarna erhaller SL-kort, mat-
ersattning samt erséttning for studielitteratur. Tidigare placerades
samtliga ungdomar i malgruppen vid samma skola, men den nya
I6sningen 6ppnar upp for mojligheten att studera vid andra skolor
inom vuxenutbildningen, exempelvis yrkesinriktningar, vilket
tidigare inte varit mgjligt.
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For att ytterligare bredda utbudet och stodet mot studier har arbets-
marknadsnamnden och utbildningsndmnden gemensamt lamnat in
en ansOkan till Sociala investeringsfonden. Syftet &r att bygga ett
mobilt studieteam som lokalt vid olika verksamheter kan ge unga
pedagogiskt individuellt stdd som ett forsta steg tillbaka till skolan.

Unga vuxna 20-29 ar i det uppsokande
uppdraget

Namnden har ett utvecklat arbete for att na unga vuxna 20-29 ar
utanfor arbete och studier. Den senaste rapporten, framtagen av
Sweco pa uppdrag av arbetsmarknadsnamnden, visar att 8,3 procent
av de folkbokfdrda 16 till 29-aringarna i Stockholms stad saknade
arbete eller studier ar 2016. Det motsvarar 14 855 unga vuxna.
Hogst andel fanns pa Jarva. Pa sodra sidan hade Skarholmen en hog
andel. Lagst andel fanns pa Kungsholmen och i Bromma.

Malgruppen for det uppsokande arbetet &r unga som har ett storre
stodbehov och dar Arbetsformedlingens insatser inte beddms
tillrackliga. Bland de unga som skrivs in finns bade unga "hemma-
sittare”, unga med psykisk ohélsa och/eller neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar, unga med avbruten skolgang, unga med en
kriminell bakgrund och unga med en missbruksproblematik, saval
som unga med en mindre uttalad problematik, men med behov av
ett starkt individuellt stod for att etablera sig i arbete eller studier.
Det uppsokande arbetet har utvecklats genom aren vilket syns inte
minst i statistiken. Inflodet till jobbtorgen har dkat varje ar sedan
starten 2010. Konsfordelningen har ocksa blivit jamnare.

Under januari — december 2019 har ndmnden etablerat en forsta
kontakt med 2 183 individer i aldrarna 20-29 ar, vilket ar betydligt
fler &n under motsvarande period foregaende ar da 1 474 individer
naddes. Av dessa har 792 blivit inskrivna pa jobbtorgen. 37 procent
av dem ar kvinnor, vilket ar en storre andel an forra aret. Det ar en
positiv utveckling, da kvinnor har varit svarare att bade na och
erbjuda attraktiva I6sningar. Av de kvinnor som natts i uppsoks-
arbetet har 35 procent skrivits in i ar. For man galler 38 procent. Det
innebér att vidarearbete krévs for att motivera &nnu fler att ta del av
det stod som erbjuds.

Av de individer som omfattats av uppdraget och avslutats under aret
har 72,5 procent gatt vidare till arbete eller studier. Den kons-
indelade statistiken visar att kvinnor och méan har fatt jobb eller
borjat studera efter avslut i ungefar lika stor utstrackning (73
procent av kvinnorna och 72 procent av mannen).
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En analys ar att den kommunikation som upparbetades inom ramen
for projekt SUVAS (Stockholms Unga Vuxna Arbetar eller
Studerar) och som sedan fortsatt i ordinarie verksamhet &r mycket
viktig for uppdraget. Upparbetade strategier for sociala medier och
marknadsforing av samtliga event och aterkommande aktiviteter har
spelat en viktig roll vad géller bade att na ut till malgruppen och i
spridningsarbetet som gjort att uppdraget uppmarksammats
regionalt, nationellt och internationellt.

Kvinnor langt ifrAn arbetsmarknaden

Under aret har namnden nétt 767 kvinnor som identifierats som
langt ifran arbetsmarknaden och som inte omfattas av de upp-
sokande uppdragen inom KAA och Ingang 20-29 ar. Samtliga har
erbjudits vagledning. 216 av dessa har vid ett senare tillfalle besokt
jobbtorgen och fatt stod med exempelvis att skriva ansoknings-
handlingar eller till insats inom Arbetsformedlingen eller vuxen-
utbildningen. D& manga efterfragat hjalp med studier har samtal
med studie- och yrkesvagledare erbjudits. Dartill har kvinnorna fatt
information om studiestartsstdd och i de fall de uppfyllt kriterierna
har de aven fatt hjalp att ga vidare med ansokan.

Vidare har namnden i samarbete med Restaurangakademien i
Stockholm tagit fram en utbildningsmodul i syfte att erbjuda
kvinnor langt ifran arbetsmarknaden kompetensutveckling inom
restaurangbranschen. Av sammanlagt 37 anmélda kvinnor under
aret har 18 diplomerats till kockassistenter.

Da de flesta inom malgruppen saknar forsorjningsstod och av den
anledningen inte ar beréattigade till langre insatser inom Jobbtorg
Stockholm, bestar stodet oftast av endast vagledning. Behovet av
vagledning ar samtidigt stort eftersom manga saknar grundlaggande
information for att ta nasta steg mot arbete eller studier. Manga
kvinnor uppger att de fatt bra hjalp och information som de inte
hade kannedom om innan.

Stadsdelsmammor

Staden deltar i projektet FAB (Fast Track Action Boost) som ar
finansierat av EU-kommissionens Easi-fond. Projekt I6per fram till
31 januari 2021. Projektets syfte &r att byta erfarenheter kring in-
satser for nyanlanda flyktingar, men sarskilt fokus kvinnor. Insatsen
Stadsdelsmammor &r en del av FAB och innebadr att kvinnor med
hemmavarande barn och som &r beréttigade till Idnesubventioner
genom Arbetsformedlingen anstalls av Stockholms stad som Stads-
delsmammor. Stadsdelsmammorna anstélls inledande pa ett ar, med
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eventuell mojlighet for ett andra ar. Anstéllningen inleds med en
skraddarsydd utbildning som anordnas av staden, Arbets-
formedlingen, Forsakringskassan samt Stockholms l&ns landsting
gemensamt. Utbildningen samordnas av arbetsmarknadsforvalt-
ningen.

Uppdraget for "mammorna” dr att bedriva uppsokande arbete bland
kvinnor med hemmavarande barn och som &r arbetslosa. Syfte ar att
kunna guida personer att ta ratt kontakt i samhallssystemet, att fa ett
Okat fortroende for myndigheter och att motiveras till att ta nésta
steg i riktning mot arbetsmarknaden, samt att bidra till att 6ka
kunskaper om utbildningssystemet, och om hélsa, kost och motion.
Ytterligare ett viktigt syfte ar att genom information bidra till att
flera barn inom socioekonomiskt utsatta omraden borjar pa for-
skola. Under 2019 har totalt 17 Stadsdelsmammor varit anstéllda.
Anstallning har skett I6pande, liksom att nagra har avslutat sin
anstallning under aret. Fran augusti fram till december 2019 traffade
stadsdelsmammorna 1 660 personer varav de flesta var kvinnor.

Romsk inkludering

Arbetsmarknadsnamnden arbetar utifran de uppsatta malen kring
ratten till arbete och sjalvforsorjning i stadens strategi for romsk
inkludering. Det gors bland annat genom att utveckla brobyggar-
verksamheten, i syfte att nd den romska minoriteten med
information och végledning om arbetsmarknadsndmndens
verksamhet. Brobyggarverksamheten sker i samverkan med andra
namnder och Arbetsformedlingen. Unga romer 16-29 ar och romska
kvinnor med svag stallning pa arbetsmarknaden &r prioriterade.
Under aret har samordnare tillsammans med brobyggare arbetat
med att strukturera och systematisera brobyggarverksamheten,
genom bland annat att tydliggora uppdraget samt ta fram arshjul for
utvecklingsarbetet och effektmatningsverktyg. Forslag till riktade
insatser for malgruppen har ocksa tagit fram. Vidare har namnden
hallit samrad med unga romer i syfte att 6ka forstaelsen for mal-
gruppens behov samt hitta insatser som gynnar deras mojligheter att
fa jobb.

Ett utbildningspaket kring romsk inkludering och minoritets-
lagstiftning som riktar sig till namndens medarbetare och som halls
av brobyggarna har ocksa tagits fram. Under hosten har flera
enheter och staber tagit del av dessa utbildningsinsatser. Delar av
utbildningspaketet har dven hallits pa forvaltningens MR-dag dér ca
200 medarbetare deltagit. Vidare har namnden pabarjat ett arbete
med att ta fram broschyrmaterial och informationsfilmer kring
brobyggare samt romsk inkludering i syfte att synliggora det stod
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som kan ges. Aven en facebook-sida (Romer i Stockholm) har
startats och sidan har i dagsléaget 1700 foljare.

Enligt effektméatningarna har 207 personer gatt till arbetet eller
studier, ungefar lika manga kvinnor som man. Storre delen av dessa
har varit mellan 30-64 ar, vilket beror pa att ungdomar inte varit
beredda pa det praktiska kring att jobba for forsta gangen. For att
béattre lyckas med ungdomar planerar n&mnden infor 2020 att starta
upp gruppverksamhet med unga romer 16-19 ar som erbjuds
ungdomsanstallning, dar malet ar att ateruppta gymnasiestudier,
samt se 6ver majligheten till riktade utbildningsinsatser pa grund-
laggande niva for den romska malgruppen. Aven att stétta och
vagleda unga till sommarjobb &r prioriterat.

Feriejobb

Huvudsyftet med stadens feriejobb &r att erbjuda ungdomar ett
viktigt forsta mote med arbetsmarknaden och en forsta mojlighet att
fa erfarenhet och kontakter samt bidra till att ge ungdomar en
meningsfull sysselsattning under loven. Ovriga ambitioner med
feriejobben ar att vacka intresse hos ungdomar att s3 smaningom
arbeta i de kommunala verksamheterna. Sommarjobben avser 3 hela
veckors arbete med en arbetstid pa 90 timmar. Lénen varierar
beroende pa alder.

Feriejobb kan erbjudas inom stadens egna verksamheter, till
exempel inom barnomsorg, omsorg om éldre och personer med
funktionsnedsattning, administration och park- och tradgards-
skotsel. Arbetsuppgifterna far inte undantranga ordinarie arbetskraft
eller konkurrera med ordinarie personal eller 6vriga vikariat.

Forutom att feriejobb kan erbjudas inom de kommunala verk-
samheterna kan staden inom ramen for feriejobb placera ungdomar
hos entreprendrer under forutsattning att de endast utfor kvalitets-
hojande insatser som ligger utanfor det som entreprendrerna atagit
sig att gora at staden. Placering kan dven ske hos ideella foreningar
inom kultur, idrott, vard, omsorg och annan kompetensenlig
verksamhet forutsatt att denna verksamhet inte konkurrerar med
néringslivet och forutsatt att arbetsuppgifterna ar kvalitetshéjande.

Stadsdelsnamnderna, trafiknamnden och kyrkogardsnamnden
tilldelas medel for att anstélla ungdomar under sommaren. Dessa
ndmnder ansvarar for kontakt med ungdomar, framtagande av
arbetstillfallen i samverkan med arbetsplatser inom nd&mndens
omraden, administration och handlaggning av ansokningar samt
matchning och anstallning av ungdomar. Utbildningsnamnden
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avsatter egna medel for anstallningar och fungerar pa samma satt
som stadsdelsnamnderna, trafikndmnden och kyrkogardsnamnden.

Ovriga namnder och bolag ansvarar for att ta fram arbetstillfallen.
Dessa arbetstillfallen tilldelas stadsdelsnamnderna som star for
administration av anstéllningarna och ungdomarnas lénekostnader.
Forutom att utbildningsndmnden sjéalva anstaller ungdomar till sina
verksamheter tilldelar de &ven arbetstillfallen till stadsdels-
namnderna.

Arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for Overgripande sam-
ordning av stadens arbete med feriejobb. | samordningen ingar att ta
fram anvisningar och handlaggningsrutiner, driva stadsdvergripande
verksamhetsutveckling som exempelvis handledarstdd till arbets-
platserna samt samverka med namnder och bolag for att skapa fler
feriejobb, starka kvaliteten och utveckla nya former av feriejobb.

I samordningen ingar aven marknadsforing och information om
feriejobb via stadens webbplats och intranat. For kommunikationen
med ungdomarna finns &ven en sarskild Facebook-sida.

Under ar 2019 har knappt 8 900 ungdomar haft en ferieanstallning i
nagon av stadens egna verksamheter och bolag, upphandlade
entreprenorer eller ideella foreningar. Ungefar lika manga av dem
var flickor och pojkar. Staden har sarskilt prioriterat ungdomar med
funktionsnedséttning, ungdomar med sarskilda sociala skal, ung-
domar som dr i behov av sprakstod eller som tillhor det kommunala
aktivitetsansvaret. Drygt 1 000 av ungdomarna tillhér nagon av
dessa grupper. Att arsmalet pa 9 000 platser inte uppnatts beror
bland annat pa att statsbidrag som fanns tidigare ar uteblivit samt att
namnderna véntat sig fler arbetstillfallen for hést- och jullov an de
som inkommit.
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Antal | erbiods deprio | Varay med
Feriejobb ansok- | en Anstallda riterade sprak-
2019 . . ungdomar 5 stédjande
ningar | anstall- mal- :
. insats
ning grupperna
Sommar- 15417 | 9215 7743 900 30
jobb
Hostlovs- 2208 994 827 67 0
jobb
Jullovs- 1375 369 308 58 0
jobb
Summa 19000 | 10578 8 878 1025 30

Arbetsmarknadsndmnden har bidragit med 108 arbetstillfallen for
sommaren och 125 totalt under aret. Namnden har dven betalat 16n
for 55 ungdomar for feriejobb under sommaren. D&rutdver har
namnden fér sommaren upphandlat sammanlagt 317 arbetstillfallen
vid foreningen Stockholm Open, Kollo Stiftelsen Barnens O, MISA
samt Novare. Nytt for i ar & upphandlingen med Novare som dels
avser arbetstillfallen for ungdomar som deltar i sprakstodssatsning
och dels arbetstillfallen inom entreprendrskap. Antalet feriejobb
inom entreprendrskap har 6kat fran 25 ungdomar ar 2018 till 60
ungdomar ar 2019. Inom ramen for sommarjobben inom
entreprendrskap har deltagarna fatt grundlaggande kunskap i
foretagsamhet for att darefter ta fram en affarsplan utifran sina egna
idéer.

Stadsdelarna star for en betydande del av de arbetstillfallen som
funnits for feriejobbare under 2019. Stadsdelsndmndernas arbets-
tillfallen finns hos de kommunala verksamheterna, upphandlade
entreprendrer och ideella féreningar. Entreprenérer och ideella
foreningar star for cirka 38 procent av de registrerade arbets-
tillfallena. Stadsdelsnamnderna har olika volymmal vilket leder till
att behovet av arbetstillfallen ser olika ut. Utifran det har drygt 200
arbetstillfallen fordelats fran stadsdelsnamnder med lagre volymmal
till stadsdelsnamnder med héga volymmal.
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Utfallet for antalet anstéllda feriejobbare under 2019 ses i
tabellen nedan:

Forvaltning Arbetat Kille Tiej

Bromma 328 52 % 48 %
Enskede-Arsta-Vantor 1521 48 % 52 %
Farsta 572 49 % 51 %
Hagersten-Liljeholmen 321 48 % 52 %
Hasselby-Vallingby 952 51 % 49 %
Kungsholmen 305 51 % 49 %
Kyrkogardsforvaltningen 110 50 % 50 %
Norrmalm 146 48 % 52 %
Rinkeby-Kista 1320 48 % 52 %
Skarpnack 453 51 % 49 %
Skarholmen 727 51 % 49 %
Spanga-Tensta 809 52 % 48 %
Soédermalm 651 50 % 50 %
Trafikkontoret 306 53 % 47 %
Utbildningsférvaltningen 79 49 % 51 %
Alvsjo 84 45 % 55 %
Ostermalm 194 58 % 42 %
Totalt 8 878 50 % 50 %
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