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Underskottet inom ildreomsorgen i Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsnimnd

Aldreomsorgen fick en kraftigt minskat budget 2019 och den bligréna majoriteten lade hoga
generella effektiviseringskrav inom ett verksamhetsomrade som inte hade sérskilt stora mojligheter
att effektivisera.

Vi fér ibland hora att det &r den vixande administrationen som foljt pa implementeringen av det nya
ersattningssystemet som Okat kostnaderna. Samtidigt sdgs det ofta att underskottet ska avhjélpas
genom att omsorgspersonalen ska jobba effektivare genom att 6ka andelen utford tid. Att uppnd 100%
utford tid pd den kommunala hemtjinstens totala brukarunderlag dr omgjligt eftersom det hinder att
brukare avbdjer hjilp av olika skél sdsom att de har besok av anhdriga, ska ivédg, inte behover lika
mycket hjilp idag osv. I detta avseende rimmar det nuvarande ersittningssystemet daligt med
verkligheten eftersom éldre, liksom ménniskor i stort, har varierande behov som personalen
respekterar.

Den stora merparten av hemtjinstpersonalens arbetsdag tillbringas hemma hos vérd- och
omsorgstagarna, utover detta utgors personalens arbetsdag ocksa av nddvandig kringtid for att hinna
forflytta sig mellan brukarna och ha tid for rapportering, administration och dokumentation 1 bdrjan
och slutet av varje arbetspass. For lite kringtid for till exempel forflyttningar mellan brukarna innebér
att dessa inte kommer f3 all bestélld tid och att personalen tvingas stressa sig igenom arbetsdagen. I
det nuvarande erséttningssystemet far den kommunala hemtjansten endast betalt for den utforda tiden
vilket skapar ekonomiska incitament for att den nédvéndiga kringtiden bor héllas till ett minimum.
Vi menar att det gar ut over personalens arbetsmiljo och motsédgelsefullt nog gor att pensionérerna
inte alltid far all sin beviljade tid. Fa yrkesgruppers effektivitet dr lika 6vervakad och kontinuerligt
uppfoljd som hemtjanstens underskoterskor. De bar med sig telefoner med GPS under arbetspassen
och loggar in och ut hos varje brukare for att utforartiden exakt ska kunna matas.

Den kommunala hemtjansten utgor en del av vélfardens kdrnverksamheter som mojliggor for de édldre
att kunna bo kvar hemma. Effektiviseringar pa bade bestillarsidan i form av mindre insatstid och pa
utforarsidan 1 form av pressade scheman gér ut 6ver de éldres ritt till en skilig levnadsniva och
personalens arbetsmiljo. Vi vet ocksa att hemtjénsten i dagsldget har svart att rekrytera personal med
ritt kompetens. Vinsterpartiet anser att stindiga effektiviseringskrav pd en verksamhet som
framgangsrikt bedriver god omsorg kommer inverka negativt pa omsorgskvaliteten, arbetsmiljon och
arbetsplatsen attraktivitet.

Vi undrar darfor foljande:
e Hur stor andel av personalens totala arbetstid tillbringas 1 snitt hemma hos brukarna?

e Hur hog procentandel av bestilld tid har hemtjinsten som mal ska utféras och hur paverkar
det verksamheten?

e [ vilken enhet, respektive under vilken tid pa arbetsdagen (dag- respektive kvillspass) anser
ni att effektiviteten dr 1ag? Och varfor?

e Har den budgeterade schemalagda reflektionstiden borjat ldggas ut pd personalens scheman
och i vilken omfattning?

e Hur vil lever den kommunala hemtjéinsten i Enskede-Arsta-Vantér upp till
uppdragsbeskrivningen for verksamhet i egen regi?



