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PARTER

Bestallare

Tyres6 kommun
Socialforvaltningen
135 81 Tyres0 kommun

Organisationsnummer
212 000- 0092

Kontaktpersoner
Verksamhet

John Henriksson
08-5782 95 29

john.henriksson@tyreso.se

Avtal

Monika André

Utredare
Socialfdrvaltningen
08-5782 9484
monika.andre@tyreso.se

Upphandlare

Soman Tajiou
Upphandlingsenheten
08-5782 9177
soman.tajiou@tyreso.se

BENAMNING AV PARTER

Bestallaren, Tyresé kommun kommer nedan kallas Kommunen. XXX kommer

nedan kallas Utforaren.

MALGRUPP

Malgruppen for sysselsattning ar personer med psykiska funktionsnedséattningar

Utforare

XXXXX
XXXXX
XXXXX

Organisationsnummer
XXX XXX XXXX

Kontaktpersoner
Verksamhet

XXXXX
XXXXX
XXXXX

Avtal

XXXXX
XXXXX
XXXXX
XXXXX
XXXXX

som beddms ha betydande svarigheter i sin livsforing. Enligt Socialtjanstlagen ska

kommunen medverka till att dessa personer far en meningsfull sysselsattning.

Sysselsattning beviljas som individuellt behovsprévat bistand enligt

socialtjanstlagen 4 kap 18.
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| Tyres6 kommun finns cirka 60 personer med psykisk funktionsnedsattning som
bedéms ha betydande svarigheter i sin livsforing. Dessa personer kommer nedan
kallas den enskilde eller deltagaren.

BAKGRUND OCH UPPDRAGSBESKRIVNING

Syftet med sysselséttning &r att ge den enskilde 6kade mojligheter att delta i
samhallets gemenskap och att leva som andra. Sysselsattningen ska ha ett
meningsfullt innehall med motiverande inslag, med syfte att den enskilde successivt
ska komma nérmare den 6ppna arbetsmarknaden genom arbete eller studier etc.
Insatserna ska anpassas efter den enskildes behov och forutsattningar samt ge
utrymme for flexibla I6sningar for arbetsuppgifter och narvarotid.

Utforaren kan vélja att erbjuda sysselsattning i grupp eller individuell sysselséttning
i sin egen verksamhet eller individuell sysselséttning pa externa arbetsplatser.

Sysselsattning i Utforarens egen verksamhet innebar att Utforaren erbjuder
arbetsliknande verksamhet, hantverk eller cirkelverksamhet i sina egna lokaler.
Uppgifterna kan variera i sitt slag, fran enklare till mer avancerade. Utforarens
sysselséttning for deltagarna ska omfatta minst deltid, vilket motsvarar minst 6
(sex) timmar per vecka.

Individuell sysselsattning pa externa arbetsplatser innebér att Utforaren gor en
inledande kartlaggning och darefter erbjuder sysselsattning med handledning och
uppfaljning pa en arbetsplats inom den 6ppna arbetsmarknaden.

KAPACITETSTAK

Utforaren far inte tacka nej till att ta emot deltagare annat &n om Utforarens i
anstkan angivna kapacitetstak har uppnatts. Utforaren ska aven da vara beredd att
utover sitt kapacitetstak ta emot mindre utékningar av insatser, om det skulle
behdvas for att uppratthalla kontinuiteten for den enskilde.

BESTALLNING/OMVAL AV UTFORAREN

Sysselsattning ska finnas tillganglig inom tva (2) veckor fran Kommunens
bestallning. Den enskilde har ratt att byta Utforare utan att behéva ange orsak till
omvalet. Vid ett eventuellt omval ska den enskilde kontakta en handlaggare pa
Kommunen.

Uppséagningstiden for omval av Utforare ar tva (2) veckor fran den dag Kommunen
underrattat Utforaren om omvalet.
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KONTRAKTSTID

Kontraktet trader i kraft tidigast 20xx-xx-xx och géller tva (2) ar, med mojlighet till
forlangning 2+2+2 ar. Om inte nagon part sagt upp kontraktet tre (3) manader innan
kontraktets utgang forlangs det automatiskt.

For att synkronisera alla kontrakt for detta valfrihetssystem med varandra, har
samtliga kontrakt samma datum for avtalsslut. | och med mojligheten till
forlangning 2+2+2 ar har dock varje Utforare mojlighet till kontrakt pa minst 8 ar,
om inte Kommunen beslutar att séga upp kontraktet. Darefter har Utféraren dven
mojlighet att pa nytt ansoka till Kommunen om att ater bli godkand som Utforare i
valfrihetssystemet, och pa sa vis kunna skriva kontrakt for ytterligare ar.

KONTRAKTSVILLKOR

Villkoren med kravspecifikation och tillampningsanvisningar ingar som bilaga till
kontraktet, vilket innebér att Utféraren under hela kontraktsperioden ska acceptera
och uppfylla alla villkor i kravspecifikationen.

HANDLINGARS INBORDES ORDNING
Bestammelserna i kontraktshandlingarna géller i foljande inbdrdes ordning:
skriftliga &ndringar och tillagg till detta avtal

2 detta avtal, inklusive kravspecifikation
3. forfragningsunderlag daterat: inkl. bilagor och fragor & svar
4 ansOkan daterad:

=

ERSATTNING

Sysselsattning utgar fran ett individuellt bistandsbeslut. Samtliga kostnader for
uppdraget ingar i ersattningen till Utforaren. Sysselsattning ar en momsfri social
omsorg.

Erséttningen betalas ut manadsvis i efterskott.

Heltid: 6676 kr/manad
2016 ars ersattning:
Deltid: 5353 kr/manad

e FOr sysselsattning i Utforarens egen verksamhet utgar ersattning manadsvis for
hel- eller deltid som ingar i bestallningen. Deltid omfattar minst 24 timmar per
manad och heltid omfattar minst 52 timmar per manad.

e For individuell sysselsattning pa externa arbetsplatser utgar ersattning
manadsvis motsvarande deltidsersattningen, d.v.s. motsvarande sex (6) timmar
per vecka.
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Om bestallningen omfattar del av manad utgar ersattningen for det antal veckor
bestallningen avser.

Ersattningen galler fran och med dagen for ingaendet av denna 6verenskommelse
fram till den 31 januari. Dérefter faststélls ersattningen for varje ny
ersattningsperiod. Ersattningsperioden stracker sig fran den 1 februari till och med
den 31 januari. Den nya erséttningsnivan faststélls i samband med beslut om budget
I ndmndplan.

ERSATTNING VID DELTAGARES FRANVARO OCH OMVAL M.M.

Om den enskilde oplanerat och tillfalligt enstaka dagar inte narvarar kommer
ersattning likafullt att utga till Utforaren for bestalld sysselséttning. Om den
enskildes narvarotid avviker fran bestallningen under mer an tva (2) veckor maste
Utforaren kontakta bistandshandlaggare fér en eventuell omprévning. Om den
enskilde slutar har utforaren ratt till fortsatt erséttning under hogst tva (2)veckor.
Om Utforaren underlater att rapportera avvikelserna kommer Kommunen att
betrakta detta som ett véasentligt avtalsbrott (se pkt 23.0 kontraktet).

Vid deltagares omval har den ursprungliga Utforaren ratt till ersattning till dess att
bytet av Utforare ar genomfort eller hogst tva (2) veckor efter kommunens
meddelande om deltagarens omval.

Kommunen strévar efter att den enskilde successivt ska komma narmare
arbetsmarknaden. Om sysselséttningen upphor p.g.a. att deltagaren fatt arbete pa
den Gppna arbetsmarknaden, borjat studera eller fatt arbete genom
arbetsmarknadsinsats utgar ersattning till Utforaren motsvarande tidigare utgiven
ersattning, under en dvergangsperiod pa tre (3) manader.

BETALNING OCH FAKTURERING

Utifran de utforda insatserna ska utféraren skicka in en faktura och fakturaunderlag
for de aktuella brukarna. For att ersattningen ska betalas ut till utféraren ska utférda
insatser dverensstamma med bestallningen och bistandsbeslut.

Utfdraren ersétts i efterskott for utférda uppdrag efter att faktura skickats till och
godkants av bestéllaren. Fakturan ska skickas manadsvis. Betalning sker inom 30
dagar fran fakturans utstallelsedatum. Forutsatt att fakturan &r bestéllaren tillhanda
senast den 6:e i manaden efter det att uppdragen &r utforda, betalar bestallaren
fakturan senast den 20:e i samma manad.

Felaktiga eller ofullstandiga fakturor returneras utan atgard till utforaren for
rattning. Detta far inte raknas in som tid for forsenad betalning. Vid e-fakturering
kan felaktiga fakturor ej returneras i systemet. Utforaren kontaktas istallet
omgaende for rattelse. Efter dverenskommelse med bestéllaren krediteras det
felaktiga beloppet separat alternativt dras summan pa nastfoljande faktura.
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Ar parterna oense om nagon del av fakturabeloppet ska ostridigt belopp betalas
inom angiven tid, om detta inte h6r samman med uppdraget i sin helhet.

Fakturering far enbart ske via utfrarens organisationsnummer.

FAKTURANS INNEHALL

Forutom gallande lagkrav for fakturering ska fakturan markas med;
Bestéllarens namn och referenskod

Utstallelsedatum

Forfallodag for betalning

Deltagarens namn

Oplanerad franvaro

Planerad franvaro

Narvaro per manad

Bestallningens omfattning i heltid eller deltid per manad

VVVYYVYVYVYY

De fakturor som inte innehdller ovanstaende information kommer att atersandas for
rattning innan den kommer att betalas.

REKLAMATION
Betalning av faktura innebér inte att bestallaren avstatt fran ratten till reklamation.

ADMINISTRATIVA AVGIFTER
Order-, expeditions-, faktureringsavgifter eller andra liknande avgifter far inte
debiteras.

E-FAKTURA
Fakturering ska ske elektroniskt inom tre manader fran avtalsstart. Kommunen
foljer den standard som finns idag i Sverige for elektronisk faktura; Sve-faktura.

= FOr mer information om hur Sve-faktura fungerar; http://www.svefaktura.se/

= For mer information om hur ni som Leverantéren kommer igang med e-
faktura till Tyres6 Kommun och vad fakturan ska innehalla;

= http://www.tyreso.se/Kommun_demokrati/Ekonomi/Leverantorsfakturor/

» Fragor angaende fakturering hanvisas till ekonomiavdelningen;
ekonomi@tyreso.se

PAPPERSFAKTURA

Papperfakturor tre manader efter avtalsstart medfor vite om 100 kr per faktura.
Bestéllaren har ratt att antingen krava och fakturera vitesbeloppet direkt alternativt
arligen som en totalsumma.


http://www.svefaktura.se/
http://www.tyreso.se/Kommun_demokrati/Ekonomi/Leverantorsfakturor/
mailto:ekonomi@tyreso.se
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12.6.

12.7.

13.0

14.0

15.0

16.0

| undantagsfall, och endast efter bestallarens godké&nnande, tar bestallaren emot

pappersfakturor och scannar in centralt i kommunen. Dessa fakturor ska skickas till

nedanstaende adress:
Tyreso Kommun
Box 310

135 29 Tyreso

PAMINNELSE OCH DROJSMALSRANTA

Paminnelser och krav skickas av utforaren direkt till respektive faktureringsadress
med bifogad obetald fakturakopia. Vid forsenad betalning har utforaren rétt att
begara drojsmalsranta enligt svensk rantelagstiftning.

FORANDRINGAR VID FAKTURERING

Om utféraren under avtalstiden &ndrar faktureringssystem, adress, telefon/fax eller
post-/bankgironummer, ska detta omgaende meddelas Tyres6 Kommun;
ekonomi@tyreso.se eller Ekonomiavdelningen, 135 81 Tyreso.

SLUTAVRAKNING

Slutfaktura avseende utforarens samtliga ataganden ska vara bestéllaren tillhanda
senast tre manader efter det att aktuella avtalet I6pt ut. Fakturering som upptar
aterstaende fordringar avseende uppdraget far inte skickas efter denna tidpunkt.

BETALNINGSMOTTAGARE/FACTORINGBOLAG

Fakturering enligt detta avtal far inte Gverlatas pa annan
betalningsmottagare/factoringbolag utan skriftligt medgivande fran Tyreso
kommuns upphandlingsenhet. Information om sadan betalningsmottagare skall
finnas i avtalet eller som ett senare skriftligt tillagg till avtalet for att 4ga giltighet.

SEKRETESS
Utfdraren ansvarar for att personalen foljer den lagstiftning om sekretess och
tystnadsplikt som géller for verksamheten.

PERSONUPPGIFTSLAGEN - PUL

Utforaren ansvarar for att personuppgiftslagen, PuL, foljs i verksamheten vid
hantering av personuppgifter. Utfraren ska exempelvis folja krav pa skyddad
kommunikation 6ver 6ppna nat, startautentisering vid inloggning till k&nsliga
personuppgifter. Vidare ska utforaren se till att det finns styrdokument for
dataskyddsfragor for behorigheter och gallring samt krav pa tillracklig teknisk och
organisatorisk sakerhet.
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17.0 INFORMATION/SAMRAD
Parterna skall fortlpande halla varandra informerade om forhallanden som i nagot
avseende kan paverka vad som har avtalats.

18.0 ANDRINGAR OCH TILLAGG
Part ager rétt att aktualisera forandringar i Kontraktet. Forandringar i Kontraktet
kan endast goras om behoriga foretradare for parterna skriftligt 6verenskommit
darom.

19.0 FORANDRINGAR AV HUVUDMANNASKAP MM
Utforaren skall acceptera de forandringar i avtalstillampning som kan bli féljden av
forandringar i huvudmannaskap, organisation eller inriktning av den kommunala
verksamheten.

20.0 MEDDELARFRIHET
Personal anstélld hos Utféraren skall ha ratt att uttala sig i enlighet med den
meddelarfrihet som géller i Tryckfrihetsordningen 1 kap 18 samt 16 kap 18. Brister
Utforaren i fullgérandet av detta atagande ager Kommunen ratt att hava kontraktet.

21.0 PRINCIPBESLUT
Villkoren i forfragningsunderlaget och kontraktet kan under avtalsperioden komma
att &ndras genom beslut i kommunen. Exempelvis genom ett principbeslut om
avbrytande av valfrihetssystemet i kommunen. Bestéllaren har vid ett sddant beslut
rétt att sdga upp avtalet med utféraren med i avtalet gallande uppséagningstid.

22.0 ANSVAROCH FORSAKRING
Utféraren ansvarar for skada vallad av deltagaren, Utforaren eller personal anstélld
hos Utfdraren. Utforaren ska inneha ansvarsforsédkring som sakerstaller att
deltagaren och Kommunen halls skadesls for skada vallad av deltagaren,
Utfdraren eller personal anstalld hos Utforaren.

23.0  UPPSAGNING AV AVTAL
Part som avser att séga upp detta kontrakt ska skriftligen meddela motpart.
Uppsagningstiden &r tre (3) manader. Under uppsagningstiden har Utforaren rétt till
ersattning motsvarande det antal deltagare som den sysselsétter under
uppséagningsperioden. Uppsagning av avtal kan ske om:

- Villkoren i forfragningsunderlaget och kontraktet under kontraktsperioden
andras genom beslut i Kommunen. Exempelvis kan ett principbeslut om
avbrytande av valfrihetssystemet komma att fattas. Kommunen har vid ett
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sadant beslut ratt att saga upp kontraktet med Utforaren. Kontraktet med
Utféraren upphor da med gallande uppsagningstid.

- beslut som leder till forandringar av villkoren i forfragningsunderlaget eller
kontraktet kan komma att fattas. Nytt kontrakt och forfragningsunderlag ska
da uppréttas i enlighet med beslutet. Godkanner inte Utforaren de andrade
villkoren har Kommunen ratt att sdga upp kontraktet med Utféraren enligt
gallande uppsagningstid.

- utforaren inte utfort nagra uppdrag enligt detta kontrakt under en
sammanhangande period av tolv (12) manader kan Tyresé kommun saga
upp kontraktet. Uppségningen ska ske skriftligt och galler omedelbart.

ATGARDER VID BRIST | UTFORANDE

Om Kommunen finner att Utforaren under kontraktsperioden brister i kraven som
stalls i forfragningsunderlaget och kontraktet, kommer Kommunen sanda en
skriftlig varning till Utforaren. Kommunen kommer att 6vervaga lamplig atgard
som kan innebéra att utféraren far i uppdrag att redovisa en atgardsplan kopplad till
klagomalet, eller avvikelsen som Kommunen darefter kommer att folja upp. Om
Utforaren inte atgardat bristerna i kraven inom tid som angetts i den skriftliga
varningen eller i atgardsplanen, har Kommunen rétt att hava kontraktet.

Vid brister i utférande enligt avtalsvillkoren kan nedanstaende atgarder komma att
vidtas;

Vite

Vid brister i utforande har bestallaren ratt till vite om 50 % pa aktuell bestallning.
Ar avtalsbrottet av mer generell karaktar och inte kopplat till en enskild bestallning,
har bestallaren ratt till vite om 30 % pa bestallarens totala utgaende
manadsersattning for varje pabérjad manad som avtalsbristen varar. Vitet ska
krediteras ndstkommande faktura.

Varning och bestallningsstopp

En skriftlig varning skickas med krav pa rattning eller atgardsplan inom 30 dagar
(om inget annat tidsintervall anges i varningen). Tillfalligt bestallningsstopp kan
komma att vidtas tills avtalsbristen har atgardats.

Rattas inte avtalsbristen enligt forsta varningen skickas skriftligen en andra varning
med krav pa rattning eller atgardsplan inom 30 dagar (om inget annat tidsintervall
anges i varningen). Tillfalligt bestallningsstopp kan komma att vidtas tills
avtalsbristen har atgardats.

HAVNING
Part har ratt att omedelbart hava avtalet helt eller delvis om motpart efter
avtalsingaende:
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- Gor sig skyldig till vasentligt avtalsbrott genom att brista i sina ataganden
enligt detta avtal eller i ataganden uppstallda i andra handlingar eller
overenskommelser som utgdr en del av avtalet mellan parterna.

- fore eller efter avtalstecknande underlatit att lamna uppgifter eller lamnat
oriktiga uppgifter som &r av vasentlig betydelse for avtalets tillkomst
och/eller dess fortsatta giltighet.

- forsatts eller blivit foremal for ansokan om konkurs, likvidation,
tvangsforvaltning, ackord eller tills vidare installt sina betalningar eller
erhallit naringsforbud.

Bestallaren har likasa ratt att omedelbart hava avtalet helt eller delvis om
utféraren efter avtalsingaende:
- inte atgardat bristerna i den andra skriftliga varningen/upprattat godkéand
atgardsplan inom utsatt tidsram.
- underlater att delta i bestéllarens uppfoljningsarbete eller inte lamnar ut
begérd information inom ramen for uppféljningen
- inte fullgjort sina aligganden avseende socialforsakringsavgifter och skatt
- gjort sig skyldig till ett allvarligt fel i yrkesutévning
- utan bestéllarens medgivande overlatit avtalet pa annan
- brutit mot meddelarfriheten
- inte innehar forsakring enligt avtal

Havning ska ske skriftligen. Part har ratt till ersattning for den skada denne lidit pa
grund av forhallanden som lett till havning samt den skada denne lidit eller lider pa
grund av hdvningen.

DISKRIMINERING

Utforaren far inte i sin naringsverksamhet diskriminera ndgon pa grund av kon,
etnicitet, funktionshinder eller sexuell laggning eller av sadana skal otillborligt
sérbehandla de enskilde, personal eller arbetssokande. Brister Utforaren i
fullgorandet av detta dtagande dger Kommunen rétt att hava kontraktet.

SARSKILDA KONTRAKTSVILLKOR

| samband med att fullgérandet av kontraktet ska Utféraren mojliggéra anstéllning
av personer med l6nebidragsanstallning eller liknande samt mojliggora
brukarinflytande for deltagarna.

OMFORHANDLING

Kontraktet kan omforhandlas for villkorsandring. Kommunen forbehaller sig ratten
att utveckla/andra i forutsattningar 6ver tid. Andrat innehall i villkoren kan innebéra
att nya kontrakt upprattas for alla Utforare. Utféraren har ratt att séga upp
kontraktet om villkoren inte kan accepteras.
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SKADESTAND

Part ar skyldig att ersatta skada som han asamkat motpart genom vardsloshet eller
uppsat. Part har ratt till ersattning for skadestand som utgivits till tredje man, som
orsakats genom motparts vardsloshet eller uppsat. Ansprak pa skadestand ska
framstéllas skriftligen till motparten.

BEFRIELSEGRUNDER (FORCE MAJEUR)

Force majeure sasom krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada,
miljokatastrof, allvarlig smittspridning eller annan omsténdighet, som parterna inte
rader 6ver och som forhindrar part att fullgora sina avtalsenliga skyldigheter befriar
sadan part fran fullgorelse av berord forpliktelse. Arbetskonflikt som har sin grund i
parts brott mot kollektivavtal far inte dberopas som befrielsegrund. Motparten ska
omedelbart underrattas om det foreligger omstéandighet, som kan foranleda
tillampning av denna bestdmmelse.

TviIsT

Om tvist uppstar inom ramen for detta kontrakt skall den i forsta hand losas av
parterna. | andra hand skall tvist hanskjutas till svensk allman domstol pa
Kommunens hemort och avgoras enligt svensk rétt.

KONTRAKTETS GILTIGHET

Detta kontrakt har upprattats i tva likalydande exemplar, dar vardera parten tagit
var sitt efter underskrift. Kontraktet blir bindande nar bada parter har undertecknat
kontraktet.

KONTRAKTSEXEMPLAR MED BIFOGAD KRAVSPECIFIKATION
Detta kontrakt ar giltigt forst nar bada parterna undertecknat kontraktet.

Detta kontrakt har upprattats i tva (2) likalydande exemplar, dar vardera parten tagit
var sitt efter underskrift. Kravspecifikationen ar bifogad kontraktet.

For Kommunen For Utforaren
Tyreso, 2016- - , 2016- -
Gunny Backstrém Namn

T.f forvaltningschef Titel

Socialfdrvaltningen
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