Lansstyrelsen Deteckning

s Stockholm

REDOVISNING
Statsbidrag till kommuner som bedriver
verksamhet med personligt ombud

Sénds in till
stockholm@]lansstyrelsen.se

Statsbidrag avseende ar 2019

Kontaktuppgifter till den kommun som beviljats statsbidraget

Kommun
Tyresé kommun

Utdelningsadress Postnummer Postort
Tyres6 kommun 135 81 Tyreso
Kontaktperson Avdelning/Enhet

Catrin Ullbrand, stabschef och tf férvaltnings- Forvaltningen for liv och hilsa, stab
chef

Némnd Telefon (inkl. riktnum- E-postadress
Arbetsmarknads- och socialndmnden mer) 08-5782 91 00 kommun@tyreso.se

Den eller de kommuner, férutom redovisande kommun, som redovisningen omfattar

Kommun/kommuner
Tyrest kommun redovisar sina klienter.

Ovrigt:
Gemensam ledningsgrupp med Haninge och Nynishamn.

Haninge, Tyres6 och Nyndshamn samt Samordningsférbundet Ostra Stdertdrn har tecknat en
dverenskommelse for 2019 och 2020. Syftet &r att utveckla och hoja kvaliteten i arbetet med han-
teringen av identifierade systembrister likvil som uppfSljningen av dessa. Bygga hallbara struk-
turer for kommunikation och information. Oka den lokala myndighetssamverkan mellan parterna
via Resursrddet Haninge, Nynidshamn och ”En vig in” i Tyresé.




1. Personliga ombud

Totalt antal ombudstjénster i kommunen:

Ange antal tjinster med 2 decimaler': 1,00

Antal Antal

kvinnor miin
Ange antalet personliga ombud

1
Utbildning
Ja Nej
Ombuden har erbjudits utbildning.
X

Om ja, ange vilken/vilka utbildningar.

2019 har personligt ombud deltagit pa ett antal ”frukostmdten” som Samordningsforbundet har anord-
nat, ndrvarat pd Lansstyrelsen heldag den 3 oktober 2019, samt ABC-nétverkstraff som Ekers, Botkyrka
och Huddinge kommun tillsammans med Lénsstyrelsen i Stockholm anordnade.

Om nej, ange varfor.

Handledning
Ja Nej

Ombuden har erbjudits handledning.

! Anges med tvé decimaler. For ett ombud p4 heltid (40 timmar i veckan) och ett pa halvtid (20 timmar i veckan)
anges 1,50. For tvd ombud pa heltid och ett pa deltid (10 timmar i veckan) anges 2,25



Om ja, ange vilken slags handledning.
Gemensam handledning med Haninge, Nynidshamn (vérterminen 2019)
Gemensam handledning med Haninge, Nynidshamn, Nacka/Varmds (hostterminen 2019)

Fér och ger stod och vigledning i klienters uppdrag. Handledning sker var 3:e -4:¢ vecka.

Om nej, ange varfor.

2. Klienter

Ange antal klienter som ftt stod av personligt ombud. Varje person (klient) som har fét stod av per-
sonligt ombud ska redovisas endast en gang per dr.

Kvinnor min
Totalt antal klienter 25 17
dédrav mellan 18 och 29 ar 7 5
dérav mellan 30 och 49 ar 13 9
dédrav mellan 50 och 64 ar 4 3
ddrav 65 &r och 6ver 1 0
Antal nya klienter 11 9
dérav mellan 18 och 29 ark 6 5
dédrav mellan 30 och 49 ar 3 3
dédrav mellan 50 och 64 ar 1 1
dédrav 65 ar och dver 1 0
Antal avslutade klienter 10 10
dédrav mellan 18 och 29 ar 2 3
dérav mellan 30 och 49 ar 6 5
dédrav mellan 50 och 64 ar 1 2
dédrav 65 &r och dver 1 0

Klienter med hemmavarande barn



kvinnor min

Antal klienter som, helt eller delvis, har hemmavarande
barn under 18 ar? vilka &r kdnda for verksamheten. 5 2

3. Kontakt med verksamheten

Ange orsaken/orsakerna till att nya klienter tar kontakt med verksamheten. Ange antalet orsaker.
Flera orsaker kan anges per person.

Kontaktorsak Kvinnor Miin
Ekonomi 23 15
Bostad 10 7
Sysselsittning 8 9
Struktur i vardagen 10 8
Bryta isolering
Relationsfragor

Existentiella fragor

Stod 1 kontakten med myndighet 25 17

Stod i1 kontakten med sjukvérden 25 17

Annan orsak

Om annan orsak, ange vilken.

Tendenser till fordndring av orsaker till kontakt

Ser ni ngra tendenser till foréndring vad géller orsaken till att klienter tar kontakt med person-
ligt ombud? I sa fall, pa vilket satt?

Den storsta orsaken till kontakt &r att klienten har blivit utférsikrad frn Forsdkringskassan. Ménga kli-
enter har svért att hantera alla myndighetskontakter sdsom Arbetsformedlingen, Forsikringskassan,
kommunens olika kontakter i olika verksamheter. Det har blivit svarare att f kontakt med véarden, pri-
miérvarden och psykiatrin. Det 4r 1&ng véntetid till likare, kurator etc. Bostadsbristen ér ett stort bekym-
mer. Flera av klienterna bor hos sina forldrar.

2 Inkluderar dven barn till maka/make/reg. partner/sambo som &r hemmavarande hos klienten.




Tendenser till forindring av vilka grupper som tar kontakt

Ser ni ndgra tendenser till forandring vad giller vilka grupper inom méalgruppen som tar kon-
takt och soker stod av personligt ombud? I s fall, pa vilket stt?

langre &n tre minader. Under 2019 har personligt ombud haft manga korta kontakter (ca 30 st) som in-

i statistiken. Under aret har ocksd ménga anhoriga med behov av rdd och st6d, kontaktat personligt om-
bud. Infér 2020 inrittas en tjanst som anhdrigkonsulent i kommunen.

4. Tillgang till personligt ombud
Ja Nej

I statistiken som ldmnats for personligt ombud i Tyresé omfattas klienter som haft en kontakt som varat

nefattat 2-3 moten. Ombudet har lamnat tips och végledning hur klienten ska ga vidare. Dessa ar ej med

Bedomningsriktlinjer eller prioriteringsordning finns for till-
géng till personligt ombud. X

Om ja, ange dessa.

Ny prioriteringsordning togs 2018.

Om nej, ange varfor.

5. Organisation, ledning och samverkan

Ange vem som ir utforare av verksamheten med personligt ombud i er kommun

Ja Nej
Kommun X
Forening
Stiftelse

Aktiebolag
Annan utf6rare

PR R

Om annan utférare &n kommunen, ange organisationens namn

Ange vilka myndigheter som ingar i ledningsgruppen

Ja Nej
Kommun/kommuner X
Arbetsférmedlingen X
Forsédkringskassan X
Landstingets primarvard X




Landstingets psykiatri X

Ange vilka organisationer som ingar i ledningsgruppen

Ja Nej Om ja, ange vilken/vilka
Patientorganisationer X
Brukarorganisationer X RSMH
Anhorigorganisationer X IFS Tyrest Haninge
Annan organisation X Samordningsférbundet

Om ledningsgruppen inte har nagon representant frin kommunen, landstingets primarvard och
psykiatri, Arbetsformedlingen eller Forsikringskassan, ange varfor.

Primérvérden har inga representanter i ledningsgruppen. Det ér flera olika foretag som driver virdcen-
tralerna och det &r svart att nd de ansvariga och f& dem att delta.

Kommunen arbetar for att fa representanter for dessa huvudmin att delta i ledningsgruppen,
ange hur.

6. Tillgang till samhillsservice
Ja Nej

Rutiner har upprittats f6r hur uppmérksammade brister ska
hanteras i verksamheten. X

Sammanfatta uppmérksammade brister i friga om den enskildes méjligheter att fa tillgang till
samhillets utbud av vard, stdd och service.

Flera klienter hamnar mellan stolarna hos myndigheter sdsom Forsakringskassan, Arbetsformedlingen,
habiliteringen, primérvarden, psykiatrin samt kommunen. Samverkan myndigheterna emellan fungerar
inte optimalt och det saknas ansvarstagande f6r genomfdrande av SIP-moten (samordning individuell

plan).

Fler klienter blir utforsikrade fran Forsakringskassan, far inget aktivitetsstdd och har ingen inkomst, vil-
ket leder till svarigheter att behalla samt sdka bostad.




Ge exempel pa atgiarder som har vidtagits for att komma tillréitta med de brister som har identi-
fierats under éret.

Projekt Samrehab Forsorjningsstdd fortsitter kartliggningen for att utveckla samarbetet mellan Forsik-
ringskassan, Arbetsformedlingen och kommunen.

Kommunen kommer under 2020 att anstélla en anhdrigkonsulent.

7. Ekonomi

Beviljat statsbidrag
Beviljat statsbidrag, kr Arsanstillningar, ange antal ombudstjénster i kommunen.
Anges med tva decimaler, t.ex. tva halvtider = 1,00
300 180 1,00
Forbrukat statsbidrag
Forbrukat statsbidrag, kr Arsanstillningar pa heltid/deltid exkl. tjinstledighet
Anges med tva decimaler, t.ex. tva halvtider = 1,00
300 180 1,00

Om verksamheten har haft farre arsanstéllningar pa heltid eller deltid 4n vad som beviljats,
ange varfor.

8. Ovrigt

Synpunkter och 6vriga reflektioner pa verksamheten

9. Underskrift av behorig foretridare for kommunen

Datum
2019-11-13

Nampteckning Namnfortydligande _
MW Catrin Ullbrand £ /. %VV/v/MV/Z ‘
VAR 7




Titel Tjénstestille

tf forvaltningschef Forvaltningen for liv och hilsa, stab
Telefon (inkl. riktnummer) E-postadress
08-5782 91 00 Catrin.ullbrand@tyreso.se

Detta dokument har beslutats digitalt och saknar
ddrmed underskrift




