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Beddmning av namndens interna kontroll

Analys

Idrottsndmnden beddmer att den interna kontrollen under 2019 har varit tillrdcklig. Grunden fér ndmndens beddmning sammanfattas enligt fol-
jande.

Arbetet med den interna kontrollen utgar fran ett av namnden beslutat system for intern kontroll som beskriver hur arbetet med intern kontroll
ska bedrivas dér roller, ansvarsfordelning och rapporteringsrutiner beskrivs. Namnden har dven beslutat om en Véasentlighets- och riskanalys
samt internkontrollplan for 2019 som har f6ljts upp under aret.

Under 2019 har namnden genomfoért kontrollaktiviteter for foljande vésentliga processer i internkontrollplanen: incidentrapportering, handlagg-
ning och utbetalning av féreningsstéd, uppféljning och kontroll av féreningsstdd, kemikaliehantering, budget- och uppféljning, intdkter, avtals-
forvaltning och avtalsuppfoljning, inkop, 1T-sakerhet, motverka oegentligheter samt redovisning och hantering av inventarier och maskiner.

Inom foreningsstodet har kontroller av ansdkningar av medlemsaktivitetsbidrag, medlemsforteckningar och narvarokort gjorts for att minska
risken att stod ges pa felaktiga grunder. Under perioden har namnden dessutom skarpt villkoren for lokalbokning samt deltagit i den stadsovergri-
pande arbetsgruppen for gemensamma riktlinjer for att motverka stod och lokalbokningar som framjar valdsbejakande extremism. Namnden har
aven genomfort narvarokontroller enligt framtagen kontrollplan. Bland annat har gymnastikforeningar och vissa fotbollsféreningar néarvarokon-
trollerats. Kontroller har &ven gjorts av ett antal foreningar med hyresbidrag och lovbidrag. Inom kontrollarbetet med handlaggningen av for-
eningsstod finns vissa avvikelser som handlar om att kontroll av handlaggning har utforts i slutet av aret istéllet for I6pande samt att arbetet med
uppfdljningen av noll- och subventionerad taxa inte hunnit slutféras under aret enligt plan. Inriktningen under aret har varit att prioritera atgéarder
och forandringar. Regler for foreningsstod har utvérderats och reviderats vilket resulterat i tydligare regler och ett antal nya stodformer. Forvalt-
ningen har dven uppdaterat processkartor for de befintliga stodformerna och utifran dessa pabdrijat ett arbete med att ta fram rutinbeskrivningar
for handlaggningen. Arbetet ska slutforas under 2020 och ska d&ven omfatta de nya stddformer som beslutades i ndmnden infor 2020. Forvalt-
ningen har aven paborjat forberedelser infor upphandling av ett nytt boknings- och bidragssystem for att underlatta och effektivisera handlagg-
ningen.

Inom omradet IT-sékerhet har en ny funktion inforts i namndens bokningssystem som automatiskt for 6ver bokningar till passagesystemet. Dar-
med &r tjansten automatiserad och sakerstaller att kunder kommer in i de idrottsanlaggningar dar kortlas anvands. | samband med inférandet av
ny gemensam IT-service har information om sékerhetsregler och hantering av sakerhetskort gatt ut till samtliga medarbetare.

Inom inkdp och upphandling har bland annat I6pande uppféljningar av direktupphandling och avtalstrohet genomfoérts och i maj fattade n&mnden
beslut om riktlinjer for direktupphandling. Under aret har kontroller av olika inkopskategorier gjorts och for kategorier dar forvaltningen narmar

sig beloppsgranser for direktupphandling planeras upphandling av ramavtal for respektive kategori. Efter papekanden fran revisionen har forvalt-
ningen justerat kontrollrutinerna inom omradet for att &ven omfatta kontroller av att rangordning av ramavtal foljs. Forvaltningen har dven infort
en rutin som innebdr att stadens riktlinjer om mutor och representation skickas till leverantorer i samband med upphandlingar av storre varden.
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Forvaltningens arbete med incidentrapportering redovisas i verksamhetsberattelsen under KF:s mal 1.2.

Namnden har under aret vidtagit lampliga atgarder for att minska risker inom olika omraden. Bland annat har informations- och utbildningsinsat-
ser genomforts om bland annat incidentrapportering, upphandling- och inkdp, kontanthantering, 1T-sakerhet samt mutor och jav.
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Uppféljning av ndmndens internkontrollplan
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Namndens planerade uppfoljning av den l6pande kontrollen

1.2. Stockholm &r en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas |

Process:

Incidentrapportering

Arbetssatt

Systematiska
kontroller

Kontrollaktivitet

Uppféljining av tillbud,
olyckor, skador och
andra odnskade
handelser i stadens
incidentrapporterings
system.

Kontroll av att
intraffade handelser
har foljts upp

Dialog med sékerhets- och arbetsmiljdsamordnare

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Kontroller av att intraffade handelser har rapporterats har genomférts av
forvaltningens sékerhets- och arbetsmiljosamordnare. Chefer har fatt pAminnelse om att félja upp handelser som annu inte
har atgardats.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark beséksnaring

Process:

Handlaggning och utbetalning av féreningsstod

Arbetssatt

Systematiska
kontroller

Kontrollaktivitet

Handlaggning av
ansokningar for noll-
och subventionerad
taxa

Kontroll av att
féreningar som
erhaller noll- eller
subventionerad taxa
har ratt till det

Kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Forvaltningen har tagit fram en ny rutin avseende insamling av de
dokument som kravs for att erhalla noll- och subventionerad taxa. Rutinen &r &nnu inte implementerad fullt ut och darfor
har de planerade kontrollerna inte kunnat slutféras. Dokumenten ar insamlade men alla kontroller av dokumentationen har
inte slutforts. Under varen 2020 fortsatter arbetet med rutinen for att komma i fas med arbetet. Foérvaltningen ska dven
paborja upphandling av ett nytt boknings- och bidragssystem for att effektivisera handlaggningen.

Handlaggning och
utbetalning av
féreningsbidrag for
ideella barn- och
ungdomsféreningar i
Stockholms stad

Kontroll av att kriterier
ar uppfyllda och att

ratt underlag finns vid
bidragshandlaggning.

Kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Kontrollaktiviteter har inte genomférts I6pande enligt plan utan har istallet
gjorts i slutet av aret. Fokus under aret har varit utveckling av rutiner, framtagande av processkartor och rutinbeskrivningar
samt utvardering och revidering av namndens stodformer. Forvaltningen har dven paborjat forberedelser infér upphandling
av ett nytt boknings- och bidragssystem.
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Process:
Uppfdljning och kontroll av féreningsstod

Systematiska

Arbetssatt Kontrollaktivitet

kontroller
Verksamhets- Verksamhets- Kontroll av dokumentation
kontroller av kontroller av
foreningsstod foreningsstod Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Férvaltningen har genomfort narvarokontroller pa bollplaner,

basketféreningar och gymnastikféreningar enligt kontrollplan. Kontroll av arets idrottsbonusprojekt och uppféljande
kontroller av hyresbidrag har ocks& genomférts. Dessutom har kontroller utférts under aret av lovbidrag samt fordjupade
kontroller av ett antal féreningar i samband med anstkan om hyresbidrag och/eller medlemsaktivitetsbidrag.

2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljé

Process:
Kemikaliehantering

Systematiska

Arbetssatt Kontrollaktivitet
kontroller

Anvandning och Uppfdljning av mangd | Kontroll av dokumentation

hantering av och typ av kemikalier

kemikalier

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Under 2019 har cirka 60 procent av idrottsanldggningarna registrerat sina
kemikalier i stadens register i enlighet med namndens arsmal. Inventering av kemikalier sker pa dessa idrottsanlaggningar.
I samband med registrering sker kontroll av mangd och typ av kemikalier.
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3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Process:

Budget och uppféljningsprocessen

Arbetssatt

Systematiska
kontroller

Kontrollaktivitet

Rapportering/

uppféljning av
verksamhetsplan och
budget

Uppfdljning av
kostnads- och
intéktsutveckling

Uppfdljningssamtal och kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Uppféljning har gjorts I6pande. Utdver tertialrapporter har
manadsrapporter redovisats till stadsledningskontoret och namnden.

Process:
Intaktsprocessen

Arbetssatt

Systematiska
kontroller

Kontrollaktivitet

Fakturering

Uppfdljning av att
fakturering sker och
att den utfors i ratt tid

Uppfdljningssamtal och kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Uppféljning av att fakturering sker och att den utfors i ratt tid har
genomforts I6pande, framfér allt i samband med att controller har haft uppféljningsméten med cheferna.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Process:

Avtalsférvaltning och avtalsuppféljning

Arbetssatt

Systematiska
kontroller

Kontrollaktivitet

Bevakning av lokala
ramavtal

Bevakning av
uppsagningsdatum
och forlangning av
lokala ramavtal

Dialog med inkdpssamordnare samt kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Forvaltningen har genomfort manadsvis bevakning av de lokala avtalens
uppséagningsdatum samt behov av férlangning.
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Process:
InkGpsprocessen
Arbetssatt SEEMELE Kontrollaktivitet
kontroller
Direktupphandling Kontroll av Dialog med inképssamordnare samt kontroll av dokumentation
dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Kontroller av dokumentation vid ink&p dver ett prisbasbelopp har utforts
manadsvis av inképssamordnare. Kontrollerna visar att dokumentation finns men att inképssamordnare fortfarande far
efterfrdga dokumentation fran enheterna (eftersom den ska sparas centralt pa forvaltningen). Kunskaper om inképsregler
finns, likasa kunskapen om den nya beloppsgransen som antogs under aret i namndens riktlinjer for direktupphandling.

Inkop fran
upphandlade
leverantorer

Kontroll av att fakturor
stammer med
avtalade priser och
villkor

Kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Forvaltningen har gjort stickprovskontroller av fakturor fran lokalt
upphandlade leverantdrer for att kontrollera att fakturor stammer med avtalade priser och villkor. Kontrollen har utforts i
slutet av aret.

Kontroll av att ink6p
gjorts av upphandlad
leverantor

Dialog med inképssamordnare samt kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Forvaltningen har genomfért dokumenterade stickprovskontroller av att
inkdp gjorts av upphandlade leverantdrer. Inom vissa kategorier téacker inte den centrala upphandlingen forvaltningens
specifika behov. Forvaltningen planerar darfor att géra kompletterande upphandlingar fér produkter som inte omfattas av
befintliga avtal.

Samordning vid inkop

Kontroll av att
forvaltningens inkdp
inte Gverstiger
direktupphandlingsgr
ansen

Uppfdljningssamtal samt kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Forvaltningen har gjort regelbundna kontroller av olika inkdpskategorier
under aret for att sakerstalla att inte direktupphandlingsgransen éverskrids. | slutet av aret har en évergripande
dokumenterad kontroll gjorts. For kategorier dar forvaltningen narmar sig beloppsgrénser for direktupphandling planeras
upphandling av ramavtal for respektive kategori.
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Process:
IT-sékerhet
Arbetssatt SYEIEMETSGE Kontrollaktivitet
kontroller
Behorighetshantering | Kontroll av Kontroll av dokumentation

behorigheter gors i
respektive system

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Kontroll av behérigheter har gjorts i respektive system minst tva ganger
under aret. Dock behover forvaltningen sékerstélla att samtliga kontroller dokumenteras.

Oka
riskmedvetenheten
gallande IT-sékerhet
pa foérvaltningen
genom att informera
medarbetare.

Kontroll av att
samtliga enheter har
informerats om IT-
sakerhet

Uppfdljningssamtal

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: | samband med inférandet av ny gemensam IT-service har verlamning av
nya tjanstekort gjorts till samtliga medarbetare. Vid utlamning av tjanstekorten har information om sékerhetsregler och
hantering av tjanstekorten lamnats. Ytterligare informationsinsatser inom IT-sékerhet &r inplanerade till 2020. En central
utbildning inom omradet har tagits fram i slutet av aret.

Process:

Motverka oegentligheter

Arbetssatt

Systematiska
kontroller

Kontrollaktivitet

Forebygga att mutor
och jav forekommer
inom forvaltningen

Kontroll av att
nyanstallda chefer
tagit del av
information om mutor
och jav

Uppfdljningssamtal samt kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga nya chefer har anstéllts under 2019 och darmed har ingen kontroll
genomforts. Under slutet av aret har utbildning om mutor och jav genomforts for arbetsledare pa idrottsplatser.
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Redovisning och hantering av inventarier och maskiner
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Arbetssatt

Systematiska
kontroller

Kontrollaktivitet

Redovisning av
anlaggningstillgéngar

Kontroll av att
tillgngar ar korrekt
redovisade i
anlaggningsregistret
och att
anlaggningsregistret
ar uppdaterat

Uppfdljningssamtal samt kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Kontroll av fakturor har genomférts manadsvis for att sékerstalla att
inventarier och maskiner redovisas korrekt. Vid delarsbokslut och arsbokslut har kontrollerna varit mer omfattande.

Redovisning av
korttidsinventarier

Kontroll av att inkopta
korttidsinventarier har
tagits upp korrekt i
inventarie-
forteckningen

Uppfdljningssamtal samt kontroll av dokumentation

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Kontroller av att korttidsinventarier tas upp korrekt i

inventarieforteckningen gors manadsvis. Kontroll gors av att inventarier registreras samt att registrering sker korrekt.




