Bilaga 3 Uppfdljning av tillsynsplan 2019 fér miljobalken - VB2019

Totalt - varav - varav
antal direkt indirekt | -varav ej
Lagomrade/bransch . debiter- | debiter- | debiter-
timmar
: bara bara bara
tillsyn

timmar timmar

Tillsyn enligt 9 kap Miljobalken Miljofarlig verks.
Summa (héalsoskyddstillsyn) - VP 43 793 20331 19 477 3985
Tillsyn enligt 9 kap Miljobalken Miljofarlig verks.
Summa (héalsoskyddstillsyn) - VB 42 666 20614 18 216 3836
Differens VB-VP -1127 283 -1261 -149

Tillsyn enligt 15 kap Miljébalken Farligt avfall och
ovrigt avfall Summa - VP 4 645 1560 2436 649
Tillsyn enligt 15 kap Miljébalken Farligt avfall och
ovrigt avfall Summa - VB 4315 1520 2153 642
Differens VB-VP -330 -40 -283 -7

Legionella - VP 268 68 150 50
Legionella - VB 275 125 100 50
Differens VB-VP 7 57 -50 0

Tobakslagen - VP

Tobakslagen - VB
Differens VB-VP




Miljébalken kap 7 Skyddade omraden

Inriktning: Minst fem tillsynsbesok i de storre reservaten samt minst tva tillsynsbesok i 6vriga reservat. Ett besok vardera
till stadens tva naturminnen; Bergsbrant vid Palsundsberget samt flyttblock i Varberg. Vid besoken granskas efterlevnad av
syften, foreskrifter, dispenser och andra beslut som fattats med stod av miljobalken 7 kap. Med radgivning, information
och stodjande verksamhet bidrar miljo- och halsoskyddsnamnden till att Stockholms natur- och kulturreservat skots och
utvecklas sa att biologiska och rekreativa varden uppratthalls och starks.

Malsattning:

Att uppna gynnsam bevarandestatus och minimera negativ paverkan i reservaten.

Tillsynsinsatser 2019:

1. radgivning angdende skotsel och genomférande av projekt genom méten med reservatsforvaltare och
verksamhetsutdvare

2. delta i arbetet med att tillgéngliggtra reservaten, utveckla och stérka rekreativa varden — med fokus pa ett basutbud
(toaletter, skyltar, naturbevakare etc.) samt pa personer med funktionsnedséattning — i samrad med berérda
stadsdelsnamnder, idrottsnamnden, utbildningsnamnden och exploateringsnamnden.

3. Starka den biologiska mangfalden i naturreservaten i samarbete med stadsdelsnamnderna

4. deltagande i arbetet med att utreda anldggandet av tva leder for stigcykling i Nackareservatet och Kyrkhamns
naturreservat.

5. uppféljning av biologisk mangfald med sarskilt fokus pa smavatten.

6. medverkan i arbetet med att inratta naturreservat i Kyrkhamn och Hagsatraskogen i samrad med exploateringsnamnden
och stadsbyggnadsnamnden.

7. medverkan i utredningsarbetet for nya reservat i Fagersjoskogen och Storskogen/Alstensskogen samt en utvidgning av
skydd for Arstaskogen.

8. tillsammans med stadsbyggnadsnamnden utreda lampliga omraden for biotopskydd.

Indikator:
Andel reservat som uppfyller gynnsam bevarandestatus (foljs upp vart femte ar, ndsta gang 2020)

Uppfoljning:

1. Samtliga reservat har besokts under aret. Forvaltningen har fort dialog och stallt krav pa projekt som Férbifart
Stockholm, tunnelbanans utbyggnad och Stockholm Strém som berér flera reservat. Andra projekt ar Jarvabadet och Jarva
begravningsplats i Igelbackens kulturreservat, dragningen av en fjarrvarmeledning genom Nackareservatet mot Nacka, en
cykelvag i Flatens naturreservat, utbyggnad av Nya Elementar intill Kyrksjolotens naturreservat samt en
huvudvattenledning i Grimsta.

2. Forvaltningen har lett en dialog mellan forvaltningarna om majligheter att anlagga toaletter i vara naturomraden och
bland annat formedlat kontakt med arkitektutbildningen pa KTH, som resulterat i ett pilotprojekt med tre toaletter som
kommer att placeras ut i Ragsved och Nackareservatet.

3. Forvaltningen for [6pande dialog med reservatens forvaltare om atgarder och forbattringar som starker den biologiska
mangfalden. Exempel pa atgarder under aret ar fristdllande av ekmiljéer, mulmholkar, dngsslatter.

4. Utredningsarbetet pagar. For Nackareservatet i samarbete med Skarpnéacks stadsdelsnamnd och Fastighetskontoret. |
Kyrkhamn med Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd.

5. En inventering av smavattens status i samtliga reservat har genomférts under sommaren och hésten, vilket resulterat i
atgardsforslag/skétselanvisningar for 25 smavatten.

6. Forvaltningen har aktivt deltagit i arbetet med att inrdtta reservat i Kyrkhamn och Hagsatraskogen.

7. Utredningen av forutsattningar for att skydda Fagersjoskogen pagar tillsammans med stadsbyggnadskontoret och
exploateringskontoret. Utredningen av Arstaskogens utvidgning och Storskogen/Alstensskogen ska pabérjas under 2020.
8. Utredningsarbetet fér [dmpliga omraden for biotopskydd har pabdrjats under hésten tillsammans med
stadsbyggnadskontoret. En 6versiktlig faltinventering av potentiella omraden pagar.

Kommentar: Foérvaltningen har haft utokade ekologresurser under 2019, och har darmed kunnat avsatta mer tid an
planerat.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav - varav e€j
tillsyns- med timmar direkt indirekt debiter-
objekt planerad tillsyn debiter- debiter- bara
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 13 13 1826 1378 348 100
VB 2 380 1491 731 158
Diff -13 -13 554 113 383 58




Miljobalken kap 9 Vagtrafik

Inriktning: Tillsynen bedrivs i huvudsak genom granskning av egenkontroll avseende miljopaverkan fran Trafikverkets och
Trafikkontorets vaganlaggningar samt fran Trafikforvaltningens busstrafik.

Malsattning: Malsattningen med férvaltningens tillsyn ar att miljokvalitetsnormer for luft och vatten ska klaras, samt en
forbattrad ljudmiljé och minskat antal boende som ar exponerade av trafikbuller i staden enligt stadens atgardsprogram for
buller.

Tillsynsinsatser 2019:

Miljoférvaltningen ska tillse

1. att trafikkontoret férbattrar ljudnivan pa minst en skolgard

2. att trafikkontoret utreder lamplig bullerskyddsatgard for delar av Nyndsvagen, S:t Eriksgatan, Ulvsundavagen och Sveavagen
dar inomhusnivaerna ar fortsatt hoga efter tidigare atgard

3. att trafikkontoret genomfor fortsatta dammbindningsatgarder pa samtliga gatstrackor dar risk for 6verskridande av MKN for
PM10 foreligger.

4. att Trafikverket genomfor fortsatta atgarder for att begransa luftféroreningar fran trafiken

5. att trafikkontoret tar fram en atgardsplan for forbattring av befintliga bullerskdrmar samt projekterar for atgarder 2020

. att trafikkontoret utreder majligheten till bullerskyddsskarm langs Drottningholmsvégen

. att trafikkonoret paborjar planering for gron bullerskyddsatgard med ljuddesign pa en offentlig plats

. att miljéférvaltningen genom samverkan bevakar att Trafikforvaltningens inforsel av eldriven busstrafik sker andamalsenligt
. att trafikkontoret Idgger mindre bullrande vigbeldaggning pa Ulvsundavagen och darefter utvarderar effekten

10. att trafikkontoret planerar och projekterar bullerskyddsatgarder for tva rekreationsomraden (genomférande innan 2023)
11. att trafikkontoret féljer upp effekten pa buller och luftkvalitet av den grona asfalt som lades 2018 pa Hornsgatan

12. att trafikkontoret och Stockholm vatten och avfall redovisar inventering och egenkontroll av befintliga
dagvattenanlaggningar

13. att tillse att stadens arbete med miljézoner for latta fordon blir sa bra som mojligt.
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Nyckelindikatorer: Nyckelindikatorer: 1) Antal dygn da MKN for PM10 6verskridits. Arsmal max 35 dygn. Hittills under 2019
har MKN fér PM10 &verskridits 30 dygn vid Hornsgatan. 2) Antal dygn d& MKN fér NO2 6verskridits. Arsmal max 7 dygn. MKN
for NO2 har hittills under 2019 6verskridits 7 dygn vid Lilla Essingen. 3) Andel bostdder i flerfamiljshus som erbjudits atgarder
for att klara gallande bullerriktvarden inomhus i bostadsrum. Arsmal 100 %. Utfall 92 %.

Uppfoljning:

Tillsynsinsats nummer 1 ar delvis utford. Tillsynsinsatser nummer 2-13 ar utforda. Malsattningen ar darmed uppfylid.

1: Trafikkontoret har pabdrjat planering av bullerskyddsatgarder for Matteusskolan och Gardesskolan. Bullerutredningarna
vantas klara till slutet av aret. Arbetet fortsatter efter arsskiftet. 2: Utredning av den tystare vagbeldggningen som lagts pa
Hornsgatan och Ulvsundavagen (se nummer 9 och 11) kommer att utforas for att ta stallning till om det ar lampligt att det
laggs pa nagon av de 6vriga gatorna. 3: Arbetet med dammbindningsatgarder har fortsatt under 2019. 4:Trafikverket
genomfor atgarder enligt atgardsprogram for luft, och har, via SLB, utrett halter, atgarder och konsekvenser pa Essingeleden.
De arbetar dven med miljoanpassade hastigheter pa strackor dar MKN riskerar att Gverskridas.

5: Trafikkontoret arbetar I6pande med férbattring av befintliga bullerskyddsérmar (i &r Magelungsv och Alvsjév).

6: Bullerskyddsskarm langs Drottningholmsvdgen planeras och forvantas kunna vara klar ca 2021. En projektledare har
anstallts av trafikkontoret for att bland annat arbeta med denna skdarm. 7 och 10: En gron bullerskyddsskarm planeras i
Hagsdtra (langs Huddingevagen vid det planerade naturreservatet). Denna vantas klar ca 2021. Ut6ver det planeras skarmen i
Grynkvarnsparken delvis bli gron. Ljuddesign anvands i Blomsterdalen genom sma lokala skarmar. Skarmar planeras dven for
rekreationsomradena Lillsjon och Farstadangen. 8: Elbussutredningen ar klar. Elektrifiering av normalbussarna (12
metersbussarna) kommer att pabérjas men man avvaktar med elektrifiering av ledbussarna p.g.a. kapacitetssvarigheter. 9:
Mindre bullrande vagbeldggning lades pa Ulvsundavagen under hosten. Utvardering av effekten sker under varen 2020. 11:
Trafikkontoret foljer upp den tysta asfalten som lagts pa Hornsgatan med &rliga bullermatningar. Arets méatning ar utférd, men
rapporten ar inte klar. 12: Dagvattenanlaggningar har inventerats, sammanstallts och redovisats. Ett egenkontrollprogram ar
under framtagande. Arbetet fortsatter efter arskiftet. 13: Miljéforvaltningen medverkade i stadens utredning om miljézoner
som resulterade i ett forslag om att inféra miljézon klass 2 pa Hornsgatan. Beslut om att inféra miljézonen har tagits i
kommunfullmaktige under hosten. Inférandet sker i mitten av januari 2020.

Kommentar: Underskott av tid beror huvudsakligen pa felbedémning av tillsynsbehov inom dagvattentillsynen. Detta ar
korrigerat i planeringen av tillsyn 2020.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 3 3 3527 2 819 610 98
VB 3 3 3085 2 398 593 94
Diff 0 -442 -421 -17 -4




Miljobalken kap 9 Motorbanor

Inriktning: Granskning sker av motorbanors egenkontroll med avseende pa miljopaverkan samt
efterlevnad av miljobalken och myndigheters beslut. Tva inomhusbanor och tva utomhusbanor
(en"halkbana" och en for radiostyrda bilar). Ett tillsynsintervall om ca 5 ar ar satt for inomhusbanor samt
halkbanan. | vrigt initieras tillsyn vid eventuella klagomal pa verksamheterna.

Malsattning:
Forvaltningen ska tillse att verksamheterna har en god egenkontroll och uppfyller eventuella villkor.

Tillsynsinsatser 2019:
tillsyn vid eventuella klagomal pa verksamheterna.

Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal pa motorsportverksamheter. Arsmal 0 st.

Uppfdljning:
Ingen tillsyn har bedrivits hittills eftersom inga klagomal inkommit.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 4 0 10 10
VB 0 0
Diff -4 0 -10 -10




Miljobalken kap 9 Spartrafik

Inriktning:
Tillsyn av miljépaverkan fran trafikforvaltningens och Trafikverkets sparanlaggningar och granskning av
egenkontroll.

Malsattning: En forbattrad ljudmiljo och minskat antal boende som &r exponerade av trafikbuller i staden
enligt stadens atgardsprogram for buller.

Tillsynsinsatser 2019:

For ar 2019 ska tillsynen leda till

1. att trafikférvaltningen fortsatter arbetet med bullerreducerande smérjning av spar i depaer.

2. att trafikforvaltningen utreder och i den man det behovs atgardar de tonala ljuden fran Tvarbanans nya
A35 vagnar.

3. att trafikforvaltningen fortsatter arbetet med forstudieprojektet om bullerskyddsatgarder for
Tvdrbanan och Nockebybanan.

4. att trafikverket fardigstaller bullerinventeringen av sparnéra fastigheter i Karlbergsomradet och
paborjar planering av atgéarder.

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: Andel bostdader som uppfyller de riktvarden som faststallts av riksdagen (prop.
1996/97:53) inomhus. Arsmal 100 %. Utfall 100 %

Uppfdljning:

Samtliga tillsynsinsatser for 2019 ar utforda. Malsattningen ar darmed uppfylid.

1. Arbetet med smorjning i depaer har dragit ut pa tiden pa grund av resursbrist. En projektledare har
anstallts av trafikforvaltningen. Arbetet paborjades i slutet av aret.

2. Samtliga A35 vagnar ar atgardade avseende tonalt ljud.

3. Tvarbanans forstudie ar klar. Det ar framst lokala atgarder som blir aktuella. Forstudien for
Nockebybanan ar i slutskedet. Projektet invantar den nya projektledaren som ska anstéllas pa
trafikforvaltningen.

4. Bullerutredningar har utforts for ett 20-tal flerbostadshus i Karlbergsomradet. Planering av atgarder
har paborijats. Diskussion kring typ av atgarder pagar.

Kommentar: Savitt ar kdnt uppfylls Nyckelindikatorns mal att 100 % av alla bostadder ska uppfylla
riktvardena for buller inomhus. Verksamhetsutévarna gor dock, i langsam takt, mer detaljerade studier
sparstracka for sparstracka som ligger till grund for fortsatta atgarder.

Tillsynstid varierar och jamnar ut sig 6ver aren.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 2 2 313 251 42 20
VB 2 2 524 274 169 81
Diff 0 0 211 23 127 61




Miljobalken kap 9 Flyg

Inriktning: Tillsyn av miljépaverkan fran Bromma flygplats och granskning av Swedavias egenkontroll. Nyckelindikator: Antal
overskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA.

Malsattning: Swedavias villkor ska klaras och markbuller fran flygplatsen ska klara riktlinjer for industribuller.

Tillsynsinsatser 2019:

Miljéforvaltningen ska tillse

. att Swedavia utreder andra alternativ till bullerskyddsatgarder an bullerskarm mot Bromma kyrka.

. att Swedavia kontinuerligt fortsatter arbetet med att férbattra hantering av markbuller.

. att Swedavia fortsatter med arbetet att ta fram en strategi for hur féroreningarna vid brandévningsplatserna ska hanteras.
. att Swedavia tar den nya glykoltippfickan i bruk och pabérjar atervinning av uppsamlad glykol.

. att Swedavia utreder och i den man det behovs vidtar atgarder vid ombyggnation i och med ombyggnationer pa omradet.
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Nyckelindikatorer: Antal 6verskridande av bullervillkoret avseende FBN 55 dBA. Arsmal O st. Utfall O st.

Uppfoljning:

1. Swedavia utreder ett flertal bullerskyddsatgarder, bade sadana som minimerar tiden som markbuller pagar och sadana
som dampar sjdlva bullret. Se punkt 2 fér mer information. Swedavia har dven, i och med ett klagomalsarende, forelagts att
redovisa atgarder som syftar till att i Bromma kyrka villaomrade na ner till riktlinjerna for industribuller utomhus samt
Folkhadlsomyndighetens allmdnna rad om buller inomhus. Bullerskdarmen mot omradet (som tidigare varit planerad) anses
inte miljomassigt motiverad. Tillsynsinsatsen bedoms vara uppnadd men insatser kommer behéva fortga under 2020 for att
tillse att Swedavia fortsatter arbetet med att forbattra hantering av markbuller.

2. Swedavia utreder ett flertal atgérder for forbattring av hanteringen av markbuller. Atgarder de undersoker &r sddana som
minimerar tiden som markbullret pagar samt sddana som dampar sjalva bullret, bland annat undersoks:

-inforandet av A-CDM (Airport Collaborative Decision Making) for att forbattra forutsdgbarheten, punktligheten,
utnyttjandet av resurser, m.m.

-minimering av icke linjetrafik (som t.ex. skolflyg och underhall)

-justering av tidtabellen

-BRA:s nya flygplansflottas inverkan

-RWIS (Runway Weather Information System ) inverkan, en "talande” rullbana som har installerats och som bér leda till mer
effektiv vinterfalthalining och mindre negativ miljopaverkan. Se dven punkt 1.

Tillsynsinsatsen bedéms vara uppnadd men insatser kommer behdva fortga under 2020.

3. Ett omtag av Swedavias PFAS-utredning togs hosten 2018. Den nya utvidgade utredningen om lampliga
efterbehandlingsatgarder, som framtagits i samrad med forvaltningen, utfors ur ett helhetsperspektiv for flygplatsen och
inte som tidigare med fokus pa branddvningsplatserna. Ett forsta avstdimningsmote holls i juni 2019 dar Sweco redovisade en
sammanstallande rapport kring uppmatta féroreningshalter, tidigare okdnda kallor och forslag pa fortsatt handlingsplan.
Swedavia ska nu ta fram atgardsmal och utféra kompletterande provtagningar. Parallellt med detta har dialog forts med
Swedavia om den pagaende spridningen av PFAS till omgivande milj6. Swedavia ska inkomma med forslag pa atgarder.
Tillsynsinsatsen bedéms vara uppnadd men insatser kommer behéva fortgd under 2020 for att tillse att Swedavia tar fram en
strategi for hur PFAS-féroreningarna i mark- och vatten ska hanteras.

4. Den nya glykolhanteringen ar nu i drift med glykolvéxling och glykolatervinning. Tillsynsinsatsen bedéms darmed vara
uppnadd men insatser kommer behdva fortga under 2020 for att tillse att glykolvéxling och atervinning sker.

5. Arbeten i och omkring sparkorridoren for Tvdarbanans Kistagren ar i full gang. Utvecklingsprogrammet Future Bromma
(UFB) &r i slutfasen. Under aret har flera anmalningar i samband med ombyggnation behandlats. | april godtog MHN anmaélan
om bullerskarm mot Mariehall. En skarm som ska féras upp pa flygplatsen som ersattning for byggnader som ska rivas.
Anmalningar om PFAS i lanshallningsvatten, angorande av en tillfallig vdg och andring av spolhus har ocksa hanterats samt
ett flertal underrattelser. Under aret har Swedavias rutiner for hantering av massor och lanshallningsvatten reviderats,
framst med avseende pa riktvarden for vatten som leds till recipient. Tillsynsinsatsen bedéms vara uppfylld men insatser
kommer behova fortgd under 2020.

Kommentar: Villkoren efterlevs. Markbuller 6verskrider daremot riktlinjerna for industribuller. Malet &r darmed inte
uppfyllt. Swedavia arbetar med att ta fram atgarder for att minska nivaerna. Det dr dock svart att na ner till riktvardena,
bland annat p.g.a. av hoga kostnader, platsbrist och att det ar taxande flygplan som ar den mest dominerande bullerkallan.
Stort antal timmar p.g.a. manga anmaélningsarenden gallande fordandrad verksamhet pa flygplatsen. Extradebitering kommer
att goras.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 1 1 356 203 113 40
VB 1 1 785 540 194 51
Diff 1] 0 429 337 81 11




Miljébalken kap 9 Hamn & Sjofart

Inriktning:

Inom branschen Hamn och sjofart har vi fyra tillstandspliktiga hamndelar:
1.Vartahamnen - Frihamnen (Stockholms Hamn AB)
2.Skeppsbron/Stadsgarden/Masthamnen (Stockholms Hamn AB)

3.S6dra Hammarbyhamnen (Stockholms Hamn AB)

4.Nybrokajen (Stockholms Hamn AB)

Tillsynen sker genom:

- granskning av verksamhetsutdvarens egenkontroll genom granskning av miljérapporter.
- Uppfoljning av efterlevnad av tillstandsvillkor, domstolsremisser.

- Tillsynsbesok till olika hamndelar och kajplatser

- ta hand om olika hamnrelaterade klagomal om buller, emissioner och dagvatten.

Dartill finns kolkajen pa Stockholm Exergis anldggning samt oljebolagens hamn vid Loudden. Dessa tva
hanteras inom ramen for tillsynen 6ver de anlaggningarna.

Malsattning 2019: Gallande villkor for hamnarna ska klaras.

Tillsynsinsatser 2019:

- Ta fram en tillsynsutredning vad galler undervattenarbete/skrovrengéring av stora fartyg som sker i
svenskt vatten. Utifran utredningsresultat avgérs malgruppen, tillsynsbehovet och tillsynsfrekvensen.
- sakerstalla att Hamnen uppratthaller en god egenkontroll ur miljé- och halsosynpunkt.

- sakerstalla att Hamnen efterlever villkoren for de fyra ovannamnda tillstandspliktiga hamnarna.

- aktivt delta i fortsatta 6verlaggningar vad géller prévningen av Hamnens villkor/ hamnverksamhet i

samrad med forvaltningsjuristen.

- besvara fragor fran allménheten inom en vecka.

Nyckelindikatorer:
1. Antal befogade klagomal. Arsmal O st.

Uppfoljning:

Tillsynstid har hittills lagts ner pa foljande aktiviteter:

* Gransking av miljorapporter fér Nybrokajen, Stadsgarden, Skeppsbron, Masthamnen, Sédra
Hammarbyhamnen och Vartahamnen-Frihamnen. Alla kom in tid och inga avvikelser har konstaterats.

* Branschrapportskrivning for namnden, maj-juni 2019.

* Handlaggning av inkomna anmalningar av skrovrengoringar av stora fartyg.

* Hantering av hamnrelaterade klagomal av olika slag, buller- och luktstérningar (bade befogade och
obefogade klagomal).

* Resultat: Hamnen forbattrar standigt sin egenkontroll dels med hjalp av sitt pagaende miljoarbete och
dels m.h.a. férvaltningens miljotillsyn.

Kommentar: tillsynstid varierar och jamnar ut sig éver aren.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 5 5 375 195 90 90
VB 5 390 288 16 86
Diff 0 15 93 -74 -4




Miljobalken kap 9 Exploateringsprojekt

Inriktning:

Byggherrars och entreprendrers egenkontroll vid stora och mindre (de mindre genererade via klagomal)
exploateringsprojekt.

De storre projekten ar:

Forbifart Stockholm, Méalarbanan, Ombyggnation av Getingmidjan, Slussen, CityLink, Avloppstunnel
Bromma — Henriksdal, M3sstunneln (avlopp Alvsjé — anslutning mot Henriksdalstunneln),
Soderstromsbron och nya tunnelbanan tre grenar + depa Hégdalen.

Stor andel radgivning, information och for ar 2019 domstolsremisser och -forhandlingar (huvud-
forhandling t-bana Nacka-Soder, ytterligare forhandlingar om nagon av de tre linjerna 6verklagas).
Sanolikt remissarbete avseende tunnelbanedepa. Aven obefogade klagomal méaste hanteras trots god
egenkontroll. Indirekt tid for att identifiera mindre exploateringsprojekt. Den hdga andelen ej debiterbar
tid bestar framst av de omfattande tillstandsremisser som namnden har att yttra sig ver samt obefogade
klagomal. Antal objekt som redovisas avser stora exploateringsprojekt med aterkommande tillsyn.

Malsattning:

Genom deltagande i prévningsarenden och darefter genom att bedriva tillsyn 6ver byggskedet medverka
till att byggandet genomférs med sa sma storningar som majligt, for saval méanniska som miljo.

For ar 2019 ska foljande uppfyllas inom tillsynen:

Mindre exploateringsprojekt:

Utrustningskrav for rening av byggvatten ska tillampas vid inspektioner. Minimum erforderlig
oljeavskiljning samt sedimentering.

Det finns ett behov av att byggherrar har ett 6kat fokus pa férebyggande atgarder med avseende pa
bullerstorningar. Forvaltningen ska, i samrad med SBK, soka forbattra den forbebyggande informationen
till byggherrarna for att sakerstélla en snabbare hantering om klagomal uppstar. Fragan om egenkontroll
ska lyftas sarskilt vid inspektioner.

Stora infrastrukturprojekt:

Bibehalla en hog nivd inom egenkontrollen som Trafikverket har inom sina projekt och tillse att
fungerande rutiner och forhallningssatt éverfors till de nya stora projekten, exempelvis fér nya
Tunnelbanegrenar (Landstinget (FUT)).

Nyckelindikatorer:
Nyckelindikatorer: 1) Antal befogade klagomal. Arsmal O st.

Uppfoljning: | samarbete med stadsbyggnadskontoret har ett informationsmaterial, som SBK delar ut,
tagits fram. Materialet redovisar vilka storningar som riskerar uppsta och byggherrens ansvar for
egenkontrollen. Under aret har, trots detta, ett antal klagomal pa ny- och ombyggnader kommit in.
Trafikverkets miljoarbete/egenkontroll fungerar fortsatt val - detta galler dven Slussenprojektet som drivs
av exploateringskontoret. De krav som stéllts pa TV i domstolsprovningar 6éverfors pa kommande projekt
som utbyggd tunnelbana, bergrumsgarage etc. Pa samma satt 6verfors krav pa egenkontroll, avisering
m.m. pa de bostadsbyggnadsprojekt dar klagomal inkommit.

Kommentar: Pagaende stora projekt, i kombination med ett 6kat antal klagomal, rérande stérningar fran
byggverksamhet har inneburit att mer debiterbar tid utforts. Omradets bemanning utékas under ar 2020.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 11 11 1615 1115 100 400
VB 12 11 1580 1 340 15 225
Diff 1 0 -35 225 -85 -175




Miljobalken kap 9 Energianlaggningar

Inriktning:

Tillsyn 6ver efterlevnaden av tillstandsvillkor samt egenkontrollen vid de stora energipro-
duktionsanldggningarna och fjarrvarmenatet. Att verksamheterna foljer givna miljétillstand och dess
villkor och generellt verkande regleringar, t.ex. férordning om stora férbranningsanlaggningar.
Tillsynsaktiviteterna utgors, férutom av inspektioner/méten, av granskning av miljérapporter, hantering
av avvikelserapporter m.m. Tillsyn 6ver kéldmedieanvandning vid Stockholm Exergis (SE) anlaggningar
ingdr. Hantering av domstolsremisser avseende de stora anlaggningarna - SE planerar en rad
forandringar av sina anlaggningar. Indirekt tid for inlasning av férandrad lagstiftning, direktiv for
forbranningsanlaggningar, kylanlaggningar etc. Da sju av anldggningarna omfattas av IED-direktivet
staller milj6tillsynsforordningen (2011:13) krav pa att tillsynsmyndigheten ska genomféra och
dokumentera regelbundna tillsynsbesok pa verksamheterna. Hur tillsynsmyndigheternas rapportering till
Naturvardsverket ska se ut har dnnu inte faststallts. Forordningen (2018:471) om medelstora
forbranningsanlaggningar - som tratt i kraft under 2018 - kraver att nya anlaggningar mellan 1 och 50
MW ska registreras innan de tas i drift. For anlaggningar som fanns nar bestammelserna inférdes galler
registrering senast 1 januari 2024 respektive 2029. Férordningen innehaller vidare begransningsvarden
for utslapp till luft fran anldggningarna.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i forsta
hand utslapp till luft och bullerstérningar reduceras sa langt som maijligt.

For ar 2019 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sékerstélla att verksamhetsutévarna féljer givna
tillstandsvillkor

2. genom hantering av avvikelserapporter, krav pa redovisning av forandringar/forbattringar med
anledning av intraffade incidenter fortsatt bevaka att verksamheternas egenkontroll uppratthalls

3. genom deltagande i/yttranden i prévningsarenden verka for att verksamheternas villkor utformas pa
ett satt som ger minsta mojliga negativa paverkan pa omgivningen

4. att hantera klagomal etc. i enlighet med de servicemal som géller fér férvaltningen. Begreppet
servicemal anvadnds har - och i fortsattningen i tillsynsplanen - som ett sas mmanfattande ord for
ambitionen att handldgga anmalningsarenden inom sex veckor och att kontakt med utpekad
storningskalla vid klagomal ska tas inom tio dagar.

Nyckelindikatorer:

1. Antal 6verskridanden av riktvarden. Arsmal 0 st - Utfall 53 st.

2. Antal befogade klagomal. Arsmal 0 st - Utfall 3 st.

3. Andel tillstandsgivna verksamheter som uppfyller tillstdndets villkor. Arsmal 100 %, Utfall 100%

Uppfdljning:

1. Miljérapporterna har granskats och vid behov har kompletteringar begarts

2. Avvikelser anmals/noteras I6pande under aret men de har hanterats bra av verksamhetsutévarna
3. Inga nya proévningsdrenden - forutom Lovsta - har aktualiserats daremot provotidsredovisningar etc.
for ett antal av anldggningarna. Vad avser det planerade Lovstaverket har forvaltningen deltagit i ett
antal moten infor att Stockholm Exergi ska ansoka om tillstand.

4. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 31 26 1526 1176 150 200
VB 33 26 1433 1188 113 132
Diff 2 0 -93 12 -37 -68




Miljobalken kap 9 Avfall

Inriktning:

Branschen omfattar drygt 90 verksamheter med olika former av tillstands- eller anmalningspliktig
avfallshantering. Det handlar om mellanlagring, sortering och annan behandling av avfall. | fokus for
tillsynen ar verksamhetsutévarnas villkorsefterlevnad, egenkontroll och férbattringsarbete. Hantering av
dagvatten inom anlaggningarna och hantering i enlighet med den s.k. avfallstrappan ar andra centrala
fragestaliningar.

Malsattning: Tillsynen har som Overgripande mal att storningar/omgivningspaverkan genom i férsta hand
bullerstorningar, nedskrapning och dagvattenpaverkan reduceras sa langt som mojligt. Ett annat viktigt
mal for tillsynen &r att stimulera till 6kad atervinning av de material branschen hanterar.

For ar 2019 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sékerstélla att verksamhetsutévarna féljer givna
tillstandsvillkor

2. genomfora tillsynsbesok pa 45 verksamheter, med fokus pa egenkontrollen

3. att hantera anmalan om &garbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Nyckelindikatorer:

1. Antalet befogade klagomal. Arsmal 0 st. Utfall, 1 (inom kap 9).

2. Andel foretag, dar dagvattenpaverkan kan befaras, som installerat rening. Arsmal 100 % Utfall 90%
3. Andel tillstandsgivna verksamheter som uppfyller tillstandets villkor. Arsmal 100 % Utfall 100%

Uppfoljning:

1. Miljorapporterna har granskats och inga avvikelser har noterats
2. Arets planerade tillsynsbesok har genomférts.

3. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 91 45 968 778 150 40
VB 91 46 1115 810 207 98
Diff 0 1 147 32 57 58




Miljobalken kap 9 Avloppsreningsverk

Inriktning:

Tillsyn av avloppsreningsverkens skotsel, inklusive ledningsnat och braddningar. Fokus pa
villkorsefterlevnad, egenkontroll samt det arbete som bedrivs for att spara och minimera felkopplingar,
eliminera braddpunkter etc.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom utslapp till
vatten minimeras. Tillsynen har ocksa som mal att sakerstélla att verksamhetsutovaren bedriver ett
aktivt arbete i syfte att minska paverkan genom braddningar och arbete for att minska oonskade @mnen
i avloppsvattnet/-slammet.

For ar 2019 innebar detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter sakerstélla att verksamhetsutovaren foljer
givna tillstandsvillkor

2. vid behov fortsatt delta i provningen av bolagets tillstandsansdkan (SFAR) och verka for att det nya
tillstandets villkor utformas for att ge minsta majliga negativ paverkan pa omgivningen

3. genom hantering av avvikelserapporter, krav pa redovisning av férandringar/forbattringar med
anledning av intréffade incidenter fortsatt bevaka att verksamheternas egenkontroll uppratthalls

4. att regelbundet genomfora moten med féretradare for Stockholm Vatten avseende verkens funktion,
ledningsnatet och slammet fran verken

5. att hantera klagomal i enlighet med de servicemal som galler for forvaltningen

Nyckelindikatorer:

1. Andelen slam som enligt slamdverenskommelsen haller sadan kvalitet att det kan spridas pa
akermark. Arsmal 100 %. Utfall 100%

2. Halten fosfor i renat avloppsvatten till Saltsjon ska inte dverstiga 0,3 mg/liter. Arsmal 100 %. Utfall
100%

3. Andel tillstandsgivna verksamheter som uppfyller tillstdndets villkor. Arsmal 100 %. Utfall 100%

Uppféljning:

1. Miljorapporterna har granskats och inga avvikelser har noterats

2. Inget ytterligare arbete med SFAR daremot har tillstandsansokan for tva tunnlar paborjats

3. Relativt manga avvikelser har anmalts/noterats men de har hanterats bra av verksamhetsutdvaren
4. Aterkommande méten halls savil avseende reningsverken som ledningsnit och slamfragan

5. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

Kommentar: | den debiterbara tiden ingar ocksa samrad etc. i tillstandsarenden (lagligforklaring av
tunnlar etc.).

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 2 2 459 259 100 100
VB 2 2 331 319 10 2
Diff 0 -128 60 -90 -98




Miljobalken kap 9 Bilvard - drivmedelsstationer

Inriktning:

Omfattar fordonstvattar, inklusive depaer for bussar och sparfordon, och hantering av motor-bransle.
Syftet dr att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksamhetsut6vare skriftligt och
genom arliga besok hos de storre verksamheterna verka for fortsatt minskning av utslapp av olja och
metaller fran branschen. Kemikalie- och energifragor ar, forutom avlopps-utslappen, branschens
huvudfragor.

Malsattning: Tillsynen har som dvergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i forsta
hand utslapp till vatten (avloppsnatet) minimeras och att sdkerstalla en god kemikaliehantering.

For ar 2019 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning av och aterkoppling kring verksamheternas redovisning av resultaten fran férelagd
vattenprovtagning verka for att ett 6kat antal anlaggningar uppfyller uppstallda riktvarden

2. besok hos samtliga anmalningspliktiga tvattanlaggningar, ca 65 stycken

3. inspektera en tredjedel av de mindre tvattarna och bensinstationerna - detta ror sig om 25-talet
verksamheter - fokus pa egenkontrollen

4. fortsatt arbeta med fragan om utbyte av fossil diesel mot férnybara alternativ

5. att hantera anmalningar om dgarbyten/nya verksamheter, klagomal etc. i enlighet med de servicemal
som finns for drendetyperna

Nyckelindikatorer:

1. Andelen besokta foretag utan anmarkning pa kemikaliehanteringen. Arsmal 100 %. Utfall inte
sammanstallt - rapporteras i arlig tillsynsrapport

2. Andel anmilningspliktiga fordonstvattar som uppfyller géllande utslappsriktvarden. Arsmal 100 %
Utfall inte sammanstallt - rapporteras i arlig tillsynsrapport

Uppfdljning:

1. Genomfoérs som planerat och resultaten fran 2018 ars prover har redovisats for namnden i juni 2019
2. 70 verksamheter har besokts, dvs. nagra fler én planerat

3. 18 verksamheter fatt besok

4. Inga sarskilda aktiviteter forutom att fragan tas upp i tillsynen

5. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

Kommentar: Den sammanlagt 6kade nedlagda tiden beror delvis pa en depabrand som foérorsakade
mycket efterarbete genom att tillfalliga uppstaliningsplatser for fordonen maste godkannas.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 139 90 1235 1015 200 20
VB 139 88 1 666 1212 419 35
Diff 0 -2 431 197 219 15




Miljobalken kap 9 Verkstad elektronik

Inriktning: Tillverkande industri, bl.a. ytbehandling, metallbearbetning. Minska utslapp av metaller till
vatten. Tillsynens fokus ligger darutover pa egenkontroll och kemikalieanvandning. Beroende pa
nedldggningar, uppkop etc. finns idag bara fyra tillstandsgivna verksamheter kvar i staden.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom utslapp till
luft och vatten samt bullerstérningar reduceras sa langt som méjligt. Hantering av kemikalier och
substitution av sadana ar ett annat tillsynsmal.

For ar 2019 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter/arsrapporter sakerstalla att
verksamhetsutovarna féljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. genomfora tillsynsbesok hos 28 av branschens foretag, fortsatt fokus pa egenkontroll och
kemikalieférteckningar

3. att hantera anmalan om &dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med férvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer

1. Andelen bestkta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal
100%. Alla foretag jobbar med detta.

2. Andelen U-verksamheter (med fast arlig avgift) med godtagbar kemikalieforteckning. Arsmal 100 %.
Utfall redovisas i arlig tillsynsrapport for branschen.

3. Andel féretag som uppfyller samtliga gallande tillstandsvillkor. Arsmal 100 % resultat 100%

4. Andel féretag som beddéms ha god egenkontroll. Arsmal 100 %. Utfall redovisas i arlig tillsynsrapport
for branschen.

Uppfoljning:

1. Miljérapporterna har granskats och vid behov har kompletteringar begarts
2. 30 verksamheter har besokts vilket innebar att arets mal uppfylls

3. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 69 28 558 433 125 0
VB 67 30 485 413 59 13
Diff -2 2 -73 -20 -66 13




Miljobalken kap 9 Verkstader U-verksamheter

Inriktning:

Inspektion av 70 - 90 sma verkstader, huvudsakligen bilverkstader. Tillsynen 6ver oljeavskiljare for vilken
fastighetsagaren ansvarar ingar. Fokus ar grundlaggande regler for miljéfarlig verksamhet som
avloppsvattenbehandling, hantering och férvaring av kemikalier/avfall etc.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att sakerstalla verksamheternas kunskap om
grundlaggande miljoskydd i form av hantering av kemikalier och avfall samt risk for avlopps-paverkan.

For ar 2019 innebér detta féljande produktionsmal:
1. att bestka 70 - 90 verksamheter, fokus i tillsynen pa kemikalie- och avfallshantering
2. att hantera klagomal i enlighet med forvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:

1. Andel besokta foretag utan anmarkning pa kemikaliehanteringen (mal 100 %) Utfall inte
sammanstallt - rapporteras i arlig tillsynsrapport.

2. Andel besokta foretag utan anmarkning pa hantering av farligt avfall (mal 100 %) Utfall inte
sammanstallt - rapporteras i arlig tillsynsrapport.

Uppfodljning:
1. 67 verksamheter har besokts under aret
2. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 300-500 70 - 90 457 292 150 15
VB 300-500 67 522 344 174 4
Diff 65 52 24 -11




Miljobalken kap 9 Kemisk industri och ldkemedel

Inriktning: Fokus ligger pa villkorsefterlevnad, egenkontroll och kemikaliehantering hos de sins-emellan
mycket olika verksamheterna i branschen. Miljépaverkan av farliga kemikalier, uppfolj-ning av
miljorapporter/tidigare kinda brister. Motivera till forbattrad egenkontroll. Da tva av anldggningarna
omfattas av IED-direktivet staller milj6tillsynsférordningen (2011:13) krav pa att

tillsynsmyndigheten ska genomféra och dokumentera regelbundna tillsynsbestk pa verksamheterna. Hur
tillsynsmyndigheternas rapportering till Naturvardsverket ska se ut har dnnu inte faststallts. De stora
verksamheterna besoks arligen medan de fyra mindre har ett tillsynsintervall pa 2 - 3 ar.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom utslapp till
luft och vatten reduceras sa langt mojligt. Hantering och substitution av kemikalier ar andra viktiga mal
for tillsynen.

For ar 2019 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter /arsrapporter sikerstalla att verksam-
hetsutévarna foéljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. att genomfora tillsynsbesok pa 8 av verksamheterna

3. genom fortsatta diskussioner med lakemedelstillverkarna, Octapharma respektive Sobi, och Stockholm
Vatten om utslapp av oktylfenol fran bolagens anlaggningar verka for att dessa reduceras sa langt mojligt
4. genom deltagande i/yttranden 6ver provningsarenden medverka till att tillstandsvillkor utformas for
att ge minsta mojliga negativ paverkan pa omgivningen

Nyckelindikatorer:

1. Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100 %.
Alla foretag jobbar med detta.

2. Andelen besdkta féretag som inlett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 % Alla
foretag jobbar med detta.

3. Andel féretag som uppfyller samtliga gallande tillstandsvillkor. Arsmal 100 % Resultatet ar 87,5%

4. Andel foretag som bedoms ha god egenkontroll. Arsmal 100 % Resultatet ar 87,5%

Uppféljning:

1. Miljérapporterna har granskats och godkants

2. Samtliga planerade besdk har genomforts

3. Inga aktiviteter sa langt under aret - det ar SVOA som huvudsakligen drivit fragan
4. Inga drenden har varit aktuella

Kommentar: Den fasta arliga avgiften innefattar dven anmalningsarenden avseende verksamheten - da
inga sadana inkommit under aret ar tidsatgangen for all sorts tid lagre an planerat.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 12 8 368 298 50 20
VB 12 8 292 262 30 0
Diff 0 0 -76 -36 -20 -20




Miljobalken kap 9 Grafiker

Inriktning:

Kontrollera utslapp till luft och vatten fran tryckerier och fotolab. Centralt, forutom att sakerstalla
villkors- och lagefterlevnad, ar genom tillsynen medverka till att kemikalieférbrukningen minskar och att
oonskade kemikalier fasas ut.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i forsta
hand utslapp till luft och vatten reduceras sa langt som mojligt. Hantering och substitution av kemikalier
ar andra viktiga mal for tillsynen.

For ar 2019 innebér detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljérapporter/arsrapporter sakerstalla att
verksamhetsutovarna foljer givna tillstandsvillkor/har en fungerande egenkontroll

2. genomfora tillsynsbesdk/inspektion hos 13 verksamheter, fokus pa substitution av kemikalier

3. att hantera anmalan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Kommentar: | indirekt debiterbar tid ingar uppdrag som branschexpert at Naturvardsverket (80- 100
timmar).

Nyckelindikatorer:

1. Andelen besokta foretag som inlett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100 %.
Samtliga foretag jobbar med detta.

2. Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %.
Samtliga foretag jobbar med detta.

3. Andel besokta foretag som bedéms ha god egenkontroll. Arsmal 100 %. Utfall redovisas i arlig
tillsynsrapport for branschen.

4. Andel besokta foretag som minskat sin 16sningsmedelsférbrukning per ton forbrukat papper. Arsmal
100 %. Utfall redovisas i arlig tillsynsrapport for branschen.

Uppfoljning:

1. Delvis genomfort da aterkoppling normalt sker vid tillsynsbesok (se punkt 2)
2. Sju verksamheter har fatt besok (siffran 13 i planeringen ar felaktig)

3. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 13 13 320 185 135 0
VB 14 7 323 187 96 40
Diff -6 3 2 -39 40




Miljobalken kap 9 Kemtvattar

Inriktning:

Syftet ar att genom granskning av arsrapporter/aterkoppling till verksamhetsutévare, skriftligt eller
genom besok, verka for fortsatt minskning av l6sningsmedelsutslapp samt en god avfallshantering inom
branschen.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i forsta
hand utslapp till luft reduceras sa langt som majligt samt att avfall hanteras korrekt.

For ar 2019 innebar detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning av och aterkoppling kring verksamheternas redovisning av arsrapporter verka for
att ett 6kat antal anlaggningar uppfyller uppstallda riktvarden

2. genom tillsynsbesok pa en tredjedel (14) av kemtvattarna kontrollera /sékerstalla verksam-heternas
rutiner for kemikalie- och avfallshantering

3. att hantera anmalan om agarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

Nyckelindikatorer:
1. Andel kemtvittar dir I16sningsmedelsforiusterna per kilo tvittgods ligger under 1,5 %. Arsmal 100 %.
Utfall 88%.

Uppfdljning:

1. Samtliga verksamheter har fatt aterkoppling

2. Tolv verksamheter har besdkts vilket dverensstimmer med ambitionsnivan om att bestka en
tredjedel - ett antal verksamheter har lagts ner

3. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 42 14 242 207 30 5
VB 39 12 246 208 38 0
Diff -3 -2 4 1 8 -5




Miljobalken kap 9 Kross betong asfalt

Inriktning:

Paverkar med buller, damm och i vissa fall lukt. Tillsynens syfte ar att, genom foreldagganden om
forsiktighetsmatt vid nyetablering och besok hos befintliga verksamheter, medverka till att buller- och
stoftproblem minimeras och att stérningarna for ndrboende begransas sa langt mojligt. Transportintensiv
bransch. Ambitionen att minimera materialtransporter pa byggarbetsplatserna 6kar antalet anmalningar
av tillfalliga krossar och dven av antalet klagomal pa sadana.

Malsattning: Tillsynen har som dvergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i forsta
hand buller och damm reduceras sa langt som mojligt.

For ar 2019 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genomfora tillsynsbesok vid samtliga verksamheter inom branschen, fokus pa bullerskydd

2. att hantera anmalan om dgarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

3. genom samverkan med stadsbyggnadskontoret i den samordnade prévning av dessa verksamheter,
anmalan miljéfarlig verksamhet/bygglov, som kravs verka for en god lokalisering och tillrdckliga
forsiktighetsmatt for att uppna minsta mojliga negativ paverkan pa omgivningen

Nyckelindikatorer:
1. Antal befogade klagomal pa damning och buller. Arsmal 0 st, uppfyllt

Uppfodljning:

1. Nio av de 11 verksamheter som &r igang har besokts (de som inte besokts ar Farsta - som numera
enbart ar ett massupplag - och SVOA:s krossanlaggning som inte har arlig tillsyn)

2. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

3. Inga nya arenden har aktualiseratsi ar

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 12 12 254 219 25 10
VB 11 9 210 210 0 0
Diff -1 -3 -44 -9 -25 -10




Miljobalken kap 9 Livsmedelsindustri

Inriktning:

Energianvandning, inkluderande transportarbete, utgoér branschens stérsta miljopaverkan. Fokus for
tillsynen &r saledes utvecklingen av féretagens arbete inom dessa omraden. Ambitionen ar att genom
radgivning, goda exempel etc. stimulera till fortsatta forbattringar i branschen. Samverkan sker, vid
behov, med férvaltningens livsmedelskontroll.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i forsta
hand utslapp till luft (transporter) reduceras sa langt som majligt. Avfallsminimering och nyttiggérande
av organiskt avfall for biogasproduktion ar andra viktiga mal for tillsynen.

For ar 2019 innebér detta féljande produktionsmal:

1. genom besok hos cirka 20 av branschens verksamheter fortsatt verka for effektivare transporter och
minskad energianvandning

2. att hantera anmalan om agarbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
arendetyperna

Nyckelindikatorer:

1. Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100
%. Samtliga foretag jobbar med detta.

2. Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %.
Samtliga foretag jobbar med detta.

3. Andel foretag som har rotbart avfall och som lamnar det till biogasrétning. Arsmal 100 %. Utfall ca 40%
(dessutom ca 15% till kompostering eller fodertillverkning).

Uppféljning:

1. 18 av branschens verksamheter har fatt besok - nagot farre an arsmalet beroende pa att prévning for
ett antal pagar

2. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

Kommentar: Andringar i miljsprévningsférordningen innebar att en rad féretag blev tillstandspliktiga
med kravet att soka tillstand senast 31 december 2019. Férvaltningens deltagande i féretagens
forberedelser har genererat att mer tid dn planerat gatt at.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 30 20 258 208 50 0
VB 30 18 390 285 75 30
Diff 0 -2 132 77 25 30




Miljobalken kap 9 Oljehamnen

Inriktning:

Framst foretag med stora méangder oljeprodukter/kemikalier pa Loudden, néstan alla ar tillstandspliktiga.
Fel kan ge stora utslapp och allvarliga konsekvenser. Fokus i tillsynen pa kontroll av villkorsefterlevnad
liksom pa hur den beslutade avvecklingen kan genomféras pa bra satt. Ar 2019 ar det sista aret som
verksamheterna - enligt avtal - tillats bedriva verksamhet pa Loudden.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stérningar/omgivningspaverkan genom i forsta
hand utslapp till vatten och luktstérningar reduceras sa langt som majligt.

For ar 2019 innebér detta féljande produktionsmal:

1. genom granskning och aterkoppling av miljorapporter sakerstalla att verksamhetsutdvarna foljer givna
tillstandsvillkor

2. att delta i besiktningar som gors av andra myndigheter med ansvar 6ver narliggande/angransande
lagstiftning, t.ex. Sevesoinspektioner

3. genom fortsatt arbete med bolagens avvecklingen av anlaggningar inom omradet sdka sakerstélla att
relevanta rivnings- och saneringsarbeten genomfors. Tillsynen sker i samarbete med férvaltningens
markhandlaggare

4. att hantera klagomal etc. i enlighet med forvaltningens servicemal

Nyckelindikatorer:

1. Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sin energianvandning. Arsmal 100
%. Samtliga foretag arbetar med detta

2. Andelen besokta foretag som inlett ett arbete med att effektivisera sina transporter. Arsmal 100 %
Samtliga foretag arbetar med detta

3. Andel tillstandsgivna verksamheter som uppfyller tillstdndets villkor. Arsmal 100 % resultat 100%

4. Andel féretag som beddéms ha god egenkontroll. Arsmal 100 % resultat 100%

Uppféljning:

1. Miljorapporterna har granskats och godkants

2. Forvaltningen har deltagit vid en Sevesoinspektion

3. Detta arbete pagar t.ex. genom att avvecklingsplaner efterfragas. Samtidigt deltar forvaltningen ien
"avvecklingsgrupp" tillsammans med exploateringskontoret och hamnen.

4. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 7 540 330 50 160
VB 7 389 337 52 0
Diff 0 -151 7 2 -160




Miljobalken kap 9 Enskilda avliopp
Malsattning: Minska naringslackaget till omgivande mark och vattendrag.

Kommentar:
Miljoforvaltningen handldagger anmaélningsdrenden och tillstandsansokningar. Inspektioner utférs vid
behov.

Inventering av koloniomraden, ca tre stycken valjs ut som pilotprojekt for att granska
vatteninstallationer och eventuella enskilda avlopp.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade anlaggningar utan brister. T2: 41 %, VB: 41 %
2) Andel anmilningar och tillstdnd som hanteras inom 6 veckor. Arsmal: 100 %, T2: 100 %, VB: 100 %

VB

Under aret har 17 stycken ansokningar och anmélningar kommit in som avser anméalan om BDT (Bad-,
dusch- och tvattvatten) och ansékan om sluten tank/torrtoalett. Samtliga dessa har hanterats inom sex
veckor.

Den planerade tillsynen pa koloniomraden dr genomférd. Syftet med tillsynen var dels att inventera
enskilda avloppsanordningar och dels att kontrollera att anordningarna uppfyller gallande krav enligt
miljobalken. Inledningsvis uppmanades tre kolonitradgardsféreningar (sammanlagt 120 kolonistugor)
att inom sex veckor inventera sina medlemmars eventuella vatten-och avloppsinstallationer inom
koloniomradet. Svarsenkater kom in fran en av de tre kolonitradgardsforeningarna.
Miljoforvaltningen har inspekterat nastintill samtliga 120 kolonilotter (sju st var inte maojliga att
kontrollera) fér att inventera eventuella avioppsanordningar. Inspektionsrapporter har skickats ut och
foreningarna ska under hésten/vintern aterkoppla pa de brister som noterats.

Av de 113 kolonistugorna fick ca 59 % (dvs. 67 kolonistugor) nagon form av anmarkning dar utredning
eller ytterligare redovisning kravs for att miljoforvaltningen ska kunna gora en bedémning av
respektive kolonilotts bad-, disk-och tvattanordning. 22 st uppféljningsarenden har startats 2019 varav
16 har avslutats. Ytterligare uppféljningsdarenden kommer att startas mot kolonilottsinnehavare under
2020. Koloniféreningarnas toalettlésningar bedomdes som tillfredstallande.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 290 30 375 130 190 55
VB 290 4 302 102 150 50
Diff 0 -26 -73 -28 -40 -5




(Miljébalken kap 9 Gédselstdder) Ingen tillsyn av godselstader under 2019

Malsattning:
Minska naringslackaget till omgivande mark och vattendrag. (Ingen tillsyn bedrivs under 2019 eftersom
kénda objekt har tillsynats under 2016-2017.)

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade anlaggningar utan lackage till omgivningen.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 20 0 0 0 0 0
VB 20 0 0 0 0 0
Diff 0 0 0 0 0




Miljobalken kap 9 Varmepumpar

Malsattning:
Minskad klimatpaverkan. Detta sker genom tillstandsprovning av varmepumpsansdkningar. Underlatta
for sokanden genom att uppratthalla en e-tjanst.

Utvecklingen av e-tjanst varmepump slutfors under 2019 for att resultera i att det ska bli mojligt att
inkomma med samtliga ansokningar via e-tjansten utom nar grannfastighet har osdker placering av sin
energibrunn. Under aret ska ett berakningsprogram for termisk influens utvecklas som gor det moijligt att
berakna och bedoma vilken den termiska paverkan fran geoenergianlaggningar blir mellan de fastigheter
som har eller avser att borra mer an ett borrhal.

Kommentar: Objekt med planerad tillsyn avser uppskattat antal ansékningar om tillstand.

Nyckelindikatorer:

1) Handlggning av virmepumpsansokningar ska paborjas inom 5 arbetsdagar. Arsmal: 95 %. Uppfoljning
T2:100 %

2) Beslut ska meddelas senast 14 arbetsdagar efter det att beslutsunderlaget ar komplett. Arsmal: 90 %.
Uppfdljning T2: 100 %

Uppfdljning:

Det har inkommit 322 ansokningar under aret vilket ar 3 fler &n forra aret. Av ansékningarna avser 243
sma anlaggningar och 79 stora anldggningar. Totalt sett inkom 64 % av ansékningarna via e-tjansten
vilket r ca 9 % fler an férra dret. Okningen beror p3 att fler kunnat anvdnda den nya uppgraderade e-
tjansten for sin tillstandsansdkan.

Den nya e-tjansten togs i drift den 25 juni i ar. Forvaltningen har sedan hosten 2017 arbetat med att
utveckla den befintliga e-tjansten for bergvarme. Det dr nu mojligt att inkomma med ansokningar for
samtliga typer av varmekallor (bergvarme, sjévarme, jordvarme) och dven bergkyla. Utvecklingen har
dven innefattat att ansdkan kan goras for fler an ett borrhal, andring av befintligt tillstand samt att
placera eller vinkla borrhalen utanfor den egna fastigheten.

Informationstraffar for installatorer har hallits i juni och augusti fér att forevisa den nya e-tjansten.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
tillsyn bara bara
timmar timmar
Se kom- 300 3490 1790 1 200 500
VP mentar
VB 322 3561 1945 1116 500
Diff 22 71 155 -84 0




Miljobalken kap 9 Oldgenhetshantering

Malséttning: Undanroja oldgenheter for manniskors hélsa i bostader, framfor allt i flerbostadshus.
Handlaggningen av klagomalsarenden ska bedrivas effektivt och rattssakert.

Kommentarer: Antalet tillsynsobjekt med planerad tillsyn enligt nedan utgors i detta avseende av antalet
hanterade klagomalsarenden under innevarande ar. Alla inkomna klagomal (ca 700) utreds inte av olika
skal. Den klagande far da ett 6verklagbart beslut om att klagomalet inte utreds, savida inte klaganden har
aterkallat sitt klagomal eller drendet slagits ihop med ett annat drende varpa arendet stdngs med en
skrivelse om detta. Arbetet med att hantera obefogade klagomal, eller drenden som av annan anledning
inte utreds, tar en hel del tid i ansprak som inte gar att debitera. Debitering gors i de klagomalsarenden
dar handlaggning/utredning paborjats p.g.a. att verksamhetsutévaren inte har fullgjort sin bevisborda
och visat att oldgenhet inte foreligger samt i de darenden dar det foreligger en konstaterad
stérning/oldgenhet. Aven i de drenden som av dessa anledningar dr debiterbara kan inte all tid debiteras
efter en skalighetsbedémning. Det beror bl.a. pa att det ar vanligt med klagandeparter som tar mycket
tid i ansprak som inte beddms skaligt att debitera verksamhetsutdvaren for.

Nyckelindikatorer:

1) Andel pabérjade drenden som avgjorts inom 9 manader. Arsmal 90 %: 39 % for 2018

2) Andelen drenden som avgjorts med en forbattrad inomhusmiljé som foljd: 71 %

3) Andel inkomna klagomal som ej utreds: 12 %

4) Andel inkomna klagomal som f6ljs upp i annat pagaende drende: 15 %

5) Arendebalansen ska minskas till 550 drenden senast den 31 december 2020 : 585 drenden

Under 2019 har 650 arenden initierats vilket ar betydligt farre an férra aret (801) men fler &n 2017 (629).
Forvaltningen har under perioden avslutat 754 drenden vilket &r betydligt fler 4n bade forra aret (648)
och 2017 (617). Andelen avgjorda arenden med miljonytta uppgick under perioden till 71%. Andelen
arenden som inte utreds uppgick under perioden till 12% och andelen drenden som féljs upp i annat
drende uppgick till 15%. Som en f6ljd av den mycket hoga drendeinstrémningen under 2018 6kade
arendebalansen forra aret. Den 6kning i drendebalans vi kunde se i slutet av sommaren har under hosten
arbetats av tack vare lagre instrémning. Som tidigare ar ar den storsta andelen klagomal bullerrelaterade
foljt av klagomal pa hog- eller 1ag lufttemperatur och lukt. Vid arsskiftet var antalet pagaende arenden
713 st av vilka 128 st ligger for dverprovning i 6verinstans, antingen hos lansstyrelsen eller mark- och
miljo6verdomstolen. Det innebar att drendebalansen uppgar till 585 drenden varfér malet att narma sig
en drendebalans pa 550 bedéms kunna uppnas till utsatt datum, 31 december 2020. Vad géller arsmalet
att 90% av de paborjade drendena ska vara avgjorda inom 9 manader har 39% av drendena 2018 avgjorts
inom malet att jamfora med 45% 2017 och 50% 2016. Den stora drendeinstromningen 2018 har tydligt
paverkat malet. Malets konstruktion innebar att resultat forst kan redovisas nastkommande
verksamhetsberattelse.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej

tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara

objekt planerad tillsyn debiter- debiter-

tillsyn bara bara

timmar timmar
VP 700 11 080 4162 6 068 850
VB 700 10 478 4375 5253 850
Diff 0 0 -602 213 -815 0




Miljobalken kap 9 Tillsyn av fastighetsdgares egenkontroll

Malsattning:

Fastighetsagare har en god egenkontroll for drift och underhall av bostadsbyggnader varigenom
hélsoproblem fér de boende och skador pa miljon forebyggs. Medverka till avvecklad oljeuppvarmning.
Kommentarer: Antalet flerbostadsbyggnader i Stockholms stad &r 17 421. Uppgifterna ar hamtade fran
Statistisk arsbok for Stockholm 2018, sid. 187.

Nyckelindikatorer:

1) Andel av inspekterade flerbostadsbyggnader som uppvisar brister som kraver uppfoljning.
Arsmal: <40 %.T2:34 %, VB: 32 %

2) Andel allvarliga avvikelser som atgardats 4 manader efter inspektionsdatum.

Arsmal: 80 %. T2: 72 %, VB: 71 %

3) Andel fastighetsdgare som infor matavfallsinsamling. T2 - ej aktuell

4) Andel av inspekterade fastighetsdgare som soker radgivning via Energiradgivningen.
T2:11%,VB: 18 %

VB
Totalt har 487 genomférda inspektioner utforts. (Skola och miljé 389 st och Halsa och miljo 98 st). Av

dessa 487 fastighetsagare har 18 % lamnat in intresseanmalan for energiradgivning.

Av de fastighetsdgare som fatt inspektion har 152 st (32 %) fatt anmarkning som kraver uppfoljning. Den
vanligaste anmarkningen ar liksom tidigare ar bristande kontroll av varmvattentemperaturen och
darmed foérhojd risk for tillvaxt av legionellabakterier vilket kan medfdra att boende (kdnsliga individer,
t.ex. sjuka och aldre) insjuknar i legionérssjukan. Ovriga konstaterade brister under aret som kréaver
uppfoéljning ar avfallshantering och kontroll av kéldmedier.

For narvarande har férvaltningen 156 pagaende drenden och har under aret avslutat 531 drenden.

Andel allvarliga anmarkningar som atgardats 4 manader efter inspektionsdatum har foljts upp avseende
de inspektioner som genomférdes januari — september. Totalt fick 124 st allvarliga anmarkningar varav
71 % (88 st) atgardades inom 4 manader. Med allvarlig anmarkning avses framfor allt brister i
returvarmvattnet i systemet som inte haller tillrdckligt hog temp eller att det saknas temperaturmatare
och da okar risken for legionella. Men det kan dven vara brister i avfallshanteringen nar grovavfall inte
lamnas till godkand transportér, abonnemang for hushallssopor saknas samt férvaring av kemikalier,
t.ex. golvbrunn finns men lackageskydd (invallning) saknas i pannrum/rum dar farliga kemikalier forvaras
samt annan oldmplig férvaring av kemikalier.

Vid inspektionerna uppmanades fastighetsagarna att utreda mojlighet att anordna separat insamling av
matavfall. Detta sker i samarbete med Stockholm vatten och avfall (SVOA). Miljoforvaltningen staller
inga krav pa att inféra matinsamlingen eftersom foreskrifter om det dnnu saknas. De fastighetsagare
som separerar eller ska pabérja separering av matavfall gor det for ndrvarande pa frivillig vag.

Alla bestkta fastighetsdgare far informationshéaftet om egenkontroll. Informationen skickas ut med
bokningen eller i bekraftelsen med pdf-fil.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
Se kom- 489 4 890 3162 1538 190
VP mentar
VB 487 4 566 3196 1 250 120
Diff -2 -324 34 -288 -70




Miljobalken kap 9 Riktad bostadstillsyn
Malsattning: Undanroja konstaterade brister som ger upphov till olagenhet for ménniskors halsa.

Kommentar: Under 2019 kommer miljoforvaltningen fortsatta att arbeta med drenden som har startats
upp under 2017 och 2018 som avser fastigheter i omradena Skarholmen, Husby och Tensta. | dessa
omraden aterstar en hel del arbete bade i befintliga drenden och med avseende pa potentiella
fastigheter. Antal pagdende drenden ar i dagslaget 40. Enligt plan kommer férvaltningen starta upp
ytterligare ca 20 drenden under 2019 dar planen ar att huvudsakligen fortséatta rikta fokus mot Husby
och Tensta under 2019.

Nyckelindikator: Andel av inspekterade flerbostadsbyggnader dar miljoforvaltningen har stallt krav pa
atgarder och/eller dar fastighetsdgare frivilligt foretagit atgarder i syfte att undanroja oldgenheter.
VB: 59 %.

Riktad bostadstillsyn ar en relativt ny tillsynsmetod. Arbetsmetoden bygger pa en mer ingdende
granskning av en fastighetsagares bostadsbestand och egenkontroll for att kunna upptacka brister och
undanroja eventuella olagenheter pa ett bredare och mer strukturerat satt 4n vad som ar mojligt vid
handldggning av enskilda klagomal eller genom den mer traditionella tillsynen av fastighetsagares
egenkontroll. Syftet ar att undanrdja konstaterade brister som ger upphov till oldgenhet for manniskors
hélsa samt att bidra till mer hallbara bostadsomraden med sarskilt fokus pa socioekonomiskt utsatta
omraden (omraden med lagre valfard). Tillsynen mojliggor for invanare som normalt sett inte hor av sig
till forvaltningen med klagomal att fa en férbattrad inomhusmiljo.

Dock far det lyftas fram att en mer dvergripande inventering av stadens fastighetsbestand samt dess
fastighetsagare ar en omfattande uppgift. For att mojliggéra en mer systematisk inventering kravs det
att resurser frigors for denna tillsynsmetod som idag ar avgiftsfinansierad.

Under 2019 har urvalet av fastighetsagare som ingar i den riktade bostadstillsynen gjorts utifran att de
ligger inom stadsdelarna Rinkeby samt Husby. Varje enskilt tillsynsarende (ett drende per fastighet)
uppskattas ta mellan 30 - 50 timmar initialt under det forsta aret, beroende pa vilket skick byggnaderna
ar i och vilken kvalitet egenkontrollen haller. Merparten av de pabdrjade tillsynsdrendena kommer att
krava fortsatt handlaggning under nasta ar eftersom konstaterade brister maste féljas upp.

Planen for aret var att paborja 22-25 nya tillsynsdrenden under 2019 och under aret har 23 drenden
paborjats och 19 inspektioner har utforts. For dessa drenden pagar fortsatt handlaggning, forutom fem
drenden som har kunnat avslutas. Anmarkningarna som f6ljs upp i de pagaende drendena beror framst
ventilation, fukt, inomhustemperatur och brister i funktion for felanmalan. Sammantaget finns fyrtionio
pagadende tillsynsdarenden inom den riktade bostadstillsynen. Tillsynen har visat sig vara nédvandig
eftersom i stort sett samtliga av de pabodrjade drendena kraver en uppfoljning vilket kommer att
innebdra en 6kad halsonytta.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 0 20 1 300 720 580 0
VB 23 1 300 610 690 0
Diff 1] 3 1] -110 110 0




Miljébalken kap 9 Skolor och forskolor

Malséttning:
Forbattrad ventilation och hygien samt minskat inomhusbuller. Skolor och forskolor i staden ska ha radonvarden
som understiger 200 Bg/m3 luft.

Nyckelindikatorer:

1) Andel skolor och férskolor som inspekterats inom den riktade tillsynen med anmarkningar som kraver
uppfoljning. T2 45 %, VB 54 %

2) Andel foérskolor och skolor som under aret har kontrollerats avseende buller och har ljudnivaer under 30 dB. T2
41 %,VB47 %

3) Andel uppféljningsdrenden som har avslutats med anledning av ndmndens tillsyn och darmed lett till forbattrad
inomhusmiljo. T2 25 %, VB 38 %

4) Andel forskolor och skolor som har uppfort personbelastningskartor gallande ventilationens kapacitet T2 12 %,
VB 23 %

5) Andel skolor utan anmarkning avseende rokfria skolgardar T2 100 %, VB 100 %

6) Andel forskolor och skolor som har kontrollerats avseende radon och har radonvarden under 200 Bg/m3 luft.
Arsmal: 92 %. VB: 89 %.

VB

Antalet planerade inspektioner, 320 st, blev farre dn planerat pa grund av personalbortfall. 93 % (299 stycken) av
inspektionerna har genomférts. Bullerprojekt pa forskolor och granskning av rokfria skolgardar har genomforts
enligt plan. 52 inspektioner inom projekt Buller fran fasta installationer i férskolor samt 27 inspektioner (uppféljning
fran 2018) avseende Projekt rokfria skolgardar (tillsyn enligt tobakslagen). | projekt rokfria skolgardar kvarstod
anmarkningar pa 15 gymnasier. Efter handlaggning av dessa drenden har samtliga gymnasier atgérdat bristerna.
Antalet uppfoljningsarenden ar for narvarande 322 stycken (inklusive uppféljning anmalan). Hittills ar
uppfoéljningsgraden 54 % (160 st) av genomfdrda inspektioner. 197 uppfdljningsdrenden har avslutats under aret
vilket innebér att dessa forskolor och skolor fatt forbattrad inomhusmiljé. Av 52 inspekterade forskolor i
bullerprojektet har 34 (65 %) ljudnivier som kommer att féljas upp. Ovriga uppféljningsarenden (160 st) som
startats under aret avser fukt, ventilation och buller eller en kombination av dessa. Andelen forskolor och skolor
som under aret har kontrollerats avseende buller och har ljudnivaer under 30 dB ar 47 % (139 st). Forvaltningen
driver i nulaget 10 klagomalsarenden vilka framst ror bristfalliga hygien- och stadrutiner. Under hosten 2019 har det
startats ett gemensamt tillsynsprojekt inom 6ppna forskolor med bland annat fokus pa kemikaliesmart férskola
tillsammans med Géteborg och Malmé Stad. Da det i Stockholm inte gjorts nagra besdk pa 6ppna forskolelokaler
tidigare har hansyn dven tagits till verksamheternas forebyggande arbete gallande halsoskydd. Tillsynen har visat
att de kommunala 6ppna férskolorna inte kommit lika langt i arbetet med kemikaliesmart férskola som de
kommunala férskolorna gjort. | projektet har 100 % av de verksamheter som tillsynats saknat kemikalieférteckning
och/eller sakerhetsdatablad. Av 18 tillsynsarenden har 6 drenden avseende buller och 2 drenden avseende
ventilation drivits vidare.

Under aret har 46 inspektioner utférts med anledning av anmalningssarenden, 36 drenden pagar och 50 har
avslutats. Uppféljning har under aret startats i 14 darenden pa grund av brister i ventilation och eller buller. Totalt
handlaggs for narvarande 37 uppféljningsdarenden och 21 har avslutats. For att minska framtida problem vid
etablering av nya eller stérre ombyggnationer av skolor och forskolor har ett forsok till 6kat samarbete med
stadsbyggnadskontoret initierats. Syftet ar att 6ka miljoférvaltningens mojligheter att, pa ett tidigt stadium, ldmna
synpunkter pa bland annat remisser sa att miljo- och hélsoaspekter beaktas.

Radon - Arsmalet ar att 92 % av férskolorna och skolorna ska ha kontrollerats avseende radon och ha radonvirden
under 200 Bg/m3 Iuft. Detta har uppnatts for 89 % av skolorna och férskolorna. Arsmalet bedéms inte kunna nas
vilket beror pa manga nytillkomna skolor som inte hunnit matas.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 1362 370 9 762 8 453 1149 160
VB 1362 345 9 250 8 000 1100 150
Diff 0 -25 -512 -453 -49 -10




(Miljébalken kap 9 Vandrarhem) Ingen tillsyn av vandrarhem 2019

Malsattning:
Verksamhetsut6vare har en god egenkontroll for drift och underhall varigenom risken for smittspridning
och hélsobesvar minskar. Inom staden finns ett 30-tal vandrarhem.

Under 2018 planerades féljande uppnas inom tillsynen:

1. Inspektion av ca 20 vandrarhem.

2. Granskning gors av bland annat ventilation, rutiner fér stadning/hygien och risk for legionella.
Uppfoljning av brister sker vid behov.

3. Handlaggning av uppféljningsarenden fran verksamheterna.

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppféljning.
Arsmal: <20 %

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 0 0 0
VB 0 0 0
Diff 0 0 0 0




Miljobalken kap 9 Aldreboenden

Malsattning:
Vard- och omsorgsboenden ska ha en god egenkontroll med ett forebyggande arbete och rutiner
for att minimera riskerna for de boendes halsa och miljon.

Kommentar: Tillsynen riktas mot dldreboenden fér boende som krdaver omvardnad dygnet runt och
de som har permanent boende. Antal objekt kommer att kartlaggas under 2019.

Nyckelindikatorer:
1) Andel verksamheter som inspekterats med anmarkningar som kraver uppfoljning.
Arsmal: 20 % T2: 40 %, VB: 20 %

VB

Under 2019 har 25 inspektioner genomforts pa vard- och omsorgsboenden inom staden. Av dessa
25 fick 10 vard- och omsorgsboenden allvarlig anmarkning som kraver uppféljning. Anmarkningar
som kraver uppfoljning handlar antingen om misstankt fuktskada, misstankt otillracklig ventilation,
buller fran fasta installationer, 1ag uppmaétt varmvattentemperatur i tappkran eller bristande rutiner
avseende kontroll av varmvattnet (forebyggande atgarder avseende legionella) eller rékning i
anslutning till entréer utanfor boendet. For 4 vard- och omsorgsboenden som fick allvarlig
anmarkning, atgardades bristen omgaende efter inspektion. For resterande 6 vard- och
omsorgsboenden, har uppfoéljningsarenden startats upp. Ett uppfoljningsdrende har avslutats, idag
finns 5 aktiva uppféljningsarenden.

lakttagelser i form av konkreta resultat eller problem &r att flera av de inspekterade vard- och
omsorgsboendena saknat en eller ett flertal dokumenterade rutiner inom egenkontrollen gallande
bl.a. ventilation (saknar kunskap om ventilation, saknar OVK-protokoll och personbelastningskarta),
dokumenterad kemikalieférteckning, dokumenterade rutiner gillande matning och kontroll av
varmvattnet och rutiner for att upptacka fuktskador. Vanligt forekommande var att
omsorgsboendena hade muntliga rutiner gallande flera omraden men att dessa inte alltid var
dokumenterade i verksamheten. Rutinerna gallande hygien och smittskydd var dock oftast
dokumenterade i verksamheten och féljdes.

Arsmalet om att andelen verksamheter som inspekterats med anmérkningar som kraver uppfdljning
ska ligga pa 20 %, har uppnatts.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 25 250 137 88 25
VB 25 290 191 79 20
Diff 0 40 54 -9 -5




Miljobalken kap 9 Restaurang och evenemang

Malsattning: Minska risk for horselskador hos méanniskor i samband med evenemangsbesok m.m.
Bullermatningar utfors hos verksamhetsutdvare. Tillsynen bedrivs nattetid vid live- och DJ-spelningar.

Nyckelindikatorer:
1) Andel av de inspekterade verksamheterna som har brister som behover foljas upp.
Arsmal: 0 %.

Miljéforvaltningen har under 2019 utfort nio ljudnivamatningar huvudsakligen under kvélls- och nattetid
pa verksamheter som kan generera hoga ljudnivaer sasom konserter, forestallningar och shower.
Ljudnivamatningar har bl.a. utforts under utomhusevenemanget Lollapalooza pa Géardet, en
varldsomfattande musikfestival dar daven barn under tretton ar har tilltrade. Av de nio foretagna
matningarna under aret har atta matningar initierats av miljéforvaltningen sjalv genom riktad tillsyn och i
ett drende har tillsyn utforts till f6ljd av ett inkommet klagomal om hoga ljudnivaer pa en show. Av de
matningar som har utforts under 2019 har tre 6verskridanden kunnat dokumenteras pa
utomhuskonserter. Utover tillsynsarbetet har miljoforvaltningen under aret deltagit i moten med andra
aktorer inom staden for att diskutera evenemang som har hallits och sddana som planeras hallas.
Forvaltningen har darutéver dven fatt yttra sig over remisser fran polisen gallande tillstandspliktiga
konserter och evenemang i staden.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 10 215 72 83 60
VB 9 215 99 100 16
Diff 0 -1 0 27 17 -44




Miljobalken kap 9 Alkoholremisser

Malsattning: Forebygga bullerstérningar for narboende till restaurangverksamheter genom
handlaggning av alkoholremisser.

Nyckelindikatorer: 1) Antal handlagda alkoholremisser. Arsprognos: 300 stycken. 283 st
2) Andel drenden som avstyrkts helt. 5st-0,2 %
3) Andel darenden som avstyrkts delvis. 146 st - 52 %

Antal inkomna alkoholremisser under 2019 uppgar till 283 st. Av dessa har fem remisser avstyrkts helt
och 146 avstyrkts delvis. Grund for avstyrkandena var att det har pagatt eller pagick klagomalsarende

rorande verksamheterna. Delvis avstyrkande innebar i de flesta fall att verksamheten tillstyrks med en
provotid pa uteserveringen, det galler serveringstider till kl. 23 eller senare.

Vad det galler arsmalet om 300 handlagda remissyttranden under 2019 har 95 % av prognostiserade
remisser inkommit under aret.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 300 400 254 126 20
VB 283 380 287 93 0
Diff 0 -17 -20 33 -33 -20




Miljobalken kap 9 Bassangbad

Malsattning:
Tillse att anldggningarna har rent vatten, bra luft och god hygien. Vid tillsynen granskas och bedéms
verksamhetsutévarens egenkontroll for drift och underhall.

Under 2019 planeras foljande utféras inom tillsynen:

1. Tillsyn av 22 anlaggningar med fokus pa vattenkvalitet, stadning och hygienrutiner.

2. Uppfdljning av brister som noteras i punkten 1 och vid behov férnyat tillsynsbesok.

3. Badvattendvervakning med granskning av analysrapporter och egenkontroll.

4. Handlaggning av nyanmalningar, renoveringar och eventuella klagomal, samt uppféljning av
arenden fran tidigare ars tillsyn.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade bassdangbad som fatt anmarkning pa badvattenkvaliteten.
Arsmal: < 30 %. Utfall VB: 23 %.

Uppféljningar:

1 och 2. Tillsyn har utforts pa 21 bassangbad. Ytterligare en anlaggning var planerad att inspekteras,
men pa grund av att renoveringen av anldggningen drog ut pa tiden sa kunde den inte besdkas i ar.
De anmarkningar som de besdkta anldggningarna har fatt avser framst brister

i kemikaliehanteringen néar det géller invallning och uppmarkning av behallare, underhall av slitna
ytskikt, journalféring, rutiner géllande stdadning och hygien samt provtagningsrutiner. Bristerna
atgardas inom ramen for verksamhetsutovarnas egenkontroll i alla fall utom ett. En anlaggning har
forelagts om att utreda hur de kan forbattra sin reningsanldaggning och dosering av
desinfektionsmedel.

3. Badvattendvervakningen visar att 18 anldggningar av de 69 anlaggningar som bedrivit verksamhet
i ar har haft bakteriedverskridanden av heterotrofa bakterier och/eller Pseudomonas Aeroginosa.
Tre anlaggningar (4 %) har haft 6verskridanden av Pseudomonas Aeroginosa och 15 anlaggningar (22
%) har haft 6verskridanden av heterotrofa bakterier. 47 anlaggningar (69 %) har haft 6verskridanden
av kemiska parametrar, sdsom forhojda varden pa klor, turbiditet och COD/TOC.

En verksamhetsutdvare som har haft langvariga problem med bakterieéverskridanden i sina
anlaggningar har tillsynats sarskilt. Ett flertal brister framkom under inspektionerna men
huvudproblemet ar att de bubbelpooler som anvands i verksamheten egentligen ar avsedda for
privat bruk och inte fér en kommersiell verksamhet. Verksamhetsutovaren har darfér uppgivit att de
successivt ska ta bort bubbelpoolerna och i ett fall byta ut den.

4. Det har inkommit 5 anmalningar om start av bassangbadsverksamhet och en anmdlan om andring
av verksamhet. Tva av de inkomna nyanmalningarna har sedan valt att stanga sin verksamhet.

Sju klagomal har inkommit fran bestkare vid olika bassdangbad. Klagomalen har gallt mogel, slitna
ytor, dalig ventilation, avloppslukt, verksamhetens rutiner vid incidenter samt bristfalliga
hygienrutiner hos de badande innan bad och i bastu. Tva av drendena ar pagaende men de Gvriga
drendena har avslutats utan ytterligare atgarder da verksamhetsutévarna efter yttrande bedémts ha
en fungerande egenkontroll for dessa omraden.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 73 22 1209 709 200 300
VB 73 21 1195 695 200 300
Diff 0 -1 -14 -14 0 0




Miljobalken kap 9 Strandbad

Malsattning: Kontrollera att de officiella strandbaden har god vattenkvalitet och att relevant information finns vid
badet. Ingen ska bli sjuk av att bada vid stadens officiella strandbad.

Kommentar: Vid strandbaden ska badvattenkvaliteten redovisas genom att aktuella analysrapporter anslas och
allmanheten upplyses om vad provtagningsresultaten innebar. Alla EU-bad ska vara skyltade med
badvattenkvalitetssymboler for den langsiktiga kvaliteten pa badvattnet och vid behov anslas dven skyltar med
avradan fran bad. Informationen ska vara tillganglig pa svenska och engelska. Ansvaret for att analysrapporter och
skyltarna anslas vid baden aligger verksamhetsutdévaren.

Under 2019 planeras foljande utféras inom tillsynen:

1. Tillsyn av 31 strandbad i enlighet med EU-direktivet och nationella foreskrifter.

2. Lopande uppdatera analysresultat pa Havs- och vattenmyndighetens hemsida "Badplatsen", dar allmanheten kan
inhdamta resultat om badplatsens vattenkvalitet.

3. Fortsatt utredning av Maltesholmsbadet eftersom badet erhallit klassificeringen "Dalig badvattenkvalitet". Detta
sker i samarbete med bl.a. Hasselby- Vallingby stadsdelsforvaltning.

4. Fortsatt badvattenprovtagning vid de platser som under 2018 bedémts som lampliga som nya offentliga
strandbad i staden.

5. Delta i arbetet med att uppratta en handlingsplan for fler offentliga strandbad i staden inklusive bastuflottar.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade strandbad dar badvattnet visat otjanliga provresultat. VB: 26 % (8 bad av 31)
2) Andel provtagningsplatser dar algblomning indikerats. VB: 0 %

3) Andel badvattenprov utan anmarkning. Arsmal enligt miljoprogrammet fér 2019: 90 %. VB: 73 %

Uppféljning:

1. Infér sommarens tillsyn hoélls i maj en strandbadsinformation dar bl.a. parkingenjérerna fran stadsdelarna deltog.
I juni visade badvattenprovtagningen att flera badplatser i Malaren (Ormberget/Langholmen/Smedsuddsbadet)
hade provresultat som visade pa tjanligt med anmarkning. Férvaltningen kontaktade Stockholm Vatten AB och
patalade detta. Nagra dagar darefter anmalde en medborgare ett lackande avloppsrér i Grondal. Avloppet
atgardades och darefter har provresultaten visat tjanliga resultat. | juni gick en avloppspump vid Langsjons badplats
sonder och avloppsvatten lackte ut vid badplatsen. Pumpen atgardades och sanering gjordes i omradet. Avradan
fran bad skyltades till dess badvattenproverna visade att bakteriehalterna minskat. Den 25 juli havererade pumpen
aterigen. Avradan fran bad skyltades tills provtagningen visade resultatet tjanligt med anmarkning.

2. Havs- och vattenmyndighetens hemsida "Badplatsen" har uppdaterats kontinuerligt sa att allmanheten kunnat
inhdamta information om badplatsernas vattenkvalitet.

3. Fran mitten av juli bérjade Maltesholmsbadet visa mycket héga bakterihalter. Tankbara orsaker har undersékts
men nagon saker kalla har inte kunnat konstateras. Stadsdelen behéver fortsatta utreda badet i samrad med
miljéférvaltningen under varen 2020.

4-5. Miljoférvaltningen provtog dven denna sommar tre badplatser som stadsdelarna féreslagit ska bli nya
badplatser: Herringens brygga i Alvsj, Marievik i Lilieholmen och Arstaviken i Enskede-Vantor.
Exploateringskontoret har dock inte bestallt nagon provtagning av Kolkajen som provtogs férra aret. Férvaltningen
har 6verlamnat all den information som foérvaltningen har nar det galler forslag pa nya strandbad till
Exploateringskontoret som har ansvaret for att uppréatta en handlingsplan for fler offentliga strandbad.

Den varma perioden under slutet av juli har foranlett stor massmedial uppmaéarksamhet och forvaltningen har
intervjuats av lokala tidningar, Dagens Nyheter, TV4, TV4-webbtv, Expressens-webbtv, TV nyhetsredaktionen for
region Stockholm och P4 Stockholm.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 31 31 555 155 150 250
VB 31 31 555 155 150 250
Diff 0 0 0 0 0 0




Miljobalken kap 9 Plaskdammar

Malsattning:
Att stadens plaskdammar for barn har god vattenkvalitet.

Under 2019 planeras foljande utféras inom tillsynen:

1. Badvattendévervakning, dvs. kontroll av vattenkvaliteten via granskning av analyssvar och
incidentrapporter for samtliga plaskdammar i drift.

2. Systemtillsyn med inspektion pa 10 anldggningar, inklusive stickprovskontroll av badvattenkvaliteten.
3. Férebyggande informationsinsatser, bland annat genom att aterkommande konferenser halls med alla
berorda for driften.

Nyckelindikatorer:
1) Andel inspekterade plaskdammar dar badvattnet visat otjanliga provresultat. Arsmal: <20 %. Utfall VB:
69 %.

Uppfoljning:

1) Badvattenovervakningen sker sommartid nar dammarna ar i drift. Av de 54 plaskdammar som varit i
drift i sommar har 37 st (69 %) haft 6verskridanden av heterotrofa bakterier och/eller Pseudomonas
Aeruginosa i badvattenprovtagningen, en eller flera ganger under sdsongen. Provtagning sker varannan
vecka i plaskdammarna och nagra plaskdammar har flera provtagningspunkter. Miljéférvaltningen
granskar samtliga analyssvar och kontrollerar att behovliga atgarder vidtagits.

2) Under juni inspekterades 11 plaskdammar. Miljéforvaltningen tog vattenprover i 10 av dammarna. En
av plaskdammarna holl pa att fyllas vid inspektionstillfallet varfor vattenprov inte togs. En avdammarna
hade bakteriedverskridanden. Majoriteten av de besdkta plaskdammarna fick anmarkningar gallande
blottlagda jordytor samt anmarkning pa bristfillig stadning/rengdring av omkringliggande ytor. Bristfllig
stadning ar en aterkommande anmarkning vid den arliga plaskdammstillsynen trots att olika dammar
besoks varje ar. Bristfallig stadning 6kar risken for bakteriedverskridanden.

3) | oktober holl miljéforvaltningen en konferens med stadsdelarna dar resultatet fran
plaskdammssdsongen presenterades och diskuterades.

4) Under varen 2019 har miljoférvaltningen fortsatt att delta i méten med Trafikkontoret och vissa
stadsdelsforvaltningar gallande bland annat driften av stadsdelsférvaltningarnas parkskotsel inklusive
plaskdammarna. | fortsattningen ska park- och plaskdammsskétsel administrativt hanteras i ett
gemensamt system inom staden. Det ar i dagslaget inte helt klart ndr miljoférvaltningen kommer att ga
over till detta system men troligen blir det under ar 2020.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 56 10 560 290 170 100
VB 56 11 560 291 169 100
Diff 0 1 0 1 -1 0




Miljobalken kap 9 Hygienverksamheter

Malsattning:

Verksamhetsutovare ska ha en god egenkontroll for att forebygga risk for skada eller smitta. Fokus pa
tillsyn av stickande/skdrande verksamheter med risk for blodsmitta.

Under 2019 planeras foljande utféras inom tillsynen:

1. Handlaggning av ca 90 nyanmalda verksamheter.

2. Riktad tillsyn pa 25 hygienverksamheter.

3. Riktad tillsyn pa ca 18 tatueringsverksamheter innefattande granskning av tatueringsfarger och rutiner
for hygien.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter med fungerade hygienrutiner for att forhindra smittspridning.
Arsmal: 100 %. Uppfdljning VB: 88 %.

2) Andel inspekterade verksamheter med felaktigt markta tatueringsfarger. Arsmal: 0 % Uppféljning VB:
30 %.

Uppfoljning:

1) Det har inkommit 108 anmalningar, dessutom har 12 anmalningar som inkom i slutet av 2018
handlagts under aret. Det har dven inkommit 19 anmalningar om dndring av redan anmald verksamhet
som varit aktuella for handldggning. Totalt har inspektioner skett i 86 anmalningsdrenden och 30
anmailningar har handlagts utan inspektion. Overlag har verksamheterna god egenkontroll. Uppféljning
avseende brister i egenkontrollen har skett i totalt 12 drenden. De vanligaste bristerna som kravt
uppféljning har varit brister i rutiner for handhygien och i rengéringsrutiner for instrument. Tva
verksamheter med kosmetisk tatuering har fatt beslut om forsiktighetsmatt och en tatuerare har fatt ett
beslut om forbud vilket aterkallades nar verksamheten kunde uppvisa att atgarder vidtagits. Nio
verksamheter har fatt uppféljning gallande lokalen eftersom den inte var fardigstalld vid
inspektionstillfallet.

2) Inom den riktade tillsynen har brev med uppmaning om att inkomma med anmalan skickats till 22
verksamhetsutdvare som miljoférvaltningen misstankte bedrev stickande skarande verksamhet utan att
ha anmalt detta. 11 verksamhetsutdvare har inkommit med anmalan.

3) 10 verksamhetsutovare har fatt inspektion inom den riktade tillsynen av tatuerare och kosmetiska
tatuerare. Det var planerat att besdka 18 verksamheter men 8 st. meddelade att de hade lagt ner sin
verksamhet. De anmaérkningar som forvaltningen foljt upp efter inspektionen avseende tatueringsfarger
var férekomst av otilldatna dmnen i fargerna, att verksamheten gav bristfillig information till kunden om
fargernas innehall eller att ingen information gavs till kunden. Den anmarkning som foljdes upp avseende
hygien var bristfallig rengoringsrutin for eldriven tatueringspenna.

Ovrigt: Atta klagomal har inkommit gillande brister i hygienrutiner och brister i rutinen for
instrumentrengdring. Tva av de inkomna klagomalen har hitintills bedomts vara obefogade.

Alla klagomal utreds dven om det sedan framkommer att klagomalet var obefogat. Fem av klagomalen
beddmdes vara obefogade, ett delvist obefogat och fyra befogade. 11 drenden géallande
miljosanktionsavgift har handlagts. Stadens hemsida har uppdaterats.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 706 133 1243 543 450 250
VB 785 137 1197 497 450 250
Diff 79 4 -46 -46 0 0




Miljobalken kap 9 Radon

Malsattning:
Alla flerbostadshus i staden ska ha radonhalter under riktvardet 200 Bg/m3. En e-tjdnst ska
uppratthallas dar allmanheten kan se vilka fastigheter som ar radonmatta.

Kommentarer: Totalt finns 17 421 flerbostadsbyggnader i Stockholm. Antalet fastigheter med planerad
tillsyn utgors av planerat antal handlagda drenden.

Nyckelindikatorer:

1) Andel flerbostadsfastigheter totalt i staden (totalt) som &r kontrollerade avseende radon och har
radonvarden under riktvardet 200 Bg/m3 luft. Arsmal: 80 %. Uppfoljning VB: 77 %.

2) Andel flerbostadsfastigheter totalt i de kommunala bostadsbolagen som har kontrollerats avseende
radon och har radonvirden under riktvardet 200 Bq/m3 luft. Arsmal: 92 %. Uppféljning VB: 86 %.

3) Antal anvandare av e-tjanst for uppmatta radonhalter.

Uppfoljning:

1) Arsmalet ar att 80 % av flerbostadsfastigheterna ska vara kontrollerade avseende radon och ha
radonvarden under riktvardet 200 Bg/m? luft. Hittills har detta uppnatts for 77 % av
flerbostadsfastigheterna. Arets mal nas inte da radonsaneringar i fastigheter med hoga radonhalter &r
komplicerade att atgarda och det gor att drendena drar ut pa tiden.

2) Arsmalet &r att 92 % av de kommunala bostadsbolagens flerbostadsfastigheter ska vara kontrollerade
avseende radon och ha radonvarden under riktvardet 200 Bg/m3 luft. Hittills har detta uppnatts for 86
% av de kommunala flerbostadsfastigheterna. Da fastigheter kopts som inte har radonmatts och redan
radonmatta fastigheter har salts sa uppnas inte malet.

3) Antal siffror pa anvandare av e-tjansten kan efter omlaggningen av e-tjansten inte tas fram i nulaget
sa uppfoljning kan inte goras for ar 2019. Vi uppfoljningen av tertial 2 sa hade 9 340 anvandare anvant
e-tjansten.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
Se 1 500 4 644 1644 2 500 500
VP kommentar
VB 1 600 4 981 2082 2 399 500
Diff 100 337 438 -101 0




Miljobalken kap 9 Djurtillstand

Malsattning:

Tillstandsprova ansokningar for hallande av orm, fjaderfa och lantbruksdjur inom detaljplanelagt omrade i
enlighet med kravet i stadens halsoskyddsforeskrifter.

Kommentarer: Objekt med tillsyn avser uppskattat antal ansékningar om tillstand.

Nyckelindikatorer:
1) Andel tillstand for orm, fjaderfa och lantbruksdjur som handlaggs inom fyra veckor.
Arsmal: 95 %. T2 100 %, VB: 100 %

VB

Under perioden har 29 tillstandsansokningar kommit in for djur. 22 st fjaderfa-, en minigris- och
6 st ormtillstand. Samtliga har hanterats inom 4 veckor.

Dessutom handlaggs for narvarande 7 st klagomalsarenden pa rattor i eller vid fastigheter. 5 st
klagomalsdrenden pa rattor har avslutats.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 15 150 30 40 80
VB 29 164 44 40 80
Diff 0 14 14 14 0 0




Miljobalken kap 9 Ovrigt arbete med halsoskydd

Malsattning:

- Direktservice Inomhusmiljo drygt 4 000 timmar

- Resterande ar: direktservice 6vriga omraden, stodja 6vriga handldggare med expertkompetens som inte
ar hanforligt till specifikt drende, storstadssamarbete, kontaktperson dricksvatten, elektromagnetisk
stralning, jourbil, radiakmatningar, smittskydd, hus- och ventilationsnatverket samt
bassdangbadsnatverket, Miljésamverkan Stockholms Ian, besvara remisser till centrala myndigheter.

VB:

Antal inkomna samtal till Kontaktcenter, KC, var under aret 10 290 varav 10 027 besvarats av KC. Antalet
inkommande och besvarade samtal till KC &r 9 % lagre an forra aret (11 254 respektive 10 867). Som en
foljd av ett lagre antal inkommande samtal till KC har farre KCH drenden startats och skickats vidare till
forvaltningen for hantering (2 106 jamfort med 3 152 helar 2018). Det ar 33 % lagre an foregaende ar.
Fragor inkomna via e-post till direktservice funktionsbrevlada har dock 6kat med 20 % jamfort med
samma period forra aret, drygt 5 600 jamfort med knappt 4 700.

Tydligt i ar ar att medborgarna valt kanalen e-post framfor att ringa. Vidare ar det tydligt att fler
medborgare anvander sig av e-tjansten for att anmala upplevda missférhallanden i sina bostader. Allt
farre drenden anmals via férvaltningens blanketter. Hittills i ar har ca 85 % av de inkomna anmalningarna
gjorts via e-tjansten. Punktlighetsmalet ”"Respons pa klagomal ldmnas och kontakt tas med utpekad
storningskalla tas inom tva veckor” ligger pa 94 % att jamféra med arsmalet pa 95 %.

Som en foljd av den mycket hoga drendeinstromningen under 2018 6kade drendebalansen under arets
tva forsta tertialer. Detta avspeglar sig i att vantetiden for utdelning av drenden varit langre i ar an
tidigare och det paverkar direktservicefunktionens arbete. Antalet medborgare som hor av sig med
fragor om varfor handlaggningen drojer 6kar. Servicemalet for att aterkoppla pa e-post och i KCH ar
hogre stallt an punktlighetsmalet for inkomna klagomal vilket leder till att e-post och KCH latt prioriteras
framfor hantering av inkomna klagomal. Under arets sista tre manader har dock arendeinstromningen
varit lagre vilket inneburit att drendebalansen totalt sett 6ver aret minskat. Redovisade debtimmar pa
omradet ar den debiterbara tid som debiterades i ej utdelade drenden i december.

Servicenivan gentemot stadens medborgare ar god. 79 % av medborgarnas fragestallningar blir |6sta. Att
en fragestallning ar 16st innebar huvudsakligen att medborgaren antingen har fatt svar pa sin fraga, blivit
hanvisad till annan avdelning pa forvaltningen, myndighet eller instans, eller att ett tillsynsarende
initierats i ECOS.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej

tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara

objekt planerad tillsyn debiter- debiter-

tillsyn bara bara

timmar timmar
VP 7 535 0 6 335 1 200
VB 7 535 92 6 243 1200
Diff 0 0 92 -92 0




Miljobalken kap 10 Kvicksilver

Inriktning:

Verksamheter dar kvicksilver hanteras eller har hanterats. Tillsynen syftar till att, genom aterkommande
besok, soka sdkerstélla fortsatt god skotsel av amalgamavskiljare/ kemikaliehantering hos tandlakare.
Genom riktade insatser uppmuntra till/férelagga om sanering av kliniker. For labverksamheter och
vardinrattningar som ingar i branschen handlar det om att medverka till att verksamheternas
egenkontroll fortsatter att utvecklas.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att stdrningar/omgivningspaverkan genom
utslapp/spridning av kvicksilver reduceras sa langt som mojligt.

For ar 2019 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom fortsatta uppmaningar/férelagganden sikerstélla att amalgamsanering genomférs, mindre &n
10 kliniker aterstar

2. genom att hantera anmalda saneringar, dvs. foreldagga om forsiktighetsmatt och félja upp slut-
rapporter av arbetena, sdkerstalla att dessa genomfors pa bra satt

3. genom inspektion av ca 80 tandvardskliniker granska, i forsta hand, egenkontroll och rutiner for
amalgamavskiljning. Aven desinfektionsmedlens innehall av silver ska uppméarksammas.

4. genom granskning av arsrapporter och tillsynsbesok hos laboratorie- och vardverksamheter
kontrollera verksamheternas rutiner/egenkontroll

5. att hantera anmalan om &garbyte, klagomal etc. i enlighet med de servicemal som finns for
drendetyperna

Nyckelindikatorer:
1. Andelen tandldkare som bedriver verksamhet i lokaler med avloppsrér som bedémts vara fria fran
kvicksilver. Arsmal 100 %. 99 % uppfyller nu malet

Uppfdljning:

1. Pagar och nu aterstar endast fyra kliniker som inte sanerats
2. 20 drenden har hanterats

3. 77 verksamheter har besokts

4. Genomfort vid tillsynsbesok under hosten

5. Pagar kontinuerligt och ambitionsnivan uppfylls

Kommentar: Arbetet med foreldgganden gentemot icke-sanerade kliniker och hantering av
saneringsanmalningar (bada ingar i den avgift tandldkarna betalar) gor att nedlagd tid 6verstiger den
planerade.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 420 80 670 550 100 20
VB 410 77 886 786 97 3
Diff -10 -3 216 236 -3 -17




Miljobalken kap 10 PCB

Inriktning: Tillsynens syfte ar att sdkerstalla att den sanering av PCB-haltiga golv- och fogmassor som
foreskrivs i PCB-forordningen genomfors. Detta uppnas bl.a. genom information till berérda
fastighetsagare och genom forelagganden om forsiktighetsmatt vid och inspektion av anmélda PCB-
saneringar. Angivet antal objekt avser fastigheter med fogar dar PCB-halten 6verstiger 500 mg/kg och
darigenom omfattas av slutdatum fér sanering/avlagsnande.

Malsattning: Tillsynen ska sikerstélla att avlagsnandet av PCB-haltiga fog- och golvmassor sker i
enlighet med PCB-férordningens bestammelser.

For ar 2019 innebér detta féljande produktionsmal:

1. genom uppmaningar/féreldgganden till fastighetsdgare som fatt dispens som |6per ut under ar
2019 sakerstalla att sanering av PCB genomfors

2. genom att behandla anmélningar om sanering/férelagga om forsiktighetsmatt verka for att
avldagsnandet av PCB sker med minsta mdjliga negativ paverkan pa omgivningen (beddémt antal, 20 st).
3. att ta emot och besvara PCB-inventeringar fran alla fastigheter som &r berérda av PCB-
forordningen.

4. genom hantering av dispensansdkningar verka for att sanering sker i enlighet med férordningens
krav

5. att besvara forfragningar fran fastighetsagare, konsulter och entreprencérer avseende enskilda
byggnaders status

Nyckelindikatorer: 1) Andelen fastigheter byggda mellan &r 1956-1973 som r fria fran PCB. Arsmal
100 %. | dagslaget ar 93% sanerade

Uppféljning:

1. Genomfort genom brevutskick

2. 28 anmalningsarenden har hanterats, dvs. nara 50% fler an planerat

3. Nagra enstaka, framfor allt kompletterande/férnyade, inventeringar har kommit in
4. Nio dispensansokningar har hanterats i enlighet med forordningens krav

5. Pagar kontinuerligt

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 84 20 499 499 0
VB 73 28 504 500 0
Diff -11 ] 5 1 0




Miljobalken kap 10 Férorenad mark

Inriktning:

Tillsynen ska, genom rad och férelagganden, sdka sakerstalla att fororenade markomraden saneras pa
ett fran halso- och miljésynpunkt bra satt. Genom riktade undersokningar 6ka kunskapen om bl.a.
historiskt férorenade omraden.

Malsattning: Tillsynen har som 6vergripande mal att markomraden anvands pa ett satt som inte
innebar risker for halsa och miljo.

For ar 2019 innebar detta foljande produktionsmal:

1. genom hantering av upplysningar om patraffade fororeningar resp. anmalningar om efterbehandling
sakerstalla att behovliga efterbehandlingsatgarder vidtas. Antalet styrs utifran och en o6kad
medvetenhet om fragan har stadigt 6kat antalet. De senaste dren har 100-talet sddana drenden
hanterats arligen och omfattningen bedoms vara oférandrad alternativt 6kande framat.

2. genom att fortsatt delta i arbetet med forbattrad masshantering lokalt och regionalt minska
branschens negativa miljopaverkan

3. fortsatta att arbeta for att aktuella “ledningsforetag” tar fram masshanteringsplaner liknande den
som Stockholm Vatten tillampar

4. genom fortsatt tillsyn 6ver/bevakning av Ellevios arbete med avveckling/sanering av oljekabelnatet
sakerstalla att avveckling genomférs sa snart som moijligt

5. delta i/stodja Exploateringsnamndens projekt for innovativ marksanering

6. tillsyn, i samarbete med férvaltningens handlaggare av oljehamnen, 6ver att avveckling och sanering
av oljebergrummen sker pa bra satt

7. tillsyn 6ver saneringsarbete vid avveckling av oljehamnen

8. stddja avdelningens planhandlaggare, stadsbyggnadskontoret m.fl. i plandrenden

Nyckelindikatorer:
1. Antal upplysningar om fororenad mark. 112 stycken under aret
2. Antal anmalningar om efterbehandling. 16 stycken under aret

Uppfoljning:

1. Under aret 124 drenden registrerats, dvs. en 6kning gentemot de féregaende aren

2. Forvaltningen har deltagit i de inledande motena i det projekt - i syfte att identifiera platser inom
staden som kan anvandas for masshantering - som drivs av Exploateringskontoret

3. arbetet med "ledningsforetagens" masshantering har fortsatt och nu har ett antal av foretagen
redovisat planer

4. Tva tillsynsmoten for att folja bolagets arbete har genomforts. Vidare har tio
efterbehandlingsarenden hanterats.

5. Arbetet har paborjats genom att Exploateringskontoret handlat upp en konsult fér att sammanstalla
vilka alternativa metoder som kan komma ifraga.

6. Pagar

7. Inga saneringsarenden hittills under aret

8. Pagar och efterfragan okar stadigt

| indirekt debiterbar tid ingar dven "uppstromsarbete" i plandarenden m.m.

Kommentar: All tillsyn inom omradet timdebiteras. Under ar 2020 forstarks bemanningen.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
Reg saknas Handelse- 1729 619 1100 10
VP styrt
VB 3 750 1008 2742 0
Diff 2021 389 1642 -10




Miljobalken kap 14 Kosmetiska produkter

Malsattning:

Forebygga allergier och ohédlsa genom att kontrollera att kosmetiska produkter som salufors ar ratt
markta och inte innehaller otillatna amnen.

Under 2019 planeras féljande uppnas inom tillsynen:

1. Tillsyn pa herrkosmetika hos ca 7 frisérer/barberare.

2. Tillsyn pa kosmetiska produkter hos ca 10 frisorer.

3. Tillsyn pa kosmetika som saluférs till barn och unga i ca 10 butiker.

Kommentar: Det gar inte att ange antal tillsynsobjekt eftersom dessa produkter saljs i ett mycket stort
antal butiker.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade f6rsaljningsstallen utan allvarliga anmarkningar®. VB: 46 %

2) Andel inspekterade forsaljningsstéllen utan 6vriga anmarkningar?. VB: 4 %

1Allvarlig anmarkning ar innehall av férbjudna dmnen, innehallsférteckning saknas, ansvarig person
saknas, passerat hallbarhetsdatum, kraftigt felaktig innehallsférteckning.

2 Ovriga anmarkningar ar t.ex. att varningstexter och produktens funktion inte ar éversatt till svenska.

Uppfdljning:

Totalt har 46 verksamheter inspekterats. 26 av verksamheterna var frisérsalonger och barberare och
resterande verksamheter inkluderade bland annat halsokostbutiker och hudvardssalonger.

Hos 13 av verksamheterna patraffades produkter med otillatna @mnen. Totalt sett aterfanns 34 produkter
med otillatna @mnen. Vanligast var forekomst av methylchloroisothiazolinone (MCl) och
methylisothiazolinone (Ml), konserveringsmedel som inte far forekomma i stay on-produkter (produkter
som inte skoljs av) pa grund av att de ar starkt allergiframkallande. Andra allvarliga anmarkningar som
patraffades var produkter helt utan innehallsférteckning och produkter som saknade méarkning om
ansvarig person (den tillverkare eller importdr som har huvudansvaret for att de kosmetiska produkterna
foljer reglerna innan de slapps ut pd EU-marknaden). Overlag férekom mérkningsbrister pa &tminstone
nagon eller nagra produkter i ndstan varje butik och salong som besoktes. De flesta av méarkningsbristerna
var dock mindre allvarliga anmarkningar. Samtliga verksamheter har efter besoken redovisat vilka
atgarder de vidtagit for att ratta till bristerna. Tillsynen har inneburit att produkter med allvarliga brister
har plockats bort ur sortimentet eller att markningsbrister har rattats till med t.ex. en tillaggsetikett med
den information som saknades. Miljoforvaltningen har dven gett verksamhetsutévarna information och
rad om hur lagstiftningen inom omradet ska tillampas.

Eftersom manga markningsbrister patraffades pa produkter i halsokostbutikerna kommer néasta ars tillsyn
i huvudsak att fokusera pa halsokostbutiker som inte tidigare kontrollerats med avseende pa kosmetiska
produkter.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
tillsyn bara bara
timmar timmar
Se kom- 27 750 200 300 250
VP mentar
VB 46 750 207 293 250
Diff 19 0 7 -7 0




Miljobalken kap 14 Kemiska produkter och miljégifter i varor

Inriktning: Kampanjer med tillsyn och information till berérda verksamheter och aktérer om riskerna
med kemikalier, kandidatforteckning, begransningar/forbud m.m. Huvuddelen av tillsynsaktivteterna
bedrivs inom det s.k. storstadssamarbetet dar beslut annu inte fattats om vilka projekt som ska drivas.
Kommentar: Ett stort antal tillsynsobjekt kan vara aktuella. Gar ej att precisera registrerat antal objekt.
Antal med planerad tillsyn faststalls sedan arets tillsynsprojekt beslutats.

Malséttning:

Malet for tillsynen ar dels kontrollera lagefterlevnad och att ge foretag som séljer kemiska produkter
och varor med kemiska @mnen 6kad kunskap kring de bestimmelser man maste iaktta och dels att ge
konsumenter 6kad kunskap om vilka regler som galler och vilka rattigheter man har som konsument.
Tillsynen, som huvudsakligen bedrivs i gemensamma projekt med Goteborg, Malmo och Helsingborg,
utgar fran barnperspektivet nar tillsynskampanjer planeras. Normalt genomférs tre arliga
tillsynskampanjer och exakt vilka faststalls kring arsskiftet.

Nyckelindikatorer:

1. Andel inspekterade forsaljningsstillen med allvarliga anméarkningar*. Arsmal: 0 % Arets resultat inte
sammanstallt - redovisas i separata rapporter

* Exempel pa allvarlig anmarkning ar t.ex. innehall av férbjudna dmnen eller att svensk markning
saknas.

Uppfdljning

Varutillsynen bedrivs huvudsakligen inom ramen for det s.k. storstadssamarbetet.

Under 2019 samverkar Sveriges kommuner och Kemikalieinspektionen (Keml) i en tillsynskampanj om
farliga @mnen i varor i handeln. Miljoforvaltningen har inom ramen for detta projekt, som drivs av
Kemikalieinspektionen, besokt sex butiker och tagit ut prover for analys. Keml star for analyskostnaden.
Nagon rapport har dnnu inte skrivits.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 649 49 600
VB 640 40 600
Diff 0 -9 -9 0




Miljobalken kap 14 Ovrigt arbete med kemikaliefragor

Inriktning:

Stodja Ovriga handlaggare med expertkompetens, Kemilanken (regionalt samarbete),
storstadssamarbete, omvarldsbevakning, utbildningar, besvara remisser, besvara fragor fran allmanhet
m.m., uppdatera hemsidan. Bista Miljéanalys med tillsynsperspektiv pa t.ex. Kemikalieplan,
Kemikaliesmart Handel, mikroplaster m.m.

Huvuddelen av tiden dr inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella objekt.

Malsattning: Tillsynen har som dvergripande mal att hilso- och omgivningspaverkan reduceras sa langt
som mojligt genom att kemikalier hanteras korrekt.

For ar 2019 innebér detta foljande produktionsmal:

1. genom att hantera anmalningar som géller blastringsarbeten/taktvatt. Féreldggande om
forsiktighetsmatt meddelas. Dryga tiotalet drenden har behandlats de senaste aren och antalet bedéms
Oka.

2. genom att behandla tillstands- och anmalningsdrenden avseende spridning av
vaxtskyddsmedel/forelagga om forsiktighetsmatt minimera negativ paverkan pa omgivningen

3. att hantera remisser, fran lansstyrelsen, avseende Overlatelse av "sarskilt farliga kemiska produkter"
4. fortsatt arbete med att minska spridningen av mikroplast och kemikalier fran konstgrasplaner

5. skapa rutiner for arbete med underrattelser enligt den nya biocidférordningen

6. hantera inkommande drenden fran Kemikalieinspektionen

Uppfdljning:

1. Inga anmalningar har kommit in hittills i ar - ett klagomalsdrende har hanterats

2. Fyra arenden har behandlats

3. Yttrande har lamnats 6ver en tillstandsansékan

4. Diskussionerna kring skotselrutiner, forsiktighetsmatt, journalféring med Idrottsférvaltningen har
fortsatt. Fokus i detta sammanhang ar att minimera spridningen av mikroplast fran befintliga
anlaggningar samt att denna fraga uppmarksammas vid nyanlaggning av planer. Femton anlaggningar
har fatt tillsynsbesok

5. Visst arbete har genomforts. Det ar dock, p.g.a. personalomsattning, inte slutfort.

6. Ett sadant drende har hanterats

Kommentar: P.g.a. personalomsattning har visst arbete fatt skjutas fram i tiden - fullféljs under ar 2020

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej

tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara

objekt planerad tillsyn debiter- debiter-

tillsyn bara bara

timmar timmar
VP 1240 40 1 200 0
VB 660 0 660 0
Diff 0 -580 -40 -540 0




Miljobalken kap 14 Cisterner

Malsattning:

Forebygga att brandfarliga vatskor lacker ut till mark och vattendrag. Cisternanordningar (cistern
inklusive rorledningar) ska kontrolleras regelbundet av ett ackrediterat kontrollféretag.

Bidra i arbetet med att fasa ut uppvarmning med fossil oljeeldning. Stadens malsattning ar att
uppvarmning med olja ska vara utfasad 2025.

Nyckelindikatorer:
1) Antal cisterner som tagits ur bruk under innevarande ar. T2 40 st, VB: 83 st
2) Totalt antal cisterner i drift. Arsmal: Minska fran dagens nivaer. T2 minskat med 40 st, VB: 83 st

VB

Under perioden har 83 st anmalningar om att cistern tagits ur bruk inkommit och registrerats. Totalt har
98 tillsynsarenden startats och 39 st kontrollrapporter granskats. Enligt férvaltningens register berdknas
cirka 631 st cisterner (en- och flerbostadshus, skolor/férskolor och batklubbar) vara i drift inom
Stockholm Stad.

| samband med 2019 ars cisterntillsyn har miljéforvaltningen fortsatt att lamna rad om alternativa
uppvarmningskallor till fastighetsagare, dels i syfte att minska oljeanvandningen och darmed minska
risken for lackage till mark-och vattenomraden, dels som en del i arbetet med att uppna Stockholms stads
mal om att eldning med fossil olja ska ha upphort senast 2025. Férhoppningen ar att detta mal kan
uppnas genom information och radgivning och kommer darfor att ske i ndra samarbete med stadens
energi- och klimatradgivning. | annat fall kommer krav stallas pa utredning av alternativa energikallor for
flerbostadsfastigheter som har eldning med fossil olja.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt
Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 980 70 336 163 125 48
VB 631 98 417 269 100 48
Diff -349 28 81 106 -25 0




Miljobalken kap 14 Kéldmedia F-gaser

Malsattning: Minskad klimatpaverkan till f6ljd av lackage av fluorerade véaxthusgaser.

Arbeta for att alla anldaggningar som ar skyldiga att rapportera in arlig kontrollrapport till
miljoférvaltningen finns registrerade och [amnar in arsrapporten tid.

Under 2019 planeras foljande utforas i tillsynen:

1. Identifiera och registrera alla arsrapporter som inkommer.

2. Folja upp arsrapporter som inte uppfyller kraven i férordningen.

3. Arbeta med att lokalisera befintliga kdldmedieanlaggningar som inte finns i férvaltningens register.

Nyckelindikatorer:
1) Andel koldmedierapporter av registrerade objekt som inkommit per den 31 mars.
Arsmal: 85 %. Utfall 2019: 86 %.

Uppfdljning:

1) Miljoférvaltningen har i dagsldget 2 348 registrerade kdldmedieobjekt. 86 % av
koldmedieanlaggningarna har kommit in med arsrapporten i tid. Miljoforvaltningen har dven hanterat ca
80 rapporter for verksamheter med kdldmediemangder som inte behdver inrapporteras och ca 75
rapporter som tillhdr en annan kommun och som darfor skickats vidare till ratt kommun.

2) Eftersom nya bestammelser gdllande miljésanktionsavgifter knutna till den nya EU-férordningen och
den nya svenska forordningen om fluorerade vaxthusgaser tratt i kraft har en omfattande uppdatering
av mallar och rutiner gjorts. 198 beslut om miljésanktionsavgift har meddelats. Dessa avser ej utforda
lackagekontroller under 2017 och sent inkommen arsrapport for ar 2017, som skulle ha lamnats in
senast den 31 mars 2018.

3) Forvaltningen har besokt livsmedelsverksamheter i Arsta partihallar. Som ett pilotprojekt besoktes 10
verksamheter som informerades om kravet pa kéldmediekontroll och rapportering.

4) Under aret har 318 drenden om beslut om tillsyn for kdldmedieanldggning handlagts varav 137 géller
operatorsbyten (ny dgare) och 181 ar nyregistrerade anlaggningar. De flesta nya
koldmedieanlaggningarna registreras nar arsrapporten skickats in men nya anldggningar tillkommer dven
via aktiv tillsyn och information fran andra delar av miljéférvaltningen.

Fler objekt an planerat har [amnat in rapport och darfér har fler debiterbara timmar utforts dn planerat.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 2 190 2 190 6 843 5143 1 200 500
VB 2348 2348 7 204 5 404 1 300 500
Diff 158 158 361 261 100 0




Miljobalken kap 15 Avfall hdlsoskydd

Malsattning:
Verksamhetsutdvare ska ha en effektiv och miljdanpassad avfallshantering dar mangden avfall
minimeras och andelen avfall som omhéandertas genom ateranvandning och atervinning kar.

Aktiviteter

e Under 2019 fortsatter arbetet med riktad tillsyn av restauranger for att astadkomma 6kad
matavfallsinsamling i syfte att bidra med att na stadens mal fér insamling av matavfall.

¢ Granska utsortering av forpackningsmaterial och hantering av fettavskiljare pa restauranger.

« Delta i arbetet att finna en |6sning for avfallshantering vid Arsta partihallar.

¢ Utreda hur nedskrdapningen runt atervinningsstationerna kan minska och utsorteringen av material
som kan atervinnas kan oka.

Nyckelindikatorer:

1) Antal handlagda kompostanmalningar. T2 24 st, VB: 34 st

2) Andel inspekterade verksamhetsutdvare som fatt anmarkning pa avfallshanteringen.
T2 80 %, VB: 72%

3) Antal objekt med klagomal om nedskrapning T2 19 st, VB: 19 st

4) Antal startade klagomalsdarenden om nedskréapning T2 13 st, VB: 35 st

VB

| arets riktade tillsyn har fokus legat pa abonnemang fér hamtning av hushallssopor, utsortering av
forpackningar, farligt avfall och grovavfall samt stadrutiner och majlighet till matavfallsinsamling. Malet
var att utféra 250 inspektioner som inte uppnas, dels pa grund av en 6kad instrémning av klagomal pa
bristfallig avfallshantering och nedskrapning dels pa grund av personalomsattning. Detta har inneburit
att antalet inspektioner i den riktade tillsynen mot restauranger minskat.

137 verksamheter har inspekterats varav 98 (72 %) har fatt anmarkning pa avfallshanteringen i nagon
form dar bristande utsortering av en eller flera férpackningsfraktioner ar den vanligaste anmarkningen
(53 %). En av anledningarna ar att restaurangerna i manga fall har begransat utrymme dar de kan
forvara sitt avfall i fastigheten. Manga restauranger har heller inte tillgang till eget avfallsutrymme i
fastigheten. Det finns ocksa kunskapsbrist ute i verksamheterna hur avfallet ska sorteras och hanteras
pa ett miljomassigt godtagbart satt. Manga restauranger vet till exempel inte var de kan lamna sitt
forpackningsavfall.

Av 82 besokta restaurangverksamheter som fran borjan inte hade matavfallsortering har 22 st av dessa
(27 %) infort matavfallssortering under aret.

Under aret har miljoférvaltningen hanterat 30 st anmalningar om kompost for 1-2 hushall samt 4 st
anmalningar som géller storre komposter for flerfamiljshus och verksamheter. Samtliga anmalningar
har behandlats inom sex veckor. 35 st klagomalsdrenden géllande bristfallig avfallshantering och
nedskrapning hanteras och 17 st har avslutats under aret.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 250 1650 634 816 200
VB 137 1687 689 798 200
Diff -113 37 55 -18 0




Miljébalken kap 15 Atervinningsstationer

Malsattning: Atervinningsstationerna ska mojliggora atervinning. Olagenheter i form av nedskrapning och
buller vid atervinningssstationer ska begransas.

Nyckelindikatorer:

1) Brister (nedskrapning och 6verfylinad) som identifieras i tillsynen av AVS:er i samband med
inspektioner av stad- och tdmningsrutiner ska ligga under 5 % . T2 26 % VB: 28 %

2) Antal objekt med klagomal om nedskrdpning. T2 35 st, VB: 23 st

VB

Hantering av klagomal och tillsyn av atervinningsstationer och dess verksamhetsutdvare Forpacknings-
och tidningsinsamlingen (FTI) sker I6pande under aret. Tva tillsynsveckor har genomforts dar fokus varit
nedskrdapning, dumpning samt tdmning vid stationerna for att granska om FTI:s rutiner kring dessa
fungerar. Vid varens tillsyn konstaterades 26% av stationerna ha brister och under héstens tillsyn 30 % .
Bristerna totalt under aret ligger pa 28 % vilket inte uppfyller nyckelindikatorn om att bristerna som
identifieras vid tillsynen ska ligga under 5 %.

76 st klagomal har kommit in fran medborgare, merparten av klagomalen berér nedskrapning, dumpning
samt overfulla behallare. Klagomalen kommuniceras med FTl som redovisar stadscheman,
tomningsfrekvenser, driftstorningar eller noteringar fran egenkontrollen. Vid ett fatal stationer har FTI
utrett tomnings- stadfrekvensen samt sammansattningen av fraktioner efter patryckningar fran
miljoférvaltningen. FTI har dven tagit fram nya stad- och tomningsrutiner vid vissa storhelger for att
minska risken for olagenhet.

Utover tillsynen har miljéforvaltningen skrivit tva tjansteutldtanden gallande inkomna skrivelser om
atervinning samt besvarat en remiss om placering av en station. For att 6ka kunskapen om atervinning har
information om detta lamnats vid funktionshinderradets sammantrade samt vid ett integreringsprojekt
genom utbildningsférvaltningens forsorg. Tva kladcontainrar har plockats bort av polisen efter att
miljoférvaltningen anmalt dessa till trafikkontoret. Miljoforvaltningen, Trafikkontoret, Stockholm Vatten
och Avfall har tillsammans med FTI haft 3 samrad under aret. Diskussionerna har framst behandlat
forordningsandringar géllande fastighetsnara insamling.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 245 125 600 494 70 36
VB 384 600 498 70 32
Diff -245 259 0 4 0 -4




Miljobalken kap 15 Batklubbar

Malséttning:

Batklubbar ska ha en god egenkontroll avseende bl.a. avfalls- och kemikaliehantering. Tillférsel av biocider fran
batbottenfirger till mark och vatten ska upphdra i Mélaren och minska i Ostersjon. | tillsynen med avseende pé
utfasningen av biocidhaltiga batbottenfarger granskas bland annat batklubbens rutiner f6ér tvattning av batar, rutiner
for underhall, policy for anvandning av batbottenfarger och klubbens utfasningsplan fér batar malade med
biocidfarger.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade verksamheter som kraver uppféljning efter inspektion. T2 0 %, VB: 0 %
2) Andel inspekterade batklubbar i Malaren med skriftlig utfasningsplan av biocidfarger.

T2 100 %, VB: 44 %

3) Andel inspekterade batklubbar med skriftlig avfallshanteringsplan. T2 100 %, VB: 88 %

VB

Under ar 2019 har 24 st inspektioner av planerade 25 utférts i den ordinarie tillsynen. En inspektion vid en
varvsférening har inte utforts da denna har upplésts. Av de inspekterade batklubbarna hade 88 % en skriftlig
avfallshanteringsplan. Férvaltningen deltar aktivt i det nationella och ldnsévergripande samarbetet gillande
informationsspridning och utfasning av batbottenfarger innehallande biocider. Miljoférvaltningens mal ar att tillforsel
av biocider fran batbottenfirger till mark och vatten ska upphéra i Mélaren och minska i Ostersjén. Av de
inspekterade batklubbarna i Malaren hade 44 % en skriftlig utfasningsplan av biocidfarger.

Forvaltningen har anmodat samtliga batklubbar om att inkomma med uppgifter avseende blastring av batskrov.
Blastring ar en av de tre saneringsmetoder som ar tillampliga for att ta bort gammal biocidfarg. Under hdsten har
miljéférvaltningen utfort inspektioner vid 2 batklubbar/varvsféreningar vid pagaende bléstringsarbeten. Vid dessa
inspektioner har blastringsarbetet utforts pa ett adekvat satt med fungerande och tillrdckliga forsiktighetsmatt.

XRF-projektet

Under aret har 1 362 batar matts inom ramen for forvaltningens XRF-projekt. Dessa batar har varit fordelade pa 13
batklubbar/varvsforeningar. Sammanstallningen av arets matningar ar inte fardigstalld vid verksamhetsberéttelsens
skrivelse p.g.a. pagaende matningar. Av de méatta batarna under varen var

89 % plastbatar. Av samtliga matta batar var endast 17 % utan nagra kvantifierbara metaller.

Miljoforvaltningen har tagit fram ett dokument om Miljéf6rvaltningens radgivande referensvdérden fér utfasning av
biocider pa bdtskrov. Dokumentet har skickats ut till batklubbar med uppstallningsplatser, varvsféreningar samt dven
till allmanheten som inkommit med fragor inom omradet. Dokumentet finns dven pa Stockholms stads hemsida.

En rapport Jdmférande analys av férekomst av biocidmetaller pa fritidsbatsbottnar inom Stockholms stad under Gren
2016-2018 har gjorts. Efter att arets matningar ar fardiga kommer rapporten att uppdateras sa att dven arets
batskrovsméatningar kommer att ingd. Totalt under aren 2016-2018 har drygt 4 400 fritidsbatar matts inom staden. Av
det totala antalet fritidsbatar som finns pa batklubbar i Stockholms stad ar det 6vervdgande antalet (ca 90 %) gjorda
av plast. Sammantaget har det skett en forbattring gallande férekomst av metall (koppar, zink och tenn i
bottenfargen) pa batskroven, dar resultatet visar att andelen batar med pavisade metaller har minskat over aren.
Detta kan tolkas som ett tecken pa att batdgarna har fatt en 6kad medvetenhet och dndrat beteende samt ar beredda
att sanera sina batar, i enlighet med batklubbarnas utfasningsplan, fér att na namndens mal om att samtliga batar
som har hemmahamn i Malaren ska vara sanerade och biocidfria till utgangen av 2020.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 51 23 766 153 200 413
VB 790 180 200 410
Diff -51 -23 24 27 0 -3




Miljobalken kap 15 Rivningstillsyn

Inriktning:
Tillsyn avseende avfall, sarskilt farligt avfall, som maste/bor tas om hand pa sarskilt satt, vid rivning av
fastigheter.

Malsattning: Malet for tillsynsaktiviteterna ar att 6ka medvetenheten om kraven pa/behovet av
avfallssortering. Antalet drenden styrs utifran men 15 — 25 nya drenden har startats arligen de senaste
aren.

Nyckelindikatorer:
1. Andel rivningsarenden dar avfallshanteringen redovisas enligt Sveriges Byggindustriers mall (mal 100
%). Utfall ca 50%.

Uppfdljning:

Femton nya rivningsdrenden har startats. Manga av rivningsarenden kan ocksa overga i
marksaneringsarenden. Forvaltningen paborjade under fjolaret besok hos ett antal av de stérre
byggherrarna for att genom information/diskussion séka férbattra planeringen - och genomférandet av
- framtida rivningar. Ett sddant besok har ocksa gjorts i ar.

Kommentar: Antalet rivningsdrenden som startats under aret ar fa - mycket tid har istallet fatt laggas
ner pa att fa in slutrapporter for pagaende drenden. Den totala tiden for omradet underskrider darfor
den planerade.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 10+ 344 194 150 0
VB 240 131 109 0
Diff -104 -63 -41 0




Miljobalken kap 15 Ovrigt arbete med avfall

Inriktning:

Diverse 6vrigt arbete avseende avfallsomradet, dvs. farligt avfall, CFC, elektronikavfall, producent-
ansvarsomradet, snd m.m. Stodja 6vriga handlaggare med expertkompetens, omvarldsbevakning,
utbildningar, besvara remisser, besvara fragor fran allmanhet, politiker med mera, uppdatera hemsida
och annat infomaterial. Deltagande i regionala utvecklingsprojekt som masshantering etc. Huvuddelen
av tiden dr inte tillsyn i meningen att arbetet riktas mot speciella objekt.

Arbetet omfattar dels att bedriva tillsyn riktad mot hantering av avfall som inte ar anmalnings- eller
tillstandspliktig enligt miljoprovningsforordningen och dels att delta i eller initiera projekt som driver
utvecklingen framat eller lyfter aktuella problem. En viktig del &r utvecklingsprojekt, pa olika nivaer, dar
exempel som Stocket, masshanteringsprojekt och projekt kring snéhantering kan ndmnas.

Forutom de direkta milj6- och resurshanteringsaspekterna paverkar avfallshantering, i vid bemarkelse,
ocksa ofta dagvatten och darigenom vara vattenforekomster. Omradet har saledes en tydlig koppling
till arbetet med atgardsprogrammen for vatten men dven — vid nedskrapning/dumpning — baring pa
visionen om en ren och vacker stadsmiljo.

Forvaltningen deltog under 2018 i ett par moten avseende FASS (Forbattrad avfallsstatistik och
sparbarhetssystem for farligt avfall). Projektet drivs av Naturvardsverket och arbetet med att hitta en
bra l6sning férvantas ga vidare under 2019.

Malsattning:

Malet for omradet &r att verka for minskad mangd avfall/6kat aterbruk/cirkuldra fléden. Det avfall som
anda uppstar ska hanteras och omhandertas korrekt.

For ar 2019 innebar detta féljande produktionsmal:

1. Besvara lansstyrelseremisser avseende tillstand till avfallstransport

2. Hantera drenden avseende nedskrdpning

3. Utdva tillsyn pa objekt som inte omfattas av den aterkommande miljobalkstillsynen, t.ex. koppartak,
avseende risk for vattenférorening

4. Driva pilotprojekt avseende markanvandningens paverkan pa recipienter (MKN H,0)

Uppféljning:

1. 79 remisser fran lansstyrelsen avseende tillstand till avfallstransport har hanterats hittills under aret.
Utdver detta har forvaltningen mottagit tio drenden rérande gransoverskridande transport av avfall
(hanteras av Naturvardsverket)

2. Tio nedskrdpningsdrenden har diarieforts under aret, till detta kommer klagomal som bara
vidarebefordrats till t.ex. stadsdelsférvaltningar utan att de diarieférts och det antalet ar storre dn de
som diariefors.

3. Tva drenden avseende koppartak pagar

4. Projekt avseende del av Vastberga industriomrade, liksom ett projekt avseende bussterminaler, har
paborjats. En prelimindr bedémning ar att terminalerna knappast utgor ett problem for stadens
vattenforekomster.

Kommentar: Planerat arbete med dagvattenfragorna i industriomraden m.m. har endast delvis
genomforts. Mojligen har ocksa interna och externa fragor inom omradet varit nagot lagre an tidigare
ar.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej

tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara

objekt planerad tillsyn debiter- debiter-

tillsyn bara bara

timmar timmar
VP 1285 85 1 200 0
VB 998 22 976 0
Diff 0 -287 -63 -224 0




Stralskyddslagen Solarier

Malsattning:

Minska smittspridning och uppkomst av hudcancer orsakat av solarieanvandning. Detta sker genom
kontroll av att anldggningarna uppfyller gillande bestammelser. Fokus i tillsynen ar att kontrollera
hygienrutiner, att godkdnda rér anvands samt att 18-arsgransen efterlevs.

Under 2019 ska féljande utforas inom tillsynen:

1. Handlaggning av nyanmalningar.

2. Tillsyn av solarier med fokus pa efterlevnaden av den nya lagstiftningen med 18-arsgrans for solning.
Inspektion av ca 20 solarier.

Nyckelindikatorer:

1) Andel inspekterade solarier med godkanda ror i samtliga solariesdangar. Uppfoljning VB: 100 %.

2) Andel inspekterade solarier med godtagbar kontroll av att kunden har fyllt 18 ar. Uppfoljning: tillsynen
ej utford.

Uppféljning:

Fyra anmalningar om solarieverksamhet har handlagts. En verksamhet har inspekterats utan anmarkning
och hade korrekta ror i alla sina solarier. En av verksamheterna startar forst ndsta ar och kommer att
inspekteras da. De tva sista inkom sent pa aret och inspektioner utférs darmed under néasta ar.

Handlaggning har fortsatt i tre pagaende drenden fran tidigare ars tillsyn. Tva drenden har avslutats efter
att verksamheten redovisat tillfredsstallande atgarder. En solarieverksamhet fran 2017 ars tillsyn har
daremot forelagts med forbud férenat med I6pande vite. Verksamhetsutovaren har darefter meddelat
att solarieverksamheten lagts ner.

Ett informationsbrev gillande den nya stralskyddslagen har skickats till de 56 solarieverksamheter som
finns i Stockholms kommun. Informationsbrevet informerar solariedgarna bland annat om den 18-
arsgrans som numera galler pa solarier och att de maste ha ett system for att kontrollera att solkunden
har fyllt 18 ar. Pa grund av att personal behévdes pa tillsynsomradet f-gaser eftersom fler rapporter én
planerat inkommit sa kunde inte denna tillsyn utforas i ar men ska utféras under ar 2020.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2018 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 57 20 230 80 100 50
VB 56 4 35 5 20 10
Diff -1 -16 -195 -75 -80 -40




Smittskyddslagen Legionella

Malsattning:

Forhindra smittspridning och att stodja Landstingets Smittskyddsenhet vid konstaterad smittférekomst.
Fokus ligger pa att utreda kallan till smittan. Cirka 10-15 fall utreds arligen.

Under 2019 ska foljande utforas inom tillsynen:

1. Tillsyn pa ca 10 kyltorn med avseende pa egenkontroll.

Nyckelindikatorer:
Inte aktuellt

Uppfoljning:
Elva legionelladgrenden har inkommit under aret. | tva av darendena har analyssvaren varit positiva for
legionella och fastighetsagarna har efter foreldagganden atgardat bristerna i vattensystemen.

Atta verksamheter med kyltorn har tillsynats. De vanligaste anmarkningarna har varit avsaknad av
invallning for biociderna (kemikalier som avdddar t.ex. legionellabakterien) och bristfallig kontroll av
doseringsutrustning. Fem av verksamheterna har uppgett att de har eller har haft legionellatillvaxt i sitt
vattensystem.

Fyra presentationer har hallits externt (Miljobalksdagarna, en inomhusmiljokonferens, en lanstraff for
inspektorer i Gavleborgs 1an och Matarvattensektionen) om legionellahandlaggning generellt och

kyltornsutbrottet 2017.

Ett MSL mote har hallits for inspektorer i lanet, bland annat om kyltornstillsynen.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej

tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara

objekt planerad tillsyn debiter- debiter-

tillsyn bara bara

timmar timmar
VP 10 268 68 150 50
VB 8 275 125 100 50
Diff 0 -2 7 57 -50 0




Lagen om internationella hot mot manniskors halsa Karantan och sanering

Malsattning:
Forebygga inforsel av objektburen smitta i landet via anlandande fartyg i internationell trafik. Saneringsintyg
utfardas enligt lag (2006:1570) om skydd mot internationella hot mot ménniskors halsa.

Nyckelindikatorer:
1) Andel saneringsintyg, utan anmarkning pa fartyget, som utfardas. Arsmal: 100 %. Uppféljning VB: 100 %.

Uppfoljning

12 saneringsintyg har utfardats av forvaltningen efter fartygsbesiktningar. Alla utan anmarkning.
Forvaltningen har svarat pa en remiss fran kommunstyrelsen géllande dndring av Folkhdlsomyndighetens
foreskrifter och allmanna rad (HSFL-FS 2015:8) om skydd mot internationella hot mot manniskors hélsa.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej

tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara

objekt planerad tillsyn debiter- debiter-

tillsyn bara bara

timmar timmar
VP 6 300 50 100 150
VB 12 300 57 93 150
Diff 0 6 0 7 -7 0




Tobakslagen

Malsattning:

Tillsyn avseende rokfria skolgardar sker i samband med tillsyn pa skolor, se aven under fliken Skolor och
forskolor. Forebygga passiv rokning vid restaurangbestk genom foljande insatser. Handlagga klagomal
gallande rokning pa offentliga lokaler inomhus dit allmanheten har tilltrade. Informera verksamhetsutévare
om bedémningsgrunderna for tillsynen i samband med remissforfaranden géllande alkoholtillstdnd samt vid
inspektioner av restauranger. Egeninitierad tillsyn i samband med jourbilstillfdllen och nér foérvaltningen av
annan anledning ar ute och inspekterar.

En ny tobakslag ar under utredning och kan medfora ett utdkat tillsynsbehov under 2019.

Kommentar:
Tillsynstiden for rokfria skolgardar registreras pa skolor och forskolor.

Nyckelindikatorer:
Inte aktuellt

En ny tobakslagstiftning tradde i kraft den 1 juli 2019 som innebar att fler platser utomhus blivit rokfria. Nya
platser som omfattas av forbudet ar bland annat uteserveringar, kollektivtrafik, platser for idrottsutévning,
lekplatser samt entréer till rokfria lokaler. R6kférbudet omfattar daven fler produkter vilket bland annat
innebar att all vattenpipsrokning omfattas av forbudet. Miljoférvaltningen har veckorna innan
ikrafttrddandet av den nya lagen tagit emot manga samtal fran verksamhetsutdvare och fastighetsagare
som hade funderingar pa tillampningen av den nya lagen. En del restauranger och nattklubbar har
undersokt mojligheten att fa dispens fran rokforbudet under en tid eller fragat om det finns majlighet att
avsatta en viss del av uteserveringen for rokare. Lagen medger dock inte maojlighet att meddela nagra
dispenser fran rokférbudet. Daremot finns ett foreskrivet undantag fran rokforbudet i sa kallade rokrum
som kan inrattas i restauranger och pa andra serveringsstallen. Miljoforvaltningen har 6ppnat foér en dialog
med olika verksamheter for att informationsvis bedoma om det gar att avsatta en plats pa deras
uteservering som uppfyller kraven pa ett sadant rokrum dit rékare kan anvisas. Kravet pa ett sadant rum ar
bl.a. att det ska vara utformat och ventilerat pa ett sadant satt att personal och 6vriga gaster inte kan
utsattas av roken. FOr detta andamal har férvaltningen begart att verksamheterna skickar in férslag till
forvaltningen pa hur ett sadant rokrum skulle kunna se ut, i enlighet med de regler och krav som stélls upp i
tillamplig lagstiftning vad galler rokrum. Férvaltningens tolkning delas inte av Lansstyrelsen och
Folkhadlsomyndigheten som inte ser nagra mojligheter till undantag pa uteserveringar. Det har darmed blivit
en stor medial uppmarksamhet kring forvaltningens tilldmpning av lagen med manga nyhetsinslag i
tidningar, radio och television. Under 2019 rér det sig om sammanlagt 18 verksamheter som har lyft fragan
till forvaltningen om tolkningen gallande rékrum utomhus.

Den nya lagstiftningen har foranlett ett 6kat antal tillsynsdarenden varfér de planerade 50 timmarna inte
racker till. Under 2019 har det initierats 54 tillsynsdrenden och ett stort antal kontakter med verksamheter
och allmanheten via e-post och telefon har forekommit. Under hosten har férvaltningen vidare bedrivit
tillsyn pa lokaler som fortfarande erbjuder rékning av vattenpipa for att se hur dessa lokaler ar beskaffade.
Hittills har forvaltningens handlaggare lagt ner 280 timmar pa tobakstillsynen, att jamféra med planerade
50 timmar. Tillsynen ar inte debiterbar.

Uppfoéljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2018 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 0 50 0 50 0
VB 0 280 0 280
Diff 0 0 230 -50 280




Malsattning:
Malsattningen ar att genom information om och tillsyn 6ver reglernas efterlevnad i detaljhandeln
sdkerstalla att reglerna foljs. Regelverk galler for produkter som innehaller vissa kemiska @mnen. Dessa
amnen kallas i sammanhanget for sprangamnesprekursorer och syftet med reglerna ar att minska
mojligheterna till tillverkning av hemgjorda sprangamnen.

Tillsynen ute i butik samordnas med tillsyn éver sarskilt farliga kemiska produkter och
markningsbestammelser for kemiska produkter (se kap 14).
Antalet faktiskta tillsynsobjekt ar inte kdnt. | den tillsynskampanj som genomfordes under 2017, dar 22
butiker besoktes, visade det sig att ingen hade tillstandspliktiga produkter pa hyllan. Samma besked
lamnades fran apoteken vid en uppféljande telefonkontakt.
Det faktiska behovet av tillsyn i butik bedéms darfor vara mycket litet - medan information till berérda,
t.ex. vid andringar av vilka @amnen som omfattas/regleras kan vara aktuellt.

Nyckelindikatorer:
1. Andel butiker som féljer foreskrifterna. Arsmal 100 % Ingen tillsynsaktivitet under &ret

Uppfoljning
Som redovisats i verksamhetsberéattelsen for ar 2018 gjordes bedémningen, efter den tillsynskampanj
som genomfordes 2017, att den viktigaste delen ar information till handlarna - upplevelsen var att det
fanns brister i kunskapen. | den gemensamma rapporten fran projektet anges att 30 % av de besokta
verksamheterna inte kdnde till regelverket.
Samtidigt minskar antalet tillstandsansokningar till MSB vilket tyder pa ett minskat behov av aktuella
produkter och darigenom sannolikt farre butiker som saljer de tillstandspliktiga kemikalierna.

Inga insatser inom omradet har varit aktuella i ar.

Sprangamnesprekursorer

Kommentar: Tillsynens syfte ar att kontrollera att butiker inte saljer aktuella produkter till privatpersoner
som saknar tillstand. Da det endast finns tva personer inom Stockholms stad som har sadant tillstand
finns inget skal for butiken att ha dessa produkter pa hyllan.

Uppfoljning av timmar och tillsynsobjekt

Ant reg. |Varav antal|Totalt antal - varav - varav -varav ej
tillsyns- med timmar direkt indirekt |debiterbara
objekt planerad tillsyn debiter- debiter-
2019 tillsyn bara bara
timmar timmar
VP 15 15 0
VB 0 0 0
Diff 0 -15 -15 0
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