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Forslag till beslut

1. Trafikndmnden godkénner verksamhetsplanen for 2020.

2. Trafikndmnden godkénner omslutningsforandring om
123,2 mnkr inom driftbudgeten.

3. Trafikndmnden godkénner forslag till budgetjustering
avseende klimatinvesteringar om 46,5 mnkr.

4. Trafikndmnden godkdnner forslag till budgetjustering
avseende medel for trygghetsskapande atgérder om 14,0
mnkr inom investeringsbudgeten.

5. Trafikndmnden godkénner ansékan om investeringsmedel
om 46,5 mnkr for klimatdtgirder fran Central
medelsreserv i enlighet med bilaga 12.

6. Trafikndmnden godkénner ansdkan om investeringsmedel
om 14,0 mnkr for trygghetsskapande dtgirder frén Central
medelsreserv 1 enlighet med bilaga 11.

7. Trafikndmnden godkénner forslag till budgetjustering
avseende minskade kostnader for rantor om 56,9 mnkr
och avskrivningar om 40,0 mnkr.

8. Trafikndmnden faststiller tidpunkter for ekonomisk
manadsuppfoljning till den 26 mars, 23 april, 11 juni, 27
augusti, 15 oktober, 12 november och 10 december samt
tertialrapporter till den 28 maj och 24 september.

9. Trafikndmnden justerar drendet omedelbart.

Gunilla Glantz

Forvaltningschef
Philip Hall Inga-Lill Hultin
T.f. avdelningschef Avdelningschef
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Inledning

Trafiknamndens uppdrag

Trafikndmnden ansvarar for utveckling och forvaltning av en stor del av Stockholms stads
utemiljo. I enlighet med stadens budget omfattar ndmndens ansvar:

o skotsel av stads- och gatumiljon samt vissa parker (Kungstradgarden, Berzelii park,
Norra Bantorget, Strémparterren, Arstafaltet och Jarva friomrade)

investeringar i gator och vagar samt ovan namnda parker

samordning och utveckling av stadsdelsnd&mndernas stadsmiljéverksamhet

skotseln av stadens samtliga trad pa gatumark

markupplatelser

utveckling av stadens torg

strategisk trafikplanering i staden

utveckling av trafiksékerheten

trafik- och parkeringsovervakning

Under namnden lyder trafikkontoret, en av stadens fackforvaltningar. Kontorets huvudsakliga
bidrag till att uppfylla kommunfullméaktiges mal &r att ansvara for att de offentliga rummen ar
trygga och attraktiva med effektiva transportlésningar och god framkomlighet i den allt tatare
staden. Stockholm vaxer med runt 35 personer varje dag, och mellan 2010 och 2030 ska

140 000 nya bostader byggas. En vaxande stad innebar att allt fler ska samsas om samma
begransade yta, vilket staller hdga krav pa en val utvecklad infrastruktur, samtidigt som
trafikens paverkan pa miljo och klimat beh6ver minska.

Det uppnas genom att planera, bygga och underhélla offentliga rum for vistelse och rorelse,
samt ett hallbart, tillgangligt och sdkert transportsystem som gor det enkelt och bekvamt att ta
sig fram i staden. Trafikkontoret spelar en central roll i det arbetet och viktiga
samverkanspartners &r stadsledningskontoret, exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret,
miljoforvaltningen, Trafikverket, regionens trafikforvaltning och grannkommuner. Stockholm
ar en fantastisk stad, med varden som unik natur och nérhet till vattnet. Trafikkontoret
ansvarar for att staden ska fortsatta vara vacker, ren, levande och trygg, bade idag och i
framtiden. Under 2020 kommer kontoret dven ta dver ansvaret for upplatelse av torgplatser
och tillsyn av torghandeln fran fastighetskontoret.

Trafikkontorets organisation

Trafikkontoret har ca 400 anstallda och leds av trafikdirektGren. Forvaltningen bestar av sju
avdelningar som alla leds av en avdelningschef: trafikplanering, infrastruktur, tillstand,
stadsmiljo, kommunikation, administration och stab, och avdelningarna bestar i sin tur av
enheter som leds av enhetschefer. Avdelnings- och enhetschefer &r ansvariga for verksamhet,
personal och ekonomi inom sitt omrade. Sedan hosten 2019 har kontoret dven en
utvecklingschef och en trygghetschef som rapporterar direkt till forvaltningschefen. Ett
organisationsschema presenteras nedan.
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Férvaltningschef
Kommunikation - Administration

Trafikplanering Infrastruktur Tillsténd Stadsmilj&

Kontorets verksamhet 2020

Denna verksamhetsplan beskriver kontorets prioriteringar utifran kommunfullméktiges budget
for 2020, Mojligheternas Stockholm, och de tre inriktningsmalen. Under respektive
inriktningsmal har kommunfullmaktige beslutat om verksamhetsmal och under dessa har
namndmal tagits fram som beskriver namndens bidrag till att uppfylla verksamhetsmalen, och
i forlangningen aven inriktningsmalen.

En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla

Stockholms offentliga rum ska vara trygga och attraktiva. Under 2020 lagger kontoret fokus
pa trygghetsskapande atgarder och samverkan inom staden. Kontoret ska ocksa forbattra
avtalsuppfoljningen av stadens driftentreprenader for att sakerstélla kvaliteten pa
barmarksrenhallningen och fortsatta arbetet for att battre ta tillvara pa medborgarnas forslag,
ideer och synpunkter. Konceptet Levande Stockholm fortsétter att utvecklas for att skapa ett
Okat stadsliv med trivsamma vistelsemiljoer och samarbetet med stadsdelsférvaltningarna
drivs ocksa vidare for att uppna malet om att inte ha nagot utsatt omrade inom Stockholms
stad. Ur ett jamstalldhetsperspektiv ar det av sérskild vikt att sékerstélla att varken kvinnor
eller médn hammas av upplevd otrygghet. En annan viktig aspekt &r att sékerstélla att utemiljon
ar tillganglig och inkluderande for alla, oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsférmaga, sexuell laggning
eller alder.

Trafikkontoret ska bidra till att sdnka trosklarna for ménniskor till arbetsmarknaden, vilket
t.ex. sker genom att tillhandahalla platser for Stockholmsjobb och att anstélla
sommararbetande ungdomar.

En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvéxt

Stadens infrastruktur ska framja effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet.
Végledande ar Framkomlighetsstrategin, som ska leda till att 6ka andelen som gar, cyklar och
aker kollektivt, samtidigt som biltrafiken ska minska. Detta minskar &ven trafikens paverkan
pa bade miljo och klimat. For att klara detta ska kontoret under perioden 2019-2022 investera
1,5 miljarder kronor i atgarder for att fraimja gang, cykel och kollektivtrafik. Utver det ska
I6pande forbattringar for de kapacitetsstarka transportslagen utredas och genomforas. Tva av
kontorets storre fokusomraden under 2020 ar att forbattra vintervaghallningen for gaende och
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att tillsammans med Region Stockholm forbattra framkomligheten for stombussar, bl.a. for
linje 4.

Stockholms offentliga rum ska vara hallbara samt erbjuda en god livsmiljo och under 2020
pabdrjas planeringen for nasta fas inom Gronare Stockholm. Arbetet med skyfalls- och
dagvattenhantering ska utvecklas och atgarder ska vidtas for att forbattra stockholmsluften,
bl.a. infors miljozon klass 11 pa Hornsgatan i borjan av aret. Vidare ska kontoret arbeta for att
na det utslappsbeting, med en minskning om 10 000 CO2e fram till ar 2023, som
trafikkontoret har tilldelats i klimathandlingsplanen.

Stockholm ska ha Sveriges basta foretagsklimat ar 2025 och ett internationellt starkt
naringsliv. Stadens naringslivspolicy ska ligga till grund for utvecklingen av kontorets
naringslivsarbete. Under 2020 kommer kontoret darfor bl.a. fortsétta arbeta internt for att géra
det enklare for stadens foretagare att fa kontakt med kontoret och kommer vidareutveckla
myndighetsutévningen. Under aret ska kontoret t.ex. gora en insats for att minska
handlaggningstiden for tillstand for byggetableringar och forséljningsplatser.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér framtiden

Trafikkontoret ska ha en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser, dar skattebetalarnas
pengar anvands pa ett effektivt och ansvarsfullt satt. Under 2020 tar kontoret ytterligare ett
steg framat i sin verksamhetsutveckling och ska under ledning av kontorets nya
utvecklingschef arbeta vidare med kontorets processer och arbetssétt. Kontoret kommer &ven
lagga fokus pa en mer systematisk avtalsuppféljning av driftentreprenader for att sakerstalla
att skattepengarna anvénds till det de ska. Vidare ska kontoret arbeta i enlighet med
handlingsplanen avseende forbattrade beslutsunderlag fér genomférandebeslut till
investeringsarenden. Utdver detta fortsatter kontorets arbete med strategisk
organisationsutveckling och arbetet for att starka kontorets arbetsgivarvarumarke for att
fortsatta vara en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor.

Kontorets ekonomi 2020

Driftbudgeten for 2020 uppgar enligt kommunfullméktiges budget till 619, 9 mnkr netto, med
kostnader om 2 304,9 mnkr och intakter om 1 685,0 mnkr. Jamfért med kommunfullméaktiges
budget ar 2019 ékar kostnaderna, inklusive rantor och avskrivningar, med 89,5 mnkr och
intakterna dkar med 11,3 mnkr, en nettodkning med 78,2 mnkr.

Namndens investeringsbudget for 2020 uppgar till totalt 1020 mnkr netto, varav 1 090,0 mnkr
for utgifter och 70,0 mnkr for inkomster. Jamfort med kommunfullméktiges budget foreslas
en 6kning av nd&mndens utgifter 2020 med totalt 60,5 mnkr avseende begérd budgetjustering
for klimatinvesteringar och medel for trygghetsskapande atgarder.

Samverkan med andra forvaltningar och bolag

Nara samverkan med stadens 6vriga forvaltningar och bolag &r en férutsattning for att
kontoret ska uppfylla sina mal. Enligt stadens anvisningar ska verksamhetsplanens inledning
innehalla en redogorelse for hur kontoret avser att arbeta med kommunfullmaktiges direktiv
som ror samverkan med andra forvaltningar och bolag. Denna redogorelse foljer nedan, med
samma disposition som budgetens direktiv.

Styrning och uppféljning: Trafikkontoret ska arbeta med en systematisk styrning och
uppfoljning. Prognossakerheten och budgetféljsamheten ska vara god och arbetet med detta
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beskrivs narmare under mal 3.1. | dessa fragor ar stadsledningskontoret en viktig
samverkanspartner. Vidare ska kontoret utveckla beslutsunderlag for att sékerstélla att beslut
fattas pa rattvisande grunder, vilket beskrivs mer under mal 3.1 och 3.2.

Samverkan for en effektiv verksamhet: Kontoret arbetar 16pande for att effektivisera
verksamheten och att realisera digitaliseringens fulla potential, vilket beskrivs ndarmare under
mal 3.2. Genom sin organisation ska kontoret sakerstalla goda mojligheter till
stadsévergripande samverkan varfor kontoret under 2020 kommer utse sérskilda
kontaktpersoner.

Innovation och strategiska digitaliseringsfragor: Kontorets arbete med innovation och
digitalisering beskrivs narmare under mal 3.2 och innefattar samverkan med
stadsledningskontoret.

Samverkan for en hallbar stadsutveckling: Stadens offentliga rum ska vara hallbara och
erbjuda en god livsmiljo, och har &r kontorets arbete med forstarkt gronstruktur och atgarder
for renare luft, som beskrivs narmare under mal 2.5, viktiga bidrag. Samverkan med
miljoforvaltningen och stadsdelsférvaltningarna ar avgorande.

Klimat- och miljoarbete: Kontorets arbete for att framja hallbara transportslag &r en central
del i stadens klimat- och miljoarbete, ndgot som beskrivs narmare under mal 2.3. Aven arbetet
med utvecklad dagvatten- och skyfallshantering, som beskrivs under mal 2.5, bidrar till
stadens klimat- och milj6arbete. Viktiga samverkanspartners ar de dvriga tekniska
forvaltningarna, stadsledningskontoret, Stockholm Vatten och Avfall AB, Stockholms stads
Parkering AB och stadsdelsforvaltningarna.

Agenda 2030: Staden ska verka for genomforandet av Agenda 2030:s 17 globala
hallbarhetsmal och trafikkontoret deltar inom de verksamhetsomraden som ber6r agendans
mal samt genom samverkan med andra forvaltningar. Kontorets arbete kopplat till malen i
Agenda 2030 beskrivs under respektive verksamhetsomradesmal och under avsnittet
”Sérskilda redovisningar”.

Samverkan for en trygg och séker stad: Ett av kontorets viktigaste uppdrag &r att arbeta for
trygga offentliga rum. Arbetet med trygghetsskapande atgérder beskrivs narmare under mal
1.2 och bedrivs i mycket nara samverkan med stadsdelsforvaltningarna. Aven bostadsbolagen
ar viktiga samverkanspartner.

Samverkan for bostadsforsorjning: Trafikkontoret deltar i att bygga 140 000 nya bostéder till
ar 2030 genom att verka for att staden ska vaxa med effektiva transportlésningar och
attraktiva offentliga rum, vilket beskrivs narmare under mal 2.2. Arbetet forutsatter mycket
néra samverkan med exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret och miljéférvaltningen.

Samverkan for att fler ska bli sjalvforsorjande och att etablering sker skyndsamt:
Trafikkontoret ska underlatta for manniskor att komma in pa arbetsmarknaden, vilket beskrivs
narmare under mal 1.1. Har &r samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen avgorande.
Kontoret deltar dven i att finna lampliga platser for tillfalliga boenden for nyanldanda och
asylsdkande.

Samverkan for battre foretagsklimat: Trafikkontorets arbete for att framja foretagande
beskrivs narmare under mal 2.1. Arbetet ska ga i linje med stadens naringslivspolicy och
viktiga samarbetspartner ar Stockholm Business Region och stadsdelsférvaltningarna.
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Internationalisering och internationella relationer: Trafikkontoret medverkar i flera EU-
projekt och ar aktiv i att bade sprida egen och ta tillvara pa andras kunskap, ett arbete som
beskrivs narmare under mal 3.2.

Staden som arbetsgivare: Trafikkontoret ska vara en attraktiv arbetsgivare med goda
arbetsvillkor, vilket beskrivs narmare under mal 3.2. Aktiv samverkan bedrivs med de andra
tekniska forvaltningarna och med stadsledningskontoret.

Lokalforsorjning: Arbetet med att bygga om Tekniska namndhuset har inletts for att sakra
framtidens lokalforsorjning och hér ar nara samverkan med de andra tekniska forvaltningarna,
sarskilt fastighetskontoret, av storsta vikt.

Inkdp: Kontorets arbete med att utveckla upphandlingsverksamheten beskrivs narmare under
mal 3.2 och har ar samverkan med stadsledningskontoret viktigt.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

For att Stockholm ska vara en modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla behdver
stadens offentliga rum vara trygga och attraktiva. Stadens gator ska vara levande platser dar
man vill vistas och stadsmiljon behdver fungera for alla medborgare alla dagar i veckan aret
om. For trafikkontorets del innebéar det ett oavbrutet arbete med t.ex. snérojning, renhallning,
klottersanering och underhall av stadens gator, broar och belysning. Ingen manniska i
Stockholm ska fa sin frihet begransad av en kansla av otrygghet och alla ska kénna sig
valkomna och inkluderade, saval kvinnor som méan och oavsett funktionsformaga. Ett viktigt
fokusomrade for kontorets verksamhet 2020 &r darfor att i nara samverkan med
stadsdelsforvaltningarna genomfora forandringar av den fysiska miljon runt om i staden for
att 6ka tryggheten. Det strategiska arbetet med trygghet och sakerhet ska fortsatta att starkas
och arbetet med platssamverkan drivas vidare. En levande stad &r en trygg stad och konceptet
Levande Stockholm, med bl.a. sommargagator och sommartorg, ska fortsatta.

Att stockholmarna arbetar och ar sjalvforsorjande &r en forutsattning for stadens vélstand och
for att manniskor ska kunna leva trygga och sjalvstandiga liv med mojligheter att forverkliga
sina drommar. Trafikkontoret fortsatter darfor att tillsammans med framst
arbetsmarknadsforvaltningen sanka trosklarna till arbete, sérskilt for grupper som idag star
langt ifran arbetsmarknaden.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm &r méanniskor sjalvférsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

| Stockholm ska alla méanniskor ges forutsattningar att kunna forsorja sig sjalva och
trafikkontoret har i egenskap av kommunal forvaltning en viktig samhallelig uppgift i att
medverka till att sanka trosklarna till arbete for grupper som star langt ifran arbetsmarknaden.
Kontoret erbjuder darfor i nara samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen sa kallade
Stockholmsjobb, bl.a. med uppgift att plockstada, felanméla och atgéarda andra brister i
stadsmiljon. Dessutom ska kontorets driftsavtal fortsatt innehalla krav pa att entreprencorer
anstaller manniskor som star langt ifran arbetsmarknaden. Varje sommar anstéller kontoret
ocksa hundratals feriearbetande ungdomar som ges ett forsta steg in pa arbetsmarknaden,
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samtidigt som de utfor viktiga arbetsuppgifter for att halla stadens offentliga rum rena och
attraktiva.

Kontorets arbete med att erbjuda Stockholmsjobb for grupper som star langt fran
arbetsmarknaden samt anstallningen av hundratals feriearbetande ungdomar kan aven bidra
till uppfyllandet av mal 8 i Agenda 2030, ”Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt”.
Malet innebér bl.a. att uppna full och produktiv sysselsattning med anstandiga arbetsvillkor
for alla samt att vasentligt minska den andel ungdomar som varken arbetar eller studerar.

Indikator Arsmal KF:s &rsmal  Periodicitet
v Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 75 st 800 st Tertial
v Antal tillhandahallna platser for feriejobb 300 st Tas framav  Tertial
namnd
v Antal tillhandahalina platser fér Stockholmsjobb 75 st Tas framav  Tertial
namnd
v Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 2 Tas framav  Tertial
platser fér verksamhetsforlagd utbildning namnd
v Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 300 st 9 000 st Tertial
Namndmal:

Trafikkontoret underlattar for manniskor att komma in pa arbetsmarknaden

Forvantat resultat

* 75 platser for Stockholmsjobb tillhandahalls.
* 300 sommararbetande ungdomar anstélls.

Kommentar

Trafikkontoret ska underlatta for manniskor att komma in pa arbetsmarknaden, sarskilt
langtidsarbetslosa och ungdomar. Ett sétt att gora detta ar att tillhandahalla 75 praktiktillfallen
for Stockholmsjobb, genom bl.a. Stockholmsvardar i ytterstaden och Cityvardar i innerstaden.
Arbetsuppgifterna inkluderar att plockstada, felanméla och atgarda brister i stadsmiljon. Om
praktikperioden faller val ut kan aspiranterna sedan erbjudas Stockholmsjobb. Det ar
arbetsmarknadsforvaltningen som rekryterar och arbetsleder aspiranterna, varfor
trafikkontorets bidrag ar att tillhandahalla praktikplatserna, medan det ar upp till
arbetsmarknadsforvaltningen att fylla platserna.

| en del av kontorets driftsavtal stélls krav pa att entreprendrer ska anstalla manniskor som
star langt ifran arbetsmarknaden. Detta krav ska fortsatta att arbetas in i allt fler avtal i
samband med kommande upphandlingar. Kontoret deltar ocksa i arbetsmarknadsatgarder i
samarbete med andra forvaltningar, t.ex. med arbetsmarknadsforvaltningens Lundaverkstad,
som lagar och séljer vidare cyklar som kontoret omhéndertagit, och med Sédermalms
stadsdelsforvaltnings Servicegrupp som bl.a. plockar skrép och river affischer.

Till sommaren ska ca 300 ungdomar erbjudas feriejobb inom kontorets verksamhet och
darmed ges arbetslivserfarenhet och kontakt med mojliga framtida arbetsgivare. Aven andra
arstider kan ungdomar erbjudas sysselsattning som timanstéllda operattrer pa kontorets
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servicecenter under tider med hég belastning.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm &r en trygg, séker och valskoétt stad att bo och vistas i

Trafikkontoret har huvudansvar for Stockholms utemiljo och for att stadens offentliga rum
ska vara trygga, levande, framkomliga, tillgangliga och attraktiva. Detta sékerstélls genom
drift och underhall av stadsmiljon, t.ex. att alla gator, vagar och broar stadas och snérojs,
gatubelysningen fungerar, skrapkorgar toms, klotter saneras, skadedjur bekdmpas, skyltar och
vagmarken dr tydliga, samt att stadens alla anlaggningar, sasom broar och tunnlar, &r i god
kondition. Ett viktigt verktyg i detta arbete ar mobilappen Tyck till, som bidrar till att
uppratthalla en god dialog med stockholmarna.

Kontoret ska inom ramen for arbetet med platssamverkan fortsatta att i ndra samverkan med
stadsdelsforvaltningarna identifiera otrygga platser och genomfora atgarder som okar
tryggheten. Dessa atgarder ar ocksa positiva ur ett jamstalldhetsperspektiv, da de ger kvinnor
samma forutsattningar att rora sig i stadens offentliga rum som méan, men utgor ocksa
exempel pa god planering som gynnar alla grupper i samhallet. Det strategiska arbetet med
trygghet och sékerhet ska ocksa starkas, t.ex. genom att utse kontaktpersoner som ska
tydliggora kontaktvagarna in till kontoret. | slutet av 2019 tillsattes dven en trygghetschef med
uppgift att leda utvecklingen av trafikkontorets arbete med trygghet och sékerhet. En levande
stad &r en trygg stad och kontoret har ett Overgripande ansvar att starka det offentliga rummets
roll som vistelseplats, t.ex. genom konceptet Levande Stockholm. I detta arbete &r stadens
strategi for offentliga rum végledande.

Arbetet med att skapa ckad trygghet i det offentliga rummet kan pa lokal niva kopplas till mal
5 i Agenda 2030 om att uppna jamstélldhet. Den 6kade tryggheten i det offentliga rummet
skapar ocksa lika forutsattningar fér man och kvinnor att vistas och réra sig i stadsmiljon,
vilket kontoret ser ett behov av att arbeta vidare med.

Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet
v Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 77 % 77 % Ar
g‘ bor
v Stockholmarnas nojdhet med renhalining och stadning 71 % 71 % Ar
v Stockholmarnas nojdhet med skétsel av park och gronomraden 71 % 71 % Ar
v Stockholmarnas néjdhet med stadsmiljén 88 % Tasframav  Ar
0 namnd
v Uppfyllnadsgrad 24-timmarsgarantin avseende klotter 98 % Tas framav  Tertial
v namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Kommunstyrelsen ska samordna arbetet med att utforma ett minnesmarke 2020-01-01 2020-12-31
efter handelsen pa Drottninggatan den 7 april i samarbete med
trafiknamnden, kulturnémnden och Norrmalms stadsdelsnamnd.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Trafikndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram en handlingsplan for att minska klotter i
staden samt, om mdjligt, samverka med privata fastighetsagare.

Trafiknamnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda hur staden 2020-01-01 2020-12-31
kan skapa en mer kostnadseffektiv och kapacitetsstark avfallshantering
och stadning i parker.

Trafikndmnden ska se 6ver behovet av lokala ljusprogram for 6kad 2020-01-01 2020-12-31
attraktivitet och trygghet pa platser och torg.

a a <4 d

Trafikndmnden ska ta fram en namnddvergripande handlingsplan for att 2020-01-01 2020-12-31
samordna, uppratthalla och innovativt utveckla stadens arbete med

skadedjursbekéampning. Arbetet sker i samarbete med fastighetsnamnden,

stadsdelsndmnderna, AB Svenska Bostéader, AB Familjebostader, AB

Stockholmshem, Stockholms Hamn AB och Stockholm Vatten och Avfall.

g

Trafikndmnden ska ta initiativ till att hitta en I6sning for att hanteringen av 2020-01-01 2020-12-31
byggséackar sker i enlighet med regelverket och att ansvarig kan
identifieras.

v Trafikndmnden ska utreda mdéjligheterna att i lamplig stadsdel initiera ett 2020-01-01 2020-12-31
pilotprojekt for att mojliggora for naringslivet och civilsamhéllet att bidra till
stadsmiljoverksamheten.

v Trafikndmnden ska utveckla metoder for uppféljning av 24- 2020-01-01 2020-06-30
timmarsgarantin.

Namndmal:
Stockholms offentliga rum ar trygga och attraktiva

Forvantat resultat

* Stockholmarnas upplevda trygghet okar.
* Kontoret vidtar fler trygghetsskapande fysiska atgérder i stadsmiljon.
* Nedskrapningen minskar och staden blir renare.

Kommentar
Trygghet och sékerhet i stadsmiljon

Stockholms offentliga rum ska vara trygga for alla och under 2020 ska arbetet med trygghets-
och sakerhetsfragor fortsatta att starkas. Detta sker bl.a. inom ramen for det av
stadsdelsforvaltningarna ledda arbetet med platssamverkan, vilket innefattar samverkan med
privata fastighetsagare, handlare, boende, stadens andra verksamheter och 6vriga aktorer for
att gora lokala platser tryggare och attraktivare. Ett sétt att gora det a&r genom ett nara
samarbete med stadsdelsférvaltningarna och for att underlétta den kontakten ska kontoret utse
sarskilda kontaktpersoner.

| dialogen med stadsdelsforvaltningarna ska trafikkontoret &ven fortsattningsvis vara en
tillganglig och konstruktiv samarbetspartner som lyssnar till de behov som identifieras lokalt
och som aktivt deltar i medborgardialoger. Genom att prioritera lokala atgarder och genom att
bista stadsdelsforvaltningarna med att ta fram lokala lagesbilder och orsaksanalyser kan
brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder genomforas dar otryggheten ar som
storst. Pa sa vis efterstravar kontoret att uppna malet om att det inte ska finnas nagot utsatt
eller sarskilt utsatt omrade i Stockholms stad. Kontoret ska ocksa fortsatta att genomfora de
projekt som har beviljats trygghetsmedel och identifiera nya atgarder. Vidare arbetar kontoret
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for att starka foretagarperspektivet i sitt trygghetsarbete, vilket dven beskrivs under mal 2.1,

| januari 2020 kommer kontoret att ta dver ansvaret for upplatelse av torgplatser och tillsyn av
torghandeln vid salutorgen och ett av syftena ar att mojliggora for en forvaltning att ta ett
samlat grepp om tryggheten pa torgen. Det ar kontorets initiala bedémning att detta kommer
att krava att arbetet med torghandelsverksamheten ar organiserat pa ett annat sétt an tidigare.
Istallet for att som idag ha en person i staden som &r sarskilt ansvarig for all
torghandelsverksamhet, ser kontoret ett behov av att tydligare koppla samman ansvaret fér
torghandelsverksamheten med det 6vergripande ansvaret for den specifika platsen, dar fokus
laggs pa samverkan och trygghet utifran varje torgplats unika forutsattningar. Mot bakgrund
av detta avser kontoret att genomféra en 6versyn av hur verksamheten ska vara organiserad
framaover. Precis som pa andra torg och platser runt om i staden kommer kontoret arbeta for
att torghandelsplatserna upplevs som trivsamma, stadade och trygga vistelsemiljder. Vidare
ska kontoret forstarka tillsynen av att regelverket foljs och framja narproducerad mat, vilket
aven beskrivs under mal 2.5. Kontoret kommer aven att ta fram ett gestaltningsprogram for
torghandelverksamheten tillsammans med stadsbyggnadskontoret.

Polisen ar den myndighet som kartlagger risker och hotbilder och i ndra samarbete med dem
ska kontoret forstarka sakerhetsarbetet genom 6kat fokus pa systematik och forebyggande
arbete, bland annat avseende terrorhinder. Ett sétt att gora detta &r att placera ut betonglejon
eller andra rérliga och fasta hinder, sdsom héj- och sénkbara pollare, i stadsmiljon. Pollare
finns redan pa ett par platser runt om i staden, t.ex. Hagerstensvagen och Sibeliusgangen, och
har foreslagits pa fler platser. | bilaga 11 redogdrs kontorets ansokningar om medel for
trygghetsskapande atgarder. Kontoret anser att det kan finnas skal att anvanda pollare for att
forhindra trafik pa platsbildningar, sdsom torg, nar obehdrig trafik &r ett problem och
polisdvervakning inte ar tillganglig. Nar det géller att anvanda pollare pa gator och vagar for
att reglera fordonstrafik foresprakar kontoret dock en mer restriktiv installning, bl.a. med
héansyn till kollektivtrafikens framkomlighet och allménhetens tillganglighet.

Andra insatser for att 6ka tryggheten kan vara att satta upp 6vervakningskameror och att vara
padrivande for forsok med geofencing, vilket beskrivs mer under méal 3.2. Atgarder av denna
typ kan dven bidra till situationell brottsprevention. Kontoret medverkar ocksa i
trygghetsvandringar tillsammans med stadsdelsférvaltningar, polis, fastighetsagare och
boende och fangar dar upp vilka atgarder som kan genomforas for att oka tryggheten runt om
i staden.

Trygghetsperspektivet &r integrerat i kontorets verksamhet och ett I6pande arbete sker t.ex.
med belysningsatgérder. Belysning i sig ar inte brottsférebyggande, men hjalper till,
tillsammans med en god gestaltning, att skapa en befolkad milj6é och 6ka den upplevda
tryggheten. Driftséker belysning ar trygg belysning och under 2020 planeras fortsatta
armaturbyten for att 6ka driftsakerheten och darigenom sékerstalla att gator, torg, gang- och
cykelvégar och -tunnlar upplevs som trygga och sakra. Skymmande vegetation kan paverka
hur belysningen upplevs och kontoret arbetar 16pande med att kontrollera att den vegetation
runt gang- och cykelbanor som trafiknamnden har skotselansvar for réjs och att beskara
stadens ca 40 000 gatutrad. Under 2020 ska kontoret satsa extra pa att slyroja for att pa sa vis
minska kénslan av otrygghet.

Att prioritera trygghetsfragor ar sarskilt viktigt for att kvinnor och méan ska ha lika méjligheter
att nyttja stadens offentliga rum, vilket kan astadkommas genom satsningar pa ckad trygghet,
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t.ex. genom utformning av den fysiska miljon, uppratthallande av god belysning samt skotsel
och underhall for sakra och trygga gang- och cykelbanor. Studier visar att kvinnor i hdgre
utstrackning &n méan anpassar sitt beteende utifran upplevelser av otrygghet och de
trygghetsskapande atgarder som kontoret planerar infor 2020 ar darfor positiva ur ett
jamstalldhetsperspektiv, men utgor ocksa exempel pa god planering som gynnar alla grupper i
samhaéllet.

Det interna arbetet for 6kad trygghet och séakerhet

| sdkerhetsarbetet ska kontoret ha en god krisberedskap, en tydlig kontaktyta gentemot andra
parter och en effektiv intern samordning. For att kontoret ska kunna sékerstélla goda
mojligheter till stadsovergripande samverkan kommer kontaktpersoner att utses under 2020
som ska tydliggora kontaktvagarna in till kontoret. Under hdsten 2019 tillsatte kontoret &ven
en trygghetschef som bl.a. kommer att ansvara for samordningen for det strategiska arbetet
inom trygghetsatgarder, sakerhet och krisledning.

Uppdateringen av sékerhetsskyddslagen innebar 6kade krav pa atgarder for att skydda
sékerhetskansliga uppgifter. Inom kontorets ansvar ligger bland annat att géra
sékerhetsskyddsanalyser i projekt, teckna nya sékerhetsskyddsavtal samt att gora
sékerhetsprévning av medarbetare och konsulter. Kontoret kommer under 2020 att géra en
oversyn for att se hur arbetet bor organiseras for att kunna arbeta systematiskt och ha en bra
koordinering mellan fysisk sékerhet, informationssakerhet och riskhantering.

En levande stad

Stockholms gator, torg och andra allménna platser ar viktiga tillgangar och utgér en arena for
stadens grundlaggande syfte: moten mellan manniskor for utbyte av idéer, kultur, varor och
tjanster. Som komplement till Framkomlighetsstrategin har kontoret tagit fram en strategi for
stadens offentliga rum som har antagits av kommunfullmaktige. Strategin innehaller
planeringsprinciper att ta tillvara pa i alla projekt som ror utveckling av det offentliga rummet
och en handlingsplan for aren 2018-2023. Huvuddragen i planen &r att identifiera offentliga
strak och platser med utvecklingspotential, att utveckla arbetsprocesser och genomféra
utbildningsinsatser, att utveckla arbetet med tillfalliga atgarder for 6kat stadsliv i hela staden
aret runt, samt att utveckla metoder for uppféljning och matning av vistelsevéarden. Arbetet
sker i symbios med pagaende aktiviteter for att utveckla attraktiviteten i de offentliga
rummen, t.ex. implementering av gangplanen, trygghetsskapande atgarder, Gronare
Stockholm och Levande Stockholm.

Just konceptet Levande Stockholm ska fortsétta for att skapa ett 6kat stadsliv med trivsamma
vistelsemiljoer, bl.a. med sommargagator, sommartorg och pop up-parker. Kontorets ambition
ar att 6ka de kulturella inslagen, vilket dven beskrivs under mal 2.4, samt lagga okat fokus pa
gestaltning, kommunikation och utvérdering av konceptet. Kontoret ser &ven lopande 6ver
mojligheterna att levandegora platser under vintertid, t.ex. genom vintervéxter. Arbetet med
Levande Stockholm forutsatter bade medborgardialog for att identifiera lampliga platser och
aktiviteter, och att fastighetségare, naringsidkare och stadsdelsforvaltningar lokalt bidrar till
utvecklingen.

Ett flertal av kontorets uppdrag 2020 berdr arbetet for en levande stad och flera av dessa ska
ske i samarbete med andra forvaltningar. | samarbete med stadsdelsforvaltningarna ska
kontoret bidra till goda mojligheter for stadsodling i parker, pa kvartersgardar, tak,
kolonilotter och gagator. For att underlatta for aktorer att skapa liv och rorelse i hela staden
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ska kontoret tillsammans med stadsbyggnadskontoret tydliggdra vad sdsongsbaserade
bygglov &r. Vidare ska kontoret bevaka att stadens kajer och vattennara platser halls levande,
inom ramen for framtagandet av stadens kajstrategi. Kontoret har &ven ett samordningsansvar
for stadens kolonitradgardar genom "Forum for kolonitradgardar" dar kontoret samarbetar
med koloniféreningen samt flera berdrda forvaltningar och bolag. Forumet har under en tid
legat vilande men arbetet har startat upp igen och kommer fortsétta under 2020.

En ren och attraktiv stad

En ren stad bidrar till trygghet och kontoret arbetar for att minska nedskrapningen och halla
de offentliga miljéerna attraktiva, vilket bl.a. inkluderar spolningar, skurningar, plockning av
skrép, tbmning av papperskorgar och sanering av klotter. Arbetet bedrivs med upphandlade
driftentreprendrer och i enlighet med stadens stadgaranti, som innebdr att anmalningar om
nedskrapning och fyllda papperskorgar ska atgardas inom 24 timmar fran det att anmalan
mottagits av anlitad entreprendr. For att sékerstalla att garantin bibehaller en hog efterlevnad
kommer kontoret under 2020 att utveckla metoder for uppfoljning av 24-timmarsgarantin.
Aven klottersaneringen fortsétter och ska utforas inom 24 timmar efter mottagen anmalan nar
temperaturen tillater det. En aktiv sanering fran kontorets sida kan ocksa ha en forebyggande
effekt. Kontoret ska dven se déver mojligheterna att ansoka om centrala investeringsmedel for
inkop av fler solcellskomprimerande papperskorgar.

For att inkludera stockholmarna i stadens renhallningsarbete ska kontoret under 2020 utféra
kommunikationsinsatser om stadens samlade renhallningsarbete tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna. Kommunikationsinsatserna ska dven lyfta stadgarantin och vikten av
stockholmarnas eget bidrag till en ren och vacker stadsmiljo.

For att sikerstalla en hdg standard pa driften av stadens offentliga rum ska uppféljningen av
ovan ndmnda driftentreprenader utvecklas, t.ex. genom fler systematiska och dokumenterade
stickprov. Dessa stickprov behdver kunna utforas dygnet runt och under veckans alla dagar
och under aret fortsatter arbetssatt att utvecklas som sakerstaller att detta sker i storre
omfattning och med okad systematik. Ett alternativ skulle kunna vara att handla upp denna
typ av stickprovskontroll. Kontoret kommer dock aldrig att kunna kontrollera alla
entreprendrer hela tiden, utan behover stodja branschen i att ocksa arbeta med egenkontroll
for att sékerstélla att oegentligheter inte forekommer och att avtal foljs. Detta arbete beskrivs
aven under mal 3.2.

Kontoret ser att det finns ett behov av att ta ett storre strategiskt grepp kring drift- och
underhallsfragorna. Ett forsta steg ar att kontoret under 2020 tar fram handlingsplaner for
olika driftomraden, t.ex. en handlingsplan for att samordna, uppratthalla och innovativt
utveckla stadens arbete med skadedjursbekdmpning och en handlingsplan for att minska
klotter i staden.

En vaxande stad

Nar staden fortatas och stadsdelar &ndrar karaktar, t.ex. med fler innerstadslika miljoer i
ytterstaden, okar forvantningarna pa vaghallningen i dessa omraden och omprioriteringar
kommer att kravas. Kontoret analyserar Iépande behoven i stadens omraden och later detta
styra hur resurserna for barmarksrenhallning och vintervaghallning fordelas. Storre justeringar
kan i regel framst genomforas i samband med nya upphandlingar. Det blir ocksa allt viktigare
att med storre exakthet kunna prognosticera hur drift- och underhallskostnaderna for
tillkommande eller forandrade gator, vagar och évriga ytor kommer att utvecklas och under
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2020 ska kontoret tillsammans med exploateringskontoret utveckla driftsnyckeltal, vilket &ven
beskrivs under mal 2.2 och 3.1.

Den hoga bostadshyggnadstakten innebar manga markupplatelser runt om i staden, for t.ex.
byggstallningar, kranar, containrar och evakueringsbostader. Polisen ansvarar for att ge
tillstand for markupplatelser och staden remitteras av polisen och har vetoratt. Det &r dock
bara polisen som har verktyg for att folja upp och sékra att givna tillstand och villkor f6ljs.
Dagligen inkommer synpunkter och fragor om arenden dar tillstand helt saknas eller dar
villkoren inte f6ljs och trafikkontoret polisanmaler regelmassigt regelovertradelser. 2020
kommer arbetet att fortsatta utvecklas i samarbete med polisen och kontoret kommer &ven att
intensifiera kontrollen av att givna tillstand och avtal samt trafikanordningsplaner efterlevs.
Vidare ska kontoret ta initiativ till att hitta en 16sning for att hanteringen av byggsackar sker i
enlighet med regelverket och att ansvarig kan identifieras.

De manga stadsbyggnadsprojekt som pagar, i kombination med tunnelbaneutbyggnaden och
tyngre bussar, innebar att stadens gator far en allt hogre belastning. Berakningar visar t.ex. att
i samband med tunnelbaneutbyggnaden kommer varje vecka i flera ars tid ca 15 000 ton
massor att lastas ut bara fran Sofiaomradet pa S6dermalm. Kontoret ser darfor ett behov av att
fortsétta undersoka vilka effekter pa kort och Iang sikt detta kommer fa for behovet av drift
och underhall av stadens gator och konstruktioner, att utveckla de interna rutinerna for att
arbeta med béarighetsfragor, att proaktivt samordna och samverka med exploateringskontoret
och regionens trafikférvaltning, samt att samla in mer data genom matningar for att férdjupa
kunskapen om dessa fragor. Infor omlaggningar av trafiken utfors forstarkningsatgarder, men
nar ett omrade ar fardigbyggt ar omkringliggande gator ofta i daligt skick. Kontoret kan darfor
behdva lagga en stor del av reinvesteringsbudgeten pa att ta hand om dessa gator som anvants
som transportvégar vid exploatering, trots att de inte finns med i reinvesteringsprogrammet
for stadens gatuytor.

Stockholms gator, byggnadsverk och konstruktioner, sasom broar och tunnlar, blir allt aldre
och kontoret behdver prioritera insatser for att varda och uppratthalla deras funktion.
Reinvesteringar kan ge anlaggningarna en forlangd livslangd, men manga aldre broar och
andra anlaggningar kommer pa sikt att fordra allt mer omfattande atgarder och aven storre
ombyggnader. Broarnas barformaga ar idag inte faststalld, vilket ar sérskilt angelaget med
tanke pa den stora mangd byggtrafik och massgodstransporter som fardas i staden. Kontoret
ser darfor ett behov av att paborija ett arbete med att barighetsklassa stadens broar och
beroende pa vad utredningarna visar kan bade 6kade och minskade vikter komma att tillatas
pa vissa broar.

Utvecklad dialog med stockholmarna

Utvecklingen av stadens offentliga platser vacker stort engagemang och kontoret mottar
arligen narmare 150 000 synpunkter, felanmélningar och idéer fran stockholmarna och antalet
fortsatter att 6ka. Det &r viktigt att kontoret ar tillgangligt och lyssnar till kommuninvanarnas
asikter och under 2020 ska forvaltningens servicecenter fortsatta att utvecklas for att gora det
annu enklare att komma i kontakt med kontoret och att fa aterkoppling pa synpunkter.
Kopplat till detta ska appen Tyck till utvecklas utifran en malgruppsundersokning som
genomfordes under 2019 for en annu battre dialog med allménheten. For att i hdgre grad
kunna ta hand om stockholmarnas idéer och forslag har en funktion utvecklats dér idéer ska
laggas in och utgdra en del av underlaget for kontorets prioriteringar. Under 2020 ska
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funktionen driftsattas, vilket ocksa kommer att krava forandrade arbetsséatt for att pa ett
systematiskt satt lata dessa idéer paverka kontorets prioriteringar. Denna fraga beskrivs dven
under mal 3.2.

Det proaktiva kommunikationsarbetet, bade i traditionella och sociala medier, ska fortsatta for
att sakerstalla att bra information ges infor, under och efter kontorets satsningar, samt vilka
avvagningar som gors mellan olika intressen i staden. En viktig aspekt, t.ex. kopplat till
vintervaghallningen, &r att forklara hur kontoret arbetar och att satta forvantningarna pa ratt
niva. Kontoret driver en Facebooksida for att kommunicera i fragor som rér gang och cykel
och denna typ av kanal gor det moéjligt att méta medborgarna dar de befinner sig. Vidare
arbetar kontoret for att sékerstélla att alla invanare och besokare ska kunna tillgodogora sig
information, bade om kontorets verksamhet och i det offentliga rummet, vilket bl.a. innefattar
att texter skrivs pa ett enkelt och begripligt sprak.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Bidra till goda méjligheter for stadsodling i parker, pa kvartersgardar, tak, 2020-01-01 2020-12-31
kolonilotter och gagator i samverkan med stadsdelsnamnderna.

Bista stadsdelsnamnderna i arbetet med att ta fram lokala lagesbilder och 2020-01-01 2020-12-31
orsaksanalyser och utifrdn dessa genomféra trygghetsskapande och
brottsférebyggande atgéarder.

Fortsatta att utveckla arbetet med barighet pa stadens gator. 2020-01-01 2020-12-31
Fortséatta genomférandet av handlingsplanen i strategin for offentliga rum. 2020-01-01 2020-12-31
Genomfdra platssamverkan med berérda namnder och bolagsstyrelser 2020-01-01 2020-12-31

samt andra relevanta aktorer.

| nara samarbete med kommunstyrelsen, polismyndigheten och 2020-01-01 2020-12-31
Sakerhetspolisen forstarka sakerhetsarbetet genom okat fokus péa
systematik och forebyggande arbete, bland annat avseende terrorhinder.

Paborja ett arbete med att barighetsklassa stadens broar. 2020-01-01 2020-12-31

Tillsammans med stadsbyggnadskontoret ta fram ett gestaltningsprogram 2020-01-01 2020-12-31
for stadens torghandel och andra torgverksamheter.

Tillsammans med stadsbyggnadsnamnden tydliggora vad 2020-01-01 2020-12-31
sasongsbaserade bygglov ar i syfte att underlatta for aktorer att skapa liv
och rorelse i hela staden.

Tillsammans med stadsdelsnamnderna samordna kommunikationsinsatser ~ 2020-01-01 2020-12-31
om stadens samlade renhallningsarbete, stadgarantin samt vikten av
stockholmarnas eget bidrag till en ren och vacker stadsmiljo.

Utreda ny belaggning pa Sergels torg. 2020-01-01 2020-12-31

Utse kontaktpersoner gentemot stadens &vriga verksamheter for att 6ka 2020-01-01 2020-12-31
férmagan att géra samlade insatser utifrdn geografi.

Utveckla konceptet Levande Stockholm genom stérkt utvardering, 2020-01-01 2020-12-31
gestaltning och kommunikation samt med 6kade kulturella inslag och med
fokus pa ytterstaden.

Utveckla torghandelsverksamheten och se over tillsynen av att regelverket 2020-01-01 2020-12-31
foljs.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far méanniskor i behov av stod insatser i tid praglade av
hdg kvalitet, evidens och rattssakerhet

| Stockholm ska alla fa vara den de ar och ingen ska bli utsatt for diskriminering.
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Trafikkontorets huvudsakliga bidrag till detta &r att se till att stadens offentliga rum &r
tillgdngliga och inkluderande for alla, oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsformaga, sexuell laggning
eller alder.

Hur kontoret bedriver sin verksamhet paverkar stockholmarnas vardag och kontoret behéver
standigt bara med sig ett jamstalldhetsperspektiv for att sakerstalla att inte nagot av konen
systematiskt missgynnas av de prioriteringar som gors. Aven barnperspektivet ar av stor vikt
for att garantera att barn far vistas i trygga och kreativa miljéer som ar utformade utifran deras
behov och kontoret har tagit fram rutiner for barns delaktighet och inflytande. Stadsmiljons
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning ar ocksa viktig och kontoret arbetar med
ett integrerat tillganglighetsperspektiv. Forutom att atgarda enkelt avhjalpta hinder, foljer
kontoret upp att villkor for upplatelser efterlevs, bevakar att platser ar tillgangliga under
gatuarbeten, utvecklar snoréjningen med fokus pa trottoarer och utbildar medarbetare och
entreprendrer genom sa kallade insiktsutbildningar. En stadsmiljo som ér tillganglig for
personer med funktionsnedsattning ar exempel pa god planering som gynnar alla.

Kontorets arbete som beskrivs ovan kan dven bidra till att uppna mal 10 i Agenda 2030,
”Minskad ojamlikhet”. T.ex. gar arbetet i linje med agendans formulering om att mojliggora
och verka for att alla manniskor, oavsett alder, kon, funktionsnedsattning, etnicitet, ursprung,
religion, eller ekonomisk stéllning blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska
livet.

Namndmal:
Stockholms offentliga rum ar tillgangliga for alla

Forvantat resultat

* Insiktsutbildningar for medarbetare och entreprendrer genomfors.
* Regelbundna granskningar av kontorets myndighetsutovning genomfors.

Kommentar
Alla manniskors lika ratt

Stadens trafik- och utemiljo ska vara fri fran diskriminering och varnandet om de manskliga
rattigheterna ar en grundpelare for trafikkontorets arbete. Det offentliga rummet ska upplevas
som inkluderande for alla och jamstalldhetsperspektivet ska vara integrerat i det dagliga
arbetet. Samtliga tjansteutlatanden ska dar sa ar relevant innehalla en jamstalldhetsanalys och
for att gora dessa analyser behdver kunskap inhdmtas, strukturer granskas och diskussioner
foras nara verksamheten.

Kontorets forhallningssétt ar att hog kvalitet pa driftverksamheten och god planering av
stadsrummet gynnar bade kvinnor och méan. Studier visar att kvinnor i hogre utstrackning an
man anpassar sitt beteende utifran upplevelser av otrygghet, varfor motverkandet av otrygghet
I stadens offentliga miljéer ar en forutsattning for att kvinnor och mén ska ha samma
mojligheter att rora sig fritt i staden. Detta kan t.ex. ske genom fortsatt utveckling av stadens
belysning, god planering av gang- och cykelvagar, trafiksakerhetshdjande atgarder och
utformning av grénomraden pa sa vis att alla grupper i samhallet kan kénna sig trygga att
nyttja dem. Arbetet med dessa fragor beskrivs narmare under mal 1.2 och ett sérskilt avsnitt
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om jamstalldhet i transportsystemet aterfinns under mal 2.3.

Kommunfullmaktige har antagit etiska riktlinjer for utomhusreklam och trafikkontoret
utvérderar l6pande hur riktlinjerna fungerar, samt bjuder in till en arlig dialog med
branschradet Sveriges Annonsorer och andra intresseorganisationer. Nar kontoret
kommunicerar med stockholmarna anvands inkluderande bilder som speglar samhallets
sammansattning av individer. Medarbetare pa flera organisatoriska enheter har hbtg-
certifierats och detta perspektiv tas Iépande om hand inom kontorets verksamhet, t.ex. i
samband med trygghetsvandringar. For att sékerstélla att diskriminering inte forekommer ar
det viktigt att pa ett systematiskt satt genomfora granskningar, t.ex. kopplat till
myndighetsutévningen i enlighet med kontorets plan. Sadana kontroller sékerstéller ocksa att
bedémningar ar enhetliga och inte varierar beroende pa handlaggare, samt att det finns rutiner
som minskar risken for otillborlig paverkan.

Barns delaktighet och inflytande

Trafikkontoret arbetar for att inhamta synpunkter fran alla grupper i samhallet, vilket innebar
att barns behov uppmarksammas sérskilt vad géller de miljéer dar barn och unga vistas, som
vid skolor, bostader och parker. | arbetet med satsningen pa ytterstadens parker, Gronare
Stockholm, ar barnens perspektiv i fokus och ett av syftena ar att gronomradena ska bli &nnu
mer valkomnande for barn, saval som for deras foraldrar. Ett konkret exempel ar det pagaende
arbetet med den nya stadsparken Varbergstoppen dar det planeras en ny stor lekplats med tva
olika teman for bade stora och sma barn. Aven i arbetet for sakra och trygga skolvagar, som
aven beskrivs under mal 2.3, ar barns och ungdomars behov utgangspunkten.

Kontoret har tagit fram rutiner for barns delaktighet och inflytande, dar det framgar att
kontoret ska fortsatta att ha ett dialogbaserat arbetssatt och involvera barn och unga for att
sakerstalla att deras perspektiv beaktas vid analyser av platser och foreslagna atgarder, t.ex.
genom gaturer och workshops. Rutiner for barnkonsekvensanalyser och barnchecklistor har
ocksa tagits fram och det fortsatta arbetet med dessa fragor sker delvis inom ramen for den
forvaltningsovergripande gruppen "Staden i 6gonhéjd™. Att barn ska kanna sig trygga i
stadens utemiljo ar en véagledande princip och kontoret ser mycket positivt pa att en del
stadsdelsforvaltningar genomfor trygghetsvandringar utifran ett barnperspektiv.
Trafikkontoret ska fortsatta delta i dessa vandringar och arbeta aktivt med att omhénderta de
synpunkter som inkommer i samband med vandringarna.

Tillganglighet for personer med funktionsnedsattning

Kommunfullmaktige har antagit ett program for delaktighet for personer med
funktionsnedsattning som géller 2018-2023. Trafikkontorets verksamhet beror flera av
programmets fokusomraden, men framst omradet att alla ska kunna forflytta sig, vistas i och
anvanda Stockholms stads inne- och utemiljé. Kontoret bidrar dock till fler av programmets
fokusomraden eftersom god fysisk tillganglighet kan vara en forutsattning for att kunna ta sig
till t.ex. arbetet, skolan, eller fritidsaktiviteten. Okad tillganglighet okar ocksa
forutsattningarna for delaktighet i samhéllet och kan pa sa sétt minska ohélsa till foljd av
utanférskap. Programmet foreskriver ndmnder och styrelser att i sina verksamhetsplaner
tydligt beskriva vilka aktiviteter som ska vidtas under kommande ar for att bidra till
programmets maluppfyllelse. Trafikkontoret avser att under 2020 prioritera foljande
aktiviteter:
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e Utveckla vintervaghallningen pa stadens trottoarer, bl.a. genom uttkad sopsaltning,
och forbéttra avtalsuppfoéljningen for att sékerstélla att trottoarer snorojs enligt avtal.

e Tabort enkelt avhjalpta hinder och tillganglighetsanpassa stadsmiljon, t.ex. genom
nya sittplatser, tillgangligare och bredare 6vergangsstallen, kantstenshdjningar och
kontrastmarkeringar vid busshallplatser, samt komplettering av handledare i trappor.
Arbetet beskrivs i kontorets arliga program for tillganglighetsarbeten.

o Fortsétta utveckla kontorets interna rutiner for att tydligare kunna visa vilka
tillganglighetsatgarder som genomfors utver de i kontorets arliga program.

e Lopande folja upp att villkoren for givna upplatelser, t.ex. for uteserveringar, foljs och
genomfdra gemensamma inspektioner tillsammans med socialforvaltningen.

e Verka for att de entreprendrer som utfor arbeten i gaturummet systematiskt ska arbeta
med kontroll for att sékerstélla efterlevnaden av givna tillstand och darigenom en god
tillganglighet i samband med ombyggnationer i stadsmiljon.

e Genomfdra gemensamma utbildningstillfallen med exploateringskontoret for att
sakerstalla att staden bygger pa ett tillgangligt satt redan fran borjan.

e LOpande ta bort 6vergivna cyklar och elsparkcyklar som hindrar framkomligheten.

e Utveckla samarbetet med elsparkcykelaktorer for att sékerstélla att sparkcyklar inte
stélls hindrande och férsamrar framkomligheten.

e Genomfora insiktsutbildningar fér medarbetare och entreprendérer for att hoja
kunskapsnivan och forstaelsen for situationen i stadens utemiljo for personer med
funktionsnedséttning.

e Ldpande gora stadens rutiner for hur personer med funktionsnedséttning ska kunna ta
del av information kanda for kontorets medarbetare.

e Samordna tillganglighetsarbetet med det systematiska arbetsmiljéarbetet for att
sékerstélla att alla medarbetare ges forutsattningar att gora ett bra arbete, t.ex. genom
individanpassade arbetsplatser vid behov. Detta perspektiv tas ocksa tillvara i samband
med Tekniska ndmndhusets ombyggnation och i tillfalliga evakueringslokaler.

e Tillampa kompetensbaserad rekrytering for att sakerstalla att inga rekryteringar
utestanger eller missgynnar personer med funktionsnedséttning.

e Samverka med namndens rad for funktionshinderfragor som sammantrader tio ganger
per ar och da ger vardefulla synpunkter och konstruktiva forslag till forbattringar av
Stockholms utemiljo.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Stockholms befolkning véxer snabbt, men stadens yta véxer inte. Det innebdr att i framtiden
ska allt fler manniskor vistas och transporteras pa samma utrymme och for att uppréatthalla
framkomligheten och tillgangligheten i hela staden krévs en successiv omstéllning till ett mer
hallbart transportsystem. Vagledande &r Framkomlighetsstrategin, som ska leda till att 6ka
andelen som gar, cyklar och aker kollektivt, samtidigt som biltrafiken ska minska och
godstrafiken effektiviseras. Detta minskar dven trafikens paverkan pa bade miljo och klimat.
For att klara detta ska kontoret fortsatta att genomfora atgarder som framjar de
kapacitetsstarka transportmedlen, samtidigt som framkomlighets- och driftsperspektiven
behdver tas om hand i ett tidigt skede av stadsutvecklingsprocessen.

Effektiva transportldsningar och god framkomlighet, tillsammans med val fungerande
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leveranstrafik, bidrar ocksa till ett attraktivt foretagsklimat. Stadens fortsatta valstand ar helt
beroende av foretag som vagar investera och anstélla och foretagens kontakter med kontoret
ska fortsatta att underlattas. Det ska vara latt for foretag att komma i kontakt med och fa svar
av trafikkontoret och dessa svar ska vara tillmétesgaende, opartiska och effektiva.

Stadens offentliga rum ska vara hallbara och erbjuda en god livsmiljo. | detta arbete kommer
stadens nya miljoprogram och klimathandlingsplan, med giltighetstid 2020-2023, vara viktiga
styrdokument och trafikkontoret har tilldelats ett utsldappsbeting pa en minskning om 10 000
ton CO2e till ar 2023. Kontoret ska dven fortsatta att leda utvecklingen av stadens
gronstruktur inom ramen for konceptet Gronare Stockholm, samt vidta atgérder for att
stadsmiljon ska kunna std emot skyfall och andra extrema vader. Luften ska vara ren i hela
staden och under aret ska arbetet for att luftkvalitetsnormerna inte dverskrids starkas.
Kraftfulla atgarder ska vidtas for att Stockholm ska vara fossilbranslefritt senast 2040 och att
stadens egen organisation ska vara fossilbréanslefri 2030.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Stockholm ska ha Sveriges basta foretagsklimat ar 2025. Trafikkontorets arbete for trygga och
attraktiva offentliga rum och god framkomlighet fér ménniskor och gods ger forutséttningar
for ett attraktivt foretagsklimat, dar saval stora som sma foretag vill verka och expandera och
darigenom skapa fler arbetstillfallen och okat valstand. Ett valfungerande transportsystem ger
dessutom positiva effekter pa stadens bostads- och arbetsmarknader, da det ger béttre
matchningsmojligheter. For individer innebar det att fler bostader och arbetsplatser blir nabara
inom rimlig restid och for foretagen okar pa sa sétt utbudet av arbetskraft. Under aret ser
kontoret ett behov av att starka arbetet med naringslivsfragor, det kan t.ex. ske genom
kompetenshdjande insatser.

Det ska vara latt for foretag att komma i kontakt med och fa svar av trafikkontoret och
forvaltningens arbetssatt ska forenkla foretagarnas vardag. Kontoret ska vara en
serviceinriktad och lésningsorienterad partner till naringslivet som ar opartisk och effektiv
och som har en forstaelse for foretagens villkor och deras betydelse. Naringsidkare ska inte
slussas runt i sina kontakter med kontoret utan det ska finnas “’en vig in”. Stadens
néringslivspolicy ska ligga till grund for kontorets arbete och dess intentioner har arbetats in i
kontorets verksamhetsplan.

Kontorets arbete med att framja néringslivet kan &ven motiveras med Agenda 2030 som
verktyg. For att agendans mal 8 ”Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt” ska uppnés
lyfter agendan bl.a. behovet av att stodja foretagande, kreativitet och innovation samt att
uppmuntra sma som medelstora foretag till tillvéxt.

Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet
v Naringslivets nojdhet vid kontakter med staden som myndighet 73 73 Ar
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Namndmal:
Det ar latt for foretag att komma i kontakt med och fa svar av trafikkontoret

Forvantat resultat

* Néringslivets nojdhet med trafikkontoret 6kar.
» Handldaggningstiden for tillstand for byggetableringar och forséljningsplatser minskar.

Kommentar

Staden ska arbeta for att foérenkla foretagarnas vardag, varfor det ar av storsta vikt att det ar
latt att komma i kontakt med och fa svar av trafikkontoret. Dessa svar ska préaglas av gott
bematande, opartiskhet, effektivitet och en forstaelse for foretagens villkor. Det ska vara latt
att gora réatt i kontakten med kontoret och foretag ska inte slussas runt mellan olika kontakter
utan erbjudas en tydlig vég in till kontoret. FOr att mojliggora detta etablerades under 2019 ett
servicecenter och arbetet ska fortsétta att utvecklas under 2020. Vidare ska kontoret forbattra
den interna samordningen genom att infora ett system med kontaktpersoner. Dessa personer
kommer pa sikt d&ven kunna gora att det blir enklare att ta om hand synpunkter fran foretagare
som riktar sig till flera delar av kontorets organisation.

De verksamheter pa kontoret som arbetar med myndighetsutévning, t.ex. tillstandsgivning for
markupplatelser och evenemang, har daglig kontakt med stadens foretag. Processen for
handlaggning av tillstandsarenden ska fortsatta utvecklas for att klara den 6kande mangd
arenden som den vaxande staden medfor. Foretagens ndjdhet med kontorets arbete foljs
I6pande och en handlingsplan har tagits fram for att na stadens mal om ett NKI-resultat pa 70
eller mer. Handlingsplanen omfattar olika atgarder inom omradena tillganglighet,
information, effektivitet, kompetens och rattssakerhet. Under aret planeras en sarskild insats
for att minska handlaggningstiden for tillstand for byggetableringar och forsaljningsplatser.
Awven de digitala informationskanalerna ska utvecklas, t.ex. genom att gora det enklare att
hitta ratt information pa stadens hemsida och genom att utveckla e-tjanster som underlattar
tillstandsansokningar.

For att uppnd naringslivspolicyns ambitioner ser kontoret aven ett behov av att i hig
utstrackning samverka med andra forvaltningar. Kontoret deltar bl.a. i stadsledningskontorets
NKI-arbete tillsammans med stadsbyggnadskontoret, socialférvaltningen och
miljoforvaltningen och arbetar for att hitta mojligheter att samverka i tillstandsgivningen samt
for att kunna moéta naringsidkarna samlat. Kontoret deltar dven i stadens
forvaltningsovergripande projekt avseende servicekedjor for etableringsforfragningar. Den
évergripande malsattningen med projektet ar att astadkomma en mer effektiv och
serviceinriktad organisation vid etableringsforfragningar fran privata aktorer,

Det ska vara enkelt for foretag att delta i stadens upphandlingar och staden ska i sitt
inkOpsarbete ta tillvara foretagens idéer och potential for utveckling av verksamheten. Ett satt
for att gora detta kan vara att anvanda olika upphandlingsforfaranden for att frdmja innovativa
I6sningar vid upphandlingar. Dessutom ska kontoret stréva efter att genomfora
marknadsdialog vid upphandlingar.

Néringslivsperspektivet ska genomsyra stadens arbetssétt och stadens medarbetare ska vara
mojliggdrare och trygga i att kunna vara radgivande till foretagen. Ett satt att starka
medvetenheten och kunskapen om féretagens vardag kan vara att arrangera
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utbildningstillfallen och inspirationsforelasningar fér kontorets medarbetare. Kontoret ser
aven ett behov av att i storre utstradckning an idag samverka med andra forvaltningar och
bolag i naringslivsfragor for att pa sa satt underlatta hanteringen av komplexa fragor fran
privatpersoner och féretagare som ror flera olika verksamhetsomraden. Dessutom ska
dialogen om naringslivsfragor starkas med andra kommuner inom regionen och med Region
Stockholm.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Utveckla arbetet med markupplatelser med inriktningen att forbattra 2020-01-01 2020-12-31
servicen till foretagen och med fokus pa att effektivisera processerna.

Namndmal:
Stockholms offentliga rum framjar foretagande

Forvantat resultat

* Den upplevda tryggheten for stadens foretagare dkar.
* Godstrafiken effektiviseras.
» Kompetensen om néringslivsfrdgor pé trafikkontoret dkar.

Kommentar

Stockholms offentliga rum ska framja féretagande, t.ex. genom att sakerstalla att det ar tryggt
att bedriva sin verksamhet i staden och att naringsidkare inte behover vara radda for ran, hot
eller vald. Kontorets trygghetsskapande atgarder beskrivs under mal 1.2 och i detta arbete ska
foretagsperspektivet starkas. Arbetet med platssamverkan innebdr ett sérskilt néra samarbete
med naringslivet, dar staden och boende tillsammans med fastighets- och centrumégare och
andra lokala foretagare gor platser tryggare och attraktivare. Under 2020 ska arbetet med
platssamverkan intensifieras. | dagslaget ser forutsattningarna och villkoren olika ut for
foretagare beroende pa var i Stockholm de etablerar sig. For att foretag ska kunna starta, verka
och vaxa med stabila grundférutsattningar arbetar kontoret for att den dagliga driften i
stadsmiljon, sdsom snordjning, renhallning och klotterbekdmpning, fungerar pa ett likvardigt
sétt i hela staden.

Kontorets arbete for effektiva och hallbara transporter och god framkomlighet, som beskrivs
under mal 2.3, ar positivt ur ett naringslivsperspektiv. Dels eftersom det underlattar for
stockholmarna att na olika verksamheter, dels for att det underlattar foretagares majlighet att
transportera bade sig sjalva och varor i staden. Méjligheterna till nya lastplatser for
varuleveranser och upphamtnings-/avlamningsplatser for taxi prévas nar 6nskemal inkommer
fran branschen, regelverket for foodtrucks ses lopande 6ver och leveranstrafiken fortsatter att
utvecklas tillsammans med néringslivet och akademin, t.ex. avseende geofencing. Vid
trafikarbeten ska sarskild h&nsyn tas till féretagarna, t.ex. genom att sékerstalla
leveranstrafikens framkomlighet och att ge proaktiv information om eventuella stérningar.

Samtidigt ar det viktigt att komma ihdg att naringslivet inte & en homogen grupp och
forbattrade forutsattningar for vissa foretagare kan fa negativa konsekvenser for andra.
Fysiska trafikhinder pa ett torg kan t.ex. forsvara for torghandlare som ska fora in och ut sina
varor, samtidigt som det kan innebara dkad trygghet for omkringliggande permanenta
verksamheter. Trafikkontorets uppgift &r att gora avvégningar och ta ansvar for trafik- och
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stadsmiljén som helhet.

Bland de specifika atgarder som planeras under 2020 kan namnas fortsatta satsningar inom
konceptet Levande Stockholm och att méjliggora for fler korttidsparkeringar i hela staden.
Mojligheterna till medfinansiering fran fastighetségare undersoks kontinuerligt och den nu
pagaende omdaningen av Vasagatan ar ett exempel pa projekt som bedrivs i nara samverkan
med omkringliggande fastighetsagare. Vidare deltar kontoret I6pande i lokala néringslivsrad,
foretagarforeningar och samverkansforum for att halla en nara kontakt med stadens
naringsidkare. Kontoret ska under aret ocksa fortsatta varna stadens renodlade
verksamhetsomraden, som pekas ut i 6versiktsplanen, och ge dessa langsiktiga forutsattningar
for utveckling.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Stockholms stad vaxer med nédrmare 35 personer per dag och nér fler manniskor bor och
verkar pa en tat yta kan staden utvecklas, bli mer levande och ge medborgarna hdg
livskvalitet. En tat stad mojliggor aven hallbara transporter och biltrafiken per person i
Stockholmsregionen &r klart Iagst i landet. Befolkningstillvaxten stéller dock stora krav pa en
hog bostadsbyggnadstakt och mellan 2010 och 2030 ska 140 000 nya bostader byggas, varav
70 000 bostader mellan 2019 och 2025. Trafikkontoret spelar en central roll i detta arbete,
eftersom ett effektivt transportsystem ar en forutséttning for att bostads- och arbetsmarknader
ska fungera i den vixande staden. Vagledande &r Framkomlighetsstrategin, som anger hur
staden ska kunna vaxa med basta mojliga funktion i trafiksystemet och skapa ett transportsnalt
och hallbart samhlle.

Nar nya omraden &r byggda &r det dessutom trafikkontoret som ska skota om stadsmiljon. For
att sékerstalla attraktiva offentliga rum med effektiv drift och underhall i framtiden deltar
kontoret i ett tidigt skede i en rad olika exploateringsprojekt. Nar nya omraden byggs, eller
nar befintliga omraden skiftar karaktar, genereras mojligheter inom allt fran framkomlighet
till gronstruktur och dagvattenhantering. Att hitta bra I6sningar fran borjan ar betydligt mer
tids- och kostnadseffektivt an att genomfora atgarder i efterhand. Det &r av sarskild vikt att
planera for trygga miljoer, dar varken kvinnor eller man hdmmas av upplevd otrygghet. For
att mojliggora detta och sakerstalla att trafik- och driftsperspektiven finns med i tidiga skeden,
ar nara samverkan med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret en nédvéandighet.

De arbeten som trafikkontoret gor for att bidra till en attraktiv, t4t och funktionsblandad stad
kan kopplas till mal 11 i Agenda 2030, "Hallbara stider och samhéllen”. Ml 11 lyfter bl.a.
behovet av att skapa hallbara, sékra och ekonomiskt 6verkomliga transportsystem som &r
tillgangliga for alla, vilket gar i linje med kontorets arbete i enlighet i med
Framkomlighetsstrategin.
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Namndmal:
Stockholm véaxer med effektiva transportldsningar och attraktiva offentliga rum

Forvantat resultat

* Ledstdngen och teknisk handbok utvecklas.
» Kommunaltekniska ytor sékras infor vintern 2020/2021.

Kommentar
Ett vaxande Stockholm

Stockholms befolkning och bostadshestand véxer kraftigt, men stadens yta vaxer inte. Detta
staller stora krav pa trafiksystemet och pa kloka avvagningar i bade nybyggd och befintlig
gatustruktur for att klara den okande transportefterfragan och for att na langsiktigt hallbara
I6sningar ur saval funktions- som driftsperspektiv. Malsattningen &r en attraktiv stad som ar
tillganglig, trygg och framkomlig for alla, samtidigt som en effektiv drift sékerstalls.

Det &r en utmaning att i den tata staden skapa goda, kostnadseffektiva och langsiktigt hallbara
I6sningar for alla trafikslag och samtidigt skapa attraktiva offentliga rum. | tidiga skeden, nar
forutsattningar klargors och avvagningar gors, kan trafikkontoret bidra med kunskap och
paverka t.ex. tillganglighet till kollektivtrafik, parkeringstal for bil och cykel, nat for gang-
och cykeltrafik samt systempaverkan for fordonstrafiken. | senare skeden kan kontoret
medverka till att de allmanna ytorna utformas enligt riktlinjer som bade mojliggor attraktiva
offentliga miljéer och effektiv drift i framtiden. Ur ett jamstalldhetsperspektiv ar det av
sarskild vikt att tidigt planera for trygga miljoer, dér varken kvinnor eller man hdmmas av
upplevd otrygghet.

Ett stort antal byggprojekt pagar i staden och kontoret foljer samtliga strategiska utvecklings-
och exploateringsprojekt. Kontoret har tva roller, dels att vara myndighetsinstans i form av
vaghallare, dels att pa bestallning vara sakkunnig inom kontorets ansvarsomraden. Bland
arbetsuppgifterna ingar bl.a. att delta i program- och detaljplanearbete, besvara program-,
detaljplane- och bygglovsremisser, samt att ansvara for trafikutredningar och utifran dessa
foresla atgarder. Kontoret effektiviserar kontinuerligt arbetsprocesserna och anpassar
organisationen for att kunna mota de krav och forvantningar som bostadsbyggnadstakten
innebar, t.ex. pagar ett arbete med att utveckla Teknisk handbok. Det pagar ocksa ett arbete
tillsammans med exploateringskontoret for att utveckla processbeskrivningen Ledstangen.
Vidare bistar kontoret exploateringskontoret i samordningen avseende logistik,
massahantering och forsorjningsinfrastruktur i planering och genomforande av
stadsutvecklingsprojekt.

For att mojliggora en fortsatt hdg bostadsbyggnadstakt fortsatter kontoret att i samverkan med
andra forvaltningar undersoka infrastrukturbarridrer som kan omvandlas till levande, urbana
strak, t.ex. fortsatter planeringen for en omvandling av Sodertaljevagen narmast Liljeholmen,
och att inventera lampliga platser for 6verdackning av befintlig trafikinfrastruktur. Kontoret
tar dven fram omradesvisa planeringsunderlag som ett sétt att ta helhetsgrepp om den
proaktiva trafikplaneringen for respektive stadsdel. Kontoret fortsatter att delta i arbetet med
att utveckla Cityomradet och att i det arbetet beakta principerna for medfinansiering, nagot
som aven beskrivs under mal 2.1. Kontoret deltar dven i att finna lampliga platser for
tillfalliga boenden for nyanlédnda och asylsdkande.
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Stadens tillvéxt innebar dven att befintliga omraden forandras och en allt tatare stad med fler
innerstadslika miljoer i ytterstaden leder till 6kade forvantningar pa vaghallningen och 6kade
krav pa gestaltningen i dessa omraden. En utmaning for kontoret ar att kunna mota dessa
forvéantningar, eftersom de medfor 6kade kostnader. Arbetet med att ta fram driftsnyckeltal
ska darfor fortsatta for att kunna kvantifiera behoven som foljer av den vaxande staden, bade
med hansyn till nya omraden, till stérre forandringar av befintliga omradens 6vergripande
karaktar och till hur enskilda materialval paverkar driftskostnaderna. Detta beskrivs aven
under mal 1.2 och 3.1. Ett annat utvecklingsomrade ar att i samverkan med
exploateringskontoret sakerstalla att gator i nybyggda omraden haller god kvalitet och inte
behdver reinvesteras kort efter att trafikkontoret dvertagit ansvaret for dem.

Ett ytterligare arbete som trafikkontoret tar del i ar samverkan for att uppna stadens vision om
Slakthusomradet i Soderstaden. | Slakthusomradet finns stora mojligheter att realisera stadens
mal om att skapa ett modernt, levande kultur- och nojesliv samt att 6ka antalet arbetsplatser i
stadens sOdra delar. Kontoret ska delta som en ldsningsorienterad part i samarbetet med de
ovriga forvaltningarna och bolagen.

Farligt gods

Nya bostader byggs ofta nara vagar och spar dar farligt gods transporteras och det finns stora
osakerheter nar det galler tillampningen av géllande lagstiftning for skyddsavstand, vilket
leder till fordrojt eller minskat bostadsbyggande. Staden har ett pagaende samarbete med
lansstyrelsen och Trafikverket och behdver prioritera att driva fragan om utvecklade
riskbedomningar pa nationell niva. Trafikkontoret har har en viktig roll att spela genom att
t.ex. ta fram underlag, analysera trafikflodet, anpassa lokala trafikforeskrifter och utfarda
dispenser. Vidare planeras en ny passagematning av det farliga godset.

Det &r dock inte kopplat till kontorets vaghallaransvar som den stora utvecklingspotentialen
finns, utan till stadsbyggnadsprocessen. Ett utvecklat arbete kring det farliga godset skulle
framfor allt innebéra att stadens markinnehav kan utnyttjas mer effektivt och enligt en studie
av stadsbyggnadskontoret skulle da upp till 15 000 fler bostader kunna byggas i staden.
Trafikkontoret kommer fortsatt att bistd exploaterings- och stadsbyggnadskontoret i deras
arbete med att driva fragan om skyddsavstand for det farliga godset.

Kommunaltekniska ytor

Med stadens hoga exploateringstakt forsvinner allt fler kommunaltekniska ytor for t.ex.
sandfickor, snéupplag och uppstéllning av fordon. Detta kan leda till férsamrad
framkomlighet, tillganglighet och i vissa fall samhallsstérningar nar blaljusmyndigheter,
leveranser och kollektivtrafik inte kan komma fram. Vidare véntas ett forandrat klimat
innebara fler extrema vaderhandelser, vilket paverkar hur stadsmiljon behover planeras.
Fragan om att finna nya kommunaltekniska ytor nér de befintliga exploateras behdver ges
fortsatt prioritet och kommunfullmaktige gav 2015 exploateringsndmnden och
stadsbyggnadsnamnden tillsammans med trafikndmnden i uppdrag att sakerstélla nédvéandiga
ytor i den véxande staden.

For att sakerstalla effektiv vintervaghallnings-, barmarks- och anlaggningsdrift i innerstaden
har Vanadisberget atertagits i stadens regi och en dversyn har visat att berget &r i stort behov
av omfattande reinvesteringar. Nar bergutrymmet har restaurerats &r avsikten att anvénda det
for stadens obligatoriska driftverksamhet, for anlaggnings-, gatu- och renhallningsverksamhet
och som mojlig uppstallningsplats for stadens upphandlade entreprenérer. Aven for
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ytterstaden behdver langsiktiga losningar sakras och for att hantera snébortforslingen behovs
ytor om ca 70 000 kvm for vasterort och lika mycket for soderort. Kontoret ska darfor
fortsatta att ta fram en stadsévergripande strategi for ytor som kan hantera kraftiga snofall,
men som &ven kan anvéandas flexibelt och hantera andra effekter av framtida
klimatforandringar, sasom kraftiga skyfall och torka.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fortsétta att ta fram en stadsdvergripande strategi for kommunaltekniska 2020-01-01 2020-12-31
ytor.

Planera infér Vanadisbergets ombyggnation och sakerstalla férvaltning av 2020-01-01 2020-12-31
berget.

Se over krav och regelverk i Teknisk Handbok, for att forenkla byggandet i 2020-01-01 2020-12-31
staden.

Tillsammans med exploateringskontoret inventera lampliga platser for 2020-01-01 2020-12-31

overdackning av befintlig trafikinfrastruktur.

Tillsammans med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret 2020-01-01 2020-12-31
fortsatta att planera for en omvandling av Sodertaljevagen fran trafikled till
urbant strék.

Tillsammans med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret 2020-01-01 2020-12-31
fortsatta att utreda Orbyleden och andra tilltéankta urbana strak i enlighet
med Oversiktsplanen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Stockholm &r en av Europas snabbast véxande huvudstader, vilket innebar bade utmaningar
och majligheter. | egenskap av vaghallare verkar kontoret for att transportsektorns
klimatpaverkan ska minska, vilket ska bidra till att uppna stadens klimatmal och de nationella
klimatmalen till ar 2030. Framkomlighetsstrategin ar vagledande och beskriver hur stadens
gator behover planeras och utvecklas for att bidra till en attraktiv stad och ett hallbart
transportsystem. Detta ska ske framst genom 6kad prioritering av den rorliga trafiken och de
fardsatt som kan transportera flest manniskor och gods pa minst yta, d.v.s. gang, cykel,
kollektivtrafik och godsfordon med hdg belaggning.

For att detta ska ga att genomfora behover biltrafiken minska, vilket ar en utmaning i och med
stadens kraftiga befolkningsékning och goda ekonomiska utveckling som utgor starka
drivkrafter for en 6kad biltrafik. Statliga atgarder kommer att kravas, t.ex. férandrade
bransleskatter och reseavdrag, medfinansiering av satsningar pa kollektivtrafik, samt
forandrad lagstiftning som mojliggor fortatning i centrala delar av staden. Biltrafiken per
person i Stockholm ar dock klart lagst i landet och en av de allra viktigaste atgarderna som
staden kan vidta for att minska landets totala biltrafik &r darfor att fortsatta arbetet for att gora
det mojligt for fler att bo i Stockholm, bl.a. genom fortsatt bostadsbyggande.

Framkomlighetsstrategin har konkretiserats i underliggande inriktningsplaner, bl.a. fér gang,
cykel, stombussar och godstrafik. Planerna beskriver hur strategins mal ska uppnas och
innehaller handlingsplaner for prioriterade atgarder, med syftet att mojliggéra en successiv
omstallning till ett mer hallbart transportsystem med okad tillganglighet och minskad
klimatpaverkan. Nar andelen som gar, cyklar och aker kollektivt 6kar, samtidigt som
biltrafiken minskar, 6kar mojligheten till ett effektivare utnyttjande av gaturummen, och
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minskar trafikens paverkan pa bade miljo och klimat. 2020 ska planerna fortsatta att realiseras
genom konkreta ny- och ombyggnadsprojekt och under perioden 2019-2022 ska 1,5 miljarder
kronor investeras i denna typ av atgarder. Under 2020 ska kontoret aven pabdrja en revidering
av Framkomlighetsstrategin.

Andra fokusomraden for 2020 ar att forbattra vintervaghallningen for stadens gangtrafikanter,
att medverka till att bygga ut den publika laddinfrastrukturen, att arbeta for att skapa flera
sammanhangande gangstrak i staden och tillsammans med Region Stockholm ta ett storre
grepp om framkomlighetsatgarder for stombusslinje 4. Aven fordjupad samverkan med andra
aktorer i staden och i regionen ar en forutséttning for att varna framkomligheten.

Arbetet for att framja effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet kan pa flera
satt kopplas till malen inom Agenda 2030. Framforallt finns tydliga kopplingar till agendans
mal nummer 9 “Hallbar industri, innovationer och infrastruktur”, vilket trafikndmnden har
pekats ut som malansvarig for. Mal 9 lyfter bl.a. behovet av att bygga ut tillforlitlig, hallbar
och motstandskraftig infrastruktur som dessutom ska vara regional och granséverskridande,
vilket &r ett av kontorets viktigaste uppdrag. Infrastrukturen ska rustas upp pa ett hallbart satt
och med effektiv resursanvandning, vilket likasa ar en grundbult i kontorets verksamhet och
ndgot som kontoret kontinuerligt arbetar med. I mél 3 ”God hélsa och vélbefinnande” finns ett
mal om att halvera antalet dédsfall och skador i trafikolyckor i varlden fram till 2020.
Trafikkontoret arbetar for att trafiksédkerheten ska dka, inte minst ur ett jamstalldhets-, barn-
och aldreperspektiv och arbetet med hastighetsplanen ar ett exempel pa hur kontoret tar sig an
den fragan.

Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet
v Andel lediga avgiftsbelagda parkeringsplatser i innerstaden, dagtid 13% 13,0 % Ar
v Andel meter nybyggd cykelbana som féljer cykelplanen 100 % Faststélls Ar

2020

0 Andel ombyggda passager for gang, cykel och moped (GCM) av de 10 % Tasframav  Ar

mest prioriterade namnd
v Antal publika laddplatser 700 st 2700 st Ar
Kommentar

Kontoret foreslar att kommunfullmaktige fortydligar att malet om 4 000 laddplatser ska vara natt senast 2022. Fér 2020
foreslar kontoret ett mal for trafiknamnden om 700 platser, for 2021 ett mal om 1 300 platser och fér 2022 ett mal om 2 000
platser.

v Genomesnittlig hastighet for stombusstrafiken i innerstaden 18 km/h 18,0 km/h Ar
v Genomesnittlig hastighet fér stombusstrafiken i ytterstaden 28 km/h 28,0 km/h Ar
v Hastighetsefterlevnad 73 % Tasframav  Ar
namnd
v Stockholmarnas néjdhet med snérdjning/sandning 45 % Tasframav  Ar
namnd
v Upplevd trafiksékerhet for gdende och cyklister 67 % Tasframav  Ar
namnd
v Végtrafikarbete totalt i staden -0,2 % Tasframav  Ar
namnd
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Trafiknamnden ska genomfora ett testprojekt av diagonala 2020-01-01 2020-12-31
6vergangsstallen med allgront.

v Trafiknamnden ska genomféra ett testprojekt for infargade cykelbanor p& 2020-01-01 2020-12-31
utvald plats i staden.

v Trafikndmnden ska genomféra passagematningar av farligt gods. 2020-01-01 2020-12-31

v Trafiknamnden ska i tjansten Betala-P ta fram funktioner som béttre 2020-01-01 2020-12-31
motsvarar kundernas behov av en modern betalldsning dar bland annat
mojligheter att hitta lediga parkeringsplatser och laddplatser ska kunna
inrymmas.

Namndmal:

Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
framkomlighet

Forvantat resultat

* Fler véljer att cykla och ga.

» Medelhastigheten, regulariteten och attraktiviteten for stadens stombussar okar.
* Fler publika laddplatser uppfors pa stadens mark.

« Antalet svart skadade och omkomna i trafikolyckor pa stadens vagnat minskar.
* Forbéttrad vinterviaghallning for gdende.

Kommentar
En ledande cykelstad

Den viktigaste atgarden for att Stockholm ska bli en ledande cykelstad ar en val fungerande
infrastruktur med ett sammanhangande natverk av gena, sdkra och framkomliga cykelvagar.
Genom investeringar i utbyggnad och forstarkning av viktiga cykelstrak och genom
reinvesteringar av stadens befintliga pendlingsstrak och huvudstrak for cykel skapas ett val
fungerade cykelvagnat med god framkomlighet, kvalitet och hog trafiksakerhet. Mellan aren
2019 och 2022 ska en miljard kronor investeras i cykelinfrastrukturatgarder och aven
omfattningen av reinvesteringar i cykelinfrastrukturen ska 6ka. En stor del av dessa medel ar
annu inte fordelade, varfor kontoret under aret kommer att arbeta intensivt med att identifiera
angelagna cykelatgarder, prioritera mellan dessa, utreda I6sningar och skriva fram beslut till
namnden. Samtidigt behdver projekt en viss tid for att hinna planeras, projekteras och
genomforas, och att paskynda dessa faser ar férenat med potentiellt hoga risker som kan leda
till fordyringar.

En ambition ar att planera for atgarder som underlattar vardagscykling i bred bemarkelse, med
ett huvudsakligt fokus pa pendlingsnatet for cykel och kopplingar till malpunkter som skolor,
idrottsplatser och centrumfunktioner. Erfarenheterna fran den tidigare cykelmiljarden tas
tillvara i det fortsatta arbetet med att starka cykelinfrastrukturen. Vidare bedéms kontorets
arbete med att utveckla investeringsplaneringen och projekthanteringen, som beskrivs
narmare under mal 3.1 och 3.2, bidra till en 6kad effektivitet i leveransen av atgarder i
cykelinfrastruktur och forbattrade mojligheter till prioriteringar saval mellan som inom
projekt. Arbetet med cykelinvesteringar beskrivs narmare i bilaga 6.

Aven andra insatser har betydelse for att géra det enklare och sékrare att cykla och under
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2020 fortséatter arbetet med forbattrad vagvisning, systematisk dvervakning av felparkerade
bilar i cykelfalt, optimering av trafiksignaler och trafiksakerhetsatgarder. Utredningen av en
cykelbro mellan Gamla stan och Tegelbacken ska ocksa fortsatta, 2 000 nya
cykelparkeringsplatser ska anldggas runt om i staden, och arbetet med att infora ett nytt
lanecykelsystem ska drivas vidare. Kunskapen om cykeltrafikens forhallanden ska 6ka, bl.a.
genom att fortsatta att systematiskt utvardera kontorets forsok, vilket aven beskrivs under mal
3.2. Vidare ska kontoret under 2020 genomfora ett testprojekt for infargade cykelbanor pa
utvald plats i staden.

Under 2020 slutfors den av kontoret pabdrjade 6versynen av cykelplanen, som syftar till att
Oka ambitionen ytterligare och anpassa planen till forandringar av lagstiftningen kring
cykling, stadsutveckling och innovationer pa omradet.

Framkomlighet gang och buss

Mellan 2019 och 2022 ska en halv miljard kronor investeras i framkomlighetsatgarder for
gang och buss. Gangvanligheten ska forbattras i enlighet med den av kommunfullméktige
antagna gangplanen, som syftar till att starka gangtrafiken i staden och skapa ytor for okat
stadsliv och trivsammare vistelsemiljoer. | det fortsatta arbetet ser kontoret behov av att rikta
resurser till ytterligare gangstrak och platser, sarskilt i ytterstaden, och att fokusera pa
befintliga strak dar manga gar men dar standarden &r lag. Kontoret kommer &ven att arbeta for
fler och langre sammanhangande gangstrak som skapar okade vistelsevarden och gor det
enklare att promenera. Arbetet syftar ocksa till att koppla samman ytterstadens stadsdelar med
varandra och med omgivande kommuner och de strategiska samband som pekas ut i
oOversiktsplanen ska ges sarskild vikt. Vidare ska forutsattningarna for utveckling av
Skeppsbron fortsatta att utredas for béattre vistelseytor, levande stadsliv och tillgangliggdrande
av vattnet. Okad gangvanlighet ska beaktas i samtliga projekt, vilket innebér att manga
aktiviteter for okad gangvanlighet utfors inom ramen for kontorets ordinarie verksamhet, utan
att vara sarskilt utpekade gangprojekt.

Under 2020 fortsatter arbetet med att ta fram ett prioriterat gangnat i staden. Kontoret ska
aven fortsatta att bredda 6vergangsstallen vid platser med hoga gangfloden, genomfora
trafiksakerhetshojande atgarder sasom att hastighetssakra gang- och cykelpassager, samt
fordjupa kunskapen om géang som trafikslag. Kontoret ska ocksa genomfora ett testprojekt
med diagonala dvergangsstallen med allgront for gaende.

Arbetet med att starka gangvanligheten sker i symbios med Levande Stockholm, stadens
strategi for offentliga rum och arbetet med platssamverkan for 6kad trygghet, som alla
beskrivs narmare under mal 1.2. Just trygghetsarbetet ar av sarskild vikt ur ett
jamstélldhetsperspektiv, eftersom studier visar att kvinnor i hogre utstrdckning &n man
anpassar sina resval utifran upplevelser av otrygghet. Gang- och cykelstrak behdver darfor
planeras pa sa satt att den upplevda tryggheten 6kar genom att gangtrafikanter och cyklister
har en god sikt och att de syns fran omkringliggande byggnader, t.ex. genom god belysning,
avsaknad av skymmande vegetation och att strak ar befolkade. Aven det arbete med att starka
tillgangligheten for personer med funktionsnedsattning som beskrivs under mal 1.4 bidrar till
att gora Stockholm till en mer gangvanlig stad.

For stadens bussar fortsatter arbetet med att tillsammans med Region Stockholm 6ka
medelhastigheten, regulariteten och attraktiviteten, bl.a. i enlighet med handlingsplanen for
stombusstrafiken for aren 2017-2021. Tillsammans med Region Stockholm ska kontoret
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arbeta for att linje 4 uppnar minst 20 km/h i genomsnittlig hastighet inklusive hallplatsstopp,
genom okad regularitet och tydlig prioritet av framkomlighet och trafikantframjande atgarder.
Forsok med atgarder ska paborjas under 2020.

Atgarder for att 6ka framkomligheten for linje 4 &r sarskilt prioriterade, men &ven foér andra
stomlinjer i bade inner- och ytterstaden ska atgarder utredas, projekteras och/eller
genomforas. Exempel pa atgarder ar nya busskorfalt, justering av hallplatslagen och éversyn
av reglering langs med gator som trafikeras av stombuss. Kontoret fortsatter att optimera
trafiksignalerna och se 6ver befintliga samordnade signalsystem for att minska vantetiderna
for de prioriterade trafikslagen, bl.a. inom ramen for arbetet for Stockholm som en smart och
uppkopplad stad, vilket dven beskrivs under mal 3.2. Vidare fortsatter arbetet med att ge
stombussar full prioritet i utvalda korsningar.

Utvecklad vintervaghallning

Stockholm ska ha god framkomlighet aret om och kontoret ansvarar for snoréjning och
halkbekampning pa ca 3 900 gator och ca 211 mil gang- och cykelbanor. Langs utpekade
cykelpendlingsstrak samt intilliggande gangstrak halls en hogre standard pa
vintervaghallningen och den ska utvecklas ytterligare for stadens gangtrafikanter genom att
utoka omfattningen av tidigare vinters forsok med sopsaltning av trottoarer. Under vintern
2019/2020 kommer géngbanor i delar av Vasastaden och Arsta att sopsaltas. Kontoret
planerar ocksa att utvardera metoden for att se vad den far for konsekvenser. Snordjningen for
gangtrafikanter ska prioriteras i nya avtal och arbetet med att utveckla, prova och utvérdera
nya driftmetoder ska ocksa fortsétta. Samtidigt &r det viktigt att inte skapa forvantningar om
att all sno pa alla trottoarer kommer att kunna tas bort. De strak som prioriteras kan t.ex. vara
valtrafikerade gangstrak och strak mot skolor och busshallplatser. Framkomligheten for
kollektiv- och nyttotrafik prioriteras ocksa.

Att systematiskt folja upp vintervaghallningen ar ocksa viktigt och utvecklingen av kontrollen
och uppfdljningen av driftentreprenader beskrivs narmare under mal 3.2. Vidare kommer
kontoret att ta fram riktlinjer for var och i vilken omfattning markvarme &r ett bra alternativ
till traditionell snérojning. Parametrar av betydelse ar bl.a. behov sett till gangflode,
investeringsutgifter och driftskostnader. Utifran detta kommer kontoret att fortlépande préva
forutsdttningarna for att anlagga markvarme i samband med planerade ombyggnationer av
gator och torg, som ytterligare ett satt att forbattra framkomligheten vintertid.

Parkering, mobilitetstjanster, godstrafik och stora infrastrukturprojekt

Stadens parkeringsverksamhet bedrivs enligt den av kommunfullméktige antagna
parkeringsstrategin och plan for gatuparkering och kontoret féljer I16pande bade
verksamhetens intakter samt strategins och planens langsiktiga effekter pa andelen lediga
platser runt om i staden. Det langsiktiga malet ar att 15 procent av innerstadens
parkeringsplatser pa gatumark ska vara lediga. Arbetet med att stalla om till mer hallbara
transporter och attraktiva offentliga rum innebdr att delar av gaturummet som tidigare anvants
till parkering istéllet tas i ansprak till andra anvandningsomraden, sdsom
kollektivtrafikkorfalt, bredare gang- och cykelbanor, sommargagator och uteserveringar. En
ofrankomlig konsekvens ar att parkeringsintékterna blir lagre an vad de annars skulle ha
blivit, varfor noggranna avvagningar fran kontorets sida kravs.

Under aret fortsétter kontoret att marknadsfora och utveckla den digitala betaltjédnsten “Betala
P” genom att ta fram funktioner som béattre motsvarar kundernas behov av en modern
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betallsning dér bland annat mojligheter att hitta lediga parkeringsplatser och laddplatser ska
inrymmas. Vidare fortsatter kontoret att se 6ver mojligheterna att utveckla
parkeringsévervakningen med hjélp av s.k. ”scancars” (bilar som anvénds till att hitta
felparkerade fordon och identifiera lediga p-platser for att minska soktrafiken), att utreda
mojligheterna till fler korttidsparkeringar, t.ex. vid lokala centra i ytterstaden, och att
tillsammans med exploateringskontoret l6pande utvérdera riktlinjerna for projektspecifika och
grona parkeringstal.

Under de senaste aren har utvecklade former av sa kallade mobilitetstjanster blivit allt
vanligare, t.ex. fasta och friflytande bil- och cykelpooler, elsparkcyklar, och nya taxilosningar.
Kontoret ser positivt pa att nya och effektiva losningar etableras, eftersom det okar
medborgarnas resmojligheter. | egenskap av vaghallare ar det inte kontorets roll att sjalv
bedriva denna typ av tjanster, daremot fattade ndmnden 2019 ett beslut om samarbetsavtal
med stadens elsparkcykelaktorer och kontoret ska under 2020 arbeta tillsammans med
aktorerna for att mojliggora en organiserad parkering av friflytande transporttjanster. Kontoret
ser aven ett behov av att folja upp och fortsatta samarbeten som pabdrjades under 2019,
exempelvis insamlingen av elsparkcyklar som har placerats pa platser som forhindrar
framkomligheten. I linje med ndmndens beslut i augusti 2019 utreder kontoret &ven
forutsattningarna for att ta fram en avsiktsforklaring anpassat for system for friflytande
elmopeder. Vidare bevakar kontoret utvecklingen av sjalvkérande fordon och ser I6pande
over regelverk, sasom lokala trafikforeskrifter, for att sakerstalla att staden inte utgér en
flaskhals i utvecklingen.

| enlighet med den av kommunfullmaktige antagna godstrafikplanen ska kontoret fortsatta att
tillsammans med naringslivet mojliggora effektivare, sakrare och mer miljdanpassade
godstransporter. Arbetet innefattar atgarder inom styrmedel, godstrafikkompetens, strategisk
markanvandning, yteffektiv citylogistik, gods pa jarnvag och vatten samt innovationer och ny
teknik. Som exempel kan ndmnas fortsatt utveckling av off peak-leveranser, d.v.s.
nattleveranser med tysta lastbilar eller leveranser vid andra tider da det kommunala vagnétet
ar mindre belastat. Kontoret ska bidra till att utveckla den potential som finns for
godsleveranser pa stadens inre vattenvéagar och logistiklosningar vid stérre byggprojekt, samt
prova mojligheterna till inforande av nya lastplatser for varuleveranser och upphamtnings-
/avlamningsplatser for taxi nar énskemal inkommer fran branschen. Vidare ska kontoret delta
i arbetet med att effektivisera varudistributionen till stadens verksamheter.

Kontoret ska under 2020 medverka i planeringen for utbyggd kollektivtrafik sasom nya
tunnelbanan, Roslagsbanans ombyggnad, Malarbanan, tvarbana till Kista och Sparvag Syd.
Kontoret deltar &ven i det av regionens trafikforvaltning ledda arbete med att planera for
kollektivtrafik pa stadens vatten och i en utredning om kollektivtrafikforsorjning av Norra
Djurgardsstaden. Ett annat stort strategiskt projekt som kontoret medverkar i & ombyggnaden
av Slussen, som leds av exploateringskontoret. Trafikkontoret deltar dar som en aktiv part i
fragor rérande trafik och tillganglighet, konstruktioner, kommunikation, samt genom att
forvalta den befintliga anldggningen medan framtidens Slussen byggs. Nar bygget ar
fardigstallt kommer kontoret att ta 6ver driftansvaret for anldggningen. Kontoret ska aven
fortsétta att medverka i stadsledningskontorets utredning om férutsattningarna for att grava
ner den del av Centralbron som hanterar biltrafiken, samt samarbeta med
stadsledningskontoret géllande infrastrukturforhandlingar.
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Regional framkomlighet

Antalet pdgaende och planerade trafikpaverkande arbeten i staden ar mycket hogt och leder
till omfattande avstangningar och begransad framkomlighet, samtidigt som de manga
stadsbyggnadsprojekten leder till forandrade resmonster och nya malpunkter. Under
kommande femarsperiod planeras manga storre trafikpaverkande arbeten i centrala
Stockholm. Dels kontorets egna arbeten sasom upprustningar av Klaratunneln, Kungsgatan
och sédra Gotgatan, dels andra stora infrastrukturprojekt sasom tunnelbaneutbyggnaden och
det fortsatta arbetet med Slussen. Utéver detta driver de ledningsdragande bolagen manga,
och i flera fall omfattande, projekt. Alla dessa atgarder kan inte genomforas samtidigt, da det
skulle kunna ge stora systemeffekter pa biltrafiken. Darfor kommer kontoret under 2020 att
intensifiera planeringen av dessa arbeten och dess trafikpaverkan for att kunna uppratthalla en
relativt god framkomlighet &ven for biltrafiken.

Ett sétt att minska trafikstérningarna runt om i staden ar att samordna trafikarbeten, bl.a. med
hjalp av den gemensamma tidplanen for kontoret, Trafikverket, regionens trafikforvaltning,
Solna stad och Nacka kommun. For att uppratthalla denna plan sker I6pande samordning och
utveckling av planeringsverktygen GSP (Gatuarbete Samordnad Projektplanering) och TSA
(TrafikStérande Arbeten). Vidare ska samarbetet med alla regionala aktorer starkas och
samordningen med ledningsdragande bolag utvecklas for att minska bade storningar i naten
och trafikpaverkan. Samarbetet ska dven fortsatta med Trafikverket for att forbattra verktyg
for trafikanalyser.

| dagslaget finns fa incitament att ta gaturummet i ansprak under sa kort tid som majligt i
samband med trafikpaverkande gatuarbeten. Kontoret ska darfor fortsétta att driva projektet
TITAN ("Tillstdndsgivning och incitament for minskad trafikpaverkan™), som syftar till att
minska trafikstorningarna inom staden och ska i 6kad grad utférda sanktioner mot
trafikstorande projekt som sker utan tillstand. Vidare ska de utdkade kontrollerna av
efterlevnaden av givna tillstdnd for arbete pa stadens mark, sasom trafikanordningsplaner och
schakttillstand, intensifieras.

Minskad klimatpaverkan

En av de stora utmaningarna nar regionen vaxer sa snabbt ar att tillgodose efterfragan pa okat
resande, samtidigt som klimatpaverkan ska minska. | miljéprogrammet for aren 2020-2023
vantas det anges hur stor reduktion av utsldppen som ska nas genom en minskning av
biltrafiken. Atgarder ska d&ven genomforas for att uppné stadens klimatmal och de nationella
klimatmalen till ar 2030, samt for att Stockholm ska vara en fossilbranslefri stad ar 2040. For
trafikkontorets arbete 2020 innebér detta att fortsatta fraimjandet av de hallbara
transportslagen och en vésentlig del i detta ar att investera 1,5 miljard kronor i
framkomlighetsatgarder for cykel, gang och buss.

De atgarder som kontoret har radighet 6ver ar i regel sadana som framst ger effekt pa lang sikt
och de styrmedel som staden forfogar Over ar inte tillrackliga for att kunna styra biltrafikens
utveckling pa kort sikt. Biltrafiken per person i Stockholm &r dock klart Iagst i landet och den
allra viktigaste atgarden som staden kan vidta for att minska landets totala biltrafik ar darfor
att fortsétta gora det mojligt for fler att bo i Stockholm, bl.a. genom fortsatt bostadsbyggande.
Statliga atgarder kommer ocksa att kravas, t.ex. forandrade bransleskatter och reseavdrag,
medfinansiering av kollektivtrafikatgarder och forandrad lagstiftning som gor det mojligt att
fortata ytterligare i centrala delar av regionen. Vidare arbetar kontoret med att I6pande félja
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biltrafikens utveckling och att utvardera de insatser som har gjorts for att minska trafiken.
UtoOver detta ska kontoret tillsammans med andra berdrda forvaltningar fortsétta att initiera
atgarder for att na en utslappsfri innerstad 2030.

Utbyggnaden av publik laddinfrastruktur for eldrivna fordon &r ett steg i att minska utslappen
och bedrivs i samverkan med miljoforvaltningen, Stockholms stads Parkering AB och
naringslivet. Tillsammans med Stockholms stads Parkering AB arbetar kontoret for att 4 000
publika laddplatser ska finnas tillgangliga i slutet av 2022. Kontoret har identifierat lampliga
platser for gatuladdning i innerstaden och tagit fram kriterier for lampliga platser i ytterstaden.
Nuvarande affarsmodell bygger pa att privata aktorer sjalva bekostar storre delen av
investeringen for att anlagga laddplatsen och far de intakter som genereras, medan staden star
for kostnaderna for skyltning samt avstar fran de parkeringsintakter som annars skulle ha
genererats. Dessa villkor ska I6pande ses Gver for att gora det mer attraktivt att uppfora
laddplatser, men i 6vrigt saknar kontoret verktyg for att paverka antalet platser som uppfors.
Kontoret ser ocksa I6pande dver andra mojligheter att framja utvecklingen av energieffektiva
fordon, t.ex. vid dispensgivning. Kontorets egen fordonsflotta bestar enbart av elhybrider och
gasbilar.

Stockholms stad ingar i ett konsortium vid namn EIT Urban Mobility som har utsetts till att
med hjélp av EU-finansiering leda den europeiska utvecklingen inom urban mobilitet mellan
2019 och 2026, med mojlig forlangning om ytterligare sju ar. For trafikkontoret innebar detta
goda mojligheter till EU-finansiering for innovationsprojekt som bygger vidare pa befintlig
verksamhet, t.ex. innovativa projekt kopplade till parkering, offentliga rum, effektiviserad
leveranstrafik och geofencing. Kontoret har inom EIT Urban Mobility deltagit i ansdkan och
fatt beviljad finansiering for projektet ZEUS. Projektet utgar fran resultat i Eccentricprojektet
och vidareutvecklar tysta nattleveranser med eldrivna fordon for battre framkomlighet och
minskade utslapp. Under 2020 och 2021 fokuserar projektet pa att utoka forsoken med tysta
nattleveranser med tunga eldrivna fordon i urban miljo.

Kommunikationen om hallbart resande och om stadens satsningar pa gang-, cykel-, kollektiv-
och leveranstrafik fortsétter. Har ar kontorets Facebook-sida ”Cykla och ga i Stockholms
stad” central liksom stadens 6vergripande sociala medier.

Okad trafiksakerhet

Trafiksakerheten ska 0ka i staden, inte minst ur ett jamstélldhets-, barn- och aldreperspektiv. |
enlighet med “Trafiksékerhetsprogram for Stockholms stad 2010-2020, som é&r en del av
Framkomlighetsstrategin, laggs fokus pa atgarder som ger stor effekt och som staden har
radighet 6ver: hastighetsefterlevnad, sikra huvudgator och 6kad kunskap. Kontoret arbetar
dels med enskilda trafiksakerhetsprojekt, dels med att integrera trafiksékerhetshéjande
atgarder i ovriga projekt. Sarskild vikt laggs pa miljoer med manga oskyddade trafikanter och
pa gang- och cykelpassager. Kontoret ska fortsatta att samverka med polisen i
trafiksakerhetsfragor, samt vara padrivande for fler hastighetskameror (ATK) och for forsok
inom geofencing och det sistndmnda beskrivs narmare under mal 3.2. Under 2020 kommer
kontoret att slutfora revideringen av trafiksakerhetsprogrammet och i samband med detta
lagga ett 6kat fokus pa sambandet mellan drift och underhall och olyckor med oskyddade
trafikanter. Kontoret planerar ocksa att medverka vid den globala ministerkonferensen om
trafiksékerhet som Stockholm star vard for i februari.

Rétt hastighet pa stadens gator &r en forutsattning for att minska antalet déda och skadade i
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trafiken och arbetet med att anpassa hastigheterna till de lokala forutsattningarna och fa béttre
hastighetsefterlevnad ska fortsatta. Inom hastighetsplanerna foreslas bade sankningar och
hojningar av hastigheterna. Pa gator dar det foreslas hastighetshajningar ska dessa bl.a.
foregas av hastighetssikrade passager. Aven for vissa gator dar hastigheten ska sénkas ser
kontoret behov av fysiska atgarder for att undvika for stor skillnad mellan skyltad hastighet
och vad trafikmiljon signalerar, vilket kan leda till 1ag hastighetsefterlevnad. Dynamiska
farthinder har handlats upp och kommer att anlaggas pa tva platser och utvarderas under aret.
For arbetet med hastighetsplanerna ar staden uppdelad i fem delomraden och 2020 ska fysiska
atgarder och omskyltningar genomforas inom delar av delomrade 3, som bestar av Farsta,
Rinkeby-Kista, Skarpnack och Ostermalm. Vidare ska forslag pa nya hastighetsgranser tas
fram for delomrade 4, som bestar av Alvsj6, Bromma och Vantor.

Trafiksdkerhetsarbetet med stadens skolor tar sin utgdngspunkt i ”Plan for sdkra och trygga
skolviigar” och syftar till 6kad trafiksikerhet och att fler resor till och fran skolorna ska ske
utan bil. Arbetet inkluderar medborgardialog och utifran barns och ungdomars behov och
upplevelser planeras under 2020 bade fysiska och beteendepaverkande atgarder pa skolor runt
om i staden. Vidare ska kontoret utreda forutsattningarna for att infora laghastighetszoner runt
torg och andra passande platser i staden.

Jamstalldhet i transportsystemet

Trenden &r att skillnaderna mellan hur man och kvinnor reser i Stockholm minskar. |
dagslaget utgdr man 59 % bade i biltrafiken och i cykeltrafiken, medan kvinnor utgor 58 % i
kollektivtrafiken. Vid redovisning av skillnader mellan genomsnitt for méans och kvinnors
beteende och vérderingar ar det viktigt att halla i minnet att variationen inom respektive grupp
ar betydligt storre an skillnaden mellan genomsnitten. Resvanorna &r heller inte statiska, utan
forandras 6ver tid, ofta med en tydlig koppling till férdndrade vérderingar och livsmonster i
samhéllet i 6vrigt. De skillnader i resvanor som kan observeras mellan man och kvinnor har
séllan uppkommit i transportsystemet, utan ar snarare ett uttryck for de skillnader mellan
kdnen som finns i det 6vriga samhallet. Jamstalldhet i transportsystemet handlar heller inte
om att mans och kvinnors beteende ska vara lika, utan att alla ska ha samma mojligheter.

Studier visar att kvinnor i hogre utstrackning 4n man anpassar sina resval utifran upplevelser
av otrygghet, varfor trygghetsskapande atgarder ar positiva ur ett jamstalldhetsperspektiv,
men utgor ocksa exempel pa planering som gynnar alla grupper i samhallet. For
trafikkontorets rakning, och med koppling till detta namndmal, &r det darfor av vikt att
planera gang- och cykelvagar sa att den upplevda tryggheten okar, t.ex. genom att
gangtrafikanter och cyklister upplever att de har en god sikt och att de syns fran
omkringliggande byggnader. Trafiksdkerhetsatgarder bidrar ocksa genom att 6ka bade den
upplevda och den faktiska tryggheten. Det &r aven viktigt att baserat pa kunskapen om med
vilka fardmedel som mén och kvinnor reser, sékerstélla att framkomligheten och
trafiksékerheten i samband med t.ex. trafikomlaggningar inte systematiskt missgynnar nagot
av konen.

Indikator Arsmaél KF:s arsméal Periodicitet
Cykelantal 88 000 st 88 000 Ar
Gangflode pa ett urval gator. 1% Oka med Ar
1%
Passager Over innerstaden, tunga lastbilar 9 400 9400 Ar
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Anléagga 2 000 nya cykelparkeringar. 2020-01-01 2020-12-31
Arbeta for att na 4 000 publika laddplatser fram till och med 2022 i 2020-01-01 2020-12-31

samarbete med Stockholms Stads Parkerings AB och néringslivet.

Arbeta for fler sasmmanhangande gangstrak som skapar ckade 2020-01-01 2020-12-31
vistelsevarden och gor det enklare att promenera.

Fortsatta arbetet med att ta fram ett prioriterat gangnat i staden. 2020-01-01 2020-12-31
Fortsétta att utreda en cykelbro mellan Gamla stan och Tegelbacken. 2020-01-01 2020-12-31
Fortsatta att utreda férutsattningar for utveckling av Skeppsbron med battre  2020-01-01 2020-12-31
vistelseytor, levande stadsliv och tillgangliggérande av vattnet, i samarbete

med Stockholms Hamn AB och Stockholms Stads Parkering AB.

Fortsétta att 6ka prioriteringen av bussar i trafiksignaler, genom att ge 2020-01-01 2020-12-31
stombussar full prioritet i utvalda korsningar och genom att utreda

mdjligheterna att ge signalprioritering till 6vriga bussar.

Folja upp efterlevnaden av den avsiktsforklaring som har tagits fram 2020-01-01 2020-12-31
tillsammans med flertalet elsparkcykelaktorer.

Forbattra vintervaghallningen genom att bland annat utka antalet 2020-01-01 2020-12-31
sopsaltade trottoarer och gangbanor i enlighet med jamstalld snérojning.

Forstarka en systematisk och kraftfull framkomlighetskontroll av de 2020-01-01 2020-12-31
viktigaste cykelstraken och linjestrackningarna for stombuss.

Genomfora breddningar av 6vergangsstallen med hoga gangfloden. 2020-01-01 2020-12-31
| 6kad grad utféra sanktioner mot trafikstérande projekt som sker utan 2020-01-01 2020-12-31
tillstand.

Majliggora for fler korttidsparkeringar i enlighet med parkeringsplanen i 2020-01-01 2020-12-31
hela staden.

Paborja en revidering av Framkomlighetsstrategin 2020-01-01 2020-12-31
Skapa t6kade incitament for att gatuarbeten fardigstalls i tid. 2020-01-01 2020-12-31
Slutféra dversynen av cykelplanen. 2020-01-01 2020-12-31
Ta fram ett nytt trafiksakerhetsprogram som ska galla fr.o.m. 2021. 2020-01-01 2020-12-31
Tillsammans med marknadens aktorer genomféra atgarder for att 2020-01-01 2020-12-31
mojliggdra en organiserad parkering av friflytande transporttjanster.

Tillsammans med Region Stockholm paborja forsok med atgarder for buss ~ 2020-01-01 2020-12-31
4 for en béttre framkomlighet.

Utreda forutsattningarna for att inféra laghastighetszoner (20 km/h). 2020-01-01 2020-12-31
Utveckla samordningen av trafikarbeten och arbeten av ledningsdragande 2020-01-01 2020-12-31
bolag for att minska trafikstorningarna runt om i staden, bl.a. genom

tydligare processer och mer systematiskt tillampade verktyg.

Oka omfattningen av reinvesteringar i stadens befintliga pendlingsstrédk och ~ 2020-01-01 2020-12-31

huvudstrak for cykel.

evenemangsstad, bl.a

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm &ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
bestksnaring
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dar byrakrati och regelverk inte upplevs som hinder och dér arrangérer har en vig in” till
kontoret. N&r evenemang val genomfors ska de offentliga rummen upplevas som trygga och
attraktiva. Narvaron av kultur i det offentliga rummet ska 6ka och vid utveckling och
forvaltning av stadsmiljon ska konst och kulturell verksamhet inkluderas och uppmuntras,
t.ex. inom koncepten Levande Stockholm och Grénare Stockholm.

Forutom det rika utbudet av kultur och evenemang, lockas aven bestkare till Stockholm av de
vackra parkerna, fina promenadstraken och den attraktiva stadsbilden. Att forvalta och
utveckla dessa varden ar viktiga uppgifter for trafikkontoret, sarskilt nar staden vaxer sa
snabbt. Initiativ som Levande Stockholm och Gronare Stockholm &r viktiga dven i detta
sammanhang, for att garantera att staden har en stark besoksnaring &ven i framtiden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Kulturnamnden ska i samarbete med miljo- och halsoskyddsnamnden, 2020-01-01 2020-06-30
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden och Stockholm Business Region
AB, och i dialog med kulturarrangorer, ta fram en forvaltningsévergripande
handlingsplan med véagledning och &tgarder for att framja stadens kultur-
och nojesliv i syfte att stéarka stadens attraktions- och konkurrenskraft.

v Kulturnamnden ska i samrad med fastighetsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och
bolagsstyrelser utforma en strategi fér gatukonst och muralmalningar i
stadsmiljon genom 6kad samverkan med fastighetséagare samt férenklad
tillstdndshantering.

v Kulturnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen, fastighetsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
exploateringsnamnden, trafikndmnden, stadsdelsndmnderna och
bolagsstyrelser ta fram en stadsévergripande strategi for att framja fler
kulturlokaler- och scener i staden.

v Kulturnamnden ska i samrad med stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden ~ 2020-01-01 2020-06-30
och fastighetsnamnden utreda hur staden kan underlatta for kulturaktorer
att tillfalligt nyttja rivningsfastigheter och outnyttjade platser genom
exempelvis generos markupplatelse, tidsbegransade bygglov,
differentierade upplatelseavgifter och tydlig kommunikation.

Namndmal:
Stockholms offentliga rum uppmuntrar kulturell verksamhet och evenemang

Forvantat resultat

* Fler offentliga platser rymmer konst och kultur.

Kommentar

Stockholms offentliga rum ska uppmuntra narvaron av kultur i det offentliga rummet, nagot
som forutsatter nara samverkan med kulturfoérvaltningen. Det kan t.ex. innebara att
tillsammans med stadsdelsforvaltningar utsmycka ytterstadens gangtunnlar med gatukonst
och att tillsammans med kulturférvaltningen integrera konst och kultur i Levande Stockholm.
Enprocentregeln for konst, som innebér att en procent av ett byggprojekts utgifter avsatts for
konstnérligt gestaltningsarbete, beaktas bl.a. inom ramen for Gronare Stockholm. Under 2020
ska kontoret tillsammans med andra berérda ndmnder ta fram en strategi for gatukonst och
muralmalningar i stadsmiljon genom 6kad samverkan med fastighetsagare och férenklad
tillstandshantering.

For att uppmuntra kulturell verksamhet ar allménna sammankomster, t.ex. framforande av
konstnarliga verk, pa stadens mark avgiftsbefriade. Detsamma géller alla evenemang utan
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marknadsforingssyfte riktade mot barn och ungdomar. Dessa evenemang utgor aven exempel
pa gaturummets mangsidiga mojligheter, ndgot som under konceptet Levande Stockholm
beskrivs narmare under mal 1.2.

Under 2020 har kontoret fatt i uppdrag att delta i framtagandet av en stadsovergripande
strategi for att framja fler kulturlokaler- och scener i staden. Tillsammans med andra berérda
ndmnder ska kontoret utreda hur staden kan underlétta for kulturaktorer att tillfalligt nyttja
rivningsfastigheter, exempelvis genom generds markupplatelse och differentierade
upplatelseavgifter. Vidare ska alternativa lsningar utredas for renoveringen av vagbanan
Hornstulls strand som kan moéjliggora en fortsatt publik verksamhet under brokonstruktionen.

Nar evenemang ager rum pa offentlig plats, tar gatumark i ansprak eller genererar storre
trafikmangder ar trafikkontoret en viktig aktor. Det ska vara enkelt for arrangorer att bade
soka tillstand for och att genomfdra evenemang i Stockholm och information om stadens
evenemangsplatser tillgangliggors pa stadens hemsida. Arrangorer uppmuntras att sprida
evenemang geografiskt for att alla delar av staden ska leva. N&r evenemangen val genomfors
ska de vara trygga och arbetet for 6kad trygghet i det offentliga rummet beskrivs narmare
under mal 1.2.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Tillsammans med fastighetsnamnden utreda alternativa lésningar for 2020-01-01 2020-12-31
renoveringen av vagbanan Hornstulls strand som kan mdjliggora en fortsatt
publik verksamhet under brokonstruktionen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Stockholm har goda majligheter att vara ledare i den globala omstéllning som varlden star
infor med anledning av var tids stora miljéutmaningar. Trafikkontorets bidrag till detta
handlar, forutom om omstallningen till hallbara transportldsningar som beskrivs narmare
under mal 2.3, bl.a. om att varda och utveckla stadens gronstruktur, gora stadsmiljon mer
motstandskraftig mot extrema vader sdsom skyfall, energieffektivisera verksamheten, stalla
krav pa hallbara material i samband med upphandlingar, gora det enkelt att atervinna i stadens
offentliga rum och vidta atgarder for att stadens luft ska vara ren. Stockholm ska vara
fossilbranslefritt senast 2040 och stadens egen organisation ska vara fossilbranslefri ar 2030.

Stockholm &r en av varldens vackraste stader med héga naturvarden och ca 40 % av
kommunens yta utgors av gronomraden av olika slag. Dessa grona inslag ger stockholmarna
mojlighet till rekreation, ar viktiga for den biologiska mangfalden och for att generera
ekosystemtjanster, samt spelar en allt storre roll i att mota de utmaningar som ett férandrat
klimat innebar. Till grund for arbetet med att varna och utveckla stadens grona varden ligger
bl.a. Stockholms miljoprogram och riktlinjerna for Gronare Stockholm. Dessa riktlinjer ger
trafikkontoret ett tydligt samordningsansvar och den storre satsning som pagatt sedan 2017
for att forstarka gronstrukturen i ytterstaden ska fortsétta. Vidare ska kontoret fortsatta att
samordna stadens strategiska arbete med skyfallshantering.

Motorfordonstrafiken i staden har paverkan pa luftkvaliteten och tidigare har
miljokvalitetsnormerna for kvavedioxid (NO2) och partiklar (PM10) 6verskridits. Kontorets
arbete med att minska PM10 har gett resultat, framst genom utvecklandet av nya
dammbindande tekniker och genom dubbdacksforbud pa tre av stadens gator. Arbetet behover
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dock fortsatta och for NO2 dverskrids halterna fortfarande. For att forbattra luftkvaliteten ska
kontoret inféra miljézon klass 11 pa Hornsgatan fran den 15 januari och darefter folja
inforandets effekter.

For kontorets arbete for miljon och klimatet kommer det nya miljoprogrammet for 2020-2023
och klimathandlingsplanen for samma period vara vagledande. Dar beskrivs atgarder som
kontoret kommer att arbeta med for att na det utslappsbeting med en minskning om 10 000
CO2e som kontoret har i uppgift att uppna fram till ar 2023.

Ett verktyg for att som stad vara ledande i miljomassig hallbarhet ar Agenda 2030. Kontorets
arbete med Gronare Stockholm kan ses som ett svar pa de visioner som tas upp i mal 11
”Héllbara stdder och samhéllen” om att stérka insatserna for att skydda kultur- och naturarv
samt att sdkra tillgangen till inkluderande och tillgdngliga gronomraden. I mal 13 ”"Bekdmpa
klimatfordndringarna” lyfter agendan ocksé vikten av att stirka formégan till anpassning till
klimatforandringar. Det finns ett behov av att utveckla arbetet med att forbereda staden pa
kommande klimatforandringar, varfor kontoret under 2020 kommer starka kompetensen inom
skyfallshantering. Vidare berdrs trafikkontoret av agendans mal nummer 6, "Rent vatten och
sanitet for alla”, i arbetet med att motverka den negativa vattenpaverkan som kan uppkomma
genom trafikfororenat dagvatten.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet

v Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubeddémningen (BVB) eller darmed jamforliga system

v Relativ energieffektivisering i stadens verksamheter 2% 2% Ar
energieffekti
visering
relativt 2018
0 Totalt kdpt energi i stadens verksamheter 66 GWh 1945 GWh Ar
v Aterbruk inom stadens egen verksamhet (Stocket) 80 st 5000 st Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Exploateringsndmnden ska i samarbete med trafiknamnden arbeta fram 2020-01-01 2020-12-31
och borja tillampa skarpta klimatkrav i upphandling av transporter och
entreprenader.
v Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, milj6- och 2020-01-01 2020-12-31

halsoskyddsndmnden, socialnamnden, stadsbyggnadsnamnden,
trafikndmnden, aldrendamnden, stadsdelsndmnderna samt Stockholm
Vatten och Avfall AB utarbeta en handlingsplan for klimatanpassning,
framst inriktad pa skyfall och varmeboéljor.

Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljé- och halsoskyddsnamnden 2020-01-01 2020-12-31
och trafikndmnden organisera paverkansarbete for nya styrmedel for ett
fossilfritt Stockholm.

Kommunstyrelsen ska i samrad med trafiknamnden och milj6- och 2020-01-01 2020-12-31
hélsoskyddsndmnden ta fram en handlingsplan for minskade
koldioxidutslapp for vagtrafiken fram till &r 2030.

Milj6- och halsoskyddsnadmnden ska i samarbete med Stockholm Parkering  2020-01-01 2020-12-31
och trafiknémnden genomfdra ett pilotprojekt med mobilitetshubbar

qQ a Q a

Trafikndmnden ska i samarbete med miljé- och halsoskyddsnamnden och 2020-01-01 2020-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsovergripande tradmal
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Trafiknamnden ska i samrad med kommunstyrelsen, miljo- och 2020-01-01 2020-12-31

hélsoskyddsnamnden samt stadsdelsnamnderna ta fram en handlingsplan
for att minska nedskrapning saval i vatten som pa land
v Trafiknamnden ska kontinuerligt utbka andelen perenna rabatter som 2020-01-01 2020-12-31

framjar pollinatérer, inom ramen for strategin for biologisk mangfald

Namndmal:
Stockholms offentliga rum &r hallbara och erbjuder en god livsmiljo

Forvantat resultat

» Ett gronare Stockholm.

» Utvecklad skyfalls- och dagvattenhantering.

 Miljokvalitetsnormerna for PM10 klaras och halterna av NO2 minskar.
* Energianviandningen i kontorets anldggningar ar fortsatt 1ag.

* Inféra milj6zon klass II pad Hornsgatan.

Kommentar
Gronare Stockholm

Kontoret ansvarar tillsammans med stadsdelsforvaltningarna for stadens parkinvesteringar, for
att samordna och utveckla stadsdelsforvaltningarnas stadsmiljéverksamhet samt for stadens
gemensamma parkdatabas. Ett viktigt uppdrag for kontoret ar att starka samverkan och
helhetssyn kring stadens parker och naturomraden inom stadens processer for planering,
utveckling och forvaltning. Enligt kommunstyrelsens riktlinjer for ett Gronare Stockholm
leder stadstradgardsméstaren en samordningsgrupp som ska starka arbetet med grén
infrastruktur och mangfunktionalitet i stadens parker och gronomraden. Gruppens arbete
utvecklas 16pande och forutsétter samverkan, helhetssyn och tydlig ansvarsfordelning.
Kontoret ansvarar aven for samordningen av kommunikationen for Gronare Stockholm.
Under 2020 ska planeringen for nasta fas av Gronare Stockholm pabdrjas.

Ett viktigt verktyg i utvecklingsarbetet av stadens gréna vérden &r de investeringar om 300
mnkr i ytterstadens parker som trafikkontoret i ndra samverkan med stadsdelsforvaltningar
och miljoforvaltningen, och i dialog med medborgarna, genomfor mellan aren 2017-2022. Ett
25-tal projekt genomfors och den enskilt storsta investeringen &r utvecklingen av
Varbergstoppen i Skarholmen till en modern stadspark. Flera projekt genomfors for att starka
stadens ekosystemtjanster och gréna samband, t.ex. genom grodtunnlar, nadgot som blir allt
viktigare nar staden véxer sa snabbt. Ett gronare Stockholm dér fler invanare far narmare till
gronomraden innebar ocksa en forstarkning av lokala centra runt om i staden och kontoret ska
medverka i utvecklingen av arbetet med stadsdelsperspektiv pa gréna svaga samband enligt
oversiktsplanen med syfte att ta fram projekt for grona investeringar. Ett kontinuerligt arbete
sker med att kommunicera de gréna satsningarna till stockholmarna, t.ex. genom
kommunikation i samband med Parkernas dag. Vidare ska kontoret tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna verka for tydligare vagvisning i nérheten av naturreservat for att
underlatta for besokare att hitta dit.

Under aret fortsatter dven arbetet med att, i samarbete med exploateringskontoret och
Sddermalms stadsdelsforvaltning, utreda mojligheterna till en ny parkmiljo langs det nedlagda
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sparomradet vid Arstaviken. Vidare kommer kontoret att under ledning av miljéférvaltningen
delta i arbetet med att ta fram en strategi for biologisk mangfald. Inom ramen for biologisk
mangfald ska kontoret kontinuerligt utoka andelen perenna rabatter som framjar pollinatorer.
Kontoret ska &ven medverka i en kartlaggning av stadens totala gronyta och ekologiskt
sarskilt betydelsefulla omraden (ESBO) for att kunna folja dess utveckling Gver tid. Vidare
ska arbetet som paborjades under 2019 med att utreda Stockholms framtida grona
infrastruktur till 2100, bl.a. utifran en prognosticerad befolkningsokning, fortsatta under 2020.

Ett Stockholm med biologisk mangfald i val fungerande och sammanhéngande ekosystem é&r
ett av de prioriterade malen for miljon i miljoprogrammet for aren 2020-2023. Malet
innefattar fyra etappmal dar trafikkontoret har delat ansvar med andra férvaltningar och bolag
att bidra till biologisk mangfald. Programmet lyfter bl.a. vikten av kontinuerlig
kunskapsoverforing, larande och samverkan med andra aktorer. Detta kan exempelvis ske
genom deltagande i innovativa samarbeten dar Stockholms grénomraden kan utgora testbadd i
olika pilotprojekt. Stadens snabba tillvéxt och utbyggnad innebér att kunskapen om naturvard
och skotselinsatser behover 6kas. Insatser behdver goras for att hdja kvaliteten och dka
sammankopplingen inom den kvarvarande gréna och bla infrastrukturen. Svaga samband
behover starkas, forsdmringar av ekologiska funktioner kompenseras och en kontinuerlig
naturvardsskotsel bedrivas. Vidare kan stodjande ekosystemtjanster som biologisk mangfald
ibland hamna i malkonflikt med rening av dagvatten, skyfallshantering eller aktivitetsytor for
rekreation. Kontoret behéver aktivt verka for ett helhetsperspektiv och skapa
multifunktionella anldggningar som skapar mervérden ur flera perspektiv.

Studier visar att kvinnor i hogre grad &n man anpassar sitt beteende utifran upplevelser av
otrygghet, varfor ett trygghetsperspektiv i stadens gronomraden ar en forutsattning for att
kvinnor och man ska ha samma mojligheter att nyttja omradena. Det ar dven angelaget att
ensliga gronomraden inte utgor otrygga barriarer.

De sex kommuncentrala parker som trafiknamnden har skétselansvar for (Kungstradgarden,
Berzelii Park, Norra Bantorget, Stromparterren, Jarva friomrade och Arstafaltet) ska fortsétta
att vardas och utvecklas for att tillgodose behovet av vélskotta gréna lungor i den allt tatare
staden. 2020 ska utvecklingen av Kungstradgarden drivas vidare tillsammans med
stadsbyggnadskontoret. Det handlar dels om att bygga om evenemangsplatsen, dels om att
utveckla hela parkens rekreations- och vistelsevarden, samtidigt som tryggheten ska stérkas.
Det strategiska arbetet for att utveckla Jarvafaltet ska ocksa fortsatta och en del av detta
handlar om att i samarbete med fastighetskontoret utreda forutsattningarna for att utveckla
Hasta gard.

Livsvillkoren for stadens ca 40 000 gatutrad forbattras I6pande, bl.a. genom beskarning,
vaxtbaddsrenoveringar samt ny- och aterplantering. Med biokol, krossad sten och kompost
skapas en langsiktigt hallbar planteringsjord med mycket lag belastning pa miljon, som
samtidigt binder koldioxid. Detta prisbelénta koncept utvecklas successivt, bl.a. tillsammans
med Stockholm Vatten och Avfall AB (SVOA) och tillampas nu regelmassigt i kontorets
vaxtbaddar. Under 2020 ska kontoret &ven vara med och ta fram ett stadsévergripande
tradmal i samarbete med milj6- och hélsoskyddsnamnden och kommunstyrelsen. Vidare
fortsatter kallsorteringsmoduler att sattas ut runt om i staden for att uppmuntra atervinning i
det offentliga rummet.
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Utvecklad skyfalls- och dagvattenhantering

Stadens bebyggelse, infrastruktur och tekniska forsorjningssystem behdver anpassas for att
klara langsiktiga klimatforandringar och extrema vaderhandelser. Redan idag kan skyfall
intraffa och frekvensen forvantas 6ka med ett forandrat klimat. Anpassningar av den fysiska
miljon ar darfor nodvéandiga for att minska risken for skadliga 6versvamningar och grénytors
mojligheter att motverka och mildra effekterna av extrema klimatrelaterade handelser ska tas
tillvara. | det nya miljoprogrammet, med giltighetstid 2020-2023, finns ett mal om att
klimatanpassa Stockholm for att kunna hantera konsekvenserna av ett forandrat klimat.
Trafikkontoret har en viktig roll som ansvarig for att genomfora atgarder och att félja upp
etappmalet om att starka formagan att hantera effekter av skyfall.

Stockholms dagvattenstrategi, liksom miljoprogrammet, understryker behovet av
klimatanpassad planering och staden har tagit fram forslag till principer for skyfallshantering.
Utifran dessa paborjade trafikkontoret under 2019 att i samarbete med andra ber6rda
forvaltningar och bolag etablera en strategisk funktion for skyfallshantering. Funktionen ska
bl.a. samordna skyfallsarbetet och bereda forslag, forvalta och kommunicera stadens
skyfallsmodell, samla kunskap och ta fram atgardsforslag for skyfallslosningar i staden, varav
ett sadant kan vara att identifiera multifunktionella ytor. Férutom principerna for
skyfallshantering ar andra viktiga byggstenar i arbetet stadens skyfallskartering och
erfarenheterna fran genomfarda pilotprojekt for ytlig dagvattenhantering vid Radmansgatans
tunnelbanestation och vid Satra idrottsplats. Under 2020 forstarker kontoret sin kompetens
inom omradet och ska tillsammans med andra berorda forvaltningar utarbeta en handlingsplan
for klimatanpassning, framst inriktad pa skyfall och varmebdljor.

Kontoret fortsatter dven att leda arbetet och utvecklingen betraffande lokalt omhandertagande
av dagvatten i vaxtbaddar till gatutrdd och annan vaxtlighet genom renovering med den
skelettjordsteknik som beskrivs ovan. Denna jord bidrar till forbattrad dagvattenhantering
genom att vattnet fordréjs eller helt tas upp av traden. Riktlinjerna och atgardsmattet vid
planering och projektering av dagvattenhantering beaktas regelmaéssigt vid nybyggnad och
storre ombyggnationer. Vidare finns ett beslut om att ansvaret for skotseln av
dagvattenanldggningarna som trafikkontoret idag har hand om successivt ska ga dver till
SVOA. Forutsattningarna for éverlamnandet har diskuterats mellan trafikkontoret och SVOA
och under 2020 behdver arbetet fortsatta for att klargora ansvarsfordelningen.

Den goda tillgangligheten till strander och kontakten med vatten &r unik fér Stockholm och
har fortfarande stora utvecklingsmagjligheter. Riktlinjer for arbetet med att forbéattra
vattenkvaliteten i sjoar och vattendrag finns i stadens vattenprogram och for kontorets del
ligger fokus pa att motverka den negativa vattenpaverkan som kan uppkomma genom
trafikfororenat dagvatten.

Renare luft

Arbetet for att forbattra luftkvaliteten avseende partiklar (PM10) och kvévedioxid (NO2)
fortsatter, bl.a. utifran intentionerna i det nya miljéprogrammet, och luftkvalitetsnormerna ska
inte 6verskridas pa stadens gator. Enligt lansstyrelsens atgardsprogram for luft ska kontoret
under 2020 arbeta med dammbindning av gator och trafikleder, tidig varstadning av gator,
stadning med ny teknik och optimerad halkbekampning. Som ett resultat av dessa atgarder har
antalet dygnsoverskridanden avseende PM10 pa stadens gator minskat 6ver tid. Arbetet
behdver dock drivas vidare och staden har alltjamt for hdga partikelhalter for att klara det
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langsiktiga nationella miljomalet om frisk luft. Kontoret féljer och utvarderar darfor i
samverkan med miljoférvaltningen ytterligare atgarder for att minska partikelemissionerna
och for en l6pande dialog med Trafikverket om att forbéattra luftkvaliteten langs de statliga
vagarna.

For att minska halterna av NO2 ska kontoret infora miljozon klass |1 pa Hornsgatan fran den
15 januari 2020 och det faller aven pa kontoret att kommunicera med stockholmarna om
inforandet. Efter inférandet ska trafikkontoret utvardera och kommunicera vad inférandet far
for effekter, samt utifran effekterna utvardera vilka atgarder som kan vidtas for att forbéattra
luftkvaliteten ytterligare. Ett exempel ar att I6pande folja om ytterligare enskilda gator
overskrider miljokvalitetsnormerna och vid behov infdra dynamiska miljozoner. Vidare
arbetar kontoret for att visualisera realtidsmatningar av luftkvaliteten i samband med
inforandet av miljézonen pa Hornsgatan.

Buller och vibrationer

Buller- och vibrationsstorningar fran trafiken ska minimeras och stadens atgardsprogram for
buller for perioden 2019-2023 beskriver hur det uppkomna bullret ska hanteras. Vid stora
infrastrukturprojekt ar buller och vibrationer ofrankomligt och kontoret arbetar for att pa basta
sétt hantera storningar av detta slag, t.ex. genom att forsoka hitta metoder och maskiner som
minskar bullernivaerna, arbeta med proaktiv kommunikation och subventionera fonsterbyten.
Kontoret ska fortsatta att placera ut bullerskydd runt om i staden, bl.a. vid
rekreationsomraden. En handbok for grona losningar for en battre ljudmiljo har ocksa tagits
fram, som beskriver hur bullerskydd kan utformas for att aven stérka stadens
ekosystemtjanster. Ett exempel &r att arbeta med innovativa l6sningar och ta fram gréna
bullerskydd. Aven stadens arbete for minskad dubbdéacksanvéandning leder till minskade
bullerstorningar. Kontoret arbetar ocksa I6pande med att hantera vibrationer, t.ex. genom att
utreda majligheterna att anvanda en annan betackning pa brunnslock.

Hallbara val i verksamheten

Trots att en vaxande stad innebdr fler tekniska anldggningar har kontorets elforbrukning
minskat med ca 35 % under de senaste tio aren och energieffektiviseringen ska fortsétta under
2020. Belysningen star for tre fjardedelar av kontorets energianvandning och genom att
successivt ga over till energieffektiv LED-belysning kan energikostnaderna sankas, samtidigt
som positiva effekter for miljon och stadsbilden uppnas. Kontoret har beviljats centrala medel
for klimatinvesteringar for inkép av armaturer for att byta ut stadens kvarvarande ca 3 400
kvicksilverarmaturer samt ca 3 700 armaturer med hogtrycksnatrium. Utbytet paborjades
under 2019 och kommer att slutféras under 2020.

Vid utbyggnad av belysningen, t.ex. i samband med nyexploateringar och fortatning, valjs det
mest energieffektiva systemet som motsvarar uppstallda krav. Kontoret fortsatter dven att
utveckla stadens framtida styrsystem for belysning, t.ex. narvarostyrd belysning. Utdver
arbetet med belysning sker kontinuerliga utvéarderingar av andra mojligheter att effektivisera
energianvandningen, sasom for broar, hissar, toaletter och trafiktunnlar.

Som en stor bestéllare kan kontoret genom miljokrav vid upphandlingar paverka marknaden
och kontoret ska fortsatta att tillampa de miljokrav for entreprenader som tagits fram i
samarbete med Trafikverket, Géteborgs stad och Malmd stad. Kraven &r i linje med nationella
miljo- och klimatmal och utgor en del av arbetet for att minska klimatbelastningen av
entreprenader till ar 2030. Skadliga kemikalier ska inte anvandas och pa sikt &r ambitionen att
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fasa ut fossila branslen i upphandlingar av transporter, entreprenader och arbetsmaskiner.
Redan idag stalls utékade miljokrav i vissa lampliga upphandlingar, t.ex. pa laddhybridbil.
Under 2020 ska kontoret ocksa fortsatta att genomfora pilotprojekt med eldrivna
arbetsmaskiner. Samtidigt kan 6kade miljokrav innebéra farre anbud och 6kade kostnader,
varfor det ar viktigt att hitta rétt balans. Kontrollerna av att miljokraven efterlevs ska
genomforas regelbundet och kontoret ska &ven i storre utstrackning anvanda
Byggvarubedémningen (BVB), ett branschdverskridande system for miljobedémning av
byggvaror, i relevanta projekt.

I miljéprogrammet for aren 2020-2023 finns ett mal om att Stockholm ska utvecklas till en
stad dar resurser anvénds effektivt. Staden ska identifiera och kartlagga stora resursfléden och
ta fram en utarbetad strategi for cirkularitet. FOr att uppna detta mal kravs en hog grad av
samverkan saval inom staden som med andra aktdrer och naringslivet. De atgarder som
kontoret kommer att behdva arbeta mer med rér bade kontorets egen resurseffektivitet men
ocksa atgarder som gor det lattare for stadens invanare att bidra till att skapa ett mer cirkulart
samhaélle. I en cirukular ekonomi kan samhéllets invanare dela pa de resurser som finns och
ett satt att stimulera en delningsekonomi kan vara att frdmja bilpooler och andra
delningstjanster. Upphandling kan fungera som ett styrmedel for att stalla krav pa
entreprendrer att anvanda produkter som ar tillverkade av biobaserat eller atervunnet material.
Vidare behdver kontoret vara delaktig i att sdkerstélla att det finns multifunktionella ytor och
utrymmen som majliggor en cirkulér hantering av stadens resursfloden. Detta &r nagra
exempel pa hur kontoret kan vara delaktig i arbetet mot att nd malet om ett resurssmart
Stockholm.

| kontorets roll som myndighetsutdvare kan kontoret &ven bidra till att privata aktérer som
arbetar hallbart gynnas. Under 2020 ska kontoret arbeta for att framja narproducerad mat,
genom exempelvis upphandlingskrav samt mojlighet till torghandel. Det senare blir mojligt i
samband med att trafikkontoret i januari 2020 tar 6ver torghandelverksamheten fran
fastighetskontoret, vilket dven beskrivs under mal 1.2.

Klimatmal

| stadens nya miljéprogram pekas trafikkontoret ut som ansvarig for ett antal etappmal som
ska bidra till uppfyllandet av stadens mest prioriterade mal for Stockholms miljo pa lang sikt.
Klimathandlingsplanen for aren 2020-2023 anger hur staden ska na de klimatmal som &r
fastlagda 1 miljoprogrammet, “Ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040” och ”En
fossilfri organisation 2030”. Dir ges flera exempel pa hur staden kan arbeta fOr att uppna de
langsiktiga malen, men handlingsplanen har aven tilldelat namnder och bolagsstyrelser
utslappsbeting som ska nas pa kort sikt, inom programperioden. Kontoret har tilldelats ett
utslappsbeting med en minskning om 10 000 ton CO2e fram till ar 2023. For att na
utslappsmalet handlar det for trafikkontorets del framférallt om atgarder inom
transportsektorn och mer specifikt atgarder inom parkering, cykel, battre framkomlighet for
busstrafiken och 6kad elektrifiering. Vidare ska kontoret verka for att trangselskatten
miljodifferentieras och genom sin roll som upphandlande organisation stélla krav om
klimateffektivitet i upphandlingar.

Kontoret kommer att analysera miljoprogrammet och klimathandlingsplanen ytterligare och
det kan bli aktuellt att géra kompletteringar av verksamhetsplanen i samband med
tertialrapport 1, t.ex. i form av nya aktiviteter och indikatorer. Miljoprogrammet beskriver
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aven att respektive namnd ska formulera en egen miljo- och klimathandlingsplan for sin
verksamhet utifran stadens miljéprogram och klimathandlingsplan. Kontoret avser att utifran
ytterligare anvisningar fran stadsledningskontoret arbeta med framtagandet av dessa planer
under aret.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel prioriterade och relevanta avtal enligt kemikalieplanen utan 100 % 100% Ar
avvikelse fran stallda kemikaliekrav
Antal bulleratgardade rekreationsomraden under aret 1 Ar
Antal dygn 6ver normvardet for kvavedioxid i luft 7 Ar
Antal dygn éver normvardet for PM10 i luft 35 Ar
Minskning ton CO2e till &r 2023 10 000 Ar
IU?pfyIIande av miljomalet avseende timmedelvarde for kvavedioxidi 60 Tertial
uft
Uppfyllande av miljomélet avseende arsmedelvarde for partiklar i luft 15 Tertial
Utslapp, ton CO2e fran transporter. Ar
Kommentar

Kontoret avser att aterkomma med ett arsmal i tertialrapport 1.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fortsétta att i samarbete med fastighetskontoret utreda forutsattningarna 2020-01-01 2020-12-31
for att utveckla Hasta gard.

Fortsétta den strategiska utvecklingen av Jarvafaltet. 2020-01-01 2020-12-31
Fortsatta utreda mojligheterna till en ny parkmilj6 langs det nedlagda 2020-01-01 2020-12-31

sparomradet vid Arstaviken, i samarbete med exploateringskontoret och
stadsdelsforvaltningen.

Genomfdra energibesparande armaturbyten av ca 3 400 2019-01-01 2020-12-31
kvicksilverarmaturer samt ca 3 700 armaturer med hogtrycksnatrium.

Genomfdra pilotprojekt med eldrivna arbetsmaskiner. 2020-01-01 2020-12-31
Inféra miljozon klass Il p& Hornsgatan fran den 15 januari samt folja upp 2020-01-01 2020-12-31
och utvérdera dess effekter.

Med stdd av miljo- och hélsoskyddsnamnden arbeta med innovativa 2020-01-01 2020-12-31
I6sningar for bullerskydd, i synnerhet grona bullerskydd.

Medverka i det av miljéférvaltningen ledda arbetet med att ta fram en 2020-01-01 2020-12-31
strategi for biologisk mangfald.

Paborja planeringen for nasta fas av Grénare Stockholm. 2020-01-01 2020-12-31
Tillsammans med exploateringskontoret, miljéférvaltningen och 2020-01-01 2020-12-31

stadsbyggnadskontoret utreda Stockholms framtida gréna infrastruktur dér
hansyn tas till folkhalsa, ekosystemtjanster, biologisk mangfald och en
prognostiserad befolkningsékning till &r 2100.

Tillsammans med milj6- och halsoskyddsnamnden och i samrad med 2020-01-01 2020-12-31
kommunstyrelsen fortsétta initiera atgarder for att na en utslappsfri
innerstad 2030.

Tillsammans med milj6- och hélsoskyddsnamnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna kartlagga stadens totala grényta och ekologiskt

séarskilt betydelsefulla omraden (ESBO) for att kunna félja dess utveckling

Over tid.

Tillsammans med milj6- och halsoskyddsndmnden, servicenamnden, 2020-01-01 2020-12-31
Stockholm Business Region AB och kommunstyrelsen framja
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
narproducerad mat, bland annat genom upphandﬂngskrav samt mdjTlghet
till torghandel.
Tillsammans med stadsdelsnamnderna verka for tydligare vagvisning i 2020-01-01 2020-12-31
narheten av naturreservat som underlattar for besdkare att hitta till
naturreservat.
Utveckla Kungstradgardens evenemangsplats. 2020-01-01 2020-12-31
Utveckla Kungstradgardens rekreations- och vistelsevarden som stadspark ~ 2020-01-01 2020-12-31

tillsammans med stadsbyggnadskontoret.

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Ekonomisk hallbarhet ar en forutséttning for att stadens trafik- och utemiljo ska fungera bade
nu och i framtiden. Trafikkontoret ska ha en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser,
dar skattebetalarnas pengar anvands effektivt och ansvarsfullt. Stockholm vaxer och de
investeringsavvagningar som kontoret behdver gora blir allt mer komplexa. Det begrénsade
utrymmet for investeringar kraver noggranna avvagningar om vilka projekt som ger storst
samhéllsnytta och vad som ar rétt kvalitet i varje enskilt projekt. Under 2020 fortsatter
utvecklingen av investeringsplaneringen for att tydliggtra dessa prioriteringar. Vidare
kommer kontoret under aret att arbeta i enlighet med den handlingsplan som togs fram under
2019 for att forbattra kontorets underlag for genomfdrandebeslut i investeringsarenden.

Skattemedlen ska anvéndas effektivt, vilket forutsatter att kontoret kontinuerligt effektiviserar
och optimerar arbetssatten, tar vara pa digitaliseringens mojligheter, utvecklar formerna for
upphandling och systematiskt utvérderar och drar lardomar av verksamheten. En l&rande
organisation &r ockséa en ekonomiskt hallbar organisation. Kontoret behGver aven fortsatta att
attrahera, utveckla och behalla kompetenta medarbetare och chefer genom att vara en attraktiv
arbetsgivare med goda arbetsvillkor. | detta arbete ar kontorets strategiska
organisationsutveckling ett viktigt verktyg.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

En budget i balans och langsiktigt hallbara finanser &r forutséttningar for att Stockholms
trafik- och utemiljo ska fungera bade nu och i framtiden. Grundlaggande principer for
trafikkontorets ekonomiska forvaltning ar att nyttan av skattebetalarnas pengar ska maximeras
och att medlen ska vérnas genom réttvisande redovisning och god internkontroll. Det totala
investeringsutrymmet i staden ar begrénsat och varje genomford investering leder till framtida
kostnader for avskrivningar och ranta som belastar driftbudgeten, d.v.s. utrymmet for att driva
verksamhet i staden. Nér staden véxer behéver nya investeringar goras, samtidigt som det
finns ett stort reinvesteringsbehov i befintlig infrastruktur. Det begrénsade utrymmet for
investeringar kraver darfér noggranna avvagningar om vilka projekt som ger storst
samhéllsnytta och vad som é&r ratt kvalitet i varje enskilt projekt. Under aret kommer kontoret
att fortsatta utveckla investeringsplaneringen for att forbattra kvaliteten i dessa avvégningar.
Awven kontorets avvagningar kopplat till driftoudgeten kommer att behéva utvecklas, for att
den vaxande stadens 0kande driftbehov ska kunna motas.

Namndens driftbudget for 2020 bestar av intakter om 1 685,0 mnkr och kostnader om 2 304,9
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mnkr, vilket ger ett netto om 619,9 mnkr. Investeringsbudgeten bestar av utgifter om 1 090,0
mnkr och inkomster om 70,0 mnkr, vilket ger ett netto om 1020 mnkr.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Namndens budgetféljsamhet efter resultatdverforingar 100 % 100 % Tertial
v Namndens budgetféljsamhet fore resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial
O Namndens prognossékerhet T2 +/-1 % +-1% Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
O Exploateringsndmnden ska i samarbete med trafikndmnden tillampa och 2020-01-01 2020-12-31

utveckla driftsnyckeltal i planeringsprocessen for att mojliggéra langsiktigt
hallbara driftsekonomiska prioriteringar samt 6ka forutsagbarheten i
kostnaderna for framtida drift av nya omraden.

Namndmal:
Trafikkontorets ekonomi ar langsiktigt hallbar

Forvantat resultat

* En budgetfoljsamhet pa eller under 100 %.
* En prognossikerhet pa +/-1 % i tertialrapport 2 jamfort med bokslut.

Kommentar
Langsiktigt hallbar ekonomi

For att varna om och maximera nyttan av skattebetalarnas pengar arbetar kontoret
systematiskt med uppfoljningar av det ekonomiska utfallet. Prognos for arsutfall for bade
drift- och investeringsverksamheten lamnas lopande till forvaltningsledning och namnd. Bade
for drift- och investeringsverksamheten &r det viktigt att ha beredskap for fordndrade
forutsattningar, t.ex. kan en snorik vinter innebara 6kade kostnader, en dverklagad
upphandling av parkeringsévervakning innebédra minskade intékter och en reviderad tidplan
innebara bade tidigare- eller senarelagda investeringsutgifter. Prognossakerheten ska vara hog
och kontoret ska dven fortsattningsvis noggrant folja parkeringsintakternas utveckling for att
forbattra de langsiktiga intdktsprognoserna. Kontoret arbetar ocksa med att sakerstalla korrekt
fakturahantering, att informera om riktlinjerna mot mutor och jav och att utveckla arbetet med
avtalsuppfoljning.

Under 2019 inledde kontoret en utveckling av processen for investeringsplanering med syftet
att forbattra mojligheterna till tydliga och korrekta avvagningar och prioriteringar inom och
mellan olika typer av investeringskategorier. Utvecklingsarbetet kommer att fortsatta under
2020, bl.a. genom att ta fram en modell som tydliggér formerna for investeringsplaneringen
och som skapar flexibilitet och underléttar omprioriteringar. Kontoret ska ocksa utveckla ett
transparent och gemensamt processfléde for budgethanteringen av investeringsprojekten, som
bl.a. ska beskriva rollférdelning, ansvar och befogenheter.

Det finns &ven ett behov av att utveckla beslutsunderlagen for att sdkerstalla att prioriteringar
gors och beslut fattas utifran en korrekt uppfattning av projekts utgifter och forutsattningar.
Under 2019 har kontoret tagit fram en handlingsplan avseende forbattrade underlag for
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genomforandebeslut och kommer under 2020 att arbeta i enlighet med den. Arbetet for battre
genomforandebeslut beskrivs dven under mal 3.2.

Att ta hand om stadens befintliga infrastruktur och anlaggningar ar en férutsattning for
langsiktigt hallbara finanser, nagot som sker i enlighet med ett antal beslutade
reinvesteringsprogram. Det handlar om reinvesteringar i stadens trafiksignaler i enlighet med
ett reinvesteringsprogram for 2017-2021 och att genomfora reinvesteringsprogrammet for
stadens gatuytor med tillhérande anordningar, t.ex. racken, portaler och gatumabler, for aren
2019-2023. For belysning finns ett program for perioden 2011-2020 och for konstruktioner
sdsom broar, viadukter och tunnlar, finns ett program som galler under perioden 2014-2022.
Ett arligt reinvesteringsprogram tas dven fram for att framja cykeltrafiken och ambitionen ar
att 6ka omfattningen av dessa reinvesteringar. Kontoret ser aven ett behov av att i hogre
utstrackning kartlagga det langsiktiga reinvesteringsbehovet, inklusive storre
reinvesteringsatgarder, for t.ex. gator och konstruktioner med en tydlig beskrivning av
prioriteringar och vad de far fér konsekvenser.

Den vaxande staden

En véxande stad innebér att trafikkontoret far ansvar for fler gator, anlaggningar och nya
omraden. De tekniska lsningar och materialval som gors nar dessa byggs far konsekvenser
for kostnaderna for drift och underhall. Nar staden fortatas och stadsdelar andrar karaktar,
t.ex. med fler innerstadslika miljéer i ytterstaden, okar dessutom forvantningarna pa
vaghallningen i dessa omraden och en hojd standard kommer att kravas. Under 2020 fortsatter
kontoret att ta fram analyser av hur materialval paverkar framtida kostnadsutveckling, samt att
tillsammans med exploateringskontoret utveckla driftsnyckeltal for att berékna tillkommande
kostnader i exploateringsprojekt. Kontoret ser dven ett behov av att utveckla
driftkonsekvenserna av stérre strategiska satsningar, sasom den fortsatt kraftiga utbyggnaden
av cykelinfrastrukturen i kombination med en hdg ambitionsniva for trafiksakerhet och
framkomlighet aret om. Arbetet beskrivs dven under mal 1.2 och 2.2.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Utveckla en ny modell fér investeringsplanering som tydliggor 2020-01-01 2020-12-31
atgardsbehov, prioriteringar och avvagningar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Skattebetalarnas pengar ska anvéandas effektivt for att maximera nyttan for stockholmarna och
kontorets arbetssatt ska standigt forbattras och effektiviseras for att kunna leverera hogre
kvalitet till 1agre kostnad. For att klara detta behdver kontoret vara en innovativ och larande
organisation, som ar drivande i att na nya I6sningar pa de utmaningar som staden star infor
och som arbetar for att realisera digitaliseringens fulla potential. Varje atgard som kontoret
genomfor ar dessutom ett tillfalle att lara sig nagot genom att utvérdera effekterna.

Trafikkontoret upphandlar arligen for 6ver tva miljarder kronor. Upphandlingsverksamheten
ska utvecklas sa att upphandlingarna optimeras, formerna for upphandlingarna utvecklas och
erfarenhetsutbytet med marknadens aktorer starks. Ett sarskilt fokusomrade for 2020 ar att
utveckla uppféljningen av kontorets driftavtal for att sékerstéalla god kvalitet och effektivt
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anvandande av skattebetalarnas pengar. Ett annat fokusomrade for aret ar att kontorets
beslutsunderlag for investeringsprojekt ska vara tillforlitliga och ha hog kvalitet. Detta arbete
ska ske 1 enlighet med “Handlingsplan avseende forbéttrade underlag for genomforandebeslut
for investeringsdrenden” som togs fram under 2019. Trafikkontoret ska fortsétta vara en
attraktiv, jamstélld och intressant arbetsgivare och for att sékerstélla detta fortsatter den
strategiska organisationsutvecklingen.

Trafikkontorets mal om att vara en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor gar i linje
med Agenda 2030:s mal 8 "Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt" som lyfter
vikten av att skydda arbetstagarnas rattigheter och framja en trygg och séker arbetsmilj6 for
alla arbetstagare. Kontorets arbete for att anvanda skattemedlen effektivt och till storsta nytta
for stockholmarna ar aven forenligt med agendans mal 9 "Hallbar industri, innovationer och
infrastruktur” som tar upp behovet av att uppmuntra innovationer samt att stoédja forskning
och utveckling.

Indikator Arsmal KF:s a&rsmal Periodicitet
¥  Aktivt Medskapandeindex 82 82 Ar
v Andel tjansteutlatanden som innehaller en jamstalldhetsanalys 100 % Tas framav  Tertial
namnden
v Andel upphandlade avtal dar en plan fér systematisk uppfoljning har 90 % 90% Ar
tagits fram
v Andel upphandlingar dér marknadsdialog har genomforts 10 % Tasframav  Ar
namnd/styrel
se
v Index Bra arbetsgivare 84 84 Ar
v Sjukfranvaro 3,4% Tas fram av Tertial
g‘ namnd/styrel
se
v Sjukfrénvaro dag 1-14 1,2% Tas fram av Tertial
g‘ namnd
Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Trafikndmnden ska delta i Urban Drone Testbed for att utreda en séker 2020-01-01 2020-12-31
infrastruktur for drénare i stadsmiljo
v Trafikndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och milj6- och 2020-01-01 2020-12-31

hélsoskyddsnamnden anvanda Hornsgatan som en testbadd for
trafikbvervakning och regelefterlevnad

v Trafikndmnden ska inom ramen for samarbetet inom Digital Demo 2020-01-01 2020-12-31
Stockholm utreda om schakt- och terfylinadsmassor inom staden kan
saneras och samplaneras i syfte att minska transporter och forbattra miljon

Namndmal:
Trafikkontoret ar en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Forvantat resultat

* Kontorets sjukfrdnvaro dr fortsatt 14g.
» Kontorets Aktivt Medskapandeindex (AMI) okar.
« Kontoret dr en attraktiv arbetsgivare som erbjuder en god och utvecklande arbetsmiljo.
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Kommentar
Trafikkontoret som arbetsgivare

Med en tydlig koppling till stadens personalpolicy har trafikkontorets strategiska HR-arbete
konkretiserats i en strategi som tar sikte pa ar 2022. For att implementera denna har en
handlingsplan tagits fram och under 2020 fortsatter arbetet med att utveckla kontorets
professionella kompetens, erfarenhetsaterféring och larande. Malen &r att kontoret ska ha
effektiva processer, véalfungerande kompetensforsorjning och kunskapsoéverforing, samt en
professionell, utvecklande och attraktiv kultur. Arbetet sker i symbios med implementeringen
av kontorets projekthanteringsstrategi under namnet strategisk organisationsutveckling.

Trafikkontoret ska vara en arbetsplats som speglar samhallets sammanséttning av individer
och dar alla medarbetare trivs och bidrar. Kontoret stravar efter att 6ka mangfalden och
arbetsannonser utformas sa att ingen grupp kanner sig exkluderad. Frihet fran diskriminering
ar centralt och nolltolerans rader mot krankande sérbehandling och trakasserier.
Jamstalldhetsprincipen ar central och kvinnor och mén ska ha samma majligheter och
forutsattningar pa arbetsplatsen. Kunskaperna om jamstalldhet ska fordjupas hos medarbetare
och chefer, bade vad géller det interna och det externa perspektivet. Det interna perspektivet
ar nara kopplat till det strategiska HR-arbete som beskrivs ovan, men riktade insatser inom
jamstalldhet och bemotande genomfors ocksa.

Kompetensforsorjning

Utifran kontorets uppdaterade kompetensanalys och strategin for det langsiktiga HR-arbetet,
fortsétter kontoret att sdkra kompetensforsorjningen och kunskapsoverforingen. Den allt
storre rorligheten i branschen staller hoga krav pa kontoret som arbetsgivare for att kunna
attrahera, rekrytera, behalla och utveckla medarbetare. For att utveckla kompetensplaneringen
ska varje organisatorisk enhet pa kontoret ta fram en kompetensforsorjningsplan i samband
med att enheten tar fram sin verksamhetsplan. Detta &r ett nytt arbetssatt fr.o.m.
verksamhetsplaneringen for 2020 och syftar till att systematisera kompetensplaneringen och
integrera den i verksamhetsplaneringen.

Under 2019 togs en forstudie fram av hur kontoret kan arbeta strategiskt med att starka
arbetsgivarvarumarket. Under 2020 ska kontoret arbeta vidare med resultatet fran forstudien
och pabdrja samarbetet med stadsévergripande kommunikation for att starka bade kontorets
och stadens arbetsgivarvarumérke. For att marknadsfora trafikkontoret som arbetsgivare tar
kontoret emot praktikanter och exjobbsarbeten fran universitet, deltar pa
arbetsmarknadsmassor och i stadens traineeprogram, samt kommunicerar via LinkedIn. | en
tid med hog konkurrens om arbetskraften och brist pa ingenjorer &r det viktigt att kontoret
samlar sina resurser och arbetar proaktivt med exempelvis kontakt och samarbete med
hogskolor, branschméssor och evenemang, samt pa ett systematiskt satt deltar i
undervisningen pa t.ex. civilingenjorsutbildningar. Tillsammans med andra tekniska
forvaltningar drivs ocksa TN Akademin, ett program som riktar sig till specialister,
projektledare och nyckelpersoner pa kontoret, och fokuserar pa ledarskap och personlig
utveckling.

En god arbetsmiljo

Kontoret erbjuder ett omfattande friskvardsprogram med friskvardstimme, friskvardsbidrag,
seminarier och aktiviteter i Tekniska ndmndhusets motionshall. Arbetsmiljon foljs
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kontinuerligt upp och utvecklas i samverkan med fackliga organisationer och bade chefer och
skyddsombud utbildas l6pande i arbetsmiljofragor. Bade kort- och langtidssjukfranvaron ska
sénkas och tillsammans med Forsakringskassan och stadsledningskontoret utbildas chefer i
stadens rehabiliteringsprocess och vikten av tidiga insatser. Vid arbetsrelaterade orsaker och
sjukdomar anlitas alltid foretagshalsovarden.

Ombyggnationen av Tekniska ndmndhuset fortséatter under ledning av fastighetskontoret och
trafikkontoret medverkar som en aktiv part. Arbetet beréknas vara klart 2023 med
malsattningen att skapa ca 1 000 arbetsplatser i flexibla lokaler med mycket god arbetsmiljo
och med god kvalitet i gestaltning och med bibehallna estetiska och antikvariska varden.
Samtidigt som ombyggnationen sker bedrivs det verksamhet i huset. Det &r viktigt att
garantera en acceptabel arbetsmiljoé for de som arbetar dar aven under byggtiden och darfor
foljs arbetsmiljon upp mycket aktivt och atgérder vidtas vid behov.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Arbeta strategiskt med kontorets arbetsgivarvaruméarke och pabérja 2020-01-01 2020-12-31
samarbetet med stadsévergripande kommunikation for att stérka stadens
gemensamma arbetsgivarvarumarke.

Inom ramen for kontorets strategiska organisationsutveckling genomféra 2019-01-01 2020-12-31
etappen "Professionell kompetens, erfarenhetsaterforing och larande”.

Namndmal:
Trafikkontoret ar en innovativ och larande organisation med effektiva
arbetssatt

Forvantat resultat

* Fler av kontorets processer dr dokumenterade.

« Okad projektmognad, samarbetsforméaga och prognossakerhet i kontorets projekthantering.
 Samtliga relevanta tjdnsteutldtanden innehaller en jamstdlldhetsanalys.

* Sdkrare genomforandebeslut

* Utvecklad och systematiserad uppfoljning av driftentreprenader.

Kommentar
Effektiva arbetssatt genom verksamhetsutveckling och digitalisering

Ett aktivt arbete med verksamhetsutveckling och digitalisering &r en forutsattning for att
Stockholm ska vara en ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden. De senaste
aren har trafikkontoret hojt ambitionsnivan inom detta omrade och arbetar under paraplyet
strategisk organisationsutveckling med att sékerstalla valfungerande kompetensforsorjning
och kunskapsoverforing, effektiv projekthantering, samt en attraktiv och professionell kultur.
Som en fortsattning pa detta arbete skapades i slutet av 2019 en ny tjanst som utvecklingschef
pa kontoret, med ansvar for att styra och stodja arbetet med genomlysning och genomgang av
kontorets arbetssatt och processer. Genom att tillsétta en utvecklingschef, som ingar i
ledningsgruppen och rapporterar direkt till forvaltningschefen, skapas forutsattningar for
effektivare styrning och samordning av kontorets verksamhetsutveckling. Under 2020
fortsatter utvecklingsarbetet, med ett utokat fokus pa att kartlagga och utveckla forvaltningens
processer, sarskilt de som gar 6ver enhets- och avdelningsgranser.
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Kontoret ser aven ett behov av att fortsatta utveckla hanteringen av fragor och synpunkter fran
stockholmarna och ska genom systematiskt kvalitetsarbete och verksamhetsutveckling
realisera potentialen i det kunskapsunderlag som stockholmarnas synpunkter utgor. For att i
hdgre grad kunna ta hand om stockholmarnas idéer och forslag har en funktion utvecklats dar
idéer ska laggas in och utgora en del av underlaget for kontorets prioriteringar. Kopplat till
detta ska appen Tyck till utvecklas utifran en malgruppsundersokning som genomfordes under
2019 for en annu béttre dialog med allmanheten. Detta beskrivs dven under mal 1.2.

Omvarldens krav och forvantningar pa trafikkontorets digitala mognad 6kar, t.ex. vad galler
hantering av data. Det handlar dels om att invanare och naringsliv har 6kade forvantningar pa
datans tillganglighet, dels om att datans kvalitet behdver vara hog eftersom den kan ligga till
grund for olika smarta losningar i gaturummet, t.ex. geofencing. Under aret ska kontoret
intensifiera arbetet med att sékerstalla kvaliteten pa den geografiska datan, men dven
tillsammans med andra akt6rer som Trafikverket titta pa hur enskilda fordon i framtiden ska
kunna lasa digitala regelverk. Utifran resultatet kan sedan slutsatser bl.a. dras kring vilka
resurser och insatser som kommer att krévas for att sakerstalla nédvandig datakvalitet i
framtiden men &ven vilka system och tekniker som kommer att behdva komma plats innan
exempelvis geofencing kan implementeras i stor skala.

En annan utmaning géller digital arkivering av teknisk dokumentation, dér det i vissa bygg-
och anlaggningsprojekt upprattas omfattande dokumentation med hjélp av IT-system som
kontoret for ndrvarande inte kan ta emot eller arkivera digitalt, t.ex. CAD-filer, BIM/3D-
modeller och geotekniska format. For att undvika ett stort och kostsamt informationssvinn
kravs omfattande teknisk utveckling i enlighet med branschutvecklingen och under 2020
fortsatter pilotprojektet avseende mottagning av objektmodellerna som upprattas i
Slussenprojektet. Under 2020 planeras &ven ett breddinférande av
dokumenthanteringssystemet Public 360, och ett fortsatt utvecklingsarbete for att skapa ett
nytt digitalt anlaggningsregister for stadens gator.

Inom ramen for stadens smarta arbete har tre verksamhetsprojekt prioriterats, varav tva
involverar trafikkontoret och pabdrjades under 2019. Det ena handlar om smart och
uppkopplad belysning dér ett pilotprojekt genomfors i Spanga-Tensta och det andra handlar
om smart trafikstyrning dar ett pilotprojekt genomfors pa Norrmalm och Kungsholmen.
Under aret fortsétter dessa projekt. Darutdver ska kontoret inom projektet Smart City arbeta
tillsammans med AB Stokab for att utreda inférande av smarta trafiksignaler och andra
installationer, samt planera for att tillgangliggora bade trafiksignaler och andra installationer
for fiberdragning.

| syfte att bli en mer professionell bestéllare och att effektivisera projektverksamheten arbetar
kontoret sedan flera ar med att implementera en projekthanteringsstrategi. Strategins atgarder
och effektmal, t.ex. avseende projektmognad, samarbetsformaga och prognossékerhet, foljs
I6pande upp och stdd i projekthantering erbjuds i organisationen. Under 2019 har kontoret
dven tagit fram “Handlingsplan avseende forbéttrade underlag for genomforandebeslut for
investeringsdrenden.” Malen for handlingsplanen &r att beslutsunderlagen till nimnden ska ha
hog tillforlitlighet och kvalitet samt att projekten ska utféras inom beslutad budgetram. Under
2020 kommer kontoret att arbeta enligt handlingsplanen for att kvalitetssakra
beslutsunderlagen framforallt gallande kalkylering och riskbedémningar for att sakerstalla att
prioriteringar gors och beslut fattas utifran en korrekt uppfattning av projekts utgifter och
forutsattningar. Kontoret kommer ocksa att arbeta med omraden som exempelvis
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kostnadsstyrning och produktionsplanering, for att sékerstalla saval bra beslutsunderlag som
en professionell projektverksamhet som kan leverera resultat av hog kvalitet.

Utvecklad upphandling och avtalsuppféljning

Trafikkontorets upphandlingsarbete genomgar for narvarande en dversyn, med fokus pa
systematisk tilldmpning av process, genomférande och uppféljning. Stadens program for
upphandling och inkop, tillhérande tilldmpningsanvisningar och trafikndmndens
upphandlingspolicy utgor bas for arbetet och kontorets rutiner utvecklas l6pande. Kontoret
ska fortsatta att utveckla miljokraven vid upphandlingar i linje med nationella miljo- och
klimatmal som en del av arbetet for minskad klimatbelastning av entreprenader till &r 2030. |
detta arbete kan Byggvarubeddmningen vara ett stdd, och kontorets arbete med detta beskrivs
narmare under mal 2.5. Vidare ska kontoret starka det systematiska arbetet med
upphandlingsstrategier, genom att sakerstélla att en sadan tas fram tidigt i storre projekt for att
darmed kunna géra medvetna val av mest gynnsamma upphandlings- och affarsmodell for
respektive projekt.

Olika upphandlingsforfaranden for att klara kontorets anskaffningsbehov kommer att provas,
t.ex. planeras under aret forsok inom nagra avtalsomraden med sa kallade dynamiska
inkOpssystem, som &r en variant pa ramavtal och som kan vara ett sétt att ta tillvara den
potential som finns for anbud fran sma foretag. Vidare kommer kontoret att implementera
stadens nya upphandlings- och avtalsstdd samt delta i stadens projekt for kategoristyrning.

Kontorets arbete med barmarksrenhallning och vintervaghallning sker med upphandlade
driftentreprendrer och under 2019 inleddes ett utvecklingsarbete av styrningen av dessa
entreprenader. Arbetet behover fortsétta, t.ex. genom fler systematiska och dokumenterade
stickprov. Dessa stickprov behdver kunna utforas dygnet runt och under veckans alla dagar
och under aret fortsatter arbetssatt att utvecklas som sakerstaller att detta sker i storre
omfattning och med 6kad systematik. Ett alternativ skulle kunna vara att handla upp denna
typ av stickprovskontroll. I de fall stickproven visar att avtal inte foljs ska viten delas ut.
Valfungerande rutiner och arbetssétt for avtalsbevakning minskar dessutom risken for osunda
affarsrelationer.

Kontoret kommer dock aldrig att kunna kontrollera alla entreprendrer hela tiden, utan behdver
ocksa stdja branschen i att arbeta med egenkontroll for att sékerstalla att oegentligheter inte
forekommer och att avtal foljs. Nar avtalsuppfoljningen utvecklas ar det viktigt att de
lardomar som gors far spridning i organisationen och det interna informationsutbytet kring
avtalsuppfoljning ska stérkas, t.ex. genom interna natverk. Arbetet med utvecklad
avtalsuppféljning beskrivs aven under mal 1.2.

En innovativ och larande organisation

Trafikkontoret ska vara en innovativ och l&arande organisation som kontinuerligt provar och
utvéarderar nya atgarder. Erfarenhetsaterforingen ska ske systematiskt for att sakerstalla
kontorets roll som en i branschen ledande kunskapsaktor. En annan viktig aspekt ar att
uppmuntra forandrade arbetssatt for att 6ka vanan att leta efter nya lésningar och att tillata sig
att gora forsok och prova olika l6sningar. Flera av de utmaningar som ligger i att forverkliga
det vaxande Stockholm kréaver en god omvarldsbevakning och aven hér behtver systematiken
utvecklas. En ndra samverkan med laroséten ar prioriterad och kontoret medverkar i forskning
och utveckling, t.ex. genom att tillhandahalla data och att delta i olika referensgrupper. Ett
exempel pa ett uppdrag som syftar till larande ar att kontoret under 2020 ska anvéanda
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Hornsgatan som en testbadd for trafikbvervakning och regelefterlevnad.

Det pagar en standig utveckling inom EU i fragor som ror kontorets verksamhet och det ar
darfor viktigt att kontoret bedriver ett aktivt paverkansarbete gentemot unionen. Med ledning
av stadens 6vergripande EU-policy, samt trafikndmndens riktlinjer for ndmndens EU-
policyarbete, kommer kontoret att fortsatta bevaka och bedriva ett aktivt paverkansarbete,
samt delta i EU-projekt for att testa och utveckla alternativa transporter och nya
mobilitetslésningar. Deltagandet ar ocksa ett satt att bidra till kunskapsuppbyggnaden inom
kontorets verksamhetsomraden.

Kontoret deltar i arbetet med Digital Demo Stockholm som syftar till att genom innovationer
och digital teknik méta samhallsutmaningar som staden star infor. Under 2020 har kontoret i
uppdrag att inom ramen for projektet utreda om schakt- och aterfyllnadsmassor inom staden

kan saneras och samplaneras i syfte att minska transporter och forbattra miljon.

For att kontoret och ndamnden ska kunna fatta véalgrundade beslut och gora korrekta
prioriteringar behdver beslutsunderlagen tydligt belysa de effekter som besluten far for olika
grupper i samhallet. Samtliga relevanta tjansteutlatanden ska darfor innehalla en
jamstalldhetsanalys, bl.a. for att synliggora effekten av namndens resursfordelning utifran
kon. Barnkonsekvensanalyser ska goras i relevanta projekt. Vidare ska stockholmarnas idéer
och dnskemal i hogre utstrackning paverka de prioriteringar som gors, och detta arbete
beskrivs narmare under mal 1.2.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Bevaka och aktivt forsoka paverka EU-policy inom namndens 2020-01-01 2020-12-31
verksamhetsomréde genom deltagande i EU-projekt och med stod av

stadens 6vergripande EU-policy och ndamndens riktlinjer fér EU-

policyarbete.

Delta i stadens arbete med kategoristyrning inom ramen for projekt VINST. ~ 2020-01-01 2020-12-31
Fortsatta att utveckla den interna kontrollen genom att verkstélla 2020-01-01 2020-12-31
handlingsplanen avseende forbattrade underlag for genomférandebeslut.

Genomfora ett pilotprojekt om smart och uppkopplad belysning. 2020-01-01 2020-09-30
Genomfdra fas ett i projektet om mottagande av teknisk dokumentation, 2020-01-01 2020-12-31

bl.a. inforskaffande och driftséttning av ett projekt- och férvaltningsarkiv,
upprattande av CAD/BIM-manual och inrattande av en
mottagningsfunktion.

Genomfora innovationsprojekt inom EIT Urban Mobility. 2020-01-01 2020-12-31
Genomfora projektet Gatudata for att skapa ett modernt 2020-01-01 2020-12-31
anlaggningsregister for stadens gator.

Implementera dokumenthanteringssystemet Public 360. 2019-01-01 2020-12-31
Inféra en funktion for att i hogre utstrackning kunna ta tillvara p& 2020-01-01 2020-12-31

stockholmarnas synpunkter och idéer.

Inom ramen for kontorets projekthanteringsstrategi vidareutveckla 2020-01-01 2020-12-31
projektstyrningsmetodiken Projekthandboken och genomféra
utbildningsinsatser.

Ta fram en process for kontinuerlig reinvesteringsplanering. 2020-01-01 2020-12-31

Tillsammans med kommunstyrelsen och AB Stokab planera fér och 2020-01-01 2020-12-31
tillgangliggora trafikljus och andra installationer for fiberdragning.

Tillsammans med milj6- och halsoskyddsndmnden implementera 2020-01-01 2020-12-31
geofencing for hastighetsefterlevnad av stadens tjanstebilar dar det ar
tekniskt mgjligt senast 2021.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Utifran projektet Smart City och i samarbete med AB Stokab utreda 2020-01-01 2020-12-31
inférande av smarta trafiksignaler och andra installationer, med syfte att
uppna battre trafikstyrning, minskad resursforbrukning och en effektivare
verksamhet.
Utveckla enhetliga arbetssatt vad galler systematisk uppféljning av 2020-01-01 2020-12-31
entreprenadavtal for vintervaghallining och barmarksrenhallning.
Vara drivande i ett arbete for etablering av geofencing inom Stockholms 2020-01-01 2020-12-31

innerstad.

Uppféljning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Driftbudget
Budgetforutsattningar

Driftbudgeten for 2020 uppgar enligt kommunfullméktiges budget till 619,9 mnkr netto, med
kostnader om 2 304,9 mnkr och intdkter om 1 685,0 mnkr. Jamfért med kommunfullmaktiges
budget ar 2019 ékar namndens kostnader, inklusive rantor och avskrivningar, med 89,5 mnkr
och intdkterna 6kar med 11,3 mnkr, en nettodkning med 78,2 mnkr.

Budgetforandringar jamfort med kommunfullmaktiges budget ar 2020 kommenteras nedan.
Effektivisering

Kontoret har arbetat in en besparing om 32,9 mnkr genom generell aterhallsamhet och avser
att under aret kontinuerligt genomfdra noggranna prioriteringar av verksamheten. Effekterna
av besparingen har till viss del begréansats pa grund av den kompensation for 6kade
driftskostnader som namnden fatt och som specificeras nedan

Tillkommande kostnader och intakter

Drift och underhall nya omraden, 21,6 mnkr
ParkeringsOvervakning index 9,6 mnkr
Vintervaghallning 7,0 mnkr

Kontroll av vintervaghallning 2,0 mnkr
Tradvard 3,4 mnkr

Volymforandring barmarksrenhallning 3,0 mnkr
Klottersanering 2,0 mnkr

Levande Stockholm 4,0 mnkr

Utokat sakerhetsarbete 1,5 mnkr

Avtal om spol- och dagvatten 1,5 mnkr

Mal om laddinfrastruktur 1,0 mnkr
Torghandeln som &verforts fran fastighetsnamnden okar kostnaden med 2,5 mnkr och
intdkterna med 11,5 mnkr

Extra satsningar
| kommunfullméaktiges budget for ar 2020 har extrasatsningar om 14,5 mnkr fran budget 2019
avslutats och nedanstaende satsningar planeras for 2020:
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Testb&ddd Hornsgatan 0,5 mnkr

Trygghet och 6kad framkomlighet, gang och cykel 1,0 mnkr
Kommunikationskampanj mot nedskrépning 0,5 mnkr
Geofencing 1,0 mnkr

Framkomlighet buss 2,0 mnkr

Ovrig férandring
Kostnader for avskrivningar 6kar med 51,0 mnkr och for internrdnta med 21,8 mnkr.
Forslag till driftbudget 2020

I tabellen nedan redovisas kommunfullméaktiges budget 2020, begarda
omslutningsforandringar och budgetjustering, samt forslag till VP 2020. Férslaget redovisar
fordelningen per verksamhetsomrade.

Verksamhetsomrade KF-Budget Omsl. Budget- Forslag VP KF-Budget  Omsl. Forslag Forslag
Minskade kestnader/Skade intédkter [-) 2020  férdndr justering. 2020 2020 féréndr VP 2020 VP 2020

Kostnader Intdkter Netto
Fysisk och teknisk planering 67,6 67,6 0,0 0,0 67,6
Gator och vagar 700,0 18,9 7189 -114.8 -189 -133,7 | 5852
Varav: 0.0
Gator och trafikanordningar 208,48 13,3 2217 -60,3 -13.3 73,6 14581
Gdng- och cykelbanor 42.0 420 0,0 0,0 420
Broar och viadukter 56,9 56,9 0,1 01 56,8
Trafiksignaler 33,0 1,6 34,6 -3,5 -1,6 -5,1 23,5
Belysning 133,0 133,0 5,3 53 127,7
Tunnlar {vég-, GC-, lednings-) 52,9 52,9 -20,0 -20,0 325
Offentiiga rum 58,1 58,1 0,0 0,0 58,1
Avtal 73,5 73,5 0,0 0,0 73.5
Kiotter 19.3 19,3 0,0 0,0 19,3
Trafikstyrning 229 4.0 26,9 -25,6 -0 -29.6 -2,7
Vintervaghallning 188,7 188,7 -5 -a5 1842
Barmarksrenhallning 2033 203,3 ] ] 2033
Parkering 306,7 306,7 -1354,2 -1354,2 | -1047,5
Parker, tréd och grénomraden 35,0 35,0 0,0 0,0 350
Markupplatelser 21,0 21,0 -210,5 -210,5 | -189,5
N&mnd och gemensam administration 61,7 13,1 74,8 -1,0 -13,1 -14.1 60,7
Arbeten &t andra 0,0 91,3 91,3 0,0 91,3 913 0,0
Summa drift- och underhall
Avskrivningar 610,0 -40,0 570,0 570,0
Rantor 110,9 -56,9 54.0 54.0

Summa drift inklusive kapitalkostnader 2 304,9 23, -86,9 23313 619,9 23 -1808,3 523,0

I bilaga 1 redovisas budgetavrékningen, och specificering av driftskostnaderna finns i bilaga
2.

Fysisk och teknisk planering
For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 67,6 mnkr avsattas. Inom
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verksamhetsomradet ingar bland annat strategisk trafikplanering, deltagande i
bostadsbyggnadsprojekt, hantering av medborgararenden, upphandling och sakerhetsfragor.

Gator och vagar

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 718,9 mnkr och intakter om 133,6 mnkr.
Medlen anvénds bl.a. till underhall och utveckling av stadens gator, gang- och cykelbanor,
broar, tunnlar, belysning och trafiksignaler. Intakterna bestar bl.a. av forsakringsersattningar
for skadade belysningsanordningar och trafiksignaler, samt avgifter som ledningsdragande
bolag betalar. Se nedan for utforligare beskrivning av vilka delar som ingar.

Gator och trafikanordningar

Inom detta verksamhetsomrade ingar bland annat gatuunderhall, trafikmarkeringar, stadens
del av Trafik Stockholm, verksgréavningar samt intékter for ledningar i stadens mark.

Gang och cykelbanor

Inom verksamhetsomradet ingar prioriterade driftatgarder for cykel, t.ex. sopsaltning, extra
atgarder for att forhindra l6vhalka, vagmarkeringar samt trafiksékerhetsatgarder.

Broar och viadukter

Inom verksamhetsomradet ingar bl.a. inspektioner, béarighets- och dispensfragor och Ipande
drift av broar, gangtunnlar, viadukter och kajer.

Trafiksignaler

Inom verksamhetsomradet ingér felavhjalpande underhall, teknisk utveckling och
skadekostnader.

Belysning

Inom verksamhetsomradet ingar felavhjéalpande underhall, teknisk utveckling,
energikostnader och skadekostnader.

Tunnlar

Inom verksamhetsomradet ingar inspektioner, rengoring och I6pande felavhjélpning i stadens
védg- och ledningstunnlar.

Offentliga rum

Inom verksamhetsomradet ingér bl.a. mindre atgarder pa sma platser och torg, Levande
Stockholm, drift och felavhjalpande underhall av hissar- och rulltrappor, fontaner samt
toaletter.

Avtal

Verksamhetsomradet omfattar till storsta del avtalsenliga driftskostnader for Sodra och Norra
Lanken samt kostnader enligt vatten- och avloppstaxan.

Klotter

Verksamhetsomradet omfattar klottersanering inom stadens ansvarsomrade, bl.a. i enlighet
med stadens 24-timmarsgaranti for klottersanering.

Trafikstyrning
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Verksamhetsomradet omfattar granskning och godkannande av trafikanordningsplaner som
reglerar hur trafiken ska ledas om vid trafikarbeten samt kostnader i samband med vissa
evenemang som staden anordnar. Intakterna har dkat bade for trafikanordningsplaner och for
viten som har utférdats nar villkoren i en beviljad plan inte foljs.

Vintervaghallning

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 188,7 mnkr och intékter om 4,5 mnkr, d.v.s.
ett netto om 184,2 mnkr. Nettot, som innefattar kostnader och intékter for markvarme, ar
budgeterat utifran kunskapen fran tidigare ars vintrar. Mot bakgrund av de senaste tio aren
bedémer kontoret att en normal vinter i Stockholm avser ett snofall pa i genomsnitt 14 cm per
manad vilket innebér tio plogtillfallen per ar. Vidare antas att huvuddelen mangd sno blir
liggande i form av sndvallar vilket betyder att endast en begransad mangd snéupplag anses
vara siktskymmande och trafikfarligt och darfor i behov av bortforsling. Bortforslingen
prioriteras till innerstaden dar det finns ont om plats for sno att ligga kvar i vallar. Vid behov
forslas snén bort aven i ytterstaden, men det behovs inte i samma utstrackning da det finns
mer ytor for vallar.

inkr Bok fiirt warde Prognos  |Budget
2008 200 2010 a1 2012 2013 204 215 216 iz 2018 2019 20

‘Wintervaghal ning
Metto 130) 146 255 238 224 192 136 149 145 143 150.7 164 184.2
‘Varav borttransport
aw snid 01 23 8.4 68,7 43,4 412 01 1.2 23 11 6.6 111 10

Kostnaderna for vintervaghaliningen kan variera kraftigt vilket kan ses i tabellen ovan. Aven
tidpunkten pa aret for snofallen spelar roll. Om bdrjan av aret ar mild och snéfattig finns en
viss flexibilitet och medel kan omférdelas till utékad barmarksrenhallning eller gatuunderhall.
Motsvarande omférdelning ar dock inte méjlig om vintervadret i slutet av aret ar milt.
Kontoret kommer att fortsétta arbeta med utveckling av metoder och maskiner for att hoja
kvaliteten pa snorojning for trottoarer och gangbanor. Trafiknamnden har fatt kompensation
for att utoka antalet sopsaltade trottoarer och gangbanor i enlighet med jamstalld snoréjning.

Barmarksrenhallning

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 203,3 mnkr avsattas. Medlen anvands framst
till att stada stadens gator, tomma papperskorgar, bekampa skadedjur och sysselséatta
feriearbetande ungdomar under sommaren. Trafiknamnden har fatt kompensation for okade
kostnader om 1,0 mnkr for att 6ka tryggheten och framkomligheten pa gang och cykelbanor
b.la. genom slyrojning.

Parkering
Kostnader for parkering

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 306,7 mnkr, framst for
parkerings6vervakning, flyttning av fordon, drift och underhall av olika betallGsningar,
hantering av lokala trafikforeskrifter samt IT-stod. Majoriteten av kostnaderna ar reglerade
enligt avtal. Parkeringsentreprenaderna ar upphandlade under ar 2018 och 2019 och inget nytt
omrade ar foremal for upphandling 2020.

Intékter for parkering

Parkeringsverksamheten ar kontorets klart storsta intaktskalla och uppgar till 1 354,2 mnkr.
Manniskors beteenden paverkar intékterna, t.ex. val av fardmedel, betalningsvilja och

Box 8311
10420 STOCKHOLM stockholm.se
08-50826301



ety Tjansteutlatande
gEnghOlmS Sid 58 (69)

risktagande. Andra faktorer ar véderlek och parkeringsentreprenadernas leverans enligt avtal.
Intakterna for verksamheten bestar av tre delar:

1. parkeringsintakter som inkluderar besdksparkering, boendeparkering och
nyttoparkering

2. felparkeringsintékter, dvs. intakter for samtliga parkeringsanmérkningar

3. 0Ovriga parkeringsrelaterade intékter, t.ex. for flyttning av fordon

Majoriteten (98-99%) av intakterna aterfinns bland de tva forstnamnda kategorierna.
Markupplatelser

Upplatelseintakterna bestar till stor del av intékter for olika byggetableringar. Byggbranschen
ar konjunkturberoende och bade eventuell avmattning och uppgang ger utslag pa intakterna

Trafikkontoret ansvarar fran och med 1 januari 2020 for upplatelse av torgplatser och tillsyn
av torghandeln vid salutorgen. Detta ansvar lag tidigare hos fastighetskontoret. For
verksamhetsomradet foreslas kostnader om 2,5 mnkr och intéakter om 11,5 mnkr.

Parker, trad och gronomraden

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 35,0 mnkr. Medlen anvénds framst till att
skota stadens gatutrad, blomsterprogram och de sex kommuncentrala parkerna. Trafikkontoret
har fatt kompensation for tradvard pa 3,4 mnkr for att ge trygghet och trafiksakerhet, samt
okad framkomlighet pa gangbanor och cykelbanor.

Namnd, stab och gemensam administration

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 74,8 mnkr och intékter om 14,1 mnkr, d.v.s.
ett netto om 60,7 mnkr, varav 13,1 mnkr ar forsaljning till andra forvaltningar for
namndadministration, IT-tjanster och registratur. Trafikndamnden har fatt kompensation om
1,5 mnkr for att inrdtta en funktion for systematisk koordinering mellan fysisk sakerhet,
informationssékerhet och riskhantering.

Arbeten at andra

Kontoret utfor, inom sitt expertomrade och pa bestéllning, arbeten at framfor allt
exploateringskontoret och stadsdelsforvaltningarna for 123,3 mnkr. Detta redovisas som en
omslutningsférandring, d.v.s. lika hoga kostnader som intékter.

Rantor och avskrivningar

For avslutade investeringsprojekt redovisar kontoret avskrivningskostnader om 570,0 mnkr
och rantekostnader om 54,0 mnkr. Den interna rantenivan har andrats i och med
kommunfullmaktiges beslut om budget for 2020 fran 1,0 procent till 0,5 procent, en sankning
med 0,5 procentenheter, vilket medfor minskade rantekostnader om 56,9 mnkr. Kontoret tar
upp forandringarna for avskrivningar och rantor som en sammanlagd budgetjustering om 96,9
mnkr.

Investeringar

Prioriteringsunderlag och maluppfyllelse

Stadens investeringsstrategi anger inriktningen foér de val som staden behéver géra inom
ramen for investeringsverksamheten. Den beskriver verksamhetsmalen utifran ett
investeringsperspektiv och utgor ett steg mellan langsiktiga ambitioner och
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investeringsplaner.
Namndens investeringar uppfyller framst foljande verksamhetsomradesmal:
1.2 Stockholm é&r en trygg, saker och vélskott stad att bo och vistas i

2.3 Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
framkomlighet

Kontoret arbetar systematiskt med prioritering for att i samband med budgetforslag till
namnden redovisa projekt saval inom som utom ram. | samband med prioriteringen tar
kontoret hansyn till projektets maluppfyllelse, beslutslage, beroenden till andra projekt och
genomforbarhet.

Namnden har tidigare beskrivit kopplingarna mellan de jamstalldhetspolitiska malen och
trafiknamndens verksamhet. Fem omraden som utgér fokus for namndens jamstalldhetsarbete
identifierades: fallolyckor, belysning, prioritering av drift och underhall,
trafiksakerhetsatgarder samt kunskapshojande atgarder. Av dessa omraden ar det framst
fortsatt satsning pa trygghetsskapande belysningsatgarder samt trafiksékerhetsframjande
atgarder som har narmast anknytning till namndens investeringsverksamhet.

Mycket av det arbete som gors inom namnden ligger i linje med de jamstélldhetspolitiska
malen. Enligt kontorets forslag till investeringsplan for kommande ar ingar en fortsatt satsning
pa belysningsatgarder. Utéver beslutade reinvesteringsprogram genomfors aven
belysningsatgarder inom ett flertal planerade cykel- och gatuprojekt. | forslaget ingar aven en
hog ambitionsniva for trafiksakerhetsframjande atgarder, exempelvis genom genomférande av
nya hastighetsplaner.

Forslag till investeringsplan 2020

Inom investeringsbudgeten ska nya anlaggningar samt reinvesteringar for att bevara befintlig
infrastruktur inrymmas. Investeringsbudgeten for 2020 uppgar enligt kommunfullméaktiges
budget till 1 020 mnkr netto, varav den langsiktiga ramen uppgar till 935 mnkr netto. Under
perioden 2019-2022 ska en satsning pa framkomlighetsatgarder och cykelinfrastruktur om

1 500,0 mnkr inrymmas inom den langsiktiga investeringsplanen.

Namndens utkade investeringsplan uppgar darutéver till 85 mnkr netto under 2020, 65 mnkr
under 2021 och 20 mnkr under 2022 avseende fortsatt satsning pa Gronare Stockholm.

| tabellen nedan framgar namndens budget 2020-2024 och forslag till verksamhetsplan
fordelat pa langsiktig respektive utokad investeringsplan.
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Budget Forslag

Investeringsplan 2020 VP 2020 2021 2022 2023 2024
Langsiktig plan

Utgifter 10005 10005 10550 1090,0 730,0 730,0
Inkomster -65.5 -65.5 -70.0 -40.0

Netto 935,0 935,0 985,0 1 050,0 730,0 730,0
Utokad plan

Utgifter 89.5 150,0 65.0 20.0

Inkomster 4.5 4.5 0.0 0.0

Netto 85,0 145,5 65,0 20,0 0,0 0,0

Investeringsplan, totalt

Utgifter 1090.,0 11505 1120,0 1110.0 730,0 730,0
Inkomster -70,0 -70,0 -70,0 40,0 0.0 0.0

1020,0 1 080,5 1 050,0 1070,0 730,0

| namndens forslag till verksamhetsplan i tabellen ingar forslag till budgetjustering 2020 om
46,5 mnkr avseende klimatinvesteringar, och 14,0 mnkr avseende trygghetsskapande atgarder,
sammanlagt 60,5 mnkr utéver ndmndens budget. Se &ven sarskilt avsnitt for
Budgetjusteringar.

Forslag till investeringsplan 2020

Namndens forslag till investeringsplan under 2020 uppgar till 1 085,5 mnkr netto, inklusive
begérd budgetjustering om 60,5 mnkr avseende klimatinvesteringar och medel for
trygghetsskapande atgarder. De samlade utgifterna uppgar till 1 150,5 mnkr och inkomsterna
till 70,0 mnkr.

| tabellen nedan redovisas kommunfullmaktiges budget 2020 och forslag till investeringsplan
uppdelat pa utgifter och inkomster fordelat per verksamhetsomrade. For verksamhetsomradet
Gator och végar gors redovisningen per verksamhet.

Namndens investeringar kan till storsta delen hanforas till verksamhetsomradet Gator och
vagar, dar verksamheterna Gator och trafikanordningar och Gang- och cykelbanor utgor
huvuddelen:
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. A Budget- : Forsla 25 Budget- : Forsla
Vesbxamhetioniade ot juste?mg VP 202% Bzggo justegmg VP 202
Utgifter Inkomster Netto
Gator och vagar 10215 60,5 1082,0 -71,8 0.0 -711,8 1010,2
varav:
Gator och trafilkanordningar 353,5 9.5 3630 -15,3 -15,3 3477
Gang- och cykelbanor 365,0 365,0 -50.4 -50.4 3147
Broar och viadukter 79,6 79,6 -6,2 -6,2 73.5
Trafiksignaler 64,9 64.9 0.0 64.9
Belysning 83,0 37.0 120.0 0.0 120,0
Tunnlar (vag-, GC-, lednings-) 18,5 18,5 0,0 18,5
Offentliga rum 57.0 14,0 71,0 0.0 71,0
Trafikstyming 0,0 0,0 0.0
Barmarksrenhallning 0.0 0.0 0.0
Parkering 3.0 3.0 0.0 3.0
Parker och grénomraden 11,7 11,7 4.5 4.5 107,2
Trad 25.0 25.0 0,0 250
Nedrundning 71,2 712 | 63 . 6.3 64,9

Summa investeringar 3 60,5 11505 70,0 0,0 70,0 © 10805

| forslaget ingar aven erfarenhetsmassig nedrundning om 64,9 mnkr netto. Kontoret
aterkommer i samband med tertialrapport 1 med en reviderad prognos nar effekterna av
bokslut 2019 och begérd budgetjustering ar kanda.

| bilaga 3 finns en detaljerad redovisning av investeringsplanen. | bilaga 5 redovisas aktuellt
beslutslage i storre investeringsprojekt.

Nedan foljer kommentarer till stérre projekt inom respektive verksamhetsomrade.
Gator och vagar

Inom verksamhetsomradet foreslas totalt 1 010,2 mnkr netto avsattas, inklusive begard
budgetjustering om 60,5 mnkr. | verksamhetsomradet ingar huvuddelen av de beslutade
reinvesteringsprogrammen, atgarder inom cykelplanen, stérre infrastrukturprojekt,
trafiksakerhetsatgarder, kollektivtrafikatgarder, klimat- och trygghetsinvesteringar m.m.
Nedan kommenteras storre projekt.

Framkomlighetssatsning

Enligt budget 2020 ska arbetet med 6kad framkomlighet for gang, cykel och kapacitetsstarka
transportmedel fortsétta. Arbetet kommer att utga fran stadens styrande dokument, sasom
Framkomlighetsstrategin och Cykelplanen. Inom ndmndens budget ska
framkomlighetsatgarder om sammanlagt 1 500 mnkr genomforas under aren 2019-2022,
varav 1 000 mnkr for cykelatgéarder och 500 mnkr for 6vriga framkomlighetsatgarder for
kollektivtrafik och gang. Ett samlat utredningsbeslut for de bada satsningarna antogs av
trafikndmnden hosten 2019 i syfte att redovisa vilken typ av projekt som planeras, och dven
hur satsningarna beslutsméssigt kommer att hanteras fortsattningsvis.
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Cykelatgérder

Inom nadmndens budget ska framkomlighetsatgarder for cykel om totalt 1 000 mnkr inrymmas
under aren 2019-2022, vilket innebar att nivan for cykelinvesteringar kommer att vara fortsatt
hog. Totalt har drygt en halv miljard allokerats till utpekade projekt. Av de kvarstaende 500
mnkr avser drygt hélften projekt som idag har ett inriktningsbeslut och dér genomférande
planeras under 2020-2022. Inom resterande del om cirka 250 mnkr ingar projekt och
projektforslag i olika utredningsskeden, men som annu inte har inriktningsbeslut.

Under 2020 planeras cykelinvesteringar for totalt 277,9,0 mnkr, vilket 6verstiger den av
kommunfullmaktige angivna nivan for 2020 om 230 mnkr. Genomférande av ett antal storre
projekt som paborjats under 2018-2019 fortsatter dven under 2020, och planering av ett flertal
projekt pagar infor kommande ar. Planerade projekt avser aven fortséttningsvis huvudsakligen
atgarder inom cykelpendlingsnatet, trafiksakerhets- och framkomlighetsatgarder i
korsningspunkter, cykelparkeringar och forbattrad cykelvagvisning. For att uppnd malen inom
cykelplanen planerar kontoret att fr.o.m. 2020 avsatta 20 mnkr arligen for standardhojande
atgarder i form av framfor allt belaggningsarbeten pa befintliga cykelbanor. Dessa
cykelreinvesteringsatgarder redovisas framover inom cykelmiljarden.

Bland de storre projekt som genomférs under 2020 kan namnas upprustning av Vasagatan, ny
cykelbana utmed norra sidan av Orbyleden, ny gang och cykelbana p& Bromstensvégens norra
sida, ny cykelbana langs vastra sidan av Spanga stationsvag, trafiksakerhetsatgarder i
korsningen Badstrandsvagen-Essingeringen, m.m. Under 2020 planeras &ven fardigstallande
av projekten Hasselbystréket, Akeshov-Brommaplan och Torsgatan. D4 flera olika typer av
atgarder ingar i upprustningen av Vasagatan redovisas dock bara en del av projektets utgifter
inom cykelmiljarden.

| tabellen nedan framgar planerad omfattning fér cykelinvesteringar under perioden 2019-

2022.

Cykelinvesteringar 2019-2022 Prognos

- planerade nivaer (mnkr) 2019 2020 2021 2022 Summa
Owr atg framkomlighet trygghet sakerhet 22 1 28.9 12,2 10,0 73,2
Parkering, vagvisning, pumpar 14.3 14.3 6,2 6.2 41,0
Reinvesteringar cykel 79 20,0 20.0 20,0 67,9
Utbyggnad av pendlingsstrak 2221 2506 2221 2025 8973
Avgar ej cykel - Vasagatan -17.8 -35.9 257 -7194

Summa cykelinvesteringar 2486 2719

| bilaga 6 redovisas planerade cykelframjande atgarder under 2020.
Framkomlighetsatgarder

Under perioden 2019-2022 ska framkomlighetsatgérder for totalt 500 mnkr inrymmas inom
namndens budget. Kontoret avser att huvudsakligen arbeta inom tre omraden:

e Gangtrafik
e Kollektivtrafik
e Samverkan med andra parter inom gangtrafik och kollektivtrafik
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| kontorets forslag till atgarder inom omradet gangtrafik ingar bl.a. atgarder utifran
Stockholms gangplan, diverse trafikforbattrande atgarder samt tillganglighetsatgarder som
riktar sig mot personer med funktionsnedséattning. Inom omradet kollektivtrafik prioriteras
atgarder och mindre punktinsatser for forbattrad kapacitet, medelhastighet och regularitet
inom stombusslinjerna. Kontoret planerar aven for tva storre tunnelprojekt som ska
genomforas i samverkan med andra parter, en gangtunnel under Odengatan i anslutning till
Citybanans uppgang och en gang- och cykeltunnel mellan Annedal och Solvalla i anslutning
till Tvéarbana Norr.

| tabellen nedan framgar planerad omfattning for framkomlighetsatgarder under perioden
2019-2022.

Framkomlighetsatgarder 2019-2022 Prognos

- planerade nivaer (mnkr)
Kollektivtrafik

Mindre punktinsatser kollektivtrafik 50 -06 2T 1,3 18,4
Atgarder handlingsplan stombuss 13,1 10,9 12,0 10,0 46.0
Atgarder AVS framkomlighet stomnatet 53 29 25 10,7
Summa 23,4 13,2 17,2 21,3 751

Offentliga rum

Trafikantférbattrande atgarder 143 15,0 15,0 15,0 593
Atgéarder inom gangplanen 32,2 298 15,0 15,0 92.0
Tillganglighetsatgarder 50 15,0 15,0 15,0 50,0
Kommande projekt 50 50

Summa 51,5 64,8 45,0 45,0 206,3

Samverkan med andra parter

Fdljdinvesteringar, Tvarbana Norr 36 11,6 541 35,9 105,2
Gangtunnel under Odeng vid Odenplan 06 1.6 20,3 62.8 853
Kommande projekt 281 281

Summa 42 13,2 744 126,8 218,6

Summa cykelinvesteringar

Reinvesteringsprogram

For att sakra funktionen i den befintliga infrastrukturen kommer arbetet med
reinvesteringsatgarder att fortsatta enligt den beslutade drift- och underhallsstrategin for
kontorets vaghallning. Genomforande av de reinvesteringsprogram som kommunfullmaktige
tidigare har faststallt for belysning, trafiksignaler och mindre konstbyggnadsatgérder
fortsétter. Beslut om genomférande av kommande etapper kommer successivt att forelaggas
ndmnden.

Inriktningsbeslut for ett nytt reinvesteringsprogram for gatuytor om totalt 550,0 mnkr under
perioden 2019-2023 faststalldes i kommunfullmaktige i juni 2018. Under 2019 har kontoret
arbetat utifran det arbetsprogram som faststalldes i kommunfullméktige i maj 2019.
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Genomforandebeslut och arbetsprogram for aren 2020-2023 kommer att redovisas i
trafiknamnden i december 2019 och i kommunfullmaktige i borjan pa 2020.

Pa grund av svarigheter att inrymma tidigare planerad investeringstakt innebar forslaget till
investeringsplan i flera fall att reinvesteringsprogrammen kommer att genomforas under en
langre tidsperiod an vad som angavs i de ursprungliga besluten, eller att de beslutade
beloppen justeras utifran utrymmet i den arliga investeringsbudgeten. Exempelvis har
preliminart 100 mnkr per ar inrymts for atgarder inom reinvesteringsprogrammet for gatuytor,
men om utrymme finns kan denna niva utokas till 120 mnkr arligen i enlighet med vad som
redovisas i genomférandebeslutet.

Under 2020 omfattar planerade reinvesteringsprogram cirka 282 mnkr, inklusive begérd
budgetjustering for energibesparande armaturbyte om 37 mnkr. Darutdver planeras dven
reinvesteringsatgarder pa trafikleder och tatskiktsbyte pa Malmskillnadsgatan. Under 2020
fortsatter planeringen av renoveringen av flera stérre broar samt Klaratunneln, Kungsgatan
och Klarastrandsleden. Genomférandet av de storre reinvesteringsprojekten kommer att
samordnas bade internt och externt.

| tabellen nedan framgar planerad omfattning under aren 2020-2024 fér de beslutade
reinvesteringsprogrammen och planerade nivaer for kommande beslut.

Reinvesteringsprogram Prognos

Investeringar i mnkr 2020 2021 2022 2023 2024
Trafiksignaler 525 35,0 36,0 40,0 40.0
Belysning 39.0 39.0 40,0 40,0 40,0
Energibesparande armaturbyte 445 20,0 20,0 20,0 20,0
Gatuytor 100,0 100,0 100,0 100.0 100,0
Mindre konstbyggnader 46 4 35,0 35,0 40.0 40,0

Summa 2824 2290 231,0 240,0 240,0

Trafiksakerhetsatgarder, nya hastighetsplaner

Trafiksakerhetsatgarder inom ramen for hastighetsplanen genomfors i enlighet med
trafiksakerhetsprogrammets malsattningar. Arbetet omfattar utredning av stadens samtliga
uppsamlings- och huvudgator. Inriktningsbeslut for hela staden fattades i kommunfullméktige
under 2017, och genomfdrandebeslut for respektive delomrade tas successivt. Projektet
omfattar fysiska trafiksakerhetsatgarder samt omskyltning av hastighetsgranser i samband
med ombyggnad av gator. Under 2020 avsétts sammanlagt 84,0 mnkr varav drygt 50 mnkr
avser trafiksakerhetsatgarder i Spanga-Tensta, Hasselby-Véllingby, Liljeholmen och
Skarholmen.

Torginvesteringar

Behov av investeringsinsatser kopplade till sma platser och torg kommer enligt kontorets
bedémning att vara fortsatt hogt. Viss typ av atgarder, framfor allt byte av sliten belaggning
och lagning av séttningar, har hittills genomférts inom ramen for stadens
reinvesteringsprogram for gatuytor. Dessa har nu lyfts ut fran reinvesteringsprogrammet for
att dven kunna identifiera andra typer av atgarder med syfte att skapa attraktiva och trygga
torgytor med stora vistelsekvaliteter. Under 2020 fortsatter planering av projekt vid
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Brommaplan, Hasselby torg och Nockeby torg.
Klimatinvesteringar

Kontoret har inventerat behovet av klimatinvesteringar under 2020. De forslag till projekt som
har identifierats beskrivs narmare i bilaga 12. Kontoret foreslar att namnden begar
budgetjustering 2020 med sammanlagt 46,5 mnkr. Se dven under rubriken Budgetjusteringar.

Trygghetsskapande atgarder

For 2020 ans6ker namnden om medel for trygghetsskapande atgarder om sammanlagt 14,0
mnkr. Kontoret foreslar att namnden begér budgetjustering med motsvarande belopp. De
aktuella projekten beskrivs narmare i bilaga 11. Se daven under rubriken Budgetjusteringar.

Parkering

Inom verksamhetsomradet foreslas 3 mnkr netto avsattas under 2020 for ny eller forandrad
skyltning i samband med uppsattning av laddplatser for elbilar.

Parker och gronomraden

Inom verksamhetsomradet avsatts totalt 107,2 mnkr for atgarder i kommuncentrala parker
samt den sérskilda satsningen Gronare Stockholm.

Gronare Stockholm

Namnden har tilldelats ssmmanlagt 300,0 mnkr under aren 2017-2022 for investeringar inom
Gronare Stockholm. | budget 2020 ingar 85 mnkr ar 2020, 65 mnkr ar 2021 och 20 mnkr ar
2022. Satsningen innebar att namnden ska anlégga ett antal parker och grona strak i
ytterstaden. Arbetet gors tillsammans med berérda stadsdelsndmnder och innefattar
medborgardialoger.

Under 2020 fortsatter genomforandet av flera projekt, bl.a. upprustning av Hasselbygards
torg, utveckling av funktioner och vistelsekvaliteter i Husbys grans mot Jarvaféltet, samt
utveckling av parkerna Hagdalen i Ragsved-Hagséatra, Masen i Farsta och Varbergstoppen i
Skérholmen. Under 2020 planeras daven genomférandebeslut for de projekt som fortfarande
ligger i projekteringsfasen — Gront kulturstrdk Husby C - Husby Gard, Tenstadalen,
Hidingehojden och Etapp 3 av Gronare Stockholm-satsningen.

Varbergstoppen

Utveckling av en ny stadspark pa Varbergstoppen ar det storsta enskilda projektet inom
satsningen. Genomfoérandebeslut till en utgift om 60 mnkr antogs av kommunfullmaktige i
juni 2019 och i december 2019 gar projektet in i byggfasen. En stor del av arbetet kommer att
genomforas under 2020 och parken beréknas vara helt fardigstalld under senhdsten 2021.

Etapp 3

Under 2020 fortséatter insatser for att utveckla eksambanden och tillhérande
ekossystemtjanster. Arbetet med att ta fram bygghandlingar for en groddjurstunnel under
Magelungsvégen fortsatter &ven under 2020. Projektet sker i samarbete med
exploateringskontoret varfor tid for byggstart i dagslaget inte gar att bestamma da det maste
samordnas med insatser i naromradet.
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Trad

Inom verksamhetsomradet planeras totalt 25,0 mnkr avsattas under 2020. | omradet ingar
tradplantering och renovering av véaxtbaddar som fr.o.m. 2020 har lyfts ut fran
reinvesteringsprogrammet for gatuytor. Verksamhetsomradet kommer framover att redovisas
som ett separat program.

Planeringsprojekt utanfor ram

Projekt som, p.g.a. oklart beslutslage och genomforbarhet eller brist pa budgetutrymme, helt
eller delvis inte har kunnat inrymmas inom ndmndens budgetram redovisas i bilaga 7. I listan
ar féljande fem projekt hogst prioriterade: upprustning av Vanadisberget, renovering av
Klaratunneln, omgestaltning av S6dra Gotgatan, renovering av Klarastrandleden samt ny
cykelbro mellan Gamla stan och Tegelbacken. For samtliga dessa projekt har utrednings- och
projekteringsutgifter inrymts inom ram.

Budgetjusteringar
Investeringsbudget

Medel for klimatinvesteringar

Kontoret foreslar att trafiknamnden godkéanner begaran om budgetjustering avseende
klimatinvesteringar om totalt 46,5 mnkr 2020. Foreslagna projekt redovisas i tabellen nedan,
och beskrivs narmare i bilaga 12.

Klimatmedel - budgetjustering i VP 2020

Energibesparande armaturbyte 37,0
Dagvattenhantering Bagarmossen, flera platser 2,0
Dagvattenhantering Blackensvagen 1.0
Dagvattenhantering Fruangsplan 1,0
Dagvattenhantering Klévervagen 1.5
Dagvattenhantering Segervagen 1,0
Dagvattenhantering Stenkullavagen 2.0
Dagvattenhantering Storséatragrand 1,0
Summa (i mnkr) 46,5

Under 2019 erholl namnden utékad budget om 9,5 mnkr for klimatinvesteringen som avser
renovering av véxtbaddar i Norrmalm. Detta projekt kunde inte genomféras under 2019 p.g.a.
att entreprendren inte kunde ata sig jobbet. Kontoret arbetar med att handla upp en ny
entreprendr, och kommer i samband med verksamhetsberattelsen for 2019 att begéra
ombudgetering med 9,5 mnkr for att kunna genomfora projektet under 2020.

Medel for trygghetsskapande atgarder

Kontoret foreslar att trafiknamnden godkénner begaran om budgetjustering om totalt 14,0
mnkr 2020 avseende trygghetsskapande atgarder. Foreslagna projekt redovisas i tabellen
nedan, och beskrivs ndrmare i respektive ansokan.
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Trygghetsmedel - budgetjustering i VP 2020

Pollare vid Judiska férsamlingen 1,2
Trygghetsskap mébl, utredning och inkép 2.0
Brommaplan 1,0
Akalla bussterminal 0.7
Attraktiv ljussattning i ytterstad 0.5
Trygga tunnlar och broar 1.6
Bjorkhagens centrum 0.3
Bromstens plan 3.2
Taxingeplan 3.0
Albert Aronsons torg 0.3
Exjobb och kaosbelysning 0.2

Summa (i mnkr) 14,0

Under 2019 erh6ll namnden utékad budget om 4,5 mnkr for trygghetsskapande atgérder
avseende uppsattning av rorliga trafikhinder i Skarholmen och Kungstradgarden, samt
omgestaltning av torgytan i Husby C. Entreprenaden i Husby C har pausats p.g.a. andrad
utformning av ytorna som orsakades av att en stor del av fasaden pa byggnaden som vetter
mot torget har behovt schaktas bort av utrymningsskal. Den planerade utredningen av rorliga
trafikhinder i Skarholmen har inte kunnat genomféras under 2019 da konsulten véldigt sent
aviserade brist pa resurser. Kontoret hade aven svarigheter med att bemanna projektet med
uppsattning av pollare i Kungstradgarden. Med anledning av att detta kommer trafiknamnden
i samband med verksamhetsberéattelsen for 2019 att begdra ombudgetering med 4,5 mnkr for
att kunna genomfora dessa tre projekt under 2020.

Driftbudget

Namnder ska redovisa avskrivning och internrantekostnad beraknad pa
anlaggningstillgangarnas bokforda varde. Kommunfullméktige faststéller stadens internranta i
samband med budget

Den interna rantenivan har dandrats i och med kommunfullméktiges beslut om budget for 2020
fran 1,0 procent till 0,5 procent, en sankning med 0,5 procentenheter, vilket medfor minskade
rantekostnader om 56,9 mnkr. Kontoret tar upp férandringarna for avskrivningar och rantor
som en sammanlagd budgetjustering om 96,9 mnkr.

Omslutningsférandringar
Driftbudgeten

Kontoret foreslar att trafiknamnden godkéanner omslutningsforandring om 123,2 mnkr inom
driftbudgeten.

Arbeten at andra forvaltningar inom staden

Omslutningsforandringen avser 6kade kostnader och intdkter om 123,2 mnkr for uppdrag och
forsaljning av verksamhet, t.ex. olika typer av uppdrag at exploateringskontoret och
stadsdelsforvaltningarna, namndsekretariatets tjanster till andra forvaltningar samt registratur-
och IT-tjanster till exploateringskontoret, fastighetskontoret och stadsbyggnadskontoret.
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Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Det arbete som beskrivs i denna verksamhetsplan tar sin utgangspunkt i en rad olika
styrdokument. FOrutom stadens budget ar forslaget till ny vision, dversiktsplanen,
Framkomlighetsstrategin, samt befintligt och kommande miljoprogram sarskilt viktiga. Till
denna lista kan dven Agenda 2030 laggas och agendans sjutton globala mal for hallbar
utveckling. Integrerat i verksamhetsplanen, under respektive verksamhetsmal, beskrivs
trafikkontorets huvudsakliga bidrag till Agenda 2030. Sarskilt viktiga fragor for kontoret &r
det lokala utvecklingsarbete som beskrivs narmare under mal 1.2 och arbetet for en hallbar
stadsmiljo som beskrivs narmare under mal 2.5. Kontorets verksamhet tar dessutom sin
utgangspunkt i stadens vision och aven i den ar Agenda 2030 integrerad.

For att sakra stadens bidrag till de sjutton malen ar samverkan mellan férvaltningar och bolag
avgorande. En enskild forvaltning kan visserligen ge positiva bidrag till maluppfyllelse, men
dessa bidrag kan bli betydligt stérre ndr kommunkoncernens alla delar arbetar tillsammans
och samordnar och forstarker varandras insatser. Trafikndmnden ska tillsammans med
kommunstyrelsen vara drivande i stadens arbete med Agenda 2030:s mal 9 Hallbar industri,
innovationer och infrastruktur” och hér avser kontoret ta en ledande roll i att samverka med
ovriga delar av Stockholms stad. Ett exempel pa central samverkansprocess ar den for att
genomfora trygghetsskapande atgarder i stadsmiljon for att fa till stand tryggare och mer
inkluderande offentliga rum. Har ska trafikkontoret under 2020 utveckla samverkan med
stadsdelsforvaltningarna, bl.a. genom att utse kontaktpersoner och ta éver
torghandelsverksamheten for att kunna ta ett mer samlat grepp och hgja standarden och
tryggheten pa sarskilt prioriterade platser. Ett annat exempel ar stadsbyggnadsprocessen, dar
kontoret samverkar med de andra tekniska forvaltningarna for att sékra ett stadsbyggande som
mojliggor hallbara transportlosningar i framtiden.

Samarbetet ska dock inte stanna dé&r, utan kontoret ser dven ett behov av att utveckla
samarbetet med externa aktdrer. Staden och kontoret behdver vara en attraktiv partner i
innovationsprojekt, vilket bl.a. forutsatter att organisationen snabbt kan samla olika
kompetenser fran olika delar av stadens organisation for att gemensamt arbeta fram losningar
pa de utmaningar som staden, landet och varlden star infor, sarskilt vad galler klimat och
hallbarhet. Detta forutsétter aven ett arbetsklimat som framjar innovation, t.ex. genom att
uppmuntra forandrade arbetssatt for att 6ka vanan att leta efter nya lésningar och att tillata sig
att gora forsok och prdova olika losningar. Att 6ka systematiken i samarbetet med larosaten
och forskningsinstitut ar ocksa ett viktigt utvecklingsomrade.

Ett annat omrade for kontorets bidrag till Agenda 2030 &r att fortsatta
jamstélldhetsintegreringen av forvaltningens verksamhet. Stockholms offentliga rum ska vara
inkluderande for saval kvinnor som méan och motverkandet av otrygghet i stadsmiljon ar en av
kontorets mest prioriterade uppdrag. Samtliga relevanta tjansteutlatanden ska innehalla en
jamstalldhetsanalys. For att gora dessa analyser behover kunskap inhdmtas, strukturer
granskas och diskussioner foras nara verksamheten och kontoret ser dessa analyser som
motorn i den fortsatta jamstalldhetsintegreringen. En sérskild analys av jamstélldhet i
transportsystemet aterfinns under mal 2.3.
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Systematiskt kvalitetsarbete

Trafikkontoret arbetar aktivt med kvalitets- och verksamhetsutveckling. Mycket av detta
arbete beskrivs under mal 3.1 och 3.2, t.ex. kontorets strategiska organisationsutveckling,
utvecklingen av kontorets investeringsplanering, medverkan i flera digitaliseringsprojekt inom
ramen for den smarta staden och utvecklade rutiner for att i &nnu hogre grad ta tillvara pa
stockholmarnas synpunkter och idéer. Arbetet med intern kontroll, som beskrivs narmare i
bilaga 10 ar ocksa ett viktigt satt att utveckla kvalitetsarbetet och syftar till att sakerstalla att
bade kommunfullméktiges och namndens mal och uppdrag uppnas, samt att verksamheten
bedrivs enligt gallande lagar och foreskrifter. Kontoret ser &ven ett fortsatt behov av att
kartlagga och effektivisera sina processer. Utgangspunkten ar att satta nyttan for
stockholmarna i centrum och att utveckla samverkan, saval mellan kontorets avdelningar som
med andra forvaltningar och bolag. | slutet av 2019 skapades en ny tjanst som utvecklingschef
pa kontoret med ansvar for att styra och stddja arbetet med genomlysning och genomgang av
kontorets arbetssatt och processer. Genom att tillsatta en utvecklingschef, som ingar i
ledningsgruppen och rapporterar direkt till forvaltningschefen, skapas forutsattningar for
effektivare styrning och samordning av kontorets verksamhetsutveckling.

Vidare kommer kontoret att fortsatta delta i ansokningsverkstader med forskare fran Kungliga
Tekniska hogskolan (KTH) och OpenLab for att hitta gemensamma intressen och
samverkansmajligheter baserade pa Horizon2020-utlysningar. Kontoret sitter &ven med i
stadens finansieringsrad for externa medel, som bereder aktuella utlysningar och diskuterar
vad som sker i staden inom innovationsomradet, samt deltar i en rad andra forsknings- och
utvecklingsprojekt. Exempelvis deltar kontoret i samarbetet som etablerats mellan
Stockholms stad, KTH och Massachusetts Institute of Technology (MIT), Senseable
Stockholm Lab. Syftet med samarbetet ar att starka stadens formaga att planera och utveckla
verksamheten for en langsiktigt hallbar stadsutveckling med hjalp av Al och stordata.
Trafikkontoret medverkar i den interna samordningsgruppen for att sakerstalla nytta for
staden och stérka den interna kompetensen. Kontoret ser utvecklingen av utvérderingarna och
samverkan med KTH, tillsammans med aktiv medverkan i olika utvecklings- och
digitaliseringsprojekt, som de framsta verktygen for utveckling av innovationskapaciteten.

Medarbetarna involveras i verksamhetsutvecklingen och samtliga enheter skriver
verksamhetsplaner. Kontorets enheter uppmanas att delta i Kvalitetsutmarkelsen och
kontorets anstdllda uppmanas att vara examinatorer. Goda exempel lyfts fram for att inspirera,
t.ex. i samband med medarbetarméten och medarbetardagar. Som ett led i att formalisera och
systematisera kvalitetsarbetet ytterligare har kontoret tagit fram en policy och handbok for
forvaltningens arbete med verksamhetsplanering och verksamhetsuppféljning.

Kontoret mottar arligen 6ver 100 000 synpunkter och klagomal och dessa utgor ett viktigt
kunskapsunderlag nar kontoret planerar sin verksamhet. Synpunkterna registreras per
automatik i ett verksamhetssystem, dar de sedan besvaras och handlaggs. Majoriteten av
arendena inkommer via mobilappen Tyck till. Synpunkterna leder till utredningar och I6pande
forbattringar for stadens trafik- och stadsmiljo. De anvands dven i enskilda projekt dar
synpunkterna tas tillvara bade under projektets gang och i dess utvérdering. Under 2020
fortsétter utvecklingen av det servicecenter som bildades under 2019 for att ytterligare
forbattra aterkopplingen till medborgarna.
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