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Qjouren

Ansokan om tidsbegransat bidrag ar tva fran foreningen
Qjouren

Forvaltningens forslag till beslut

1. Organisations- och foreningsutskottet beviljar Qjouren ett
tidsbegransat bidrag pa 500 000 kronor for perioden
1 januari 2020 till och med 31 december 2020.

2. Foreningen ska lamna in en delredovisning efter ett halvar
samt en helarsredovisning efter verksamhetsaret.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

Lisa Cadenius Eva-Lotta EImér
Tf avdelningschef Enhetschef

Sammanfattning

Foreningen Qjouren ansdker om 600 000 kronor i tidsbegransat
bidrag for perioden 1 januari 2020 till och med 31 december 2020.
Qjouren har beviljats 500 000 kronor for sin verksamhet under
2019. Forvaltningen beddmer att foreningen bedrivit verksamheten
enligt plan under forsta halvaret 2019 och att féreningen har goda
forutsattningar att na malen for aret. Qjouren har under perioden
pabdrjat arbetet med att bygga upp nodvandiga strukturer, arbetssatt
och samverkansformer for verksamheten.

Efter en samlad bedémning anser férvaltningen att Qjouren lever

upp till kriterierna i riktlinjerna och att verksamheten bor beviljas

ett tidsbegransat bidrag for ytterligare ett ar. Foreningen soker ett

hogre bidrag an de beviljades for ar 2019. Forvaltningen har an sa
lange foljt Qjourens 6ppna verksamhet under en begrénsad tid och
anser att det i nuldget inte ar befogat att uttka bidraget.
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Bakgrund

Detta ar den andra ansokan fran Qjouren om tidsbegréansat bidrag
for en 6ppen kvinnojourverksamhet. Qjouren beviljades

500 000 kronor i tidsbegransat bidrag for ar 2019 pa organisations-
och féreningsutskottets, OFU:s, sammantréde den 11 december
2018.

OFU har beviljat bidrag till Qjouren for kvinnojouren med skyddat
boende mellan ar 2014 och 2018. For ar 2014 och 2015 beviljades
foreningen projektbidrag pa 1 000 000 kronor arligen. Mellan ar
2016-2018 beviljades Qjouren verksamhetshidrag pa 1 500 000
kronor arligen.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid enheten for juridik, upphandling och
foreningsstdd inom administrativa avdelningen. Forvaltningens
handldggning av bidrag utgar fran “Riktlinjer for bidrag till ideella
foreningar” beslutade av socialndmnden den 16 april 2019.

Arendet

Foreningen Qjouren, organisationsnummer 802471-7236, ansoker
hos OFU om 600 000 kronor i tidshegransat bidrag. Bidraget avser
perioden 1 januari 2020 till och med 31 december 2020.

Sokande forening

Qjouren &r en ideell forening som bildades ar 2013. Fran starten och
fram till den 22 september 2018 har Qjourens verksamhet bestatt av
en telefonjour, stdd- och radgivning samt ett skyddat boende med
plats for fem kvinnor.

Qjourens styrelse beslutade den 20 augusti 2018 att stdnga ner det
skyddade boendet fran den 23 september samma ar, och i stéllet
utéka jourens 6ppna och utatriktade verksamhet. Qjouren drivs nu
som en Oppen kvinnojoursverksamhet i syfte att starka, stétta och
lyfta valdsutsatta kvinnor i beroende och att 6ka kunskapen om
malgruppens situation och behov, i samhallet, hos valfardsaktorer
och myndigheter.

Aktuell ansdkan

Malgrupp

Qjourens malgrupp &r kvinnor fran 18 ar som &r utsatta for vald av
en man eller partner i néra relation och som har ett
riskbruk/missbruk/beroende av alkohol, narkotika eller 1akemedel.
Detta inkluderar undergrupper av kvinnor som tillhor olika
minoritetsgrupper som kvinnor utsatta for vald i samkdnade
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relationer, hedersrelaterat vald och fortryck eller kvinnor i
prostitution.

Verksamhet

Qjourens arbete bestar av att ge stodsokande kvinnor tillgang till
kunskap och information om valdets mekanismer och konsekvenser
samt radgivning och information kring rattigheter, och stod i
kontakt med vard och myndigheter. Verksamheten bestar av:

- Anpassade stod och hjalpinsatser i akut valdsutsatthet som:
tillgang till dusch, tvatt och vila, medféljning till
socialtjanst, sjukhus, beroendevard, polis,
farlighetsbedémningar och individuella sékerhetsplaner vid
behov.

- Anpassade stod och hjalpinsatser for att bista fortsatt
uppbrottsprocess - som processinriktade stdsamtal, larande
kring trauma och missbruk/beroende, psykosocialt stod,
radgivning, lots/stod i kontakt med specialiserad vard och
omsorg.

- Tillgang till telefon, dator, internet for att
uppratta/uppratthalla kontakt med socialtjanst och
vardinstanser.

- Gemensamma aktiviteter med jourkvinnor och andra
stddsOkande kvinnor for gemenskap/kénsla av sammanhang
och hopp.

Qjouren erbjuder aven vissa insatser som yoga och akupunktur i
syfte att lindra symptom av angest, abstinens och att bidra till
trygghet och allians. Vidare arbetar Qjouren kontinuerligt for att
identifiera behov hos malgruppen och komplettera redan befintliga
verksamheter. Qjouren vidareutvecklar arbetssatt och kunskap om
malgruppens situation och utbildar, férelaser och sprider
information till andra instanser som méter malgruppen. Qjouren
finns tillgdnglig som kompetenscentrum for professioner som moter
malgruppen och for radgivning i enskilda drenden.

Andra aktiviteter som ska fortsatta under 2020 ar bland annat:

- Fortsatt informationsspridning om Qjouren som
kunskapscentrum for professioner som moter malgruppen.

- Fortsatta kontakter med verksamheter och instanser som
moter malgruppen for kunskaps- och erfarenhetsutbyten och
regelbunden samverkan.

- Qjourens informationsmaterial ska fortsatta spridas via
primar- och beroendevarden, socialtjanst och frivillig- och
brukarorganisationer.
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Information direkt till malgruppen om Qjouren sker via
regelbundna besok pa vardavdelningar och i
stodverksamheter.

Fortsatt samverkan med heldygns- och éppenvard for
fortsatt stod efter utskrivning och avslutad behandling.

De samverkanskontakter som initierats under 2019 fortséatter
att utvecklas under 2020 med bland annat
relationsvaldscenter och 6ppenvard, specialistmottagningar
inom beroendevard for alkoholberoende,
substitutionsbehandling och kvinnospecifika mottagningar.
Fortsatt samverkan med advokatbyra for juridisk radgivning
och malsagandebitraden.

Verksamheten bedrivs i Qjourens lokaler och genom uppstkande
arbete hos och samverkan med verksamheter som moter
malgruppen.

Mal

Mal for verksamheten &r foljande:

Qjourens kvinnojour fungerar som en trygg plats for
malgruppen.

Qjourens kvinnojour &r en etablerad verksamhet valkand hos
malgrupp och profession.

Malgruppen erbjuds hjalp och stdd till forandring, utan
tvang eller krav pa drogfrihet.

Qjouren erbjuder kunskap kring valdets mekanismer,
konsekvenser och dess inverkan pa kvinnors liv och hélsa.
Verksamheten ger mojlighet for stddsokande att inga i en
inkluderande kvinnogemenskap.

Forbattrade mojligheter i kontakt med vard och myndigheter
via stod fran Qjouren.

Stod i kontakt med rattsvasendet vid polisanmalan och
rattegangsprocess.

Qjouren bidrar till 6kad kunskap bland myndigheter,
profession och civilsamhélle via radgivning, information
och utbildning om vald och sarskilt utsatta kvinnors
situation, stéd och hjalpbehov.

Qjouren utvérderar sitt arbete I6pande och utvecklar och
anpassar verksamheten i syfte att tillgdngliggéra stod och
hjalp for malgruppen.

Verksamhetens resultat méats bland annat via antal besdkare,
insatser, aktiviteter och rutiner fér samverkan.
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Kompetens

Aktiviteter i den dagliga verksamheten utférs av anstallda
jourkvinnor med valdskompetens pa olika nivaer samt sérskild
kompetens kring trauma, posttraumatiskt stressyndrom och samtidig
beroendeproblematik. I grunden har de utbildning som
beteendevetare och socionom med psykoterapeutisk
vidareutbildning. Qjouren har 2,5 heltidsanstéllningar fordelat pa
fem anstéllda.

Jamstélldhet

Qjouren arbetar for att 6ka jamstalldheten mellan kvinnor och mén
genom att arbeta med ett av varldens storsta folkhédlsoproblem —
mans vald mot kvinnor. Detta gors genom att Qjouren arbetar for att
starka kvinnor och verkar for kvinnors rétt att leva liv fria fran vald
och dvergrepp med fokus pa sarskilt utsatta grupper.

Kvinnor i riskbruk/missbruk/beroende har en 6kad risk for att
utsattas for vald och saknar ofta resurser for att kunna skydda sig.
Erfarenheter fran kvinnojoursrorelsen och forskning pa omradet
indikerar att malgruppen har en hogre utsatthet for vald generellt,
att de utsatts for grovt vald, upprepat vald och av flera olika
forovare. Identifierade barriarer for malgruppen sa som
stigmatisering, lagt fortroende for myndigheter, social utsatthet och
trauma kan ocksa paverka kvinnors mojlighet att tillgodogora sig
stdd och hjalp.

Budget for sokt verksamhet

Intakter Belopp
Medlemsintakter 5000
OFU 600 000
Fattigvardsstiftelsen 130 000
Socialstyrelsen 2 000 000
Summa intakter 2 730 005
Kostnader

Personalkostnader 1 990 000
Konsult 170 000
Resor 10 000
Lokal 330 000
Forbrukningsmaterial 50 000
Ovriga kostnader 170 000
Summa kostnader 2 720 000
Resultat 10 005
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Redovisning forsta halvaret

Under forsta halvaret 2019 har 24 kvinnor sokt stod och hjalp hos
Qjouren. Majoriteten av kvinnorna har sjalva tagit kontakt med
Qjouren via telefon for radgivning eller tidsbokning. Anhériga till
valdsutsatta har hort av sig for radgivning, samt olika yrkesgrupper
inom vard och socialt arbete.

Malgruppen har fatt bade akutstod och kontinuerliga stédsamtal.
Akutstod kan exempelvis vara att hjalpa kvinnor att etablera en
kontakt med socialtjanstens instanser for vald i nara relation och
malsagarbitraden, utféra hot- och riskbedomningar och ledsaga till
akutmottagningen for valdtagna, beroendeakut eller psykiatrisk
vard. Qjouren har genomfort i snitt 6 tillfallen av ledsagning per
manad. I stddsamtalen har kvinnor fatt mojlighet att prata om sin
livssituation och nuvarande eller tidigare relationer. Kvinnor har fatt
rad kring bland annat polisanmalan, vardnadstvist eller
omhandertagna barn. I langre samtalskontakter har kvinnor fatt stod
i uppbrottsprocessens olika faser och hjalp att sortera och prioritera
i mangden av behov som ofta asidosatts till fordel for Gverlevnad.
Qjouren har genomfort cirka 20 individuella stédsamtal i manaden
med stodsdkande kvinnor i personliga méten och via telefon.
Utover samtalsstod och radgivande samtal har kvinnor ocksa fatt
tillgang till kunskap om trauma, beroende och kring hur dessa
tillstand &ar sammankopplade med valdsutsatthet.

Det har regelbundet anordnats traffar i Qjourens lokal for att skapa
en kédnsla av sammanhang, gemenskap och erfarenhetsutbyte for de
stodsokande kvinnorna. Féreningen har haft dterkommande 6ppna
fredagsfikor samt arrangerat sarskilda traffar i samband med
hogtidligheter sa som pask och sommar (samtliga aktiviteter med i
genomsnitt 4 deltagare).

Majoriteten av de stddsokande kvinnor som har hort av sig under
forsta halvaret 2019 har fatt kannedom om Qjouren via foreningens
informationsmaterial som finns pa olika beroende- och
akutmottagningar, hos vissa stadsdelsférvaltningar och hos andra
ideella organisationer som moter malgruppen. Vissa har hittat
foreningen via hemsidan. Qjouren har tagit fram ett nytt
informationsmaterial som kommer spridas under hosten. Antalet
stddsOkande kvinnor forvantas i och med detta att 6ka.

Qjouren har uppnatt majoriteten av foreningens mal for perioden.
En del mal bedoms vara delvis uppnadda och det pagar ett arbete
for att utveckla omradet. Bland dessa finns malet att malgruppen
och alla stadsdelar i Stockholms stad ska ha kdnnedom om Qjouren
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och det stdd de erbjuder och att féreningen ska ta fram nya metoder
och kunskap for att stétta malgruppen. Andra utvecklingsomraden
som Qjouren lyfter fram i redovisningen av forsta halvaret ar ett
formaliserat natverkssamarbete med andra aktorer som moter
malgruppen och att bedriva utatriktad informationsspridning.

Forvaltningens bedémning

Socialndmndens riktlinjer for bidrag till ideella féreningar
innehaller krav som ansokan och foreningen ska uppfylla. For de
ansokningar som uppfyller kraven ska férvaltningen gora en
sammanvagd beddmning av hur verksamheten uppfyller de fyra
Kriterier som riktlinjerna omfattar.

Forvaltningen har i tjansteutlatandet for bidrag for ar ett gjort
beddmningen att Qjouren uppfyller de fyra kriterierna i riktlinjerna
(dnr 8.1.1-524/2018, sammantrade 11 december 2018).

Forvaltningen beddémer att foéreningen bedrivit verksamheten enligt
plan under forsta halvaret 2019 och att féreningen har goda
forutsattningar att nd malen for aret. Qjouren har under perioden
pabdrjat arbetet med att bygga upp nddvandiga strukturer, arbetsséatt
och samverkansformer for verksamheten.

Under forsta halvaret 2019 har Qjouren stéttat 24 kvinnor. Infor en
eventuell beddmning om verksamhetshidrag nasta ar bedémer
forvaltningen att Qjouren behdver 6ka antalet kvinnor som erbjuds
stod och genomforda stodinsatser for att behalla bidraget pa
nuvarande niva. Forvaltningen bedomer att en viktig del i att na ut
till fler &r att efterleva foreningens malséttning att I6pande
utvardera, utveckla och anpassa verksamheten och pa sa satt
tillgangliggora stod och hjalp for malgruppen.

Foreningen soker ett hogre bidrag dn de beviljades for ar 2019.
Forvaltningen har an sa lange foljt Qjourens 6ppna verksamhet
under en begransad tid och anser att det i nul&get inte &r befogat att
utbka bidraget.

Forvaltningens forslag till beslut

Efter en samlad bedémning anser férvaltningen att Qjouren lever
upp till kriterierna i riktlinjerna och att verksamheten bor beviljas
ett tidsbegransat bidrag for ytterligare ett ar.

Forvaltningen foreslar att organisations- och foreningsutskottet
beviljar Qjouren ett tidsbegransat bidrag pa 500 000 kronor for
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