Tyresé kommun Revisionsskrivelse

Revisorerna 2019-11-06
Till: Kommunstyrelsen

Fér k&nnedom: Kommunfullmaktige, barn- och utbildningsndmnden samt arbetsmarknads- och
socialné@mnden

Granskning av kommunens dokumenthantering

De fértroendevalda revisorerna har Iatit EY granskat kommunens dokumenthantering i syfte att
beddéma om namnders och kommunstyrelsens informationshantering &r &ndamailsenlig och rattssaker,
samt om protokollen ger saval allménheten som de fértroendevalda en tillfredstallande méjlighet till
insyn och information.

Granskningen visar att det i kommunen finns styrdokument som etablerar ett évergripande och i allt
vasentligt &ndamalsenligt regelverk for dokumenthanteringen. Flera av de mest centrala
dokumenteten har dessutom reviderats nyligen. Vi noterar dock att arbetet med att uppdatera och
samordna kommunens dokumenthanteringsplaner behéver starkas. Dartill behéver namnderna ta
fram arkivférteckningar.

Ansvaret fér dokumenthanteringen &r i hég grad decentraliserad till férvaltningarna. En
decentraliserad organisation fér dokumenthantering har bade brister och fortjanster. Det &r positivt att
det finns n&tverk fér namndsekreterare och registratorer som kan bidra till att stérka kompetensen
bland kommunens personal med registrators- och namndsekreteraruppgifter. Vi noterar dock att ingen
av kommunens namnder har fattat beslut om vilka som har rollen som arkivredogérare, vilket fordras
av kommunens rutin for arkiv- och informationsférvaltning. Barn- och utbildningsnadmnden fattar beslut
i denna fraga den 25 september 2019.

Av granskningen framkommer att kommunens diarieféringsrutiner &r bristande. Vart stickprov visar att
handlingar inte diarieférts omgaende, att det inte framgar vem som ar avsandare/mottagare och att
arenden inte avslutats. Det ar vasentligt att kommunens starker dessa rutiner och sakerstaller att
diarieféringsarbetet lever upp till offentlighets- och sekretesslagen. Vad galler arkivering uppger
kommunarkivarien att det 6verlag &r god féljsamhet gentemot leveranstiderna i
dokumenthanteringsplanerna. Daremot levererar det kommunala bolaget inte handlingar till
kommunarkivet.

Enligt var bedémning &r granskade protokoll i allt vasentligt &ndamalsenliga utifran kommunallagens
krav och lokala bestammelser. Det finns i kommunen en tydlig vagledning fér utformandet av protokoll,
vilket aterspeglas i namndernas protokoll. Det finns dock skal att se dver hur besluten kan géras
tydligare samt redovisa yrkanden och férslag i protokollen.

Utifrdn granskningens resultat rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

> Séakerstalla att diarieféringen i kommunen bedrivs i enlighet med offentlighets- och

sekretesslagen.

Samordna arbetet med framtagandet av dokumenthanteringsplaner i syfte att harmonisera

regleringen av leveranstider och gallringsfrister.

» Se Over om det finns skal att uppréatta rutiner fér leveranser av handlingar till kommunarkivet
tillsammans med Tyres® Bostader AB.

» Sakerstalla att samtliga namnder faststaller en arkivorganisation samt upprattar
arkivférteckningar.

> Tillsammans med 6vriga namnder sakerstalla att beslut i sammantradesprotokollen ar tydliga
och att drendebeskrivningarna ger tillréckligt med information.
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Revisionen énskar kommunstyrelsens kommentarer till de rekommendationer som l&mnas i rapporten.

Svar dnskas senast den 31 januari 2020.
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