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Utredning FoU Sodertorn

1. Utredningsuppdrag

1.1 Bakgrund

Sveriges kommuners ekonomiska férutsattningar har foréandrats. En dldrande befolkning i
kombination med manga barn har medfort att antalet personer i arbetsfor alder blir allt farre.
Konsekvensen ar att farre ska forsorja fler och alla kommuner star infér omfattande besparingskrav
nu och i framtiden. Som en konsekvens av detta behoéver varje verksamhet i kommunal regi
genomlysas och utvarderas.

Tidigare utredningar och rapporter har lyft fram att det finns betydande kunskapsluckor nar det
géller det vetenskapliga underlaget for manga omraden inom socialtjanstens uppdrag. Den svenska
regeringen har darfor satsat pa ett tioarigt nationellt forskningsprogram for tillampad
valfardsforskning, Forte som Statens Beredning for medicinsk och social utvardering (SBU) har i och
med det fatt i uppdrag att bedriva forskning pa socialt arbete.

1.2 Utredningsuppdrag
Styrgruppen har gett i uppdrag att géra en 6versyn av FoU Sodertorn utifran kommunernas
ekonomiskt férandrade forutsattningar och statens satsning pa forskning inom socialt arbete.

| uppdraget ingar att:

- genomlysa FoU Sodertorn i forhallande till nya ekonomiska forutsattningar, snabba
samhallsforandringar, forskningens relevans och intresse fran kommunerna att ta till sig nya ron etc.

- belysa pa vilket satt FoU Sodertorn bidrar till utveckling i kommunerna och om utvecklingen kan fas
pa annat satt

- belysa vad utfallet &r i forhallande till de resurser kommunerna lagger in. Skapar FoU tillrackligt
varde for kommunerna i forhallande till ekonomiska forutsattningar?

- belysa om det finns andra aktorer som kan bidra med forskning/utvardering/metod- och
kunskapsutveckling och belysa pa vilket satt statens forskningsprogram paverkar behovet av en FoU-
enhet i kommunal regi?

- Foresla forandringar for att moéta de utmaningar som analysen pekar pa, samt beskriva forvantade
konsekvenser av eventuellt foreslagna forandringar av verksamheten.

1.3 Genomforande
Uppdraget har genomforts genom inldsning av dokument, méten med chef fér FoU Sédertorn, ett
mote med styrgruppen for FoU Sédertorn, intervjuer med tva socialchefer samt enkat till



socialcheferna i samtliga dgarkommuner. Samtliga 10 socialchefer har svarat pa enkaten. Flertalet av
fragorna besvaras pa en fyra-gradig skala, nagra av fragorna besvaras med text.

2. FoU Sodertorn

2.1 Bakgrund

FoU Sodertorn ar en forsknings- och utvecklingsenhet inom socialtjansten och dgs av tio kommuner i
Sodertornsomradet (Botkyrka, Haninge, Huddinge, Nacka, Nykvarn, Nyndshamn, Salem, Sodertilje,
Tyres6 och Varmdd). FoU Sodertdrns uppdrag ar att bidra till en systematisk metod- och
kunskapsutveckling inom socialtjanstens funktionshinder- och individ- och familjeomsorgsomraden.
FoU Sodertorn startade 1997, da med tre dgarkommuner, Huddinge, Botkyrka och Sodertilje
kommun. En storre utdkning av antal agarkommuner gjordes 2007.

2.2 FoU Sodertorns uppdrag
Nuvarande avtal stracker sig mellan 2018-01-01 — 2021-12-31. Enligt avtalet ska FoU Sédertorn:

- Utifran medborgarfokus identifiera utvecklingsbehov inom ovanstaende verksamhetsomraden,
genom att omvarldsbevaka och félja aktuell samhallsutveckling och férandringar som paverkar
verksamhetsomradena.

- Foresla utvecklingsprojekt utifran identifierade utvecklingsbehov och evidens, som ger
verksamheterna forutsattning till innovation och nytankande.

- Utvardera effekt och nytta med nya och befintliga arbetssatt for att sdkerstélla medborgarnytta och
kvalitet.

- Bidra till att sprida information om och bidra till implementering av aktuell forskning och
utvarderade metoder inom ovanstaende verksamhetsomraden.

- Bidra till effektiva metoder fér utvardering och uppfoljning.
- Skapa arenor och natverk for samverkan och kunskapsutveckling.

- Ge stod och handledning i samband med FoU-projekt.

2.3 Verksamhet
FoU Sodertorn fokuserar under ar 2019 pa tre prioriterade omraden. | varje omrade arbetar FoU med
utvarderings och/eller utvecklingsprojekt.

e Barnperspektiv
Projekt:

- Ensamkommandes vagar ut i vuxenlivet — sociala och familjerelaterade perspektiv
- Barnperspektivinom LSS-insatsen korttidsboende
- Familjehemsplacerade barns umgange



- Barnfamiljer i langvarig bostadsloshet — socialt stod till bostadslésa barn och ungdomar
e Systematisk uppfoljning
Projekt:

- Utvardering av konflikt och forsoning

- Projekt inom forsérjningsstod

- Utokad samverkan mellan BVC och férebyggande socialtjanst vid Elvis 3 ars besok
- Utvardering av Mentors in Violence Prevention

- IBIC

- Utvecklingsprojekt Forskning i praktiken

e Samverkan
Projekt:

- Samordnad vard for missbruksproblematik och psykisk halsa
- Utvecklade 6ppenvardsinsatser for personer med beroendeproblematik och deras anhériga
- Vad gor socialpsykiatrins brukare pa dagarna

2.4 Personella resurser

Under ar 2019 finns utrymme for 6,4 heltidstjanster i FoU Sodertérns grundbudget. 1,0 FoU-chef, 1,5
forskningsledare, 3,5 forskningsassistenter, 0,4 ekonomiassistent. Dessutom samfinansierar
dgarkommunerna 0,5 utvecklingsledartjanst inom familjehemsvarden. Externa utvarderingar ger ett
utrymme for ungefar en halvtidstjanst under 2019.

2.5 Budget 2019
Kostnaderna for FoU Sodertorn fordelas utifran kommunernas invanarantal. Overskott fran
foregdende ar minskar nastkommande ars kostnader.

Den tidigare kostnadsférdelningsmodellen byggde pa tre kategorier, stora, mellanstora och sma

kommuner.
Budget 2019, kr Overskott 2018, kr Nettokostnad 2019, kr

Botkyrka 832 000 21591 810409
Haninge 797 000 20678 776 322
Huddinge 995 000 25 838 969 162
Nacka 916 000 23778 892 222
Nyndashamn 254 000 6 602 247 398
Salem 151 000 3914 147 086
Sodertalje 869 000 22 556 846 444
Tyreso 428 000 11111 416 889
Varmdo 393 000 10204 382 796
Nykvarn 96 000 2504 93 493
Summa 5731000 148 777 5582223




2.6 Externa medel

FoU har under aren fatt uppdrag fran olika kommuner om specifika uppdrag och har ocksa erhallit
bidrag fran Forte, Allménna Barnhuset, Folkhélsoinstitutet, Bra, EU, KSL, Regionala radet, Radda
Barnen, Socialstyrelsen, Allmdnna Arvsfonden och Lansstyrelsen. Kommunerna képer dessutom egna
utvarderingar fran FoU Sodertorn.

2.7 Styrning

Styrgruppen bestar sedan 2018 av dgarkommunernas socialchefer. Socialcheferna beslutade om
forandringen av styrgruppen, som tidigare utgjordes av verksamhetschefer, da socialchefsgruppen
bedémde att styrningen behdévde bli tydligare och att det fanns ett behov av en dialog om FoU
Sodertdrns uppdrag och inriktning.

Organisatoriskt ligger FoU Sédertorn i Botkyrka kommun och socialchefen i Botkyrka ar chef 6ver FoU
Sodertorns enhetschef. Vid méten fors forutom 6vriga fragor, ocksa en dialog om verksamheten.

Styrgruppens ordférande utses pa tva ar och ska sammantrada minst fyra ganger per ar. Styrgruppen
beslutar om strategiska fragor samt om avtal och om férsaljning av tjanster. FoU-chefen &r
foredragande.

FoU-radet bestar av en verksamhetschef fran varje agarkommun. FoU-radet sammantrader minst
fyra ganger per ar och bereder verksamhetsplan, budget och projekt mm. FoU-radet har ocksa
mandat att besluta om projekt inom ramen for av styrgruppen beslutad verksamhetsplan och
bereder arenden som ska leda till projektansékan. FoU-chefen ar féredragande. Ordférande i FoU-
radet rapporterar till ordférande i styrgruppen.

En gang per ar inbjuds politiker fran de deltagande kommunerna till FoU-forum med information om
FoU:s verksamhet. Eftersom utredning pagatt har 2019 ars FOU-forum for politiker skjutits framat
och kommer inte att genomfdras hésten 2019.

3. FoU-enheter inom valfardsomradet

Det finns drygt 30 FoU-enheter inom valfardsomradet i Sverige. Flertalet ags av flera kommuner i
samverkan eller en region, men det finns ocksa FoU-enheter som har en dgarkommun. Féreningen
for FoU-miljoer inom valfardsomradet har en hemsida (www.fouvalfard.se) som beskriver FoU-

uppdragets innehall.

Begreppet valfard namns i manga sammanhang med en viss variation i dess betydelse. Begrepp som
social valfard, allman valfard, valfardstjanster och valfardssamhalle har dock alla en gemensam grund
som ytterst syftar till att starka individers trygghet och att méta grundlaggande behov. Pa
samhallsniva ar det ett standigt pagdende arbete att bibehalla och utveckla valfarden.

| forskningspropositionen Kunskap i samverkan — for samhallets utmaningar och starkt
konkurrenskraft (Prop. 2016/17:50) star: Nationellt star Sverige dven infor flera stora utmaningar
som att skapa ett sdkert, inkluderande och hallbart samhalle, att férbattra kunskapsresultaten i det
svenska skol- och utbildningssystemet samt att utveckla valfard och hallbart arbetsliv bl.a. utifran



den demografiska utvecklingen. Regeringen menar dven att det ar av stor vikt att vi fortsatter att
bygga ett modernt och hallbart valfardssamhalle. Detta samhélle maste vara hallbart i miljomassigt,
ekonomiskt och socialt hdnseende, samtidigt som det maste vara sdkert, tryggt och inkluderande for
bade kvinnor och méan, gamla och unga. (Prop. 2016/17:50, s 80). Fér medborgarna finns férutom
valfardssamhallets 6vergripande utbud av service, tillgang till viktiga samhallsfunktioner och sociala
skyddsnat, en ratt att ta del av valfardstjanster som ar jamlika och jamstallda och som baseras pa
individens behov.

Forskning och utveckling (FoU) inom valfardsomradet forandras och utvecklas i en stdndigt pagaende
process. Under aren har FoU-verksamheterna praglats av aktiviteter som faltforskning,
verksamhetsutveckling delvis styrd av sarskilda medel och uppdrag, insatser for spridning av en
evidensbaserad praktik, praktikndra forskning, utveckling och férankring av innovationer. | ett FoU-
arbete ingar att i utvecklingen av verksamheterna och i den praktiknara forskningen ta vara pa den
kunskap och de erfarenheter som professionen, medborgare, klienter, brukare och anhériga har.

Samverkan med det omgivande samhallet, universitet och hogskolor ar en férutsattning for ett
gransoverskridande larande och en standig utveckling av kompetens.

FoU-enheter i landet skiljer sig at betraffande organisation, uppdrag och inriktning.
Nationalencyklopedins definition av en FoU-enhet lyder: Organisation som har till syfte att férmedla
vetenskaplig kunskap, utféra egen forskning och initiera verksamhetsutveckling inom i férsta hand
kommuner och landsting. Former och inriktning varierar patagligt mellan olika FoU-enheter, dock
forenas de i en ambition, att bygga broar mellan forskarsamhallet och praktisk verksamhet.

Trots de variationer som finns mellan landets FoU-enheter, finns gemensamma komponenter:
e Praktiknara forskning

¢ Kunskaps- och verksamhetsutveckling

e Kritiskt granskande, vetenskapligt forhallningssatt

¢ Implementeringsstod

e Systematisk uppfoljning och utvardering

¢ Utvecklande av en larande organisation

e Samverkan och samarbete med omgivande aktorer

e Omvarldsbevakning

| regeringens forskningsproposition Kunskap i samverkan — for samhallets utmaningar och starkt
konkurrenskraft (Prop. 2016/17:50) konstateras att det finns stora kunskapsluckor inom
socialtjansten och att det behovs forskning for att forbattra kunskapslaget.

Skl beskriver i rapporten “Evidensbaserad praktik i socialtjansten Utvecklingen av socialtjanstens
kunskapsstyrning — viktiga delar aterstar” fran 2016 att FoU-miljéerna inte har en tydlig definition
och uppvisar stora skillnader sinsemellan. Ett forsok att karaktarisera dem ar att de verkar i
"brannpunkten mellan forskning och praktik” och i ndra samverkan med larosatena och
kommunerna, for att starka integrationen mellan praktik, utvecklingsarbete och forskning.

Forskningsdelen ar relativt begrdansad och antalet kommundoktorander litet. Det finns FoU-miljéer



med egna anstéllda forskare och de som inte har nagon. Flertalet FoU-miljoer anlitar forskare pa
uppdragsbasis och manga deltar i forskningssamarbeten med larosatesanknutna forskare, t ex kring
gemensamma ansokningar. Samtidigt 4r mojligheterna stora da det géller att utvardera och stddja
verksamhetsutveckling.

4. FoU-enheter i Stockholmsregionen

| Stockholmsregionen finns fyra FoU-enheter som arbetar med Individ- och familjeomsorg, FoU
Nordvast, FoU Nordost och Forskning och utveckling i Stockholms stad.

FoU Nordvasts verkar inom Individ- och familjeomsorg (IFO) och socialpsykiatri. Uppdraget &r att vara
ett stod i kommunernas arbete med att utveckla professionen utifran forskning, brukarnas
erfarenheter och den erfarenhetsbaserade praktiken, erbjuda teoretisk kunskap och med den som
grund stodja kommunerna i arbetet med att genomféra och utveckla systematisk uppféljning och
utvardering, bedriva omvarldsbevakning genom att synliggora erfarenheter samt sprida goda
exempel och information om forskningsresultat inom det sociala arbetsfaltet och framja samverkan
med universitets- och hogskoleinstitutioner, andra FoU verksamheter och myndigheter samt med
praktiken inom det sociala arbetsfaltet. | ”Arbetsprocessen” star det att oavsett omfattning av
uppdrag ar en viktig utgangspunkt att de arbeten som igangsatts och bedrivs ar av intresse for flertal
verksamheter.

FoU Nordost har forutom IFO dven funktionsnedsattning och aldreomsorg i sitt uppdrag. FoU
Nordost verkar for att praktiknara forskning, utvecklingsarbete och implementering av ny kunskap
ska utgora en drivande del inom socialtjanst och inom vard, omsorg, rehabilitering och stéd och
service till dldre personer. FoU Nordost ska genom praktiknara forsknings- och utvecklingsinsatser
utgora en resurs for: utveckling och utvardering inom socialtjanstens samtliga omraden samt
utveckling av vard, omsorg, rehabilitering och stdd och service till aldre personer

Forskning och utveckling i Stockholms stad ska bidra till battre resultat for brukarna genom att stédja
stadsdelarna att erbjuda insatser baserade pa basta tillgdngliga kunskap. FoU-verksamheten har ett
tydligt Stockholmsperspektiv och en tydlig koppling till systematisk verksamhetsutveckling som
kommer medborgarna till godo.

Nestor FoU-center dgs av kommunerna i sddra Stockholm tillsammans med Region Stockholm.
Uppdraget ar att stodja hallbar kvalitetsutveckling i dldreomsorgen och hélso- och sjukvarden i sédra
Stockholm. Alla Nestors projekt ar och ska vara grundade pa forsknings- och erfarenhetsbaserad
kunskap och vetenskapliga metoder. De omraden och fragor Nestor arbetar med ska alltid vara
angeldgna for dgarna. | uppdraget ingar aven att sprida kunskap genom aktiviteter och forum for
kompetensutveckling, utbyte av erfarenheter och 6msesidigt larande.



Statens beredning for medicinsk och social utvardering (SBU)

SBU, Statens beredning for medicinsk och social utvardering, ar en myndighet som har i uppdrag att
gbra oberoende utvarderingar av metoder och insatser inom halso- och sjukvard, tandvard, samt for
metoder och insatser inom socialtjdnsten och omradet funktionstillstand/-hinder. | Sverige har SBU,
Statens beredning for medicinsk och social utvardering, regeringens uppdrag att géra oberoende
utvarderingar av metoder inom halso- och sjukvard, tandvard samt socialtjanst, inklusive
funktionshinder utifran insatser med stéd av LSS. Tidigare lag ansvaret for utvarderingarna av
socialtjanstens metoder huvudsakligen pa Socialstyrelsen.

SBU ska, utifran tillgangligt vetenskapligt stéd, bedoma hur bra en behandling eller insats &r samt
traffsakerheten i metoder och arbetssatt som ska ge ratt diagnos och fanga behov hos patienter och
brukare. SBU ska dven gora bedomningar av kostnadseffektivitet.

SBU har en lang tradition av att gbra ovanstadende inom halso- och sjukvard och tandvard.
Utgangspunkten ar att socialtjansten ska hanteras pa samma satt som dvriga kunskapsomraden.

Skl fragar sig i rapporten “Evidensbaserad praktik i socialtjansten Utvecklingen av socialtjanstens
kunskapsstyrning — viktiga delar aterstar” fran 2016 om SBU:s perspektiv ar tillrackligt brett. Forutom
de bedomningar som géller diagnostik och behov, underséker SBU framst stodet for olika atgarders
effekter. | en socialtjanstkontext finns begransningar i ett sadant perspektiv. Atgarder inom halso-
och sjukvard ar nastan alltid specifika, t ex nyttan av ett visst ldkemedel eller en viss operationstyp.
Inom socialtjansten definieras atgarder ofta vasentligt bredare, t ex placering pa familjehem och
insatserna i praktiken bestar av olika stod- eller utvecklingstjanster, som utférs i samspel med
brukaren. Konkreta atgarder kan bara definieras i strukturerade situationer, t ex da brukaren deltar i
en utbildningsaktivitet eller en strukturerad behandling.

Det har inte varit aktuellt for SBU att forhalla sig till den kunskap som finns i beprévad erfarenhet.
For det forsta ar den i begransad grad samlad och for det andra skulle den falla utanfor de
bedémningsmallar som SBU beaktar i sin granskning.

Skl skriver att SBU dven fortsattningsvis bor prioritera de vetenskapliga underlagen och det ar i forsta
hand Socialstyrelsen som behéver beakta beprovad erfarenhet i sitt riktlinje- och
kunskapsvagledningsarbete.

5. Forte - Forskningsradet for halsa, arbetsliv och valfard

Forte ar ett forskningsrad och en statlig myndighet under Socialdepartementet. Fortes tioariga
program inom tillampad valfardsforskning ska verka for att forbattra kunskapsldaget inom
socialtjansten.

Forte ar den stora finansidren av forskning inom socialtjansten, varje ar formedlar Forte ca 600
miljoner kronor till bade grundlaggande och behovsstyrd forskning. Det handlar om allt fran enskilda
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projektbidrag till satsningar for att bygga upp forskningsmiljoer i varldsklass. | Fortes uppdrag ingar
ocksa att identifiera omraden dar mer forskning behovs, att utvardera och granska
forskningsresultat, samt att géra dem tillgangliga for alla.

Forte utlyser medel inom det nationella forskningsprogrammet for tillampad valfard, med inriktning
pa atta prioriterande omraden. Utlysningen erbjuder fem olika former av bidrag. Totalt avsatts cirka
100 miljoner kronor for aren 2019-2024.

Det nationella forskningsprogrammet for tillampad valfard ska starka klient- och praktiknara
forskning inom socialtjanstens verksamhetsomraden. Satsningen ska ocksa starka samverkan mellan
forskning och praktik samt 6ka delaktigheten fran brukare och anhdriga. Forskningen boér planeras i
samverkan med relevanta malgrupper, exempelvis berdrda professioner och brukare.

Utlysningens inriktning utgar fran atta prioriterande omraden.

e Metoder for att utreda individers behov av insatser.

e Socialtjanstens forebyggande arbete och tidiga insatser.
e Implementering, férandrings- och forbattringsarbete.

e Sammanhallna insatskedjor och samverkan.

e Brukarmedverkan/delaktighet.

e Digitalisering och valfardsteknik.

e Ideell och privat sektor som utférare av socialtjanstens insatser.

Bidragsformer: Inom denna utlysning ar det mojligt att anséka om fem olika former av bidrag,

e programbidrag
e praktikndra forskartjanster
e postdokbidrag
e planeringsbidrag
e bidrag for systematiska 6versikter
Det kan utifran krav pa forskarmedverkan vara mycket svart for kommunerna att fa ta del av Forte

forskningsmedel. Daremot kan kommuner/FoU-enheter bygga upp ett samarbete med universitet
och hogskolor for att initiera och/eller delta i forskningsprojekt.

6. Nationell stodstruktur for kunskapsstyrning

| syfte att 0ka kunskapsutvecklingen inom socialtjanst och narliggande halso- och sjukvard, har en
nationell modell skapats. Denna utgor en systematisk och strategisk samverkan mellan nationell och
regional niva genom ett natverk fér regionala samverkans- och stodstrukturer (RSS). Dessa bygger pa
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befintliga strukturer dar grunden utgors av att chefer pa lokal niva tréffas i regionala natverk. Pa sa
vis skapas forutsattningar for ett flode mellan den nationella, regionala och lokala nivan.

| den nationella modellen ingar Nationell samverkansgrupp for kunskapsstyrning inom socialtjansten
(NSK-S).

Pa regional niva finns en koppling mellan RSS och FoU-miljéerna. Samverkan mellan landsting och
kommuner for kunskapsutveckling betonas dven i utredningen Kunskapsbaserad och jamlik vard —
forutsattningar for en larande hélso- och sjukvard (SOU 2017:48). Det finns 24 Regionala Samverkans
och Stodstrukturerna (RSS) i Sverige.

Malen med de regionala stodstrukturerna ar att de ska bidra till en forbattring av socialtjanstens
verksamhet, till nytta fér brukarna kunna férsérja kommunerna och landstingens verksamheter med
ett praktiskt verksamhetsstod, medverka till att skapa forutsattningar for en evidensbaserad praktik

i hela socialtjansten och narliggande halso- och sjukvard, vara en arena for lokala och regionala
politiska prioriteringar och strategier inom valfardsomradet vara en dialogpart gentemot den
nationella nivan i fragor som ror kunskapsutveckling och kunskapsstyrning, utgora ett utvecklingsstod
for implementering av ny kunskap, till exempel nationella riktlinjer och nya metoder.

FoU cheferna i Stockholmregionen och StorSthim har fatt ett uppdrag fran socialchefsnatverket att
under 2019 hitta strukturer for ett fungerande RSS i Stockholmsregionen.

7. Evidensbaserad praktik

Evidensbaserad praktik, (EBP), anvdands som en 6vergripande term for evidensbaserad medicin,
evidensbaserat socialt arbete, evidensbaserad omvardnad, evidensbaserad psykoterapi med mera.
Termen anvands istallet for kunskapsbaserad praktik eftersom det senare begreppet saknar en tydlig
definition.

Socialstyrelsen har valt att anvdanda begreppet evidensbaserad praktik for att betona tva saker: dels
att inte all kunskap ger tillrackligt sékert stod (evidens) for att en insats ar effektiv, dels att det inte
bara ar vetenskaplig kunskap som har betydelse. Ett satt att definiera EBP &r: “en noggrann, 6ppet
redovisad och omddmesgill anvandning av den for tillfdllet basta evidensen for beslutsfattande om
atgarder (insatser, metoder) till enskilda personer, kompletterat med professionell expertis och den
berérda personens situation och 6nskemal”.

Evidensbaserad praktik handlar om en medveten och systematisk stravan att bygga vard och omsorg
pa basta mojliga vetenskapliga grund (evidens). Vetenskaplig kunskap ar nodvandig for basta hjalp.
EBP handlar om en medveten och systematisk stravan att bygga vard och omsorg pa basta mojliga
vetenskapliga grund (evidens) for att 6ka mojligheten att hjalpa. Kunskap om atgéarders effekter
behover kompletteras med information om den hjalpbehévandes unika forutsattningar och
onskemal, med kontextuella faktorer som dr mojliggérande och begransande samt med den
professionelles kompetens, for att mojliggora basta hjalp. | EBP vager den hjalpbehévandes egna
onskemal tungt (savida inte lagstiftningen sdger annat). Det géller sarskilt om det inte finns nagon
kunskap eller om det vetenskapliga underlaget ar brackligt eller tvetydigt.
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EBP &r ett alternativ till en praktik dér professionella bestimmer pa egen hand, utan insyn och utan
hansyn till de senaste vetenskapliga ronen.

| Metodguiden pa Socialstyrelsens hemsida samlar Socialstyrelsen bedémningsmetoder och insatser
som ar aktuella for socialt arbete i Sverige. Det gar att séka metoder utifran malgrupp, syfte och
anvandning och i vissa fall hitta information om deras vetenskapliga underlag.

8. FoU Sodertorn i forhallande till nya ekonomiska forutsattningar,
snabba samhallsférandringar, forskningens relevans och intresse
fran kommunerna att ta till sig nya ron

9.1 Nya ekonomiska forutsattningar och snabba samhallsforandringar
| forhallande till nya ekonomiska forutsattningar ar det sjalvklart att kommunerna maste se 6ver
nyttan med olika verksamheter i férhallande till kostnader.

Det kan vara svart att rakna fram den rent ekonomiska effekten av en FoU-enhet arbete i forhallande
till kostnaderna, daremot gar den att fa en bild av i vilken utstrackning FoU Sodertorn har gett
kommunerna stod i att arbeta kunskapsbaserat och om FoU Sédertdrn bidragit till att sprida kunskap
om metoder och arbetssatt och i vilket omfattning FoU ger kommunerna stéd i att mota framtiden
med forandrade ekonomiska forutsattningar. Genom enkatsvaren fran kommunerna har bilden blivit
tydligare.

Hur bedémer du relevansen av FoU:s forsknings- och utvecklingsresultat

fér din verksamhets framtida behov?

10+

2 2

2
9 I
o T
Relevant Ganska Ganska Irrelevant
relevant irrelevant

I vilken omfattning har FoUs forsknings- och utvecklingsresultat bidragit

till att din kommun dr bdéttre rustad infér framtida utmaningar?
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(o] o]
o T T
Mycket Hég Lag Mycket
hég lag

I vilken omfattning har FoU:s forsknings- och utvecklingsresultat bidragit
till resurseffektivisering i din kommun?

10 4

o] o]
o] T T
Mycket Hég Lag Mycket
hog lag

9.2 Forskningens relevans och kommunernas intresse att ta till sig nya ron fran FoU
Sodertdrns arbete

FoU Sodertorn arbetar i mycket liten utstrackning med forskning utan fokus ar utvarderingar,
utvecklingsarbete, ndtverk och samverkan.

Flertalet av utvarderingarna /rapporterna beskriver arbetssatt med en malgrupp i en kommun.
Resultatet av utvarderingen sager inte att det utvarderade arbetssattet ar battre eller simre an det
arbete som gors i andra kommuner med motsvarande malgrupp. Daremot kan andra verksamheter
jamfora sig och till sig ideer ifran rapporten och 6ka sin kunskap om hur andra kommuner arbetar
med olika malgrupper. Ett larande och en utveckling av arbetssatt sker formodligen i de
arbetsgrupper som deltar i utvarderingen. FoU Sodertdrn har arbetat med spridningsseminarier for
att andra kommuner ska kunna ta del av utvarderingen/rapporten.

FoU arbetar ocksa med utvecklingsarbete for att tillsammans med personal utveckla arbetssatt med
vissa malgrupper samt med samverkan och natverk. Att informera om och implementera befintlig
forskning har gjorts i begransad omfattning.

Svar fran enkat:
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Hur bedémer du relevansen av FoU:s forsknings- och utvecklingsresultat

fér den verksamhets aktuella behov?

10

o o

- e
Relevant Sanska Sanska Irrelevant
relevant irrelevant

I vilken omfattning har FoU bidragit till att sprida information om

och bidragit till implementering av aktuell forskning inom ditt

verksamhetsomrdade?

10 -
a8
& -
4 -
-

o o

o v T

Mycket Hag
hég lag

Hur bedémer du aktualiteten av FoU:s forsknings och utvecklingsresultat?

S _

o

Mycket Aktuell Sanska Inaktuell
aktuell aktuell
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Hur vil motsvarar FoU:s forsknings- och utvecklingsresultat din verksamhets férvintningar och
behov?

10

Mycket Hog Lag Mycket
hég lag

Den politiska ledningens och kommunledningens intresse fér forsknings- och utvecklingsresultaten ar
enligt enkatsvaren lagt. Da det géller berdrda enhetschefernas intresse svarar tre kommuner att den
ar hog, ovriga sju lag. Da det géller medarbetares intresse ar det ocksa dar tre kommuner som svarar
hog, resten lag eller mycket Iag.

9. Bidrar FoU Sodertorn till utveckling i kommunerna?

10.1 Uppfoljning av FoUs arbete
Ingen uppfdljning har tidigare gjorts av i vilken omfattning Sédertérnkommunerna har
utvecklat/implementerat nya arbetssédtt och metoder i socialtjansten utifran FoU Sodertdrns arbete.

Enkatsvar och intervjuer 2019 ger en bild av i vilken omfattning FoU Sédertorn har bidragit till
utveckling i kommunerna.

Svar fran enkat:
| vilket omfattning har FoU identifierat utvecklingsbehov inom

ditt verksamhetsomrade?

54

F

Mycket Hag Lag Mycket
hoég lag



16

| vilken omfattning har FoU gett din verksamhet férutsdttning

till innovations och nytdnkande?

10 -

Mycket
hég

I vilken omfattning har FoU utvdérderat effekter och nytta med arbetssdtten i ditt
verksamhetsomrade?

10 4

Mycket Hag
haég

I vilken omfattning har FoU bidragit till att ta fram effektiva
metoder fér utvdrdering och uppféljning?

10

o

Mycket Hég Mycket
hég lag
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Hur bedémer du kvaliteten av FoU:s forsknings och utvecklingsresultat?

5

Mycket
hég

I vilken omfattning har FoU:s forsknings- och utvecklingsresultat
direkt bidragit till verksamhetsutveckling i din kommun?

10+

Hur nédvdéndigt har FoU:s forsknings- och utvecklingsresultat varit fér
att din verksamhet kan klara av sitt uppdrag?

10,

Mycket Hog Lag Mycket
hég lag
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Anser du att FoU skapar tillréickligt hégt virde fér din kommun i férhdallande till de resurser som din
kommun sammantaget avsdtter?

10 -

Ja MNej

Ar FoU den enda aktér som tillgodoser din verksamhets behov av forsknings och utvecklingsresultat?

10—

1

o -

Ja MNej

| vilken omfattning anvdnder din kommun FoU:s forsknings- och utvecklingsresultat i forhallande till
andra organisationer som levererar forsknings- och utvecklingsresultat?

10 4

o o

Mycket Hoeg
hog lag
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10.3 Intervjuer med socialchefer

Intervju 1
Hur 2016 dGrs rapporter har implementerats i verksamheten:

Socialchefen kdnner inte till rapporterna fran 2016 och tycker inte heller att det har baring for henne
som chef. Hon har inte varit pa spridningsseminarier, det ar en slimmad verksamhet och tiden ar
knapp.

Reflektioner kring utvdrderingar/rapporter:

Socialchefen fragar sig hur amnen for utvarderingar valts ut, om det 4r omraden som ovriga
kommuner ar intresserade av. Det skulle varit till mer stéd som chef om utvarderingarna hade
fokuserat pa framgangsfaktorer och sammanstéllning av metoder och samlad erfarenhet. Nar
utvarderingen ar klar kan det vara sa att andra fragor ar aktuella. Det &r en fordanderlig varld. Det
skulle vara till hjalp att fa del av befintlig forskning, mer hjalp an att arbeta fram metoder sjalv.

Det skulle ocksa vara till hjalp om FoUs arbete hade varit mer framatsyftande, t. ex. via digitalisering,
finns digitala verktyg som ar effektiva och som sparar resurser, effektiva metoder, verktyg som ar
evidensbaserade? Att kommunerna far hjalp med det man inte vet, inte att fa det kommunen vet
bekraftat.

Intervju 2
Hur 2016 drs rapporter har implementerats i verksamheten:

Socialchefen har bara last nagon/nagra rapporter, socialchefen har inte varit pa nagot
spridningsseminarium och rapporterna har inte forandrat kommunens arbetssatt och man har inte
arbetat med rapporterna systematiskt. Vissa rapporter verkar vara angelagna, andra tillfor inget nytt

Reflektioner kring utvdrderingar/rapporter:

Utvecklingsfragor inom alla omraden ar inte alltid pa agendan, utan i vissa skeden, t ex vid avveckling
av verksamhet, soker man kunskap om hur arbeta pa annat satt. Chefer ar tidspressade och det
hade eventuellt behovts sammankomster for att ga igenom resultaten av utvarderingarna. FoU
kanske hade kunnat utvecklat andra former for att sprida kunskap, t ex genom att komma ut till
kommunerna. Det ar viktigt att ocksa levandegora fragorna, att entusiasmera. Organisationen kring
FoU finns, men den fungerar inte riktigt.

Socialtjanstens styrs numera av nationella riktlinjer, mer nationell styrning. Tidigare var det viktigare
att lata ”alla blommor blomma”.
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11 Andra aktdrer som kan bidra med
forskning/utvardering/metod- och kunskapsutveckling

11.1 Samarbete med universitet och hogskolor

Sodertérnskommunerna skulle kunna utveckla samarbete med universitet och hogskolor, dels for att
forslag pa omraden som Sodertérnskommunerna anser ar av vikt att beforska och dels for att delta i
forskningsprojekt.

Forte, forskningsrad och en statlig myndighet under Socialdepartementet, som tidigare namnts,
kommer att fordela medel till tillampad valfardsforskning for att forbattra kunskapslaget inom
socialtjansten. Denna satsning pa forskning gor det mer angelaget an tidigare att vara en aktiv part
bade vad géller initiativ, samarbete och att implementera forskningsresultaten.

11.2 Kunskap genom RSS

Genom deltagande i RSS, den regionala stodstrukturen for kunskapsstyrning, kommer kunskap om ny
forskning, nya arbetssatt och metoder spridas till kommunerna. Den regionala strukturen ar annu
inte beslutad i Stockholmsregionen, forslag kommer att komma fran StorSthim som socialcheferna i
Sodertdérn kommer att kunna ta stallning till. Det ar av stor vikt att S6dertérnskommunerna ar
representerade i den regionala stodstrukturen for att ny kunskap nar socialcheferna for att de ska
kunna styra kunskapsbaserat.

11.3 Externa utvarderare

Kommunerna kan, som enskild kommun eller i samarbete med andra kommuner anvanda sig av
externa utvarderare i den man de egna resurserna ar otillrackliga, for att utvardera projekt,
metodutveckling och nya arbetssatt.

11.4 Samarbete mellan kommunerna
Samarbete skulle kunna utvecklats mellan kommunerna vad géller att inbjuda forskare, andra
kommuner, arbeta gemensamt med implementering mm.

11.5 Svar fran enkat

Skulle det vara till férdel om din kommun hade stérre samarbete med andra aktérer som levererar
forsknings- och utvecklingsresultat?

a

Ja M)
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Skulle ett mer utvecklat samarbete med andra aktérer ersitta FoU:s insatser?

3 3
: . I |
1
o]
] T T

Helt Till Till Inte alls
stor del viss del

Hur skulle samarbete kunna se ut (svar fran enkat)?

Genom att ta del av resultat av tidigare liknande forskning. Benchmarking. Anlita oberoende forskare. Bygga
eget samarbete med universiteten

Det &r ju inte forskning som vi kan dgna oss at pd kommunerna utan utvecklingsinsatser. Utveckling genom
evidensbaserade eller kunskapsmetoder gors redan genom egen personal. Vi skulle ocksa kunna gora det
gemensamt mellan kommunerna utan tillgang till en gemensam enhet.

Svart att veta. kraver en samordning och forskningskompetens
Ja via universitet och numera kunskapsguiden
| form av frukostseminarier t ex och genom att FOU:s personal hjalper till med implementeringen

FoU har samordnat och genomfért visa utbildningar och natverk. Det kan kommunerna goéra sjalv men inte lika
enkelt. Samordningen har varit bra.

Kunskapsguide, SBU SKL SoS och Lansstyrelsen

12 Socialchefernas svar pa konsekvenser av en avveckling av
FoU Sodertorn

Socialcheferna har i enkaten svarat pa fragan om negativa och positiva konsekvenser av en
avveckling av FoU Sodertorn:

Vilka negativa effekter skulle du se ifall FoU avvecklas under 20207

Inga

Det kraver givetvis att nagra pagaende arbeten inte skulle kunna slutféras, men for min forvaltning
skulle det inte innebé&ra nagon allvarlig konsekvens.

Mindre natverkande
Inget om vi ersatter det med andra aktorer.

Forlorad samordning och mdjlighet till kunskapsdelning mellan kommunerna
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Natverk kan bli svarare att uppratthalla

Natverkandet skulle forsvaras. Knutpunkten ar var kunskapsbas. till viss man uppfyller FOU det
behovet.

En del av FOU samarbetet har varit just samarbetet, diskussioner, dialog kring gemensamma fragor
kommunerna emellan och det kommer att tappas. Det finns dock flera andra arenor som vi kan
plocka upp det i. Det som ocksa varit mycket bra ar de ganger vi har kunnat anlita dem att komma
ut i verksamheten i olika fragor och foredra. Vi har ocksa kunnat nyttja dem till utvarderingar.

Vilka positiva méjligheter skulle du se ifall FoU avvecklas under 2020?

Fokus pa utveckling istallet for forskning. Nystart - utveckla nagot nytt
Att avsatta medel i sin helhet gar att styra till andra insatser inom omradet.

Vi skulle kunna utveckla samarbetet med andra aktorer. Vi skulle kunna paverka mer och darmed fa
vara behov tillgodosedda.

Nystart och mojlighet att se 6ver hur vara behov ser ut nu och vad som skulle motsvara detta.
Givetvis tillsammans med andra kommuner.

Nytank, omtag och utveckling av samarbete med andra aktérer. Effektivisering av vad kommunerna
verkligen behover prioritera.

Tanket med FOU fran borjan var bra. Det 6ppnar sig andra mojligheter med andra hogskolor och
universitet.

Det ar idag manga samverkansarenor for kommunerna att vara delaktiga i och dar det stalls hoga
krav pa att vi ar aktiva. Eftersom FOU inte idag har blivit det kommunerna inte riktigt har 6nskat
och ar nagot helt avgérande for kommunerna sa ar det maijligt att valja bort. Det innebar bade en
tidsvinst saval som en kostnadsminskning.

Ovrigt att tilligga:

FoU har haft ett visst varde nar det galler att halla i och utveckla natverk inom nagra olika delar
mellan kommunerna, vilket varit bra. Utbildningar inom framst familjehemsvard har varit till stod
for verksamheterna. Styrning och utveckling har varit svar att uppna med sa manga kommuner,
latt att uppdrag blivit lokala och inte allmant till nytta for alla.

Kvaliteten pa rapporterna ar varierande, inte genomgaende lag. Vi har saknat proaktivitet och
framtidsspaning. Man har tagit hand om resultat av workshops bl a Initiativférmagan har saknats.

Det kdnns som att FOU har spelat ut sin roll for oss nar vi befinner oss i en ekonomisk situation dar
maste prioritera valdigt hart. Till deras fordel maste vi ocksa konstatera att vi inte alltid har nyttjat
dem fullt ut sa som varit maojligt och marknadsfort FOU pa ett satt som har gjort att hela
organisationen har varit insatta. Organsieringen internt har kanske inte varit optimal men med
endast en representant for de bada omradena (sa som det beslutades) ar det svart att na ut och ju
fler parter det ska ga igenom sa blir det svarare att na fram. Detta har naturligtvis till del paverkat
organisationens intresse och engagemang. Det har ocksa varit svart for vissa omraden att se nyttar
med FoU och det har kanske framforallt varit funktionshinderomradet, dven om det har forbattrat:
de sista aren.
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13 Sammanfattning och analys

Vikten av kunskapsutveckling och forskning inom socialtjanstens omrade prioriteras mer dn nagonsin
genom Fortes forskningsmedel, SBU:s uppdrag att utviardera metoder och insatser inom
socialtjansten och genom de nationella och regionala stodstrukturerna for kunskapsstyrning.

Den nationella kunskapsstyrningen har 6kat genom aren genom nationella riktlinjer, kunskapsguiden
mm och kommer att fortsatta att 6ka i framtiden utifran den stora satsningen pa den nationella och
regionala stodstrukturen och pa 6kade forskningsmedel inom socialtjanstens omrade.

Beprovad erfarenhet ar enligt bade SBU och Socialstyrelsen ett svartytt begrepp. SBUs definition av
beprévad erfarenhet ar att den bygger pa det som ett stort antal yrkesverksamma med lang och bred
erfarenhet gemensamt uppfattar vara god praxis. Socialstyrelsen beskriver evidensbaserad praktik
som en medveten och systematisk anvandning av flera kunskapskallor och att den basta tillgangliga
kunskapen anvands. Yrkeskunskapen och personalens kompetens har en viktig roll.

FoU Sodertdrn har, som manga andra FoU-enheter, begrdansade resurser och arbetar inte i nagon
storre utstrackning med att bedriva forskning. FoU Sédertérn arbetar med utvarderingar,
utvecklingsarbete och samverkan. Utvarderingarna/rapporterna beskriver ofta en arbetsgrupps
arbetssatt med en malgrupp. Det &r oklart om utvarderingen &r en beskrivning av arbetssatt, en
idebank, kunskapskalla som levandegor socialt arbete, eller om det kan anses vara beproévad
erfarenhet, ett arbetssatt som bor spridas till andra kommuner.

Enkatsvaren visar att kommunerna inte i ndgon storre utstrackning har tagit till sig av resultaten av
utvarderingarna. Intresset for FoU:s resultat ar lagt bade fran namnder, kommunledningar,
enhetschefer och medarbetarna. Oklarhet i vilken tyngd utvarderingarna har kan vara ett skal till att
kommunerna inte har arbetat systematiskt med utvarderingarna/rapporterna.

Enkatsvaren pa fragan om FoU bidrar till utveckling i kommunerna ger en bild av att sa inte varit
fallet i flertalet av kommunerna. Ett par kommuner ger positiva svar pa fragan om FoU har
identifierat utvecklingsbehov i verksamheten och dven att FoU har gett forutsattningar for
innovation och nytankande.

Nio kommuner svarar lagt/mycket lagt pa frdgan om i vilken omfattning FoU:s arbete har bidragit till
verksamhetsutveckling och ingen kommun anser att FoU har bidragit till resurseffektivisering.

Da det galler att sprida kunskap om befintlig forskning har FoU enligt enk&tsvaren inte arbetat med
detta och inte heller arbetat med implementering av aktuell forskning. Att sprida information om och
bidra till implementering av befintlig forskning finns som ett uppdrag i verksamhetsplanen, men har
inte varit ett omrade som FoU/kommunerna har prioriterat.

Kommunerna anser inte heller att FoU Sédertorns forsknings och utvecklingsresultat ar relevanta for
verksamhetens framtida behov. Kommunerna anser utifran den begrdnsade spridningen av
kunskapen som FoU producerar att resurserna som avsatts for FoU inte ar forsvarbara.

Kommunerna ar samstammiga och tydliga. Det finns ett stort intresse for forskning och att arbeta
kunskapsbaserat, men bedémningen ar att FoU S6dertérn inte utgor det stod som kommunerna
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behover idag. Vad som i nulaget ar viktigt for kommunerna ar att félja aktuell forskning och
kunskapsbaserade metoder samt att implementera resurseffektiva och kunskapsbaserade metoder
for att mota framtiden utifran forandrade ekonomiska férutsattningar.

Det finns ett stort intresse av att utveckla samarbete med universitet och hogskolor och att hitta nya
samarbeten mellan kommunerna da det géller kunskapsspridning, utvecklingsarbete, natverk mm.

14 Forslag till forandringar for att mota de utmaningar som
analysen pekar pa samt forvantade konsekvenser

14.1 Forslag: att avveckla FoU Sodertorn
Utifran omvarldsforandringar med den 6kade nationella styrningen och samstammiga enkéatsvar fran
kommunerna, foreslas en avveckling av FoU Sédertérn.

14.2 Fortsatt utvecklingsarbete

Kommunerna har varit tydliga med att de ar intresserade av att utveckla samarbete med universitet
och hogskolor och vikten av att ta del av nya forskning. Ett intresse finns ocksa av ett fortsatt
samarbete kring kunskapsfragor och natverk.

For att mota framtiden med dndrade ekonomiska forutsattningar finns intresse av att
prova/utveckla/implementera nya resurseffektiva och kunskapsbaserade metoder, t.ex. digitala
verktyg, i arbetet med klienterna.

Utifran ovanstaende foreslas att socialcheferna gemensamt arbetar fram en modell for hur de
fortsattningsvis ska samarbeta kring forskningsresultat, utveckling/implementering och
kunskapsstyrning.

14.3 Att ténka pa om beslut om avveckling fattas

e Entidsplan for avveckling maste géras med hansyn till avslutande av nuvarande projekt,
uppsagningstider/omplacering av personalen, uppsagning av lokalkontrakt mm.

e Sodertérnskommunerna maste planera representation i regionala stédstrukturen, RSS
Stockholm.

e Ansvarsfordelning maste géras mellan kommunerna for olika natverk

e D3 hemsidan tas bort maste rapporterna finnas tillgdngliga ndgon annanstans for att dven
fortsattningsvis vara atkomliga.

e Material pa hemsidan som FoU idag ansvarar for att uppdatera, se till att annan verksamhet
tar ansvar.



