Stockholms Stadsledningskontoret Ansokan
stad Personalstrategiska avdelningen Sida 1 (7)
2019-01-15

Fylls i av stadsledningskontoret:
Diarienummer: 210-1196/2016
Ansokningsnummer:

Ansodkan om pengar fran
Kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ansOkan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Ange din forvaltning
Enskede-Arsta-Vantor sdf

Huvudansvarig kontaktperson pa forvaltning.
Namn E-post Telefon
Therese Forsling | therese.forsling@stockholm.se | 0850820753

Avdelning/enhet: Avd Aldreomsorg

Insatt controller pa férvaltningen
Namn E-post Telefon
Maritza Navarro | maritza.navarro@stockholm.se | 0850814088

Avdelning/enhet: Ekonomiavdelningen

Rubrik pa kompetensutvecklingsinsatsen
Stjarnmarkt demensvard.

Ange dnskad summa for insatsen
1 050 104 kronor

Stadsledningskontoret Uppskattad férdelning av kostnader
Personalstrategiska avdelningen Utbildningens kostnad 1 022 104 kronor

10535 Stockholm

karolina.skoglund@stockholm.se Vikarietackning | Totalt: 1022 104 kr | Krtimme: kr
stockholm.se
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Antal timmar: 4658 Befattning: VB,USK,SSK
Paramedicinsk pers.

Lokalkostnad: O kr

Ovriga kostander: 28 000 kr

Ovriga kostnader ska tacka:

Ovrig kostand ska tacka kostnaden for att bli Stjarnmarkt enl
Demenscentrum.

Né&r minst 80 procent av personalen genomfort de fyra
utbildningstegen och arbetsplatsen arbetar utifran
utbildningsmodellens intentioner tilldelas den diplomet Stjarnmaérkt.
Stjarnmarknigen omprovas varje ar.

Kostnaden for detta &r 4000 kr/enhet/ar.

3 servicehus + 3 vard och omsorgsboenden + 1 hemtjanstenhet =
7 enheter x 4000 kr/enhet = 28 000 kr totalt for att bli diplomerad
enligt Stjarnmaérkt enligt Demenscentrum.

Beskrivning av behov

Behov finns av att héja kunskapsnivan inom omradet demens i
syfte att 6ka medarbetares formaga att arbeta utifran
evidenshaserad omvardnad inom aldreomsorgens verksamheter i
EAV. Utbildningen ger férdjupade kunskaper om god och
personcentrerad omvardnad inom demensvard. Samtliga enheter
inom Avd aldreomsorg som vardar demenssjuka ska vara
Stjarnmarkta. Avd Aldreomsorg har utbildade Silviasystrar och
Silviasjukskoterskor samt Stjarninstruktérer som bidrar till
vidareutveckling av arbetssatt och metoder.

Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen

"Stjarnmarkt" &ar en utbildningsmodell som tagits fram av Svenskt
Demenscentrum. Den bestar av fyra uthildningssteg och véander sig
till demensboenden, &ldreboenden och hemtjanster. Nar minst 80
procent av medarbetarna pa en arbetsplats genomfort samtliga
utbildningssteg blir arbetsplatsen Stjarnmarkt.

Varje steg innehaller en reflektionstraff a 3 timmar samt
hemuppgift. Arbetsplatsen erhaller da ett diplom med Stjarnmérkts
symbol. Det &r ett bevis for att medarbetarna har fatt
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grundlaggande kunskap om demenssjukdomar och verktyg for att
arbeta personcentrerat, nagot som har hogsta prioritet i
Socialstyrelsens nationella riktlinjer.

Stjarnmarkningen galler under ett ar. For att fornya den ska
enhetschefen visa att minst 80 procent av medarbetarna har
genomgatt de fyra utbildningsstegen och att de arbetar i enlighet
med utbildningsmodellen.

Utbildningsmodellen Stjarnmarkt innehaller fyra steg. De
webbutbildningar som ingdr ar avgiftsfria och tillgangliga via
Svenskt Demenscentrums webbplats. Det géller &ven Checklista
demens.

Sarskilt utbildade Stjarninstruktorer haller i reflektionstraffarna.
Varje traff tar 3 timmar.

Steg 1

Deltagarna genomfor webbutbildningarna Demens ABC och
Demens ABC plus. Sedan foljer en reflektionstraff da de bland
annat far en hemuppgift; ett konkret exempel pa hur de kan arbeta
mer personcentrerat pa sin arbetsplats.

Steg 2

Reflektionstraff da hemuppgift redovisas. Fordjupning i
demenssjukdomar och symptom. Fallbeskrivningar av bland annat
bemdtande, nutrition och anhdrigstdd. Registrering i Svenska
Demensregistrets SABO-modul introduceras.

Steg 3

Checklista demens introduceras och bdrjar anvandas (Checklista
demens ar ett arbetsredskap for att lyfta det personcentrerade
arbetssattet och finns for bade hemtjanst och sérskilt boende).

Steg 4

Deltagare genomfoér webbutbildningen Nollvision — for en
demensvard utan tvang och begransningar. Reflektionstraff och
hemuppgift.

Hemtjénst

Ar redan stjarnmarkta. Uppsamlingsheat om 20 personer 2020 samt
valfritt utvecklingsomrade for att behalla stjarnméarkning

hemtjanst:

- Ny kostpolicy samt Nollvision Undernaring i praktiken.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm Tidplan for genomfdrandet av insatsen
karolina.skoglund@stockholm.se ‘ 200101-201231.

stockholm.se
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Vilka omraden eller befattningar inom forvaltningen omfattas av
insatsen

Samtliga demensgruppboenden pa Hogdalen och Stureby vard och
omsorgsboende, Arsta vard och omsorgsboende, Underskéterskor
och vardbitraden inom Arsta, Enskede, Stureby och Vantor
hemtjanst samt 3 demensteam inom Enskede Nya, Enskededalens-
och Réagsved servciehus.

Befattningar: Vardbitraden, underskéterskor, sjukskoterskor,
Arbetsterapeuter, Fysioterapeuter.

Antal medarbetare som omfattas av insatsen

- Minst 80 procent av medarbetarna pa enheten ska ha genomgatt
utbildningsmodellens fyra steg (det galler inte bara forsta aret utan
aven pafdljande ar).

- Checklista demens: forsta stjarnmérkningen kraver att samtliga
deltagare medverkat i tre checklistor (inom tre manader). Efter det
ska enheten fortsétta arbeta aktivt med Checklista demens.

- Nollvision: Forsta stjarnmarkningen kréaver att tre valda omraden
fran Nollvisions arbetspolicy har pabdrjats (inom tre manader).
Efter det ska enheten fortsatta arbeta aktivt med nollvisionen, dvs
att forebygga tvang och begransningar

- Enheten arbetar aktivt med ett valfritt utvecklingsomrade.

- Enheten registrerar i SveDem (géller endast sérskilda boenden)

Antal medarbetare totalt

Enskede Arsta Vantors hemtjanster - 4 hemtjénstenheter

85 underskoterskor hemtjanst (utvecklingsomrade Nollvision
undernaring). 85 usk x 3 tim = 255 tim x 216 kr =55 080 kr
108 vardbitraden hemtjanst (utvecklingsomrade Nollvision
underndring). 108 vb x 3 tim = 324 tim x 204 kr = 65 448 kr
Totalt (3 timmar/person) 579 timmar = 120 528 kr

6 stjarninstrutorer 6 kostombud
Totalt (12 pers. 3 tim per man i 10 man) 360 timmar = 72 720 kr.

2 Stjarninstrutorer (steg 1-4) totalt 46 timmar = 9936 kr
10 underskoéterskor hemtjanst (steg 1-4)
Stadsledningskontoret 10 vardbitraden hemtjanst (steg 1-4)

Personalstrategiska avdelningen Totalt (18 timmar/person) 360 timmar 50 160 kr.

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se Totalt for verksamheten hemtjanst: 253 344 kr

stockholm.se
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Timmar totalt hemtjanst: 1 299 timmar

Hogdalens vard och osmorgsboende

4 sjukskoterskor 80 timmar x 320 kr = 25 600 kr

2 arbetsterapeuter/fysioterapeuter 40 timmar x 320 kr = 12 800 kr
37 Underskoterskor 740 timmar x 216 kr = 159 840 kr

3 Vardbitraden 60 timmar x 202 kr = 12 120 kr

2 Stjarninstruktor 50 timmar x 216 kr = 10 800 kr

Totalt for verksamheten Hogdalen vob = 221 160 kr
Timmar totalt for verksamheten 974 timmar.

Stureby vard och omsorgsboende

7 Sjukskoterskor 140 timmar x 320 kr = 44 800 kr

2 Arbetsterapeuter/Fysioterapeuter 40 timmar x 320 kr = 12 800 kr
60 Underskoterskor 1200 timmar x 216 kr = 259 000 kr

12 Vardbitraden 240 timmar x 202 kr = 48 480 kr

6 Stjarnstruktorer 150 timmar x 216 kr = 32 400 kr

Totalt for verksamheten Stureby vob = 397 480 kr
Timmar totalt for verksamheten 1770 timmar

Ragsveds servicehus Demensteam

2 underskoterskor 40 timmar x 216 kr = 8640 kr
2 sjukskoterskor 40 timmar x 320 kr = 12 800 kr
1 Stjarninstruktor 25 timmar x 216 kr = 5400 kr

Totalt for verksamheten Ragsved servicehus = 26 840 kr
Timmar totalt 105 timmar

Enskededalens servicehus Demensteam

9 Underskoterskor 180 timmar x 216 kr = 38 800 kr

1 Vardbitrade 20 timmar x 202 kr = 4040 kr

2 Arbetsterapeut/Fysioterapeut 40 timmar x 320 kr = 12 800 kr
1 Sjukskoterska 20 timmar x 320 kr = 6400 kr

1 Sjarninstruktor 25 timmar x 216 kr = 5400 kr

Totalt for verksamheten Enskededalen servicehus = 66 640 kr
Timmar totalt 285

Enskede Nya servicehus

Stadsledningskontoret 2 Sjukskoterskor 40 timmar x 320 kr = 12 800 kr
Personalstrategiska avdelningen 5 underskoterskor 100 timmar x 216 kr = 21 600 kr

10535 Stockholm 1 Véardbitrade 20 timmar x 202 kr = 4040 kr
karolina.skoglund@stockholm.se 2 Arbetsterapeut/Fysioterapeut 40 timmar x 320 kr = 12 800 kr

stockholm.se
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1 Stjarninstruktor 25 timmar x 216 kr = 5400 kr
Totalt for verksamheten Enskede Nya servicehus = 56 640 kr
Timmar totalt 225 tim

Beskriv insatsens forvantande effekt pa kort och lang sikt
Stjarnmarkningen innebar pa kort sikt att personal som arbetar néra
den dldre med demenssjukdom och dennes anhériga, far kunskper
och verktyg for att forsta och bemaéta aldre med demensjukdom
utifran ett personcenterat och professionellt forhallningsatt beserat
pa evidens. Stjarnmarkningen innebar ocksa att personalen far en
gemensam grund vilket ger en samsyn och mojligheter till
samarbete och komptensutbyte.

Pa lang sikt innebar satsningen att medarbetarena far fordjupade
kunskaper om de effekter som ett professionellt forhallningsatt
medfor i praktiken genom att reflektera 6ver och och utvérdera sina
insatser. Insatsen framjar samarbete 6ver professioner for att hitta
nya metoder och arbetssatt for att erbjuda en god omvardnad och
omsorg. Pa langsikt ar det mojligt att bygga pa grunden och
vidareutvecklas tillsammans inom prioriterade omraden och
darmed halla en hdg kvalitet pa stod och service till gruppen aldre
med individuella forutséttningar och behov.

Finns mojlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i
organisationen?
Om ja, pa vilket satt:
Ja. Genom stjarninstruktdrer och ombud via tex. natverkstréffar,
utbildningstillfallen och andra moétesforum.

Beskriv pa vilket satt denna insats starker och kompletterar
ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
Denna insats &r en grundl&dggande bas for kommande satningar
inom aldresomsorgen och medfor mojlighet att komplettera den
gemensamma komptensen inom prioriterade omraden tex. kost.

Beskriv hur insatsen kommer att foljas upp:
Reflektionsmoten. Kunskaps test.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Om nadmnden ansoker om pengar for flera insatser, var vanlig att
prioritera dem i forhallande till varandra genom att ge dem en varsin
siffra. HOgsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

1

Fran och med november 2018 ska ansokan signeras av
forvaltningsdirektor:

Anders Carstorp
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