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Sammanfattning

Varije ar anstaller Stockholms stad feriearbetande ungdomar under
sommaren och 2019 anstallde staden &ven unga under héstlov och
jullov. Under sommaren 2019 anstalldes drygt 7750 ungdomar,
malet for hela aret dar inklusive hostlov och jullov ar 9000
ungdomar. Stadens ndmnder och bolag har enligt Stockholms stads
budget ett gemensamt uppdrag i att verka for att ungdomar far
majligheten till feriejobb.

Arbetsmarknadsforvaltningen har ett samordnande ansvar for
stadens feriejobb. | det samordnande ansvaret ingar att ta fram de
sérskilda anvisningar som reglerar arbetet. Anvisningarna faststalls
och beslutas av stadsdirektoren. | det samordnade ansvaret ingar
ocksa att i samverkan med 6vriga namnder och bolag utéka antalet
kommunala feriejobb. For att feriejobbsperioden ska halla hog
kvalitet har arbetsmarknadsforvaltningen &ven i uppdrag att
utveckla handledarsttd till arbetsplatser samt vidareutveckla
sprakstod i samband med feriejobbet.

De utvarderingar som ligger till grund for denna rapport visar dver
lag pa positiva resultat. Av ungdomarna ger 78 procent sin
arbetsplats betyget 4-5 pa en femgradig skala dar 5 &ar det mest
positiva, 84 procent av arbetsplatserna anser att sommarjobbarna
tillfor ndgot positivt till verksamheten. De svarigheter som
framkommer géller framst problem med att hitta lampliga
arbetsplatser och att ungdomarna inte har tillrackligt mycket att
gora. Av arbetsplatserna beskriver 25 procent svarigheter med att ta
fram lampliga arbetsuppgifter och nagot farre an 20 procent av
ungdomarna upplever att arbetsuppgifterna inte & meningsfulla.
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Inledning

2019 har Stockholms stad anstéllt drygt 7 750 ungdomar for
feriejobb under sommaren. Arsmélet som aven inkluderar hostlov
och jullov ar 9 000 ungdomar. Malgruppen ar ungdomar fodda
2000, 2001, 2002 och 2003 (16-19 ar) som &r folkbokforda i
Stockholms stad. Syftet med satsningen &r att den ska leda till
vardefulla erfarenheter och i forlangningen en starkt position pa
arbetsmarknaden for ungdomarna. Feriejobben ar ocksa ett sétt for
ungdomarna att lara kdnna Stockholms stad som arbetsgivare.

Stadens ndamnder och bolag har gemensamt i uppdrag att verka for
att ungdomar far majlighet till feriejobb och alla n&mnder och bolag
har enligt stadens budget ett ansvar for att detta uppnas.

Innehall
| foljande rapport redovisar arbetsmarknadsforvaltningens samlade
uppdrag och arbetet i stort géllande feriejobben, sommaren 2019.
Rapporten innehaller en redovisning av:

e Statistikuppgifter

e Styrning och samordning

e Handlaggningsprocessen

e Information kring feriejobben

e Kvalitet/meningsfullhet i de arbetstillfallen som erbjuds

e Aktuella budgetuppdrag och extra satsningar

e Summering och planerade atgarder

For att samla in underlag till rapporten har féljande
undersékningsmetoder anvants:

e Enkat till samtliga ungdomar som anstéllts. Utdver det har
ungdomar som deltagit i en entreprendrskapssatsning
besvarat ytterligare en enkat

e Enkat till samtliga arbetsplatser

e Enkat till feriejobbshandlaggare

e Utvarderingsmoten med feriejobbshandlaggare

e Utvarderingsmoten med representanter fran
sprakstodssatsningen

e Utvarderingsmoten med representanter fran
entreprendrskapssatsningen

e Enkat till deltagarna i handledarutbildning

Enkaten till arbetsplatserna har besvarats av 360 arbetsplatser,
vilket motsvarar omkring 50 procent. Av de arbetsplatser som
svarat ar 72 procent kommunala arbetsplatser, 6,5 procent



Rapport feriejobb sommaren 2019
6 (33)

arbetsplatser vid bolagen, 7 procent entreprendrer och 7 procent
ideella foreningar. Enkaten till ungdomarna har gatt ut till de
ungdomar som anstéllts och besvarats av 3993 ungdomar vilket
motsvarar 54 procent. Enkat till feriejobbshandldggarna har
besvarats av 22 av 28 handlaggare vilket motsvarar 79 procent. De
enkatsvar som inkommit vid arets undersokningar éverensstaimmer
till stor del med de svar som inkommit vid enkatundersékningar
som gjorts 2017 och 2018.

Ansvarsfordelning inom staden

Arbetet med feriejobben omfattar flera olika ansvarsomraden inom
staden och nedan ges en 6versiktlig beskrivning kring hur ansvaret
ar fordelat.

Stadsdelsnamnderna, trafiknamnden och kyrkogardsnamnden
tilldelas medel for att anstélla ungdomar under sommaren. Dessa
ndmnder ansvarar for kontakt med ungdomar, framtagande av
arbetstillfallen i samverkan med arbetsplatser inom ndmndens
omraden, administration och handlaggning av ans6kningar samt
matchning och anstéllning av ungdomar. Utbildningsndmnden
avsatter egna medel for anstallningar och fungerar pa samma sétt
som stadsdelsnamnderna, trafiknamnden och kyrkogardsnamnden.

Ovriga facknamnder och bolag ansvarar for att ta fram
arbetstillfallen. Dessa arbetstillfallen tilldelas
arbetsmarknadsnamnden som fordelar till stadsdelsndmnderna som
star for administration av anstéallningarna och ungdomarnas
I6nekostnader. Forutom att utbildningsnamnden sjélva anstaller
ungdomar till sina verksamheter tilldelar de dven arbetstillfallen
som fordelas till stadsdelsndmnderna.

Arbetsmarknadsnamnden ansvarar for vergripande samordning av
stadens arbete med feriejobb. | samordningen ingar att ta fram
forslag till anvisningar och handl&dggningsrutiner, driva
stadsovergripande verksamhetsutveckling som exempelvis
handledarstdd till arbetsplatserna samt samverka med ndmnder och
bolag for att skapa fler feriejobb, stérka kvaliteten och utveckla nya
former av feriejobb.

| samordningen ingar dven marknadsféring och information om
feriejobb via stadens webbplats och intranédt. For kommunikationen
med ungdomarna finns dven en sarskild Facebook-sida.
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En viktig del i samordningen bestar av forvaltningen av det
administrativa verksamhetssystemet CRM Feriejobb som anvands
for matchning och tillsattning av feriejobben. CRM Feriejobb ar
kopplat till tva e-tjanster, varav den ena anvands av ungdomar for
att ans6ka om feriejobb och den andra av arbetsplatser for att
registrera arbetstillfallen. Systemet ar anpassat for att vara ett
administrativt stod vid samtliga lov dar feriejobb erbjuds.

Under 2019 har ett arbete pagatt med att se Gver om nuvarande
CRM-system skulle 6verga till en feriejobbsmodul i Jobba i stan,
stadens rekryteringssystem. Under varen beslutade styrgrupp efter
att ha tagit del av utredningens underlag att behalla nuvarande
CRM-system. Ett arbete med att digitalisera tidrapporteringen for
feriejobb har istéllet initierats och nuvarande malsattning &r att den
digitala I6sningen ska testas under jullov 2019 och implementeras
2020.

Styrning och samordning

Pa arbetsmarknadsforvaltningen arbetar en samordnare, en
kommunikator och en systemforvaltare, i olika omfattning, inom
ramen for feriejobb. Dartill finns en planeringsgrupp och vid behov
utrednings- och utvecklingsresurser. For arbetet med feriejobben
finns ocksa en stadsovergripande styrgrupp som leds av
arbetsmarknadsforvaltningens direktor.

Stadens arbete med feriejobben regleras i sérskilda anvisningar som
varije ar tas fram av arbetsmarknadsforvaltningen och faststalls och
beslutas av stadsdirektdren. Nu gallande anvisningar framgar av
bilaga 1. Anvisningar ska fungera som ett samlat styrande
dokument for arbetet med feriejobben. Av handldggarna anser 65
procent att anvisningarna ar helt eller till stor del tydliga. Som
komplement till anvisningarna finns gemensamma
handlaggningsrutiner pa samarbetsytan for feriejobb, 90 procent av
handlaggarna anser att den information de behéver finns pa
samarbetsytan.

For att fa en likvardig tillampning av anvisningarna och
gemensamma handlaggningsrutiner har
arbetsmarknadsférvaltningen under tre tillfallen pa hosten och vid
tva tillfallen under varen bjudit in feriejobbshandlaggarna till
workshops samt tre natverkstraffar. Natverksmotena har haft ett
overgripande informativt upplagg medan inbokade workshops mer
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foljt handldggningsprocessen och dér det funnits utrymme att
diskutera aktuella fragestallningar. Representanter fran alla
anstallande forvaltning har deltagit vid nagot av natverksmotena
och de flesta anstéllande forvaltningar har varit representerade vid
nagon av de workshops som anordnats. Av feriejobbshandlaggarna
anser dock endast 41 procent att det helt eller till stor del varit
tillrackligt med moten och dialog mellan handlaggarna och 58
procent av de som deltagit pa natverksmaéten och workshops anser
att informationen och diskussionerna varit helt eller till stor del
relevant. Vid utvérdering med feriejobbshandldggarna framkommer
att tillfalligt vikariat infor byte av samordnare pa
arbetsmarknadsforvaltningen varit en stor omstallning for
arbetsgruppen samt att behovet av diskussioner ser olika ut
beroende pa hur lange de har jobbat inom omradet. Vissa tycker att
tempot pa métena ar for hogt och andra uppger att de anser det
mesta ar repetitioner. Behov finns av att se 6ver strukturen och
innehallet i framst de workshops som anordnas.

Gallande styrningen fran den egna forvaltningen anser 72 procent
av feriejobbshandléggarna att deras chef till stor del eller helt &r
insatt i deras arbete, motsvarande siffra for 2018 var 65 procent och
2017 endast 35 procent. Sedan 2016 bjuder
arbetsmarknadsforvaltningen in feriejobbshandladggarnas narmaste
chefer till natverksmoten for information och gemensamma
diskussioner. Vidare uppger 59 procent av feriejobbshandlédggarna
att de far ett bra stod av forvaltningens personalavdelning vid
arbetsrattsliga fragor. En aterkommande fraga i
feriejobbshandlaggargruppen ér svarigheterna att hantera misskotsel
pa arbetsplatserna och svarigheterna att vid behov avbryta en
anstallning. Sedan 2017 har personalstrategiska avdelningen (PAS)
bjudit in representanter fran forvaltningarnas personalavdelningar
for information och diskussion kring villkoren for feriejobben. Vid
de motena har samordnare fran arbetsmarknadsférvaltningen
deltagit. 1 januari i ar bjod arbetsmarknadsforvaltningen och PAS
in till ett gemensamt méte med stadens feriejobbahandlaggare,
chefer och HR konsulter for diskussioner kring de svarigheter som
kan uppstd under ungdomarnas anstallningar. Aven framgent kan
behov ses av att fortsatta arbeta for att starka samarbetet internt pa
forvaltningarna, men dven samordnat 6ver staden sa att
ungdomarnas anstéllningar hanteras pa liknade sétt i de fall dar
problem uppstar.

Digitalisering
Under 2019 utreddes mojligheten att feriejobben skulle bli en del av
Jobba i stan och anvénda samma IT-system som for 6vriga
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rekryteringar i staden. Styrgruppen beslutade dock att inte ga vidare
med forslaget da viktiga funktioner for prioritering och uppfdljning
skulle ga forlorade. Daremot beslutades att hanteringen av
tidrapportering for feriejobb skulle digitaliseras genom att utveckla
nuvarande IT-system. Arbetet med den digitala I6sningen for
tidrapportering av feriejobb ar pagaende och kommer att testas
under arets jullovsperiod. Enligt berakningar kommer kostnaden for
att utveckla och implementera en digital tidrapportering for
feriejobb att betala sig redan till sommaren 2021.

| samband med att volymmalen for feriejobben i staden dkat har
ocksa antalet fragor via mail som inkommer till
arbetsmarknadsforvaltningens funktionsbrevlada okat avsevart fran
omkring 400 mail 2015 till néstan 2000 mail 2018. Se tabell 1.
Behov finns att se éver om digitala 16sningar, till exempel en
chattfunktion, kan bista i arbetet med att besvara allménna och
aterkommande fragor kring feriejobben.

Tabell 1.

Ar Antal inkomna mail till
sommarjobb.amf@stockholm.se

2012 258
2013 260
2014 319
2015 639
2016 845
2017 1415
2018 1949

Arbetstillfallen

Bade stadsdelsnamnder, facknamnder och bolag har enligt stadens
budget ett gemensamt uppdrag att tillhandahalla arbetstillfallen for
feriearbete. Av de cirka 7 950 arbetstillfallen som inkommit infor
sommarlovet 2019 star stadsdelsnamnderna for en betydande del,
cirka 6 050. Insamlandet av dessa arbetstillfallen gors primart av
feriejobbshandlédggarna. Stadsdelsnamndernas arbetstillfallen finns
hos de kommunala verksamheterna, upphandlade entreprendrer och
ideella foreningar. Entreprenorer och ideella féreningar star for
cirka 35 procent av de registrerade arbetstillfallena.
Stadsdelsnamnderna har olika volymmal vilket leder till att behovet
av arbetstillfallen ser olika ut. Utifran det har drygt 260
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arbetstillfallen fordelats fran stadsdelsnamnder med lagre volymmal
till stadsdelsnamnder med héga volymmal, ett sadant exempel ar
Bromma stadsdelsforvaltning som haft i uppdrag att bista Hasselby-
Vallingby stadsdel med 100 arbetstillfallen. Samtliga n&mnders och
bolags arbetstillfallen har registrerats i det administrativa systemet
CRM Feriejobb.

Fackforvaltningarna och bolagen star for drygt 1 900 av de ca 7 950
registrerade arbetstillfallena, se diagram 1.
Arbetsmarknadsforvaltningen har haft en samordnande roll i att
vara den primdra kontakten med fackforvaltningar och bolag samt
fordelat inkomna arbetstillfallen fran fackforvaltningarna och
bolagen till stadsdelsforvaltningarna utifran tilldelade medel och
volymmal. For andra aret i rad har samtliga fackforvaltningar och
bolag bidragit med arbetstillfallen, vilket ocksa ingatt i stadens
satsning pa feriejobb. Antalet arbetstillfallen fran saval
fackforvaltningar som bolag har ocksa dkat jamfort med foregaende
ar.

Diagram 1 - Antal inrapporterade arbetstillfallen

1900 1301 il 1435
1000
500 407 430 473
0
2017 2018 2019

e [Fackforvaltningarna == Bolagen

Sommarjobben i korthet

Huvudsyftet med stadens feriejobb &r att erbjuda ungdomar ett
viktigt forsta mote med arbetsmarknaden och en férsta mojlighet att
fa erfarenhet och kontakter samt bidra till att ge ungdomar en
meningsfull sysselsattning under loven. Ovriga ambitioner med
feriejobben ar att vacka intresse hos ungdomar att s3 smaningom
arbeta i de kommunala verksamheterna.

Sommarjobben avser 3 hela veckors arbete med en arbetstid pa max
90 timmar. Lonen varierar beroende pa alder.
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Feriejobb kan erbjudas inom stadens egna verksamheter, till
exempel inom barnomsorg, omsorg om &ldre och personer med
funktionsnedséttning, administration och park- och
tradgardsskotsel. Arbetsuppgifterna far inte undantranga ordinarie
arbetskraft eller konkurrera med ordinarie personal eller évriga
vikariat.

Forutom att feriejobb kan erbjudas inom de kommunala
verksamheterna kan staden inom ramen for feriejobb placera
ungdomar hos entreprenérer under forutsattning att de endast utfor
kvalitetshdjande insatser som ligger utanfor det som
entreprendrerna atagit sig att géra at staden. Placering kan dven ske
hos ideella féreningar inom kultur, idrott, vard, omsorg och annan
kompetensenlig verksamhet forutsatt att denna verksamhet inte
konkurrerar med naringslivet och forutsatt att arbetsuppgifterna ar
kvalitetshdjande.

Ungdomar- dvergripande statistik

Antal sokande och anstallda fordelat pa

anstallande forvaltning

Malgruppen for feriejobb inom Stockholms stad &r for 2019
ungdomar fodda 2000, 2001, 2002 och 2003 som é&r folkbokforda
inom Stockholms stad. Erbjudandet om feriejobb sker utifran en
lottordning samt att hénsyn tas till ungdomar som sokt tidigare men
inte tidigare arbetat.

Till sommaren 2019 ansokte 15 417 ungdomar om sommarjobb i
Stockholms stad. Av dessa erbjdds 9 215 ungdomar sommarjobb,

1 472 ungdomar tackade nej och 7 743 ungdomar anstélldes. Av de
6 202 ungdomar som inte erbjéds sommarjobb var 365 inom fel
aldersgrupp (for unga eller for gamla) och 2 199 hade jobbat
tidigare somrar.

Nedan foljer en redovisning av antalet ungdomar inom malgruppen,
inkomna ansokningar, erbjudna och anstallda fordelat pa
stadsdelsforvaltning, se diagram 2.
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Diagram 2 - Antalet ungdomar inom malgruppen, inkomna
ansokningar, erbjudna och anstéllda fordelat pa stadsdelsforvaltning
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Av anstallningarna ovan star kyrkogardsforvaltningen for 110
anstéllningar, trafikkontoret for 292 anstallningar och
utbildningsforvaltningen for 79 anstallningar, dessa anstéallningar &r
i diagrammet ovan insorterade vid den forvaltning ungdomen ér
folkbokford.

Andelen killar och tjejer som soker stadens feriejobb ar mycket jamt
fordelat och foljer sedan samma jamna férdelning om man ser till
de som erbjuds jobb, tackar nej och slutligen anstélls. Nedan foljer
en redovisning av konsfordelning for ungdomar som ansokt,
erbjudits jobb, tackat nej och anstéllts. se diagram 3.

Diagram 3 - Konsfoérdelning for ungdomar som ansokt, erbjudits
jobb, tackat nej och anstallts

Ansckt IOV 50%

Erbjudits jobb  [INNEGEGENG 50%

Tackat nej NS/ 52%

Anstillts  [INNNEE 50%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Killar Tjejer
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Andel ungdomar i stadsdelarna som soker
feriejobb

Befolkningsmangden raknas den sista december varje ar och en
jamforelse av hur manga ungdomar som soker feriejobb i
forhallande till befolkningen kan darfor inte goras for 2019. Har
foljer dock siffror for 2018. Det forekommer mindre avvikelser
mellan 2018 till 2019 kring antal sokande per stadsdel.

Under 2018 ansokte 44 procent av ungdomar inom malgruppen om
sommarjobb inom Stockholms stad. Ndar antalet s6kande i relation
till befolkningsmangden bryts ner pa stadsdelsniva framkommer
stora variationer. P4 Ostermalm ansokte knappt var femte ungdom
inom malgruppen (21 procent), medan 6ver hélften av alla
ungdomar inom malgruppen boende inom Rinkeby/Kistas omrade
ansokte (62 procent), se diagram 4.

Diagram 4 - Andel s6kande inom malgruppen
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Olika volymmal

Respektive stadsdelsnamnd beslutar utifran tilldelade medel kring
det antal ungdomar som ska anstéllas samt att det forekommer att
namnderna omfordelar medel for att kunna dka volymmalen. De
varierade volymmalen medfor att chansen att erbjudas feriejobb
varierar beroende pa var i Stockholms stad ungdomen bor.

Tillséttning av feriejobben gors vid den forvaltning ungdomen &r
folkbokford och foljer en lottad rangordning samt att foljande
turordning foljs:
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1. Prioriterade ungdomar (prioriterade ungdomar kan fa
feriejobb flera ar i rad)

2. Ungdomar som ansokt tidigare ar men inte
sommarjobbat

3. Ungdomar som soker for forsta gangen

4. Ungdomar som tidigare sommarjobbat

Bild 1- Tillsattning av feriejobb

Grupp 1
Prioriterade ungdomar
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[
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Om en stadsdelsnamnd har laga volymmal i férhallande till antal
sokande kan det fa konsekvensen att de endast anstaller prioriterade
ungdomar samt de med bast lottnummer i turordningsgrupp 2,
ungdomar kan alltsa soka flera ar utan att erbjudas sommarjobb.
Stadsdelar med hdga volymmal anstéller daremot ungdomar som
kan ha jobbat upp till tre ar tidigare. I ar har 63 ungdomar sokt
feriejobb tidigare ar (turordningsgrupp 2) men inte erbjudits
feriejobb i forhallande till att 467 ungdomar jobbat i ar trots att de
sommarjobbat 2 eller 3 ar tidigare, samma siffror 2018 var nastan
100 ungdomar som sokt feriejobb (turordningsgrupp 2) men inte
erbjudits feriejobb i forhallande till att 748 ungdomar som jobbat i
ar trots att de sommarjobbat 2 eller 3 ar tidigare.

Prioriterade ungdomar
Enligt anvisningarna for feriejobb for ungdomar 2019 bor foljande
ungdomar prioriteras till feriejobb:
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— Ungdomar med funktionsnedsattning och som har behov av
sérskild anpassning av arbetsuppgifter och/eller
arbetsplatsen.

— Ungdomar med sociala skal.

— Ungdomar mellan 16-19 ar som avbrutit gymnasiestudier
och omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret.

— Ungdomar som bedéms ha behov av sprakstodjande insats
via enheten for sprakstod, arbetsmarknadsforvaltningen.

Infér sommarjobb 2019 har 1 101 ungdomar (650 killar och 451
tjejer) prioriterats till feriejobb vilket motsvarar 7,1 procent av de
totala antalet sokande ungdomar. 98 procent av de prioriterade
ungdomarna har erbjudits jobb. P& grund av sekretessbestammelser
kan inte skal till prioritering registreras i CRM Feriejobb.
Uppskattningsvis har ca 15 % av de prioriterade ungdomarna
prioriterats pa grund av funktionsnedséttning.

Arbetsomraden som ungdomarna valjer
Feriejobben delas in i sex olika arbetsomraden:

e Arbete med barn

e Arbete med aldre eller vuxna med funktionsnedsattning

e Skotsel/stadning utomhus

e Skotsel/stadning service inomhus

e Kontor/administration/projekt

e Kultur/evenemang

I ungdomarnas ans6kan uppger de ett forsta-, andra- och
tredjehandsval. En stor del av arbetstillfallena, 75 procent, finns
inom arbetsomradena arbete med barn, skotsel/stadning utomhus
eller arbete med aldre eller vuxna med funktionsnedséttning.

De popularaste arbetsomradena for ungdomarna att soka ar arbete
med barn foljt av kultur/evenemang.

Om man ser till fordelningen av de arbetstillfallen som finns och de
arbetsuppgifter som ungdomarna énskar forkommer skillnader,
exempelvis arbetsomradet kultur/evenemang har endast ett fatal
arbetstillfallen men en hdg andel s6kande, se diagram 5. Utifran att
det dven framkom en sadan ojamn fordelning 2018 har
informationen om jobben som erbjuds fortydligats pa stadens
hemsida. Da samma ojamna fordelning kvarstar finns ytterligare
behov av att se dver hur staden nar ut med information till
ungdomarna sa att forvantningarna infor feriejobbet blir realistiska.
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Diagram 5 - Antal inkomna arbetstillfallen och férstahandsval

Arbete med barn N EGCG—— 8% 35%

5 adni I 249
Skotsel/stadning utomhus 15%
Arbete med aldre eller vuxna I 23%
med funktionsnedsattning 8%

0,

Skotsel/sténing/service inomhus ~ EEG———_—_— 10%
inistrati iokt M 8%

Kontor/administration/projekt 17%

0,
Kultur/evenemang ~SES— Il 21%

m Inkomna arbetstillfallen Forstahandsval

Om man tittar pa forstahandsvalen inom respektive arbetsomrade
forekommer skillnader mellan killar och tjejer. Storst skillnad inom
omradet skotsel/stadning utomhus dar fordelningen av sékande ar
76 procent killar och 24 procent tjejer, se diagram 6.

Diagram 6 - Andel forstahandsval av arbetsomrade férdelat pa kén

Arbete med barn  [NNIEIGIEEG 59%
Arbete med aldre eller vuxna med s 5206

funktionsnedséttning

Kontor/administration/projket [ NENEGERNGIGSCE 41%
Skotsel/stadning utomhus [ NG 2%
Skotsel/sadning/service inomhus [ NGNGB 44%
Kultur/evenemang  [INEGNIEZC 58%

m Killar Tjejer

Andel anstallda fordelat utifran kon och
arbetsomrade

Andelen killar och tjejer som sokt feriejobb under sommaren och
andelen som anstallts &r mycket jamnt fordelat. Som ndmns ovan
finns det en skillnad i vilka arbetsomraden killar och tjejer ar
intresserade av.

Konsskillnaden kan aven ses nar anstallningar bryts ner pa olika
arbetsomraden, skillnaden ar dock mindre an i ansokningsskedet
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vilket &r ett resultat av att feriejobbshandlaggarna over lag stréavar
efter jamn konsfordelning inom arbetsomradena, diagram 7.

Diagram 7 - Anstéallda per arbetstillfalle fordelat pa kon

Arbete med barn 54%
Arbete med aldre eller vuxna med

. e 54%
funktionsnedséttning

Kontor/administration/projket 47%

Skétsel/stadning utomhus 40%

Skotsel/sadning/service inomhus 44%

Kultur/evenemang 56%

m Killar Tjejer

Arbetsprocessen

Handlaggning av feriejobbsansdkningar
Handl&ggningen av feriejobbsansokningarna gors av
feriejobbshandlaggare pa stadsdelsforvaltningarna samt pa de tre
anstéllande fackforvaltningarna (trafikkontoret,
kyrkogardsforvaltningen och utbildningsforvaltningen). Under
handlaggningsperioden for sommarjobben har handlaggargruppen
som mest bestatt av 29 handlaggare. Handlaggargruppen bestar dels
av handlaggare som jobbar med feriejobb aret runt, dels av
handlaggare som aterkommande jobbar med handlaggningen av
sommarjobben, men har andra arbetsuppgifter under hést och vinter
samt dels av handlaggare som anstallts extra pa forvaltningen under
varen och sommaren nar belastningen ar som storst. Var i
organisationen pa forvaltningen handlaggaren ar placerad varierar
fran forvaltning till forvaltning. Om man ser tillbaka har
personalomsattningen i feriejobbshandlaggargruppen varit relativt
hog men de senaste tva aren har gruppen blivit stabilare, 8 av de 22
handlaggarna som svarat pa enkaten har jobbat mer &n 3 ar inom
omradet och 18 av handlaggarna har arbetat minst ett ar tidigare
med handl&ggningen, se diagram 8. En stabilare handlaggargrupp
har bidragit till battre interna rutiner pa de enskilda forvaltningarna
och som ocksa anpassats till den fram till sommaren tidspressade
handlaggningsprocessen.
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Diagram 8 - Handlaggarna - Hur lange har du arbetat med
handlaggning av feriejobb

14
12
12
10 10
10 9
8 8
8
6 6
6 5 5
4 4
4
0
2016 2017 2018 2019
m Mindre &n 1 ar m1-3ar m Mer 4n 3 ar

Under 2019 ser vi en 6kning av antal stadsdelsforvaltningar som
erbjuder aven host- och jullovsjobb vilket bidrar till att fler
handlaggare jobbar aret runt med handlaggning av feriejobb och det
bidrar ocksa till att en kontinuitet skapas. | ar erbjuder 11 av 14
stadsdelsférvaltningar hostlovsjobb, motsvarande siffra for 2018 var
8 av 14 och 2017 endast 2 av 14. Jullovsjobb erbjuder i ar 8 av 14
stadsdelsforvaltningar vilket ar tva fler an foregaende ar.
Uppskattningsvis kommer 15 procent av det totala antalet feriejobb
att vara lokaliserade till andra lov an sommarlovet 2019. Okningen
har lett till att fler stadsdelar arbetar med feriejobb under hela aret,
vilket ocksa leder till att erfarenheten hos feriejobbshandlaggarna
Okar.

Ansokningsforfarandet

I den enkét ungdomarna besvarat framgar att de flesta fatt
information om att det gar att soka sommarjobb inom Stockholms
stad via familj, vanner och/eller skola. 89 procent anser att det var
latt att hitta information om feriejobben. Samtidigt kommer det Over
1000 mail per ar till arbetsmarknadsforvaltningens
funktionsbrevlada med fragor kring ansékningsprocessen.

Ungdomarna ansoker via en e-tjanst pa stadens hemsida och hela 96
procent av ungdomarna tycker att det &r latt att soka via webben.

Enkatundersokningen visar vidare att omkring halften av
ungdomarna som anstallts ocksa hade sokt andra jobb utanfor
kommunen.
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Anstallningsprocessen

Nar ungdomar far ett erbjudande om feriejobb bjuds de in till ett
anstallningsmote. Pa anstallningsmétet far ungdomarna muntlig och
skriftlig information och de undertecknar sina anstallningsavtal.

94 procent av ungdomarna uppger att de deltagit i ett
anstallningsmote. Av de som deltagit uppger 17 procent att de inte
fatt tillracklig information fran handlaggarna rérande exempelvis
arbetsplats, anstallningens omfattning och 16n.

Arbetsmarknadsforvaltningen har tagit fram en presentation att utga
fran vid anstallningsmdéten samt ett informationsmaterial med
allmén information kring anstallningarna. Under sommaren 2019
har det fortsatt framkommit synpunkter fran bade handlaggande
forvaltningar och arbetsplatser att behov finns av att fortydliga
vilken information ungdomarna ska fa vid anstéllningen. Det har
aven framkommit énskemal pa att material innehaller delar som
beskriver forhallningssatt pa arbetsplatsen och stadens
personalpolicy.

Samarbete arbetsplats - feriejobbhandlaggare
Av feriejobbshandl&ggarna anser 73 procent att samarbetet med
arbetsplatserna fungerar bra eller mycket bra, vilket &r en 6kning
fran foregaende ar nar 68 procent ansag samma. Av arbetsplatserna
beddmer 86 procent att samarbetet med feriejobbshandlaggaren
fungerar bra eller mycket bra, vilket i stort &r i linje med foéregaende
ar.

Vidare anser 86 procent av handlaggarna att det finns en mycket
tydlig eller tydlig ansvarsfordelning mellan feriejobbshandlaggaren
pa forvaltningen och arbetsplatsen bade infor och under
anstéllningen. Detta ar en markant 6kning fran foregdende ar, da det
var 59 procent som svarat samma sak. Motsvarande siffra hos
arbetsplatserna ar 83 procent, vilket stammer vél Gverens med
resultatet i utvarderingen 2018.

Under 2019 har antalet platser pa handledarutbildning 6kat fran 180
till 250 platser. I handledargruppen har &ven feriejobbshandlédggarna
lyft att de arbetat med att i dialog med arbetsplatserna informera
mer om arbetsplatsen och handledarens roll.

Det arbetsplatserna lyfter som ett problem i kontakten med
stadsdelsforvaltningarna ar att de allt for sent far listor 6ver vilka
ungdomar som kommer till arbetsplatsen. Detta &r ett problem som
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aterkommer fran ar till ar och svart att atgarda i och med den
tidspressade anstallningsprocessen.

Utifran enkaten till arbetsplatserna framgar att det &r cirka halften
av arbetsplatserna som tagit del av den information som finns for
arbetsgivare pa stadens hemsida och eller intranat. Samtidigt uppger
93 procent att de fatt tillrackligt med information kring vad som
galler kring feriejobben och 89 procent uppger ocksa att de tagit del
av informationshaftet Till chefer och handledare som tar emot
sommarjobbare”. De som saknar information uppger framst behov
av mer information kring arbetstider och tidrapportering samt vilka
arbetsuppgifter en ungdom far utfora.

Infor 2020 finns behov av att se 6ver den information som finns
tillganglig for arbetsplatser som tar emot ungdomar och &ven
informera arbetsplatser om var de kan hitta relevant information.

Den positiva utveckling som syns i resultatet kring samspelet
mellan feriehandldggarna och arbetsplatsen kan tankas vara ett
resultat av att fler feriehandl&ggare har blivit mer erfarna och
darmed fatt mer kontakt och kontinuerlig dialog med
arbetsplatserna samt att arbetsmarknadsforvaltningen tillfort fler
platser pa handledarutbildning under aret.

Kvalitet pa arbetstillfallen

For att titta narmare pa kvaliteten i de arbetstillfallen som erbjuds
har fragor stallts till ungdomarna om de trivts med sina
arbetsuppgifter, om arbetsuppgifterna varit meningsfulla, om de lart
sig nya saker, om de har blivit vl omh&ndertagna samt om de haft
en sarskild handledare. Vidare har fragor stallts till arbetsplatserna
kring om de anser att deras arbetstillfallen haller hog kvalitet, om de
anser att arbetsuppgifterna ar meningsfulla, om det varit svart att
hitta lampliga arbetsuppgifter, om ungdomarna haft tillrackligt med
arbetsuppgifter samt om ungdomarna haft en sarskild handledare.

Av ungdomarna uppger 89 procent att de trivs med sina
arbetsuppgifter. Vidare uppger 83 procent att arbetsuppgifterna
ké&nts meningsfulla och 82 procent uppger att de lart sig nya saker
pa sitt sommarjobb. Manga &r positiva, anda kvarstar att nastan var
femte ungdom, inte upplevt feriejobbet meningsfullt och inte heller
ansag att de lart sig nagot nytt under arbetet. En majoritet av
ungdomarna, 94 procent, har kéant sig val omhandertagna pa
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arbetsplatsen och 92 procent uppger att det fanns en handledare pa
arbetsplatsen, se diagram 9

Diagram 9 — Svar fran ungdomsenkat

Hade du en sarkilt utsedd handledare? || RGN
Blev du bra omhéandertagen? _%

Har du lart dig nya saker? _ 18%

Var arbetsuppgfiterna meningsfulla? _ 17%
Trivdes du med dina arbetsuppgfiter? _11%

mJa Nej

Ett av syftena med sommarjobben &r att staden ska profilera sig som
arbetsgivare och locka framtida medarbetare. Utifran det har fragor
stallts till ungdomarna om de fatt 6kade kunskap kring vad det
innebadr att jobba inom Stockholms stad och om de fatt ett 6kat
intresse att jobba inom staden. 87 procent av ungdomarna uppger att
de fatt en 6kad kunskap och 62 procent att de har fatt ett okat
intresse av att jobba i staden.

Av arbetsplatserna svarar 83 procent att de helt eller till stor del
anser att de arbetstillfallen de anordnat haller hog kvalitet, 85
procent uppger vidare att arbetsuppgifterna varit meningsfulla.
Arbetsplatserna har tillfragats hur de bedomer majligheten att ta
fram lampliga arbetsuppgifter och 26 procent av arbetsplatserna
uppger att det finns svarigheter med detta och att en av
svarigheterna ar att feriejobben inte ska omfatta ordinarie
arbetsuppgifter utan vara kvalitetshdjande. 20 procent av
arbetsplatserna uppger vidare att de inte alltid kunnat erbjuda
tillrackligt med arbetsuppgifter. 94 procent uppger att det finns en
handledare till ungdomarna pa arbetsplatsen, se diagram 10.
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Diagram 10 — Svar fran arbetsplatsenkaten

Arbetsuppgifterna haller hog kvalitet _ 15% 2%
Arbetsuppgifterna &r meningsfulla _ 13% 2%

Det har varit latt att hitta arbetsuppgifter _ 19% 6%
;rgg?s?lr;sg?%;ar haft tillrackligt med _ 1506 5%
Handledare finns pa var arbetsplats _ 1%

mJa Delvis Nej

Svarigheten att erbjuda tillrackligt med kvalitativa arbetstillfallen ar
en aterkommande fraga i handlaggargruppen och i styrgruppen for
feriejobb. Vid utvardering med handldggarna framkommer att man
ser att den tid handledarna har fér ungdomarna inte racker till och
att det kan leda till att vissa ungdomar far svart att fungera pa
arbetsplatserna. Vidare finns oro for att arbetsplatser inte orkar med
nar volymmalen for feriejobb 6kar och att det avspeglar sig pa
kvalitén.

Sarskilda satsningar utifran
Stockholm stads budget 2019

Av stadens budget for 2019 framgar att arbetsmarknadsnamnden
ska samordna och leda arbetet med stadens feriejobb och utveckla
samverkan med 6vriga namnder och bolagsstyrelser for att skapa
fler feriejobb med hog kvalitet. Arbetsmarknadsnamnden ska
fortsatta att utveckla handledarstddet till de arbetsplatser som tar
emot feriejobbande ungdomar samt vidareutveckla anpassade
insatser for sprakstod i samband med feriejobb for nyanléanda
ungdomar.

Arbetsmarknadsndmnden ska dven i samarbete med
stadsdelsnamnderna erbjuda véagledning for unga att starta foretag
som sommarjobb samt tillsammans med stadsdelsndmnderna arbeta
for att ungdomar ska ges mojlighet att feriearbeta i ett annat
stadsdelsomrade &n dar de bor.
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Fler kvalitativa arbetstillfallen

Antalet ferie- och sommarjobb har sedan 2015 legat pa en hogre
niva. Tidigare ars utvarderingar som gjorts med arbetsplatser som
erbjuder feriejobb, ungdomar som feriejobbat samt med
stadsdelsforvaltningarnas feriejobbshandléggare visar att det finns
en svarighet att mota upp det 6kade antalet feriearbeten i staden
med kvalitativa arbetstillfallen. Som ett led i uppdraget att verka for
fler kvalitativa arbetstillfallen samt bredda utbudet har
arbetsmarknadsforvaltningen under 2016-2019 upphandlat externa
arbetstillfallen. De arbetstillfallen som upphandlats har fordelats till
stadsdelsforvaltningarna som anstéllt ungdomar, haft
arbetsgivaransvar och statt for lonekostnad.

Upphandling har infér sommaren 2019 gjorts av 320 platser. Av
dessa var 200 arbetstillfallen via foreningen Stockholm Open dér
ungdomarna jobbat inom kommunikationsbranschen pa uppdrag av
staden. Vidare var 45 arbetstillfallen vid kollo via Stiftelsen
Barnens O. 35 arbetstillfallen har varit genom MISA for ungdomar
som pa grund av funktionsnedséttning har behov av extra
handledning. Darutdver har arbetsmarknadsférvaltningen som pilot
upphandlat 10 platser inom entreprendrskap hos Novare samt 30
sprakstodsplatser hos samma foretag. Vid samtliga upphandlingar
forutom MISA har arbetsmarknadsforvaltningen statt for kostnader
samt uppfdljning och utvardering.

I samverkan med Start up Stockholm har
arbetsmarknadsforvaltningen ocksa tillhandahallit 50 platser inom
entreprendrskap.

Nedan redogors mer utforligt for nagra av dessa arbetstillfallen som
har séarskild koppling till budgetuppdragen for 2019.

Arbetstillfallen for ungdomar med behov av extra
handledning

Vid aterkommande utvérderingar med feriejobbshandlaggarna har
de framkommit ett behov av anpassade arbetstillfallen for att kunna
tillgodose behovet av arbetstillfallen for ungdomar med
funktionsnedséttning som medfor ett behov av omfattande
handledning. Infér sommaren 2019 upphandlades 35 arbetstillfallen
via MISA, vilket ar 15 fler an foregaende ar. MISA har ansvarat for
att ta fram lampliga feriejobb, stotta arbetsplatserna i sin
handledning av ungdomarna samt har statt for extra handledning
gentemot ungdomarna. Vid utvéardering med ungdomar som
deltagit, feriejobbshandlaggare och ansvariga vid MISA visar det
sig att insatsen fortsatt fallit vl ut. Aven fast antalet platser



Rapport feriejobb sommaren 2019
24 (33)

utokades infor 2019 uppger feriejobbshandldggarna att behovet av
fler arbetstillfallen av denna form kvarstar.

Sprakstod i samband med feriejobb

Metoder for att fa ut nyanlanda tidigt i praktik med sprakstod pa sitt
modersmal har utarbetats av enheten for Sprakstodjande insatser,
Efsi, inom vuxenutbildningen. Deras metoder har sedan 2015
anpassats i ett program for sprakstod i samband med feriejobb. Den
sprakstodjande insatsen har kunnat erbjudas pa tigrinja, somaliska,
arabiska och dari och har omfattat ett program pa sex veckor som
bestar av:

e Tva introduktionsveckor (v 25-26)
e Tre veckor feriejobb (v 27-29)
e En uppfdljningsvecka (v 30)

Efsi har ansvarat for program och personal under introduktions- och
uppfoljningsveckan samt vid behov sprakstod pa modersmal till
ungdomar och arbetsplatser under feriejobbsveckorna. Tidigare ar
har feriejobbshandléggarna haft ansvar for matchning och
tillsattning av feriejobbet. Tva matchare fran enheten for sprakstod
har da bistatt handlaggarna i att hitta lampliga arbetstillfallen. Under
2019 provade arbetsmarknadsforvaltningen pa att upphandla
sprakstodsplatser under feriejobbsperioden genom Novare.

Novare har darfor under sommaren ordnat med 23 arbetstillfallen
dar ungdomarna parallellt med spraktraning och olika studiebesok
har arbetat med parkskotsel. Dértill var fem arbetstillfallen med
sprakstod inom stadens egna verksamheter.

Under aren 2015-2017 har insatsen riktat sig till ensamkommande
ungdomar boende pa nagot av stadens boende for ensamkommande.
For att sakerstalla att insatsen gar till de ungdomar som har storst
behov riktar sig nu insatsen till ensamkommande ungdomar som har
kontakt med stadsdelsforvaltningarnas enheter for
ensamkommande. Till sommaren 2019 fanns mojlighet att erbjuda
90 ungdomar sprakstod, 28 ungdomar deltog i insatsen (22 killar
och 6 tjejer) och feriejobbshandlaggarna har aterkopplat att det ar
svart att motivera ungdomar att delta i en insats pa sex veckor.
Foregaende ar framkom ocksa att insatsen krockar med
sommarskola.

Tidigare ar har enkat delats ut till samtliga ungdomar som deltagit i
satsningen. Utifran de svar som inkommit kan ségas att ungdomarna
haft ett positivt intryck av insatsen.
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Att ha merparten av alla arbetstillfallen for sprakstod hos Novare

var ett resultat av att de tidigare ar har funnits svarigheter i att hitta
lampliga arbetstillfallen. Sokandet forsvaras av att feriejobbet inom
sprakstodssatsningen ar styrt till endast en period under sommaren.

Vid en eventuell fortsattning av insatsen behdver insatsen ses dver
sa att ungdomar som ar i behov av sprakstod ar motiverade att ta del
av insatsen och att den inte krockar med annan planering for
ungdomen.

Vagledning for unga att starta foretag som sommarjobb
Under 2019 har tva olika feriejobb inom entreprendrskap
genomforts. Dels har Stockholm Business Region genom Start Up
Stockholm och i samverkan med arbetsmarknadsférvaltningen for
tredje sommaren i rad erbjudit ungdomar feriejobb "Summer
Business Challenge”. Antalet arbetstillfallen utokades fran 25
platser tidigare ar till 50 platser. Dartill har en pilot med 10 platser
inom entreprendrskap upphandlats pa Novare.

Summer Business Challenge

Det 6vergripande syftet med Summer Business Challenge (SBC)
har varit att ungdomarna skulle fa en inblick i arbetslivet med fokus
pa affarsutveckling och foretagande. Ungdomarna har under sina tre
veckors sommarjobb fatt utveckla och arbeta med afféarsidéer,
askadliggora kundbehov samt avslutningsvis presenterat affarsidén.
Upplagget har varit sadant att ungdomarna parallellt med att ha fatt
grundldggande kunskap i foretagsamhet, har arbetat tillsammans
med affarsradgivare fran Start Up Stockholm for att producera
affarsidéer utifran inkomna utmaningar fran forvaltningar och bolag
inom Stockholms stad.

50 ungdomar fran hela Stockholms stad har fatt mojlighet att delta i
sommarjobbet. De ungdomar som arbetat inom SBC ér till stor del
ndjda med sitt sommarjobb, 86 procent ger jobbet betyget 4 eller 5
pa en femgradig skala och éver 90 procent skulle rekommendera
jobbet till en kompis. Ungdomarnas kommentarer &r évervagande
positiva som exempelvis att det varit roliga arbetsuppgifter och
larorikt. | de negativa kommentarerna framkommer bland annat att
lokalen varit dalig och att de stundtals upplevt feriejobbet som en
skola.

| arbetet med Summer business Challenge har
arbetsmarknadsforvaltningen tagit upp att arbetet varit kostsam och
tidskravande infor ferieperioden samt att samarbetet infor en
eventuell fortsattning nasta ar behover ses Gver.
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Novare entreprendrskap

Under tre veckor fick 10 ungdomar inom ramen for en pilot testa pa
att arbeta med entreprendrskap pa Novare. Under perioden varvades
kunskap inom entreprendrskap och att starta foretag, med flera
studiebestk inom naringslivet och med olika foretagare.
Studiebesoken var val genomténka for att kénnas attraktiva for
ungdomar. Dértill fick ungdomarna arbeta med afféarsideer och en
projektportfolio for att ta fram affarsidéer som pa olika satt skulle
bidra till en fortsatt utveckling av behov och utmaningar inom
Stockholms stad. Ungdomar som ville skulle ocksa fa méjlighet att
faktiskt starta ett foretag.

De ungdomar som arbetat med entreprenorskap pa Novare ar dven
de till stor del n6jda med sitt sommarjobb, 82 procent ger jobbet
betyget 4 eller 5 pa en femgradig skala och samtliga svarande skulle
rekommendera jobbet till en kompis. Ingen ungdom valde att starta
ett foretag under feriejobbsperioden. | ungdomarnas kommentarer
uttrycks mycket positiva erfarenheter av att ha fatt mer kunskap
kring entreprendrskap och for att ha fatt mojlighet att traffa manga
personer fran naringslivet. Flertalet ungdomar skriver att deras
intresse for att starta foretag i framtiden har 6kat.

Infor en eventuell fortsattning nésta 6ver behdver arbetsmetoden
med utmaningar eller innovationer kopplade till stadens arbete ses
over och dven aterkoppling till staden med ungdomarnas resultat
efter ferieperiodens avslut.

Erbjuda feriejobb utanfor egna stadsdelen

| Stockholm stads budget for 2019 framgar att ungdomar ska ges
mojlighet att jobba utanfor sin egen stadsdel. For att detta praktiskt
ska vara genomforbart flyttas arbetstillfallen i det administrativa
systemet mellan forvaltningar. Ungdomarna handlaggs av den
stadsdelsforvaltning dér de &r folkbokforda och det ar den
forvaltningen som anstéaller och star for I16nekostnaden.

Under sommaren 2019 har uppskattningsvis 1 645 ungdomar
feriejobbat utanfor den egna stadsdelen, vilket ar en minskning mot
foregaende ar da uppskattningen var ca 2000 ungdomar. Detta har
gjorts dels genom att vissa av de arbetstillfallen fackférvaltningarna
och bolagen erbjuder har administrerats av andra stadsdelar an dar
arbetsplatsen geografiskt ligger. Exempel pa detta ar de
arbetstillfallen arbetsmarknadsforvaltningen upphandlat vid
foreningen Stockholm Open dar féreningens 200 arbetstillféllen till
storsta del funnits i innerstaden men att arbetstillfallena
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administrerats av stadsdelar i ytterstaden och de anstéllda ungdomar
som jobbat vid foreningen bott i ytterstaden.

Det har dven forekommit interna byten av arbetstillfallen mellan
stadsdelsforvaltningar, detta har skett pa stadsdelsforvaltningarnas
egna initiativ.

Att erbjuda ungdomar feriejobb utanfor sin egen stadsdel kan ha
positiva effekter som exempelvis att ungdomar far se delar av
staden de annars inte besoker och traffa ungdomar fran andra delar
av staden. Utifran arbetsplats och handlaggarsynpunkt framkommer
dock svarigheter med att tillampa detta i allt for stor omfattning.
Man upplever att ett kontinuerligt samarbete mellan handlaggare
och chef pa arbetsplatsen ar viktigt. Arbetsplatser som tar emot
manga ungdomar ar beroende av en smidig kontakt med stadsdelens
handlaggare. Om allt for manga arbetstillfallen flyttas mellan
forvaltningar resulterar det i att val upparbetade samarbeten bryts
och en arbetsplats kan ha kontakt med handlaggare fran flera olika
forvaltningar.

Infor 2020 kommer arbetsmarkandsforvaltningen att undersoka
forutsattningarna att stadsdelarna samarbetar i mindre kluster for att
uppna malet att fler unga ska erbjudas arbetsplats utanfor den egna
stadsdelen.

Handledarstdd till arbetsplatserna

Under varen 2019 har handledarutbildning till arbetsplatser som tar
emot ferieungdomar anordnats inom arbetsmarknadsforvaltningen.
Handledarutbildningen har omfattat en heldag och har haft plats for
250 handledare, vilket &r en 6kning med 70 platser fran foéregaende
ar. Inbjudan har gatt ut till bade de kommunala verksamheterna,
entreprendrer och ideella féreningar.

Handledarutbildningen har varit uppskattad och fatt hogt betyg i sin
utvérdering, 5,7 pa en skala dar 6 ar det mest positiva. Utbildningen
har kompletterats med praktisk information kring exempelvis
handlaggningsrutiner pa stadsdelarna, tidrapportering och
arbetstider.

Enkatundersokningen till samtliga arbetsplatser visar pa ett fortsatt
behov av handledarutbildning. Vid utvérderingsméte med
feriejobbshandléggarna lyfter man behovet av utbildning for
handledare men dven tid fér handledarna att utféra sitt uppdrag.
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For tredje aret i rad har dven en extra halvdagsutbildning med
inriktning handledning av ungdomar med neuropsykiatriska
funktionsnedséattningar anordnats. Féreningen Attention har anlitats
for utbildningen. Uthildningen har tidigare ar fatt hogt betyg av
deltagarna, men antalet anmélda handledare har varit lagt och i ar
var endast 17 personer anmélda, varav 15 deltog under
utbildningstillfallet. Infor kommande ar beh6ver vi se Gver om
behovet att kdpa in denna utbildning finns i och med att antalet
deltagare genomgaende varit lagt.

Jamstalldhetsanalys

Intresset att soka sommarjobb inom Stockholms stad ar jamt
fordelat Gver konen. Kénsfordelningen &r dven jamn om man ser till
de ungdomar som erbjuds jobb, tackar nej och slutligen anstélls, se
diagram 3 tidigare i rapporten.

Gallande de forstahandsval av arbetsomraden ungdomarna gor
framkommer vissa skillnader mellan killar och tjejer. Storst skillnad
finns inom omradet skétsel/stadning utomhus dar fordelningen av
sOkande &ar 73 procent killar och 27 procent tjejer, se diagram 6
tidigare i rapporten. Kénsskillnaden kan &ven ses nar anstallningar
bryts ner pa olika arbetsomraden, skillnaden &r dock mindre &n i
ansokningsskedet vilket &r ett resultat av att feriejobbshandlédggarna
dar det &r mojligt stravar efter jamn konsfordelning inom
arbetsomradena.

FOr att arbeta for jamnare konsfordelning gallande de
arbetsomraden ungdomarna soker har de texter och bilder som
anvands pa stadens hemsida analyserats utifran ett
jamstalldhetsperspektiv. | de annonskampanjer som forekommer
finns bilder av tjejer inom traditionellt manliga yrken och tvart om.
Bedomningen 4r att detta ar ett langsiktigt arbete och att det i den
kommunikation som gors fran arbetsmarkandsforvaltningen aktivt
ska inga att sprida information om olika yrken inom de kommunala
verksamheterna.

En mer ojamn konsfordelning ses dock kring de ungdomar som
prioriteras. Av de prioriterade ungdomarna ar 58 procent killar och
42 procent tjejer. Orsaken till prioriteringen kan inte anges i det
administrativa systemet men uppskattningsvis gors de flesta
prioriteringar utifran sociala skal och i dessa fall gors prioritering
framst fran socialsekreterare och andra yrkesgrupper inom
stadsdelsforvaltningarna.
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HelhetsbedOdmning

I respektive enkat till handlaggarna, arbetsplatserna och
ungdomarna har de olika respondenterna fatt mojlighet att ge ett
sammanfattande omdodme av olika aspekter av sommarjobben 2019.

Feriejobbshandlaggarna ar Overlag positiva i helhetsbeddmningen
av hur handlaggningsprocessen fungerat under 2019 och merparten
av handlaggarna markerar 8-10 pa en tiogradig skala dar 10 ar det
mest positiva, se diagram 12.

Diagram 12 - Hur har handlaggningen av sommarjobben som helhet
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Arbetsplatserna ar mestadels positiva i sin helhetsbedémning av
sommaren och éver halften markerar 8-10 pa en tiogradig skala dar
10 &r det mest positiva, se diagram 13.

Diagram 13 - Hur har sommarjobben som helhet fungerat under aret
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Ungdomarna har ombetts att betygsatta sin arbetsplats och hér har
78 procent gett sin arbetsplats betyget bra eller mycket bra, se
diagram 14.

Diagram 14 - Hur n6jd &r du med ditt sommarjobb
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Avslutningsvis fragades arbetsplatserna om ungdomarna tillfort
nagot positivt till verksamheten. Dér instimmer 84 procent helt eller
till stor del i pastaendet, se diagram 15.

Diagram 15 - Sommarjobbarna tillfor nagot positivt till
verksamheten
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Summering och planerade
atgarder

De utvarderingar som ligger till grund for rapporten visar 6ver lag
pa positiva resultat och skiljer sig inte avsevart fran tidigare ar. Av
ungdomarna ger 78 procent sin arbetsplats betyget 4-5 pa en
femgradig skala dér 5 ar det mest positiva och 84 procent av
arbetsplatserna anser att sommarjobbarna tillfor nagot positivt till
verksamheten. De svarigheter som framkommer galler framst
problem med att hitta lampliga arbetsuppgifter och att ungdomarna
har tillrackligt mycket att gora. Av arbetsplatserna beskriver 25
procent svarigheter med att ta fram lampliga arbetsuppgifter och 17
procent av ungdomarna upplever att arbetsuppgifterna inte ar
meningsfulla. Aven om resultaten generellt ar positiva finns fortsatt
behov av att utveckla arbetet for att erbjuda feriejobb av hog
kvalité.

Under sommaren 2019 har antalet ungdomar som fatt feriejobb
minskat jamfort med 2018. En anledning till minskningen kan vara
att de ekonomiska tillskott som tidigare ar kommit fran regeringen i
ar uteblev. Darutover ser vi ocksa en forskjutning till att erbjuda fler
arbetstillfallen under andra ferier. Uppskattningsvis kommer 15
procent av det totala antalet feriejobb i ar att vara lokaliserade till
host- och jullov, 11 stadsdelar har i ar feriejobb pa hostlovet och 8
kommer erbjuda jullovsjobb. Utifran de senaste arens trend med
volymmal pa 9000 for feriearet finns behov av att fortsétta utveckla
samarbetet med fackforvaltningarna och bolagen inom staden i syfte
att bredda utbudet och stérka kvaliteten i de arbetstillfallen som
erbjuds. Med anledning av detta kommer forvaltningen under aret
att se 6ver majligheten att samarbeta med en koordinator fran
enheten for arbetsgivarsamverkan for att arbeta med samverkan
med fackforvaltningar och bolag for feriejobben.

Arbetsmarkandsforvaltningen planerar att nar det ar lampligt
fortsdtta upphandla externa arbetstillfallen vid foreningar, stiftelser
och vissa foretag for att bredda utbudet av arbetstillfallen och
erbjuda feriejobb av hdg kvalité. Dessa arbetstillfallen ska som
ovriga feriejobb vara kvalitetshéjande och inte konkurrera med
néringslivet.

Under 2019 uttkades antalet upphandlade platser hos MISA for
ungdomar som pa grund av funktionsnedséattning har behov av
anpassade arbetsplatser och eller extra handledning. Behovet av fler
lampliga arbetstillfallen for malgruppen finns dock kvar pa
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stadsdelarna. En forutsattning for att ytterligare 6ka antalet
upphandlade platser ar att kostnaderna for upphandlingen fordelas
pa de namnder som utnyttjar dessa platser, alternativt att
arbetsmarknadsnamnden tilldelas medel for att finansiera
upphandlingen.

De senaste aren har intresset for att delta i sex veckors koncept med
sprakstod tillsammans med feriejobb minskat. | samtal med
deltagarna har framkommit att upplédgget med sex veckor inte
motiverar samt att den fasta tidsperioden krockat med till exempel
sommarskola. Samtidigt har ocksa den nuvarande malgruppen for
sprakstod minskat. Infor 2020 finns ett behov av att se 6ver
konceptet for att se om sprakstod kan rymmas inom ramen for tre
veckors feriejobb och om insatsen kan erbjudas under flera
ferieperioder pa sommaren samt om malgruppen kan utvidgas till
fler ungdomar i behov av sprakstod.

Under 2019 har arbetet med erbjuda feriejobb och vagledning inom
entreprendrskap utvecklats, bland annat har Summer Business
Challenge (SBC) utvidgats fran 25 till 50 platser. | ungdomsenkéten
framkommer att ungdomarna generellt varit positiva till sitt
feriejobb och att de genererat nya kunskaper kring entreprenorskap.
Arbetsmarknadsforvaltningen anser dock att samarbetet kring SBC
varit mer kostsamt och tidskréavande &n vad som planerats for. Det
finns darfor ett behov av att tillsammans med Start Up Stockholm
se Over fortsatt uppléagg och ansvar.

Arbetsmarknadsforvaltningen upphandlade dven en pilot med 10
platser inom entreprendrskap hos Novare. Aven hir ar ungdomarna
overlag positiva och uppger att de fatt fordjupade kunskaper om
entreprendrskap. Feriejobb inom entreprendrskap &r juridiskt
komplicerat och det finns ett fortsatt behov av mer arbete for att se
over forutsattningarna och fortsatta utvecklingsarbetet. Malet ar att
maojliggora fler feriejobb inom ramen for entreprendrskap.

I enkatundersokningen med arbetsplatserna syns ett fortsatt behov
av att arbeta med stdd till handledare som tar emot ungdomar for
feriejobb. Under 2019 erbjdds 12 tillfallen for handledarutbildning
med totalt 250 deltagare. Infér kommande ar planeras ett liknande
upplagg och forvaltningen kommer ocksa att se 6ver de skrivna
material som finns tillgangligt for arbetsplatser och handledare samt
komplettera informationen med mer tips och rad infor handledning
av ungdomar. Den handledarutbildning som upphandlats kring
handledning med fokus pa neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
har haft lagt deltagande och intresset hos arbetsplatserna har ocksa
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upplevt som svalt. Det finns darfér anledning att se éver om denna
utbildning fortsatt ska upphandlas infér kommande ar eller inte.

For att fa en sammanhallen och likvardig handlaggning av
feriejobben kommer arbetsmarknadsférvaltningen fortsétta att bjuda
in feriejobbshandl&ggarna till natverksméten och workshops. Dartill
kommer ny samordnare ocksa att efter behov prioritera tid till att
lara kanna handlaggargruppen och skapa fortroende.

For att 6ka dialogen och informationséverféringen mellan de
anstéllande forvaltningarna och arbetsmarknadsforvaltningen
kommer dven ansvariga chefer fortsatt bjudas in till ett
natverksmate per halvar.

Arbetet med att digitalisera tidrapporteringen for feriejobb har
pagatt under aret och kommer testas pa jullovet. Varen 2020 ser
forvaltningen en risk for att det under en 6vergangsperiod kommer
vara tidskravande bade for feriehandldggare och arbetsplatser att ga
over till digital tidrapportering. Pa sikt kommer detta dock att
underlatta arbetet och bli mer kostnadseffektivt.

Avslutningsvis finns ett behov av att se 6ver och utveckla den
gemensamma kommunikationen kring feriejobb. Detta galler bland
annat information som riktar sig till ungdomar infér och under
ansokningsprocessen och till arbetsplatser som tar emot ungdomar
samt till andra som soker information om stadens arbete med
feriejobb. | detta arbete bor dven inga att se dver om delar av
kommunikationen kring feriejobb kan digitaliseras till exempel
genom en digital chattfunktion som besvarar allménna och
aterkommande fragor.

Bilagor

1. Anvisningarna for feriejobb till ungdomar 2019
2. Feriejobb - lokalt kollektivavtal 2019
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Forord

Genom satsningen pa feriejobb kan staden ge ungdomar
meningsfull sysselsattning, viktiga erfarenheter infor framtida
yrkesliv och vacka intresse for yrken inom Stockholms stad och den
kommunala sektorn.

Stadens nd&mnder och bolag har gemensamt i uppdrag att verka for
att sa manga ungdomar som mojligt ska fa mojlighet till feriejobb.
Dessa riktlinjer ska anvéndas vid rekrytering och anstéllning av
ungdomar, och forhoppningsvis ge stéd och véagledning som
underlattar arbetet.

Riktlinjerna har arbetats fram av styrgruppen for feriejobb under
ledning av arbetsmarknadsforvaltningen.

\

N\

Magdalena Bosson

Stadsdirektor
VD Stockholms Stadshus AB
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Anvisningar for feriejobb till
ungdomar 2019

Bakgrund

Enligt Stockholms stads budget for 2019 ska alla stadens ndamnder
och bolagsstyrelser samverka for att erbjuda feriejobb till
ungdomar. Infor 2019 anger kommunfullmaktige ett malvéarde om
att 9 000 ungdomar ska fa feriejobb under sommar-, host- och
vinterlov i stadens regi. Stadens satsning pa feriejobb ska framja
goda och jamlika uppvaxtvillkor med sarskild uppmarksamhet mot
socioekonomiska forhallanden i stadsdelsnamndsomradena.

Av stadens budget framgar vidare att arbetsmarknadsnamnden ska
samordna och leda arbetet med stadens feriejobb och i samverkan
med 6vriga ndmnder och bolagsstyrelser erbjuda feriejobb som ar
meningsfulla och erbjuder ett forsta steg in pa arbetsmarknaden.
Stadens arbete med feriejobb ger viktiga meriter, kontakter och
motivation, och vacker samtidigt intresse for staden som
arbetsgivare och bidrar till stadens framtida kompetensforsorjning.

Arbetsmarknadsnamnden ska fortsatta att utveckla handledarstddet
till de arbetsplatser som tar emot feriejobbande ungdomar.
Arbetsmarknadsnamnden ska ocksa vidareutveckla anpassade
insatser for sprakstod i samband med feriejobb for nyanléanda
ungdomar.

Stadsdelsndmnderna ska i samverkan med arbetsmarknadsnamnden
arbeta for att ungdomar ges mojlighet att feriearbeta i ett annat
stadsdelsomrade an dar de bor. Stadsdelsnamnderna ska vidare
tillsammans med arbetsmarknadsndmnden erbjuda vagledning for
unga att starta foretag som sommarjobb

I budgeten for stadsdelsnamnderna ingar 98 mnkr for feriejobb.
Kyrkogardsnamnden och trafiknamnden har tilldelats egna medel
for feriejobb.

Syftet med feriejobb

Huvudsyftet med stadens feriejobb &r att erbjuda ungdomar ett
viktigt forsta mote med arbetsmarknaden och en forsta mojlighet att
fa erfarenhet och kontakter samt bidra till att ge ungdomar en
meningsfull sysselsattning under loven.
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Ovriga ambitioner med feriejobben &r att vacka intresse hos
ungdomar att sa smaningom arbeta i de kommunala
verksamheterna.

Samarbete och samordning i staden kring
feriejobb

Nedan foljer en dversiktlig beskrivning av ansvarsfordelning och
samarbete inom staden.

Arbetsmarknadsférvaltningen

Arbetsmarknadsforvaltningen har ett samordnande ansvar gentemot
ovriga forvaltningar och bolag. | arbetsmarknadsforvaltningens
uppdrag ingar bland annat att leda styrgruppen for feriejobb, ta fram
forslag till anvisningar som beslutas av stadsdirektéren och VD for
bolagskoncernen, utforma handlaggningsrutiner samt samordna
handlaggningen. Forvaltningen ska strava efter att utveckla nya
former av feriejobb och stérka kvaliteten i feriejobben samt ansvara
for den initiala kontakten med fackforvaltningarna och bolagen
kring deras arbetstillfallen. Arbetsmarknadsforvaltningen forvaltar
det administrativa systemet CRM feriejobb och ansvarar for e-
tjansterna Soka feriejobb och Registrera feriejobb. Forvaltningen
ansvarar vidare for den 6vergripande kommunikationen pa stadens
hemsida, intranat och arbetet med informationskampanjer. Centrala
informationskampanjer exempelvis tunnelbanekampanj gentemot
ungdomar sker endast fér sommarlovet.

Samtliga forvaltningar och bolag

Utifran det gemensamma ansvaret att uppna stadens mal i antal
erbjudna feriejobb har alla forvaltningar och bolag i uppdrag att
samarbeta och tillhandahalla arbetstillfallen. Arbetstillfallen bor
inkomma i god tid, det vill s&ga senast i samband med att
ansokningstiden for ungdomarna gar ut. | det praktiska arbetet kan
forvaltningarna och bolagen delas upp i anstéallande férvaltningar
och bolag samt i férvaltningar och bolag som inte anstéller men
tillhandahaller arbetstillfallen.

Stadsdelsforvaltningarna

Stadsdelsndmnderna tilldelas medel for anstéllning av feriejobbande
ungdomar och har ansvaret for arbetet kring rekrytering och
anstéllning samt har arbetsgivaransvaret och det yttersta
arbetsmiljoansvaret for de ungdomar stadsdelsndmnderna anstéller.

Anstallande fackférvaltningar och bolag
Aven kyrkogardsnamnden och trafiknamnden tilldelas medel for
anstallning av feriejobbande ungdomar och har ansvaret for arbetet
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kring rekrytering och anstallning inom sina arbetsomraden samt har
arbetsgivaransvaret och det yttersta arbetsmiljéansvaret for de
ungdomar de anstaller.

Det ar aven mojligt for andra fackforvaltningar och bolag att avsatta
egna medel och ansvara for anstallning av ungdomar

Bolagen rekommenderas att tillhandahalla sina platser till
stadsdelsnamnderna i stéllet for att anstalla i egen regi da det
forenklar administrationen, skapar samordningsvinster och gor att
ungdomarna anstélls med samma 16n, kollektivavtal,
forsakringsskydds och tjanstepensionsplan som géller i stadens
ovriga verksamheter.

Fackforvaltningar och bolag som tillhandahaller platser
De forvaltningar och bolag som inte sjélva anstaller ungdomar har
ett ansvar for att tillhandahalla arbetstillfallen till de anstéllande
stadsdelsforvaltningarna. Den som rader éver ett arbetstillfalle har
ett skyddsansvar for de ungdomar de tar emot, se sidan 16.

Stadsledningskontoret

Stadsdirektoren tillika VD for bolagskoncernen beslutar om stadens
anvisningar for feriejobb. Personalstrategiska avdelningen, PAS,
ansvarar for den fackliga forhandlingen i samband med
kollektivavtal och 16ner som géller for ndmnderna samt att
tydliggora de arbetsréttsliga aspekterna i anvisningarna.
Avdelningen for valfardsstyrning ansvarar for uppféljning av
kommunfullmaktiges mal genom indikatorer i ILS.

Stockholms Stadshus AB

VD foér bolagskoncernen tillika stadsdirektor beslutar om stadens
anvisningar for feriejobb. Stockholms Stadshus AB samordnar
tillsammans med arbetsmarknadférvaltningen pa en évergripande
niva bolagens arbete. Stockholms Stadshus AB har &ven en dialog
med de fackliga representanterna i koncernstyrelsen. Varje bolag ar
dock en egen arbetsgivare, som ansvarar for varje enskild
anstallning. Stockholms Stadshus AB ansvarar for uppféljningen av
bolagen och har en néra dialog med stadsledningskontorets
avdelning for valfardsstyrning, som ansvarar for
kommunfullméktiges indikatorer for feriejobb.

Samarbete inom staden kring arbetstillfallen

Utifran det gemensamma ansvaret att uppna stadens mal i antal
erbjudna feriejobb har alla férvaltningar och bolag i uppdrag att
samarbeta och erbjuda arbetstillfallen.
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Stadens satsning pa feriejobb ska framja goda och jamlika
uppvaxtvillkor i hela staden vilket kan fa till foljd att antalet
feriejobb i stadsdelsforvaltningarna varierar. Stadsdelsforvaltningar
med uppdrag att erbjuda manga ungdomar feriejobb har svart att
hitta arbetstillfallen och utifran det bor stadsdelsforvaltningar med
lagre satta mal bidra med extra arbetstillfallen genom att de fordelas
till stadsdelsforvaltningar med behov.

FOr registrering av arbetstillfallen finns e-tjansten Registrera
arbetstillfallen.

For att undvika dubbelregistrering av arbetsplatser i CRM feriejobb
ska:

— Arbetstillfallen vid stadsdelsforvaltningarnas arbetsplatser
samt hos dess entreprendrer registreras vid den
stadsdelsforvaltning dar arbetsplatsen geografiskt ligger.

— Anstéllande fackforvaltningars och bolags arbetstillféallen
registreras hos respektive fackforvaltning eller bolag.

— Fackforvaltningar och bolag som inte sjalva anstéller
registrerar sina arbetstillfallen hos
arbetsmarknadsforvaltningen. Arbetsmarknadsforvaltningen
i egenskap av samordnande forvaltning fordelar dessa
arbetstillfallen till stadsdelsforvaltningarna med hansyn till
stadsdelarnas tilldelade medel och volymmal.

Malsattningen ar att alla arbetstillfallen ska vara registrerade i
samband med att ungdomarnas ansokningstid gar ut.

De anstéllda ungdomarna kan placeras inom stadens egna
verksamheter samt under sarskilda forutsattningar hos stadens
bolag, entreprendrer och ideella foreningar, se sidan 15-16. Vid
placering hos stadens bolag, entreprenérer och ideella féreningar
inom kommunals avtalsomrade géller stadens kollektivavtal. Vid
anstallning hos stadens bolag géller respektive bolags
kollektivavtal.

Rapportering i ILS

Alla feriejobb (sommar-, host- och jullov) ska registreras i ILS,
oavsett hur de formedlats och finansierats eller vilken verksamhet
inom staden som anstaller. Kommunfullmaktige har beslutat om tva
indikatorer for feriejobben Antal tillhandahallna platser for
feriejobb” och ”Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi”.
Exakta definitioner och information om hur feriejobben registreras
framgar i ILS.
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Med anledning av att bolagen rekommenderas att endast
tillhandahalla platser samt for att undvika dubbelrapportering i ILS
rapporterar bolagen ej pa indikatorn ”Antal ungdomar som fétt
feriejobb i stadens regi”. Detsamma galler fackforvaltningar som
tillhandahaller platser.

Omfattning feriejobb 2019

Samtliga stadsdelsforvaltningar erbjuder feriejobb under
sommarlovet men mojlighet finns éven att erbjuda feriejobb under
andra lov.

e Sommarjobben ska férldggas mellan veckorna 24-33 och
avse minst 3 hela veckor i foljd, omfattning maximalt 90
timmar.

o Hostlovet ar under vecka 44 och omfattar 5 arbetsdagar och
maximalt 30 timmar.

e Jullovet ar under vecka 52 och vecka 1 och omfattar 5
arbetsdagar och maximalt 30 timmar.

o Arbetstiden ska i normalfallet forlaggas dagtid.

o Arbetstiden omfattar som regel 6 timmar/dag, avvikelser kan
forekomma men far inte dverstiga 8 timmars arbetsdag.

« Varje ungdom ska ha en handledare pa arbetsplatsen.

Malgrupp for feriejobb

Malgruppen for sommarjobb och eventuellt andra feriejobb under
varterminen ar ungdomar fodda aren 2003, 2002, 2001 och 2000.
For host- och jullovsjobb ar malgruppen ungdomar fodda 2003,
2002 och 2001. Ungdomarna ska vara folkbokfdrda inom
Stockholms stad eller familjehemsplacerade av Stockholms stad.

Prioriteringsgrunder
Foljande grupper av ungdomar &r prioriterade:

— Ungdomar med funktionsnedséttning och som har behov av
sérskild anpassning av arbetsuppgifter och/eller
arbetsplatsen.

— Ungdomar med sociala skal.

— Ungdomar mellan 16-19 ar som avbrutit gymnasiestudier
och omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret. Har ingar
aven ungdomar fodda 1 juni-31 december 1999

— Ungdomar som beddms ha behov av sprakstodjande insats
via enheten for sprakstod, arbetsmarknadsférvaltningen.

Beddmning av behov av prioritering till feriejobb gors av en person
som har professionell kontakt med ungdomen exempelvis
socialsekreterare, kurator eller lakare. Ansvarig
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feriejobbshandléaggare fattar beslut om prioritering till feriejobb
utifran det underlag som inkommit samt ansvarar for att stamma av
att arbetsuppgifter/arbetsplats ar lamplig utifran exempelvis
funktionsnedséttning.

Ansokan fran ungdom folkbokford utanfor staden ska bara
registreras om hen prioriteras av sin socialsekreterare vid
stadsdelsforvaltningen. Detsamma géller under hést och jullov med
tillagg att ansdkan for ungdom folkbokford i stadsdel som inte
erbjuder feriejobb det aktuella lovet bara ska registreras om
ungdomen prioriteras av socialsekreterare vid stadsdelsforvaltning
som erbjuder jobb det aktuella lovet.

Anstkan och ansdkningstider 2019
Ansokningstider for sommar, host och jullovsjobb 2019 ar foljande:
Sommarlovsansokan: 13 februari - 6 mars

Hostlovsansokan: 2 september - 16 september

Jullovs ansokan: 21 oktober - 4 november

Ungdomarna soker sina feriejobb via e-tjanst pa stadens hemsida
under aktuella ansokningsperioder.

Ansokan om feriejobb ska alltid goras av ungdomen. Ungdomen
maste sjalv (eller med stod av handlaggare) ansoka om feriejobb via
e-tjansten inom ansokningstiden. Efterregistrering av ansokningar
far endast goras vid ytterst sarskilda skal. Ansvariga for feriejobben
vid stadsdelsforvaltningarna ska informera socialsekreterare,
faltassistenter och andra yrkesgrupper inom forvaltningen som
moter ungdomar om mojlighet till feriejobb och ansékningstider sa
att de i sin tur kan informerar de ungdomar som de anser vara i
sarskilt behov av feriejobb och att dessa ansoker under
ansokningstiden.

Foljande undantag finns da de inte kan soka via e-tjansten utan
ansokan gors direkt till handlédggaren vid den stadsdelsforvaltning
ungdomen tillhor:

e Ungdomar med skyddad identitet.

e Ungdomar som ska prioriteras och som ar
familjehemsplacerade av Stockholms stad men folkbokforda
i annan kommun.

e Ungdomar som saknar fullstandigt personnummer.
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Efter avslutad ansokningstid gor arbetsmarknadsfdérvaltningen en
lottning av alla inkomna ansokningar sa att ansokningarna far ett
lottnummer i rangordning till det antal ansékningar som finns.

Asylsdkande

Asylsokande ungdomar kan ansoka om feriejobb i staden om de &r
undantagna fran skyldigheten att ha arbetstillstand, sa kallas AT-
UND. Beslut om AT-UND ska finnas innan ansokningsperiodens
slut. Eftersom de saknar fullstandigt personnummer kan de inte
ansoOka via e-tjansten utan ansokan gors direkt till handlaggaren vid
den stadsdelsforvaltning ungdomen tillhér. For att registrera
anstéllningar i 16nesystemet behdvs personnummer eller
samordningsnummer. Fér mer information kring handlaggning av
ansokningar fran asylsokande ungdomar se samarbetsytan for
feriejobb.

Tillsattning/matchning

Vid tillsattning av feriejobben féljs den lottade rangordningen med
undantag for de prioriterade ungdomarna samt att féljande
urvalskriterier tillampas.

— Ungdomar som tidigare sokt men inte fatt feriejobb i
Stockholms stad under sommarlovet ska erbjudas arbete i
forsta hand.

— Ungdomar som tidigare haft feriejobb under sommarlovet i
staden erbjuds arbete i man av plats. Prioriterade ungdomar
kan fa feriejobb flera ar i rad.

Ungdomar som inte &r prioriterade kan fa feriejobb fler ar i rad
under forutsattning att de ungdomar inom stadsdelen som inte
tidigare jobbat under sommarlovet erbjudits jobb. Hansyn ska tas
till hur manga ar ungdomen haft feriejobb under sommarloven.

Vid tillsattning av feriejobb under hést och jullovet ska ungdomar
som inte tidigare sommarjobbat erbjudas jobb i férsta hand.

Loner och anstallningsvillkor

Feriejobbare som anstélls av stadens forvaltningar omfattas av
Allménna anstallningsvillkor (AB), (bilaga 1). Lonen bestams efter
alder enligt foljande:

16-aringar 87 kr/timme
17-aringar 97 kr/timme
18-aringar 107 kr/timme

19-aringar 117 kr/timme
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Lonen, vilken dven inkluderar semestererséttning, utges i enlighet
med uppnadd alder vid tidpunkten for nar feriejobbet pabdrjas. Den
overenskomna I6nen galler sedan for hela feriejobbet oberoende av
om ungdomen under feriejobbet fyller ar. Det ar &ven majligt att
erbjuda en ungdom feriejobb som fyller 16 ar senare under aret. |
sadant fall ska ungdomen fa den 16n som ar avtalad for 16-aringar.

Feriejobben far inte skapa undantrangningseffekter och darmed inte
ersatta ordinarie arbeten utan ska innebéra en kvalitetsforstarkning
for verksamheten. Vikariat som ersétter ordinarie personal ska inte
raknas eller inga i feriejobben.

Avtalade I6ne- och anstéllningsvillkor ar tillampliga for feriejobb
inom Stockholm stads verksamheter samt i de fall feriejobbare
anstalls av Stockholms stad inom Kommunals avtalsomrade med
placering hos annan juridisk person inom Kommunals
avtalsomrade. En forutséttning for placering hos annan juridisk
person dar att verksamheten ryms inom den kommunala
kompetensen, se nedan. Kommunal ska informeras om vilka
arbetsgivare/arbetsplatser som staden har for avsikt att placera
feriejobbande ungdomar hos/pa. Denna information ska ske innan
placering sker.

Skatt

Ungdomar som kommer att tjana mindre an 19 670 kr under ar 2019
behdver inte betala nagon skatt. Anstéllande forvaltning ska i
samband med underskrift av anstéliningsavtal informera
ungdomarna om detta. Genom en markering pa anstallningsavtalet
och underskrift kan ungdomen intyga att hon/han har tagit del av
Skatteverkets upplysningar for utbetalning av 16n utan skatteavdrag
och intyga att villkoren for befrielse fran skatteavdrag uppfylls.
Skolungdomar och studerande som raknar med att tjana 19 670 kr
eller mer kan ansoka om jamkning via e-tjanst pa skatteverkets
webbplats eller genom att fylla i skatteverkets blankett SKV 4301.

Serviceforvaltningen behover fa in uppgift om skatt innan
utbetalning. Korrigering kan inte ske i efterhand.

Arbetstider

Ungdomarna ska som regel jobba 6 timmars arbetsdag, avvikelser
kan forekomma men arbetstiden far inte dverstiga 8 timmars
arbetsdag. Ett arbetspass far paga hogst 4,5 timmar utan rast,
harutover har alla ratt till kortare pauser under arbetets gang.
Lunchrasten ska vara minst 30 minuter och &r obetald.
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Midsommarafton ar ledig obetald dag och ska inte ges mojlighet att
jobba in. Detta innebér att ungdomar som jobbar en period som
innefattar midsommarafton har en max arbetstid pa 84 timmar.
Ovrig franvaro exempelvis pa grund av sjukdom bor inte heller ges
mojlighet att jobba in.

Forsakringsskydd

Ungdomar som anstélls av staden har genom avtalsforsékringarna
enligt kollektivavtalet samma forsakringsskydd som 6vriga
kommunalt anstéllda.

For bolag som anstaller i egen regi galler respektive bolags
forsakringsskydd.

Tjanstepension

Ungdomar mellan 16-19 ar som har anstallts for feriejobb i stadens
forvaltningar omfattas av tjanstepensionsavtalet AKAP-KL.
Anstallande forvaltning ska i samband med underskrift av
anstéllningsavtal informera ungdomarna om detta. Pensionsavgiften
ar 4,5 procent av inkomsten. Kostnaden ingar i
personalforsakringspalagget for inkomster/I6n utdver cirka 21 400
kr. FOr att arbetsgivaren ska betala in pensionsavgiften som en
avsattning maste den uppga till minst 966 kr (1,5 procent av
inkomstbasbeloppet 2019). I annat fall betalas beloppet ut direkt till
arbetstagaren, aret efter intjanandet.

Det ar viktigt att varje forvaltning beaktar effekten av
pensionsavgifter under gransvardet. Detta belopp far respektive
forvaltning sjalv betala ur sin budget som I6n/ersattning och
belastar nastkommande ars budget. Serviceférvaltningen
administrerar utbetalningen av beloppet.

For bolagen som anstaller i egen regi galler respektive bolags
tjanstepensionsplan

Information till ungdomarna

Ungdomarna ska av, anstallande forvaltning eller bolag, infor sitt
feriejobb fa information rorande sin anstéllning exempelvis
anstallningens omfattning, 16n, skatt och tjanstepension. De fackliga
organisationerna bér ges mojlighet att medverka vid informationen
sérskilt kring den information som beror ungdomars réttigheter och
skyldigheter pa arbetsmarknaden.
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Lampliga arbetsuppgifter

Feriejobb kan erbjudas inom stadens egna verksamheter, till
exempel inom barnomsorg, omsorg om &ldre och personer med
funktionsnedséttning, administration och park- och
tradgardsskotsel. Inom omsorgen om &ldre och personer med
funktionsnedsattning kan arbetsuppgifterna till exempel besta i
sociala aktiviteter som att umgas med brukarna/boende, promenera,
hdglasning, baka, det vill sdga kvalitetshdjande arbete. Inom
barnomsorg kan arbetsuppgifter exempelvis vara att bidra med extra
lek till barnen bade inomhus och utomhus men aven att hjalpa till
vid maltider och med att halla ordning i lokalerna och utemiljon,
som exempelvis sortera ut trasiga leksaker eller laga ett trasigt
staket. Inom administration kan det rora sig om arbetsuppgifter till
exempel inom arkivering, gora brukarundersokningar och andra
intervjuer, inventera och testa tillganglighet i stadens lokaler.
Exemplen &r inte uttbmmande och andra arbeten och
arbetsuppgifter kan naturligtvis ocksa erbjudas. Att erbjuda
arbetsuppgifter inom arbetsomraden dar staden ser ett framtida
rekryteringsbehov kan vara ett satt att marknadsfora staden.

Som framgar i anstallningsvillkoren far inte arbetsuppgifterna
undantranga ordinarie arbetskraft eller konkurrera med ordinarie
personal, semestervikariat eller 6vriga vikariat.

Handledning

Handledarstod ska finnas pa varje arbetsplats som tar emot
feriejobbande ungdomar. I rollen som ansvarig chef ingar att se till
att ungdomen har lampliga arbetsuppgifter som inte undantranger
ordinarie personal och vikarier. Introduktionen av ungdomarna pa
arbetsplatsen bor samordnas med de fackliga organisationerna pa
arbetsplatserna.

Regler gallande minderariga

Regler om hur minderariga far arbeta finns i Arbetsmiljoverkets
foreskrift om minderarigas arbetsmiljo, AFS 2012:03, och i
vagledningen Minderarigas arbetsmiljo, H453. Végledningen ger
rad och rekommendationer om hur foreskriften tillampas. Se
foljande lankar: https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-
inspektioner/publikationer/foreskrifter/minderarigas-arbetsmiljo-
afs-20123-foreskrifter/

https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-
inspektioner/publikationer/bocker/om-minderarigas-arbetsmiljo---
en-vagledning-till-foreskrifterna-afs-201203-bok/
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Det ar respektive verksamhet som tar emot ungdomar som ska
samrada med berord facklig organisation om lampliga
arbetsuppgifter samt vilka aldersgrupper som kan komma ifraga
med hansyn tagen till foreskrifterna for minderariga.

Placering utanfér stadens egna verksamheter
Generellt sett ar det inte tillatet att placera ferieungdomar hos
enskilda foretag.

En grundlaggande forutsattning for att en kommun ska fa agna sig
at en verksamhet ar att verksamheten ryms inom den kommunala
kompetensen, vilket innebar att kommunen inte far ha hand om
sadana uppgifter som &r férbehallet annan. Enligt kommunallagen
far en kommun endast ha hand om angelagenheter som ar av
allmant intresse. | praktiken innebar det att det rader principiellt
forbud mot att ge ekonomiskt stod at enskilda, eftersom det i regel
inte kan anses vara av allmént intresse att sadant stod lamnas.
Lagstiftningen innebar ocksa att viss naringsverksamhet inte far ges
konkurrensfordelar genom understod fran kommunen.

Staden kan saledes inte ge stod at enskilda foretag (avser ej stadens
bolag) i form av gratis arbetskraft, &ven om syftet ar att skapa
arbetstillfallen. Aven formedling av arbetstillfallen inom
naringslivet genom att staden star till tjanst med att genomfora
intervjuer och sedan skicka lampliga kandidater till foretagen skulle
innebara ett otillatet stod till enskild och stod till naringslivet samt
falla utanfor den kommunala kompetensen.

Det finns dock vissa mojligheter for kommunen att placera
feriearbetande ungdomar hos entreprendrer, kommunala
bolag/stiftelser och ideella foreningar.

Overenskommelse mellan Stockholms stad och externa
arbetsplatser

Den framtagna 6verenskommelse bor undertecknas av arbetsplats
som &r placerad utanfor Stockholms stad i syfte att tydliggora
ansvarsfordelningen i de olika delar som hor till en
feriejobbsanstélining samt tydliggora personuppgiftansvaret.

Sarskilda forutsattningar for feriejobb hos stadens
entreprendrer

Kommunallagen tillater inte att individuellt stod ges till de
naringsidkare som ar entreprendrer till staden. Staden far saledes
inte ge stod at entreprendrer i form av gratis arbetskraft.
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Ungdomar kan dock inom ramen for feriejobb anstallas hos
entreprendrer under forutsattning att de endast utfor
kvalitetshdjande insatser som ligger utanfor det som
entreprendrerna atagit sig att géra at staden. Detta kan till exempel
vara sociala aktiviteter som att samtala med aldre och personer med
funktionsnedsattning pa boenden och i hemtjanst eller vid
parkskaotsel gora extra fint utdver eventuella uppdrag och avtal
entreprendren har med staden. Ungdomarna far inte undantranga
ordinarie arbetskraft eller konkurrerar med ordinarie vikariat eller
ovriga vikariat.

Sarskilda forutsattningar for feriejobb hos stadens bolag
och stiftelser

Ungdomarna kan anstéllas for att utfora kvalitetshdjande insatser i
den service eller i de tjanster som stadens olika bolag utfér, under
forutsattning att ungdomarnas ferieanstallningar inte undantréanger
ordinarie arbetskraft eller konkurrerar med ordinarie vikariat eller
ovriga vikariat.

Sarskilda forutsattningar for feriejobb hos ideella
foreningar

Att en ungdom anstalls hos en ideell forening kan jamstéllas med
bidragsgivning till féreningen. Ungdomar kan dock anstallas hos
ideella foreningar inom kultur, idrott, vard, omsorg och annan
verksamhet som ryms inom den kommunala kompetensen forutsatt
att verksamheten inte konkurrerar med néaringslivet och forutsatt att
arbetsuppgifterna ar kvalitetshéjande.

Arbetsmiljdansvar

| ett anstallningsforhallande har arbetsgivaren det yttersta ansvaret
for ungdomarnas arbetsmiljo. Det géller &ven om staden anstaller
feriearbetare men placerar ungdomarna hos andra juridiska
personer, exempelvis entreprendrer, stadens bolag, stiftelser eller
ideella foreningar. Darfor &r det viktigt att arbetsgivaren forvissar
sig om att dessa uppfyller arbetsmiljéansvaret enligt
arbetsmiljolagen innan placering sker. Detta bor ske genom att
verksamheten tillfragas av anstallande forvaltning hur de har
organiserat sitt arbetsmiljoarbete, vilka specifika risker som kan
finnas samt poéngtera regler gallande minderariga.

Vid sidan om arbetsgivarens arbetsmiljéansvar har den som rader
over ett arbetsstalle ett skyddsansvar. Detta framgar av 3 kap. 12 §
AML. Den som rader dver ett arbetsstélle ska se till att de personer
som arbetar pa arbetsstallet inte utsatts for risk for ohélsa eller
olycksfall. Om ungdomar till exempel bereds arbete hos
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entreprendrer, stadens bolag och stiftelser eller ideella foreningar sa
har dessa ett skyddsansvar foér ungdomarna, dven om ungdomarna
ar anstéllda av stadsdelsférvaltningarna.

Utdrag ur belastningsregistret

Arbetsgivare ar skyldig att genomféra registerkontroll av personer
som erbjuds arbete inom forskola, skola, fritidshem, arbete med
funktionshindrade barn samt hem for vard eller boende som tar
emot barn (HVB). Vad galler arbete med till exempelvis barn i
foreningar, ideella organisationer eller 6ppna kommunala
verksamheter har arbetsgivaren ingen skyldighet att genomféra en
registerkontroll utan enbart en mojlighet att kréva ett utdrag ur
belastningsregistret om sa énskas fore rekrytering.
Rekommendationen ar att registerkontroll gors &ven inom dessa
verksamheter. Det ar ungdomen sjalv som maste ansoka om ett
registerutdrag hos Rikspolisstyrelsen. Bara den person som erbjuds
anstéllning ska behdva visa upp ett utdrag. Erbjudande om feriejobb
inom namnda verksamheter bor darfor géras med forbehall av vad
registerutdraget kan komma att visa. Anstkan ska ske pa sarskilda
blanketter som finns pa polisens hemsida www.polisen.se.

Vardnadshavares samtycke till anstéllning av
minderarig

Enligt Foraldrabalken 6 kap 12 § kravs samtycke av vardnadshavare
vid anstéllning av minderarig. Finns det tva vardnadshavare ska
bada samtycka. Samtyckesblankett som finns pa samarbetsytan for
sommarjobb ska anvandas vid anstéllning av ungdomar under 18 ar.
Samtycket forvaras och arkiveras tillsammans med
anstallningsavtalet.

Utbetalning av I6n

Utbetalning av 16n sker sékrast till bankkonto. Om konto saknas
sker utbetalning via utbetalningskort, banken tar en avgift for att
I6sa in utbetalningskort.

Kostnaden for I6neutbetalningar som gors manuellt av
serviceforvaltningen ar 253:50 kr/l6neutbetalningstillfalle.

Lonebesked gar endast att fa elektroniskt. Ungdomar som har
personkonto vid Nordea eller Swedbank kan fa sina e-l6nebesked
direkt genom sin bank, 6vriga ungdomar far 6ppna en elektronisk
brevlada via Kivra, for ungdomar under 18 ar kravs malsmans
samtycke.


http://www.polisen.se/
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Tidrapporter

Tidrapporten ska undertecknas av arbetsledaren/handledaren och
skickas till ansvarig feriejobbshandléggare for stampling och attest
nar anstallningen slutar. Olovlig franvaro och sjukfranvaro ska
anges pa tidrapporten.

Sjukfranvaro

Ska noteras pa tidrapporten. Da den avtalade anstallningstiden ar
kortare d4n en manad intrader enligt sjuklonelagen ratten till sjuklon
endast om ungdomen tilltratt anstéliningen och dérefter varit
anstélld i 14 kalenderdagar i foljd.

Arbetsskada

Om en feriejobbande ungdom réakar ut for en incident/arbetsskada
ska det anmélas i stadens system for h&dndelserapportering, 1A, déar
gors dven anmadlan till AFA Forsékring och Forsakringskassan.
Anstallande forvaltning eller bolag ansvarar for att detta gors och
skyddsombudet skriver under via systemet.

Hantering av personuppgifter

Allmént

De forvaltningar och bolag som behandlar personuppgifter
kopplade till feriejobb ska sakerstalla att behandlingarna registreras
i forvaltningen/bolagets registerférteckning.

Personuppgiftsbehandling i samband med ungdomens
ansoOkan

Samtycke for behandling av personuppgifter i samband med
ansokan inhdmtas tillsammans med att ansokan skickas in.
Allménintresse ger laglig grund for urvalsprocessen enligt
rattviseprincip som beskrivs pa sidan 11.

Externa arbetsplatser

De externa arbetsplatserna, som entreprendrer och ideella
foreningar, har ett eget personuppgiftsansvar for de personuppgifter
de far av anstallande namnd. Det beror pa att
personuppgiftsbehandlingen som sker hos de externa
arbetsplatserna inte sker fér den anstéllande ndmndens rékning. De
anstallande namnderna styr inte &ndamalen och medlen for
behandlingen av personuppgifter hos arbetsplatserna.

Utifran att de externa arbetsplatserna har ett eget
personuppgiftsansvar behovs inte ett personuppgiftbitradesavtal
skrivas. Overenskommelse bér undertecknas av arbetsplats som &r
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placerad utanfér Stockholms stad i syfte att tydliggéra
ansvarsfordelningen i de olika delar som hor till en
feriejobbsanstélining samt tydliggora personuppgiftansvaret.

Kommunicering av kansliga uppgifter

En 6verforing av personuppgifter mellan tva
personuppgiftsansvariga ska ske pa ett sékert sétt och
personuppgifterna ska vara adekvata, relevanta och inte for
omfattande i forhallande till det &ndamal for vilka de behandlas. Det
ar saledes viktigt att uppgiftminimera innan personuppgifter
overfors. Vardera part ansvarar for sin éverlamning av
personuppgifter.

Anhoriguppgifter

Kontaktuppger till anhérig/vardnadshavare ska inhamtas och under
arbetsperioden finnas tillganglig for arbetsledare/handledare och
feriejobbshandlaggare. Hur uppgifterna inhamtas och dokumenteras
avgors av respektive forvaltning.

Personalakt

Personalakt inte ska upprattas for feriejobbande ungdomar.
Dokumentation som rér anstallningen for dessa ungdomar ska
samlas pa lampligt satt pa forvaltningarna exempelvis att
dokumenten samlas i en parm i personnummerordning och arsvis.

Prévning av forsorjningsstdod pa grund av
inkomst fran feriejobbjobb

Ungdomars inkomst kan ha paverkan vid en eventuell ansékan om
ekonomiskt bistand. Foljande géller: Hemmavarande barns och
skolungdomars inkomster av eget arbete ska enligt 4 kap 1a 8 SoL
inte beaktas som inkomst till den del som understiger ett helt
prisbasbelopp per kalenderar. Till skolungdomar raknas ungdomar
under 21 ar som studerar i grundskolan, gymnasieskolan eller annan
jamforlig grundutbildning.

Nér det géller ungdomar som saknar foraldrar med
forsorjningsansvar ex ensamkommande flyktingbarn, ar
bestdammelserna i 4 kap 1 a 8 SoL inte tillampliga eftersom den
avser provning av foraldrars ratt till ekonomiskt bistand. Istallet
géller den sarskilda berékningsregeln om jobbstimulans enligt 4
kap 1 b § SoL

Las mer i Riktlinjer for handlaggning av ekonomiskt bistand,
beslutade av kommunfullméktige 2017-10-16.
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Ovrigt
Forutom anvisningar for feriejobb fér ungdomar finns
handlaggningsrutiner pa samarbetsytan for feriejobb.

Fragor

Fragor kring den praktiska handlaggningen och rutinerna:
Sukran Aslan-Nilsson, Arbetsmarknadsférvaltningen, 08-508 35
566, sukran.aslan@stockholm.se

Fragor som ror stadens uppdrag kring feriejobb:
Johanna Barane, Stadsledningskontoret, 08-508 29 473,
johanna.barane@stockholm.se

Bilaga
Kollektivavtal om 16n och anstallningsvillkor for feriearbetande
ungdomar i Stockholms stad 2019
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=4 Stockholms KOMMUNSTYRELSEN Protokoll
stad Personalstrategiska avdelningen Dnr KS 2018/1375
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2018-10-01

Kollektivavtal om I6n och anstéllningsvillkor for
feriearbetande ungdomar i Stockholms stad 2019

Parter:
Stockholms kommunstyrelse och Kommunal Stockholms lén

for Stockholms kommunstyrelse
Johanna Torstensson och Sven Bystrom

for Kommunal Stockholms 14n
Pernilla Westerberg

§1
Till protokollf6rare utses Sven Bystrom.

Till justeringsmén for protokollet utses Johanna Torstensson och
Pernilla Westerberg.

§2
I drendet antecknas

att kommunstyrelsen pékallat forhandling i rubricerat d4rende och

att forhandling dgt rum.

§3
Kommunfullméktige har fordelat medel for att Stockholms stad

under sommaren 2019 samt hostlov och jullovsperioden
2019/2020 ska anordna feriejobb till ungdomar.

§4
Parterna triaffar 6verenskommelse om

att anstédllningsvillkoren for avsedda feriejobb regleras enligt
Allménna bestdmmelser (AB) och detta kollektivavtal,

att kollektivavtalet tillimpas vid feriejobb inom Stockholms
stads verksamheter,

att kollektivavtalet dven tillampas i de fall feriejobbare anstills
av Stockholms stad inom Kommunals avtalsomrade med
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placering hos annan juridisk person inom Kommunals
avtalsomréde,

att feriejobben inte far skapa undantringningseffekter och
dérmed inte ersétta ordinarie arbeten utan ska innebéra en
kvalitetsforstarkning for enheten,

att 16n utges i enlighet med uppnadd alder vid tidpunkten for nir
feriearbetet paborjas

- 16 aringar 87 kr/timme

- 17 aringar 97 kr/timme

- 18 éringar 107 kr/timme

- 19 éringar 117 kr/timme
Beloppen inkluderar semestererséttning.

I de fall staden anstéller ungdomar pa ordinarie arbetsuppgifter
ska I6nesittning istéllet ske enligt Kommunals 16neavtal (l4gsta
16n).

§5

Parterna enas vidare om att det &r respektive forvaltning som
triffar verenskommelse med Kommunal om ldmpliga
arbetsuppgifter samt vilka dldersgrupper som kan komma ifraga.
Information om placering ska limnas till Kommunal.

§6

Parterna noterar vikten av att de sirskilda bestimmelserna i AFS
2012:3 avseende minderarigas arbetsmiljé beaktas.

§7
Forhandlingen forklaras avslutad den 2 oktober 2018.

V1d protokollet

o G

Sven Bystrom

Justeras ﬂ/
A/\\(/v—

anna Torstensson
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