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Forvaltningens forslag till beslut

1. Godkéanna forvaltningens tjansteutlatande som svar pa
remissen.
2. Justera beslutet omedelbart.

Anna Hadenius Mikael Nyberg
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat forslag till uppdatering av
programmet for upphandling och ink&p till miljo- och hélsoskydds-
ndmnden for svar senast den 29 november 2019.

Programmet dr ett stadsovergripande styrdokument och ska ange
inriktningen for inkdpsarbetet 1 samtliga ndimnder och bolag under
perioden 2020-2023. Programmet anger ocksa hur stadens
inkdpsarbete ska bidra till en 6kad valfrihet for stockholmarna och
till en hallbar stad samt skapa forutsattningar for kostnads-
effektivitet, innovation och en mangfald av aktorer. Utdver forslaget
till program for inkdp foreslas aven att klausulen for meddelarfrihet
och meddelarskydd uppdateras i fraga om i vilka kontrakt klausulen
ska anvéndas.

Miljoforvaltningen stéller sig positiv till stadens nya program for
inkop. Det ar ett valarbetat, tydligt och lattforstaeligt styrdokument.
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Bakgrund

| samband med budget 2019 gavs kommunstyrelsen i uppdrag att
uppdatera Stockholms stads program for upphandling och inkdp,
med fokus pa strategier for okad valfrihet, mangfald och hallbarhet.

Utgangspunkten vid utarbetandet av forslaget har varit att
synligg0ra och forstarka inkopsarbetets strategiska betydelse for
utveckling av stadens verksamheter. Betoning har bland annat lagts
pa vikten av kostnadseffektivitet, innovation, utveckling av
bestéllarkompetensen samt en aktiv uppféljning av stadens inkop.

For genomférande av programmet kommer tillampningsanvisningar
att tas fram. Dessa ska narmare beskriva specifika strategier och
genomforandefragor for hur de dvergripande malen ska nas.

De viktigaste andringarna som har gjorts i programmet jamfort med
nuvarande ar féljande:

- Justering till kommunfullmaktiges nya inriktningsmal

- Betoning av att inkdpsarbetet ska bidra till kostnadseffektivitet,
en val fungerande konkurrens och en mangfald av aktorer

- Mal for inkopsarbetet

- Bendmningen av programmet

- Tillagg av kommunkoncernens gemensamma inkOpsprocess

och processramverk

- Fokus pa samverkan inom kommunkoncernen gallande bland
annat kategoribaserat arbetssatt

- Betoning pa fragor géllande miljo och klimat inom inkopsarbetet,
inklusive djurskydd och etisk handel

- Justering av obligatoriska roller/funktioner fér samordning av
inkdpsarbetet i staden

- Giltighetstid for programmet

| forslaget har skrivningen kring inkopsarbetets roll for att uppna
mal gallande miljo och klimat samt djurskydd och etisk handel
forstarkts jamfort med det hittillsvarande programmet. En tydlig
koppling gors ocksa till stadens miljoprogram dar de olika malen
som anges i miljoprogrammet ska inkluderas i stallningstaganden i
samband med upphandlingar och inkop. Miljéprogrammets mal,
och hur inkopsarbetet ska ske utifran dessa, konkretiseras i de
tillampningsanvisningar som hor till programmet.
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Stadsledningskontoret foreslar att en tydlig skrivning fors in
géllande att inkludera etisk handel generellt och djurskydd och
antibiotikaanvéndning specifikt i inkdpsarbetet.

Stadens mal ar att varor som staden upphandlar ska vara
producerade under hallbara forhallanden och av ansvarsfulla
leverantorer, dar anstallda ges en god arbetsmiljé och goda
anstallningsvillkor. Etisk handel omfattar ocksa att korruption i
produktionsledet ska motverkas med kraft. Stadsledningskontoret
foreslar darfor att detta lyfts fram i programmet.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Miljoforvaltningen stéller sig positiv till stadens nya program for
inkop. Det ar ett valarbetat, tydligt och lattforstaeligt styrdokument.

Justering till kommunfullmaktiges nya inriktningsmal

Under inriktningsmalet ”En ekonomiskt hallbar och innovativ
storstad for framtiden” beskrivs innovation som ett sétt att ta tillvara
pa leverantorers idéer for att framja nya tekniska lsningar och
arbetssatt. Miljoforvaltningen valkomnar stadsledningskontorets
syn pa att det ska ges utrymme for innovation vid upphandlingar,
och vill framfor allt lyfta fram anvéndningen av funktions-
upphandling: genom att uttrycka identifierade behov som ett 6nskat
funktionskrav laser man inte leveransen eller utférandet till en
sarskild teknik, arbetsmetod eller produkt utan mojliggor for
leverantorerna att bestimma hur I6sningen ska se ut. Ett lysande
exempel pa detta ar de gemensamma miljokraven for entreprenad-
upphandlingar (Stockholms stad, Goteborg stad, Malmé stad och
Trafikverket), dar fordon/maskinkrav har baddats in i en funktion
for att minska den fossila anvandningen med 20% utéver radande
reduktionspliktsniva. Da vet utféraren ramarna och fordonen/
maskinerna har en teknikniva, och sedan &r det upp till utféraren
sjalv att innovativt klara miljokraven.

Bendmning av programmet

Miljoforvaltningen instdmmer med stadsledningskontoret att
andringen pa programmets benamning fran ”Stockholms stads
program for upphandling och inkép till ’Stockholms stads program
for inkép” goOr det tydligare att upphandling och inkdp inte &ar olika
saker utan att inkop ar en dvergripande process dar upphandling &r
en del av arbetet.
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Gemensam inkodpsprocess och kategoribaserat arbetssatt
Miljoforvaltningen staller sig positiv till att inkludera inkdps-
processen och processramverket i programmet da det tydliggor alla
processer som tillhor inkdpsprocessen. Forvaltningen anser dock att
det cirkuléra arbetet i den strategiska inkopsprocessen inte framgar
sa bra i figuren dver stadens inkdpsprocess (figur 1) Illustrationen
ger ett ganska linjart intryck da pilen som ska symbolisera det
cirkuléra (langst till véanster) knappt ar synlig. Upphandlings-
myndighetens bild (figur 2) Gver inkbpsprocessen anser
forvaltningen béttre visar pa vikten av att den kunskap som
inhdmtas under avtalsforvaltningen anvands som underlag vid nasta
upphandling.
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Figur 1 Stadens inképsprocess
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Figur 2 Upphandlingsmyndigheten

| programmets inledning (sid 3) betonas att kontinuerlig intern och
extern samverkan &r av storsta vikt for att na stadens 6vergripande
mal. Samverkan ar av storsta vikt inom det kategoristyrda

arbetssattet men det ar ocksa viktig som ett verktyg for att utveckla
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stadens verksamheter och uppfylla stadens mal for inkop.
Samverkan ska syfta till kunskapsinh&mtning och kunskaps-
spridning och ge mojligheter att dela erfarenheter.

Miljoforvaltningen ser ett 6kat behov av samordning mellan
forvaltningar och bolag inom kategoriarbetet dér intern samverkan
hittills har gett goda resultat. Miljoforvaltningen staller sig darfér
positiv till att programmet innehaller krav pa att forvaltningar och
bolag ska bidra med resurser till det gemensamma kategoriarbetet
och att samverkan betonas i programmet. Vid kategoriarbetet ar det
av stor betydelse att alla stadens olika verksamheter blir
representerade i de olika kategorierna for att sakerstélla att hela
stadens behov blir tillgodosedda. Detta leder till ett battre underlag
vid det gemensamma arbetet, erfarenhetsutbyte och bidrar till malen
om en larande och innovativ inképsorganisation. Utifran detta borde
kravet pa stadens forvaltningar och bolag att bidra med resurser inte
bara galla under programmets giltighetstid utan ses som en
forutsattning for att na stadens mal for inkop. Samtidigt vill
forvaltningen betona betydelsen av att de enskilda medarbetarna i
de olika kategorierna ges tid och mgjlighet att bidra med sin
specialkompetens och inte kénner sig tyngda av ansvaret.

Miljoforvaltningen vill lyfta vikten av strategisk kommunikation
som en viktig del for att inkGpsprocessen ska fungera val. Av
erfarenhet fran Kemikaliecentrums medverkan pa serviceforvalt-
ningen samt fran kontakt med stadsdelarna och forskolor finns
behovet av ett battre informationsfléde och kompetenshdjning hos
framforallt bestéllarna. Det finns behov att 6ka kannedomen hos
bestallare om stadens avtal och hur avrop gar till. Detta skulle dven
kunna 0ka avtalstroheten.

| programmet lyfts aktiv avtalsforvaltning som en viktig del i
stadens inkdpsprocess. Miljoférvaltningen instdmmer i att en aktiv
avtalsforvaltningen ar av central betydelse, staden maste folja upp
att dess leverantorer levererar enligt avtal och att stockholmarna far
mesta mojliga service och nytta for sina skattepengar. En god
avtalsforvaltning ger i sin tur goda forutsattningar infor nya
upphandlingar. En god kommunikation med bestéllarna ar viktig for
avtalsforvaltningen for det ar hos bestéllarna kunskapen finns om
hur val avtalen fungerar i verksamheten. Serviceforvaltningen
utvecklar just nu organisationen kring avtalsférvaltning och detta
valkomnas av miljoforvaltningen som ser att stora behov finns, en
del kategorier inom upphandling saknar detta helt idag.
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Klimat och miljo

For att delarna kring hallbarhetskrav ska fungera pa det satt som
programmet anvisar anser miljoforvaltningen att det behévs extra
resurser hos serviceforvaltningen eller stadsledningskontoret for att
koordinera arbetet vid framforallt centralupphandlingar med att
stalla krav och folja upp den breda palett av hallbarhetskrav som
finns.

Staden upphandlar i sin tur entreprenérer eller konsulter som goér
inkop for stadens rakning i exempelvis byggande, drift och
underhall. Miljoforvaltningen vill betona vikten av att dessa har
krav pa sig och ansvarar for att hallbarhetskraven stalls i
forfragningsunderlaget for varor som kops in till tjansterna de ska
utfora.

Miljoforvaltningen anser att det ar bra att programmet i stort
héanvisar till stadens miljéprogram och de handlingsplaner som hor
till detta. P4 motsvarande sétt borde dven géras for skrivningarna
géllande djurskydd och antibiotikaanvandning, som annars riskerar
att bli vél detaljerade. Miljoforvaltningens forslag ar att detta istallet
lyfts i tillampningsanvisningarna till programmet.

Stadsledningskontoret foreslar vidare i sitt tjansteutlatande en
skrivning gallande etisk handel som ska inkluderas generellt i
programmet. Begreppet etisk handel férekommer dock inte i
programmet (forutom pa ett stalle i samband med god djurhallning).
Rattvis handel lyfts under stadens tredje inriktningsmal: ”En
ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden” och ar en
internationell gemensam definition som erkénts av Europa-
parlamentet och Europeiska Kommissionen. Etisk handel har ingen
klar organisationsbas utan baseras oftast pa FN-organet ILO:s
(International Labour Organization) karnkonventioner. FOr att
minska risken for att blanda ihop begreppen bor begreppens
innebdrd fortydligas i programmet.

Roller och ansvar

Stadsledningskontoret foreslar i sitt tjansteutlatande att
forvaltningar och bolag ska utse en funktion som inkdpsansvarig for
att underlatta kontakter inom inkopsarbetet, saval internt som
externt, och kunna erbjuda en enkel vdg in for externa foretag och
intressenter vid inkopsfragor. Miljoforvaltningen instammer och
anser att det &r en nddvandig roll for att kunna uppfylla
programmets syfte.

Tillampningsanvisningar
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Miljoforvaltningen vill understryka att det &r viktigt att
tillampningsanvisningarna som tas fram till programmet
harmoniserar med miljoprogrammet och de handlingsplaner som
finns for att det pa ett tydligt satt ska framga hur malen for inkop
ska uppnas.

SLUT

Bilagor
1. Stockholms stads program for inkép 2020-2023
2. SLK:s tjansteutlatande Uppdatering av programmet for

upphandling och inkép, Dnr KS 2019/799
3. Klausul om meddelarfrihet och meddelarskydd
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