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Byggnadsnamndens beslut

- Delarsrapport for tertial 2 2019 for byggnadsnamnden med mél- och

budgetuppfdljning samt prognos for helaret 2019 godkinns.

Beskrivning av arendet

Stadsbyggnadsforvaltningen har upprittat delarsrapport 2 f6r perioden januari —

augusti 2019 for byggnadsnimnden och omfattar verksamhetsomridet vo 15.

Delarsrapporten innehaller dven en prognos for helaret 2019, uppfoljning av
mél och sirskilda uppdrag samt verksamhetsuppfoljning, allt redovisat per
verksamhetsomride.

Forvaltningens uppdrag ér att se till att de av kommunfullmiktige faststallda
malen uppnas samt att planerna for verksamheten och ekonomin efterlevs. Vid
befarat budgetéverskridande ska nimnden besluta om nédvindiga atgarder
snarast mojligt. Om atgirderna i visentlig utstrickning forsamrar uppfyllandet
av verksamhetsmal ska atgirderna understillas kommunstyrelsen for forslag till

beslut 1 kommunfullmaktige.
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Beskrivning av drendet

Stadsbyggnadsforvaltningen har upprittat delarsrapport 2 for perioden januari —
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Férvaltningens uppdrag ir att se till att de av kommunfullmiktige faststillda
malen uppnds samt att planerna fér verksamheten och ekonomin efterlevs. Vid
befarat budgetéverskridande ska nimnden besluta om nddvindiga atgirder
snarast mojligt. Om dtgirderna i visentlig utstrickning forsaimrar uppfyllandet
av verksamhetsmal ska dtgirderna understillas kommunstyrelsen for forslag till

beslut i kommunfullmaktige.

Uppfdlining av mal och sérskilda uppdrag

Den 1 januari 2019 bérjade de nya bestimmelserna om reduktion av bygglovs-
och anmilansavgifter att gilla. Bestimmelserna innebir en skirpning av kraven
for byggnadsnimnden. Bland annat siger bestimmelserna att avgiften ska
reduceras med en femtedel per paborjad vecka som nimnden éverskrider den
tidsfrist som galler for att meddela beslut i ett drende. Efter ett dverskridande
med fem veckor har nimnden inte ritt att ta ut ndgon avgift. Férindringen
stiller betydligt hogre krav pa att verksamheten har en snabb och smidig
hantering av drenden under hela processen. Verksamheten klarar lagkraven men
arbetsmiljén for handliggarna och koordinatoretna hat paverkats negativt da
mojligheterna att styra arbetsbelastningen har minskat rejilt och utrymmet {6

misstag i hanteringen 4r mycket mindre 4n tidigare.

Hanteringen av tillsynsirenden har historiskt sett varit forhillandevis eftersatt i
kommunen. En konsekvens av detta verkar vara att Tyreso har attraherat en
storre mingd oseridsa aktbrer dn vad som vanligtvis dr normalt fér en kommun
av Tyresés stotlek. Bland de drenden som relaterar till sadana aktorer kan
nimnas flera industrifastigheter som olovligen anvinds som bostider. Det
forekommer ocksé fastighetsidgare som har sitt dgande via utlindska adtesser
eller bolag vilket i fétlingningen medfor att de kan vara mycket svar att komma
1 kontakt med. Dessa arenden ir saledes relativt komplexa da fastighetsidgarna
ofta viljer att inte bistd i den omfattning som utredningen kriver. Aven detta
medfor lingre handliggningstider 4n normalt. Fn annan effekt av den eftersatta
tillsynen 4r den omfattande drendebalansen och den utdragna
handliggningstiden. Idag finns 370 pagiende drenden, dir de dldsta upprittades
redan ar 2000. Av de 370 drendena har 115 drenden inkommit i 4r (11 avseende
ovirdade tomter och 104 avseende olovligt byggande). En fjirdedel av dessa
104 utgor bygglovsirenden dldre 4n 5 4r som saknar slutbesked. Dessa utgor en
ny typ av tillsynsirenden som tidigare hanterats som en egen drendetyp.
Trenden med fler inkommande tillsynsirenden kan delvis forklaras av en ny
rutin for drenden som inte avslutats inom 5 dr. Under 2019 hat vi hittills
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avslutat 110 tillsynsirenden (14 avseende ovirdad tomt och 96 avseende
olovligt byggande). Detta kan jimféras med att under hela 2018 avslutades 51
tillsynsirenden och 2017 avslutades 106 tillsynsirenden). Med nuvarande

resurser bedémer enheten att drendebalansen kan vara nere pa en 6nskvird niva

om ca 5 ar.

Verksamhetsuppféljning

Intdkter via taxor och avgifter ligger fér perioden 731 tkr under det
budgeterade, nigot som ses ligga inom den normala variationen av intikter.
Intakterna férvintas 6ka 1 och med att den nya taxemodellen inforts, da
modellen férvintas bidra med hogre intikter i verksamhetens mindre
arenden. Ett par storre bygglov som uppgir till 600 tkr har blivit beslutade 1
augusti och kommer att falla in med intikten 1 september. Det bidrar till att

enheten har méjlighet att hélla sin budget.

Jamfort med tertial 1 2019 ses féljande tendenser: Handldggningstiderna for
lov, som presenterats tidigate i rapporten, har 6kat vad giller samtliga
nyckeltal. Medeltid vad giller handliggningstid (mitt i antal veckor) for
komplett drende till beslut har till exempel Skat frin 2,8 veckor till 3,8
veckor. Samma tendens ses for handliggningstider for Attefallsitgirder.
Lov- och Attefallsirenden som inkommit via MittBygge har &kat frin 52 %
till 57 % under tertial 2 2019. Trots det har verksamheten korta
handliggningstider i relation till de lagkrav som finns.
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Viktiga handelser

Positiva handelser

Verksamheten har tagit fram en ny modell for att arbeta systematisk med
verksamhetsutveckling samt arbetat fram en ny taxa som kommer att ge en battre
kostnadstackning for verksamheten. En éversyn av delegationsordningen har
genomforts for att fa en effektivare process som kan matcha de nya lagkrav som har
tratt i kraft.

Verksamhetens bevakningsarbete av tillsynsdrenden har reviderats i samarbete med
tillsynshandlaggare for att sdkra ett bra flode. Verksamheten har dven granskat
rutinen foér utlamnande av offentliga handlingar utifran GDPR och rutinen ska
granskas av kommunjuristen. Ett nytt férslag pa hantering av svara medborgarfragor
har tagits fram och planen ar att implementera det nya arbetssattet under hosten.

Arbetet med arkivering och digitalisering fortsadtter och innan sommaren har en ny
dokumenthanteringsplan antagits i namnden. Stort fokus har daven lagts pa service
och kommunikation. Tillsammans med enheten Projektstdd och kommunikation har
ett projekt pabdrjats med syfte att forbattra saval intern som extern service.

Utmaningar

Den 1 januari 2019 borjade de nya bestammelserna om reduktion av bygglovs- och
anmalansavgifter att galla. Bestammelserna innebdr en skdrpning av kraven for
byggnadsnamnden. Bland annat sdger bestimmelserna att avgiften ska reduceras
med en femtedel per pabdrjad vecka som namnden Overskrider den tidsfrist som
galler for att meddela beslut i ett drende. Efter ett 6verskridande med fem veckor har
namnden inte ratt att ta ut nagon avgift. Forandringen staller betydligt hogre krav pa
att verksamheten har en snabb och smidig hantering av drenden under hela
processen. Arbetsmiljon for handlaggarna och koordinatorerna har paverkats
negativt dd mdéjligheterna att styra arbetsbelastningen har minskat rejalt och
utrymmet for misstag i hanteringen ar mycket mindre an tidigare.

Hanteringen av tillsynsarenden har historiskt sett varit férhallandevis eftersatt i
kommunen. En konsekvens av detta verkar vara att Tyresd har attraherat en storre
maéangd oseriosa aktorer dn vad som vanligtvis dr normalt for en kommun av Tyresés
storlek. Bland de drenden som relaterar till sddana aktdrer kan namnas flera
industrifastigheter som olovligen anvands som bostdder. Det férekommer ocksa
fastighetsdgare som har sitt 4gande via utldndska adresser eller bolag vilket i
forlangningen medfor att de kan vara mycket svar att komma i kontakt med. Dessa



drenden ar saledes relativt komplexa da fastighetsdgarna ofta valjer att inte bista i
den omfattning som utredningen kraver. Aven detta medfér lingre
handlaggningstider an normalt. En annan effekt av den eftersatta tillsynen ar den
omfattande drendebalansen och den utdragna handlaggningstiden. Idag finns 370
pagaende drenden, dar de aldsta upprattades redan ar 2000. Av de 370 drendena har
115 drenden inkommit i ar (11 avseende ovardade tomter och 104 avseende olovligt
byggande). En fjardedel av dessa 104 utgor bygglovsarenden dldre dn 5 ar som saknar
slutbesked. Dessa utgor en ny typ av tillsynsdrenden som tidigare hanterats som en
egen drendetyp. Trenden med fler inkommande tillsynsidrenden kan delvis forklaras
av en ny rutin for drenden som inte avslutats inom 5 ar. Under 2019 har vi hittills
avslutat 110 tillsynsdrenden (14 avseende ovardad tomt och 96 avseende olovligt
byggande). Detta kan jamféras med att under hela 2018 avslutades 51
tillsynsarenden och 2017 avslutades 106 tillsynsarenden). Med nuvarande resurser
beddmer enheten att drendebalansen kan vara nere pa en 6nskvard niva om ca 5 ar.

e Verksamheten har inte lyckats med att fa igdng handldggningen av OVK och fragan ar
nu pausad i vdntan pa att den nya enhetschefen &r pa plats.

Omvarlden

Verksamhetsomradet ser en tydlig trend att kunderna har hogre krav pa smidiga digitala
[6sningar/e-tjanster som stottar dem vid en ansokan. De har ocksa hogre forvantningar pa
snabb och kontinuerlig aterkoppling vad géller drendets status. Antalet anstkningar ligger
stabilt pa en relativt hég niva om man jamfor over flera ar. Byggkonjunkturen verkar alltsa ha
stabiliserat sig efter nedgangen hosten 2017, Nagon ytterligare nedgang férvéntas inte i
nartid om inga oférutsedda handelser intraffar.



Analys
Slutsatser - sammanfattande bedémning

For att kunna félja de nya lagkraven som tradde i kraft bdrjan av 2019 stravar verksamheten
efter att forséka granska nyligen inkomna drenden omgaende, dock senast under andra
veckan fran det att en ansdkan inkommit. For att kunna uppfylla kundernas forvantningar
maste verksamheten ha en effektiv och digitaliserad handlaggning. En omfattande
radgivning, bade digital och personlig, till bygglovsdékanden ar till hjalp for att fa sa manga
kompletta anstkningar som mdjligt. Det gbr ocksa hanteringen av drenden enklare och mer
effektiv.

Atgarder som har vidtagits eller avser att vidtas vid avvikelser

Verksamheten har bérjat arbeta mer samordnat och systematiskt med utvecklingsfragor.
Den nya arbetsmodellen syftar till att samordna utvecklingsfragorna mellan bygglovsenheten
och staben, framst med fokus pa systemf&rvaltning.

Efter arsskiftet omorganiserades staben till en avdelning med tva enheter och tjansten som
enhetschef for Férvaltningsstdd och samordning har rekryterats och Monica Juneheim tilltrader i

september.

Det har avsatts mer resurser till tillsyn och arkivhantering. Det ar positivt for verksamheten
pa bade kort och lang sikt. Bland annat bérjar bygglovsenheten se effekten av att ha avsatt
tva heltidstjanster och en studentmedarbetare pa deltid for att arbeta med verksamhetens

tillsynsdrenden.

Under 2018 fick bade bygglovsenheten och enheten for férvaltningsstéd och samordning ta
emot synpunkter fran medborgare som menade att de var tvungna att prata med flera olika
tjanstepersoner innan de far svar pé sina fradgor. Aven mail kan hanteras snabbare internt fér
att 6ka nojdheten bland medborgarna. Férvaltningsstéd och samordning har darfér haft en
person pa plats i Servicecenter under varen for att utbilda samhallsvagledarna sd att de ska
kunna svara pa fler fragor. Till hosten skapas en ny gemensam mailinkorg for alla
handlaggare dit koordinatorerna kan skicka handlaggarfragor istallet for att fragorna riskerar
att skickas till enskilda handlaggare som ar franvarande.

Mallar, rutiner och delegationsordning har andrats for att mojliggéra en anpassning till den
nya lagstiftningen. Med full bemanning finns nu goda méjligheter fér verksamheten att leva
upp till de héjda kraven men vid bortfall i personalgruppen far enheten betydligt svarare att

klara tidsfristerna.

Det kommer kravas en generell ambitionshdjning i verksamheten for att kunna méta de
forvantningar som kunderna staller. For att leva upp till férvdntningarna ser verksamheten



ett behov av att hitta IT-I6sningar som béttre stodjer handldaggarna i deras arbete och ger
den snabba aterkoppling som kunderna forvéntar sig och som pa sikt kan bidra till en helt
digital samhallsbyggnadsprocess. FOr att na dit behdver verksamheten bland annat géra en
forstudie av digitala verktyg som kan ligga till grund fér den fortsatta utvecklingen.

Konsekvenser

De nya bestdammelserna om reducerade bygglovs- och anmalansavgifter, som innebér en
skarpning av kraven for byggnadsnamnden, fortsatter att paverka verksamheten da det har
en stor inverkan pa arbetsmiljon. Detta blev extra tydligt under semesterperioden da de
medarbetare som var pa plats fick dgna mycket tid at att tacka upp for lediga kollegor
eftersom pabdrjade drenden riskerar att bli liggande hos enskilda handldggare. De nya
bestimmelserna kommer att innebéra att verksamheten far det betydligt svarare att
hantera langre franvaro och semesterperioder framdver. Bygglovenheten ser ett behov av
att avsatta mer resurser, bade ekonomiska och medarbetare, till utvecklingsarbete och
effektivare verktyg for en smidigare process. Med hjilp av det kan effektiviteten i
handlaggningen forbattras. Det mojliggor ocksa mer tid till information och radgivning.
Bygglovenheten noterar att det kommer kravas mer omfattande dndringar for att na den
effektivitet som verksamheten stravar efter.



Grundforutsattningar
Hallbar ekonomi

Alla kommunens verksamhetsomraden ska bedrivas inom ramen for tilldelade ekonomiska resurser

Grundférutsattningar med inriktning pd kommunens verksamheter

Andel verksamheter enligt 1 90% . 100 % 6 -
verksamhetsomradets driftbudget som | i
bedrivs inom budgeterat ram | ‘ ‘ |
Andel verksamhetsomréden med | 100 % | 100 % @ -
prognossékerhet augusti inom JT/,',,l'O,,%, e i 3

Ekonomisk rapport

-1166

- Ekonomiskt resultat, Tkr | 836 ; -918 ' -1090

Kommentar:

Intakter via taxor och avgifter ligger for perioden 731 tkr under det budgeterade, nagot som
ses ligga inom den normala variationen av intakter. Intdkterna forvantas 6ka i och med att
den nya taxemodellen inférts, da modellen forvantas bidra med hogre intdkter i
verksamhetens mindre drenden. Ett par storre bygglov som uppgar till 600 tkr har blivit
beslutade i augusti och kommer att falla in med intdkten i september. Det bidrar till att
enheten har mojlighet att halla sin budget. Det finns tva fakturor som inte ar budgeterade
for. En faktura pa 100 tkr fér programlicenser och en faktura pa 90 tkr for konsultkostnader
som avser arbete med den nya taxan. Fakturorna paverkar att bygglov kommer fa svart att
redovisa ett dverskott. Vissa besparingar avseende studieresa, kompetensutveckling,
annonsering gors under aret vilket bidrar till ett mer gynnsamt resultat for enheten.



Driftsredovisning per verksamhet

(TKR) Perioden Helar Arsprognos Forandring
Kommun- | Netto- Kommun- | Netto- Prognos
bidrag kostnad | Awvikelse | bidrag kostnad | avvikelse |augusti

VO 15 Bygglov 4171 -5337 |-1166 |6257 -6 257 0 0

Verksamhetsomradets ekonomi

(TKR) Arsbudget 2019 | Utfall augusti 2019 | Prognos

Intdkter 12 196 7 400 12 196

varav kommunbidrag 6257 4171 6 257

varav Taxor och avgifter 5939 3229 5939

Kostnader 12 196 8 566 12 196

Varav Personalkostnader 6 077 4157 6 077

Varav Ovriga kostnader 6119 4409 6119

Resultat 0 -1166 0

Ekonomiskt resultat per verksamhet som ingar i verksamhetsomradet (netto)

Periodiserad
Verksamhet budget Utfall Prognos
Bygglov 77 -1166 0

Hallbar kvalitetsutveckling

Mal och intentioner i lagstiftning eller motsvarande nationella styrdokument ar uppfyllda i syfte att
skapa vérde och férbattrad situation fér medborgare och intressenter med hénsyn till deras behov och

férvantningar

®

Kommentar:

Bygglovsenheten har behovt lagga mycket tid under aret pa att anpassa rutiner och IT-stod for att
verksamheten ska uppfylla de krav som den nya lagstiftningen stéller vad galler handlaggningstider

och hanteringen av drenden.




Utlovade kvalitets- och servicenivéer ar uppfyllda

Kommentar:
Handlaggningstiden fran det att ett arende ar komplett ar fortsatt kort under 2019. Antalet

dagar fran inkommen ansékan till begaran om komplettering fortsatter att minska och &r nu
nere pa 22 dagar. Har har verksamheten gjort omprioriteringar och justeringar av rutiner for
att uppfylla lagkraven. Andelen elektroniska ansékningar har 6kat nagot under aret och
ligger nu stadigt 6ver 50 %. Genom att styra kunderna mot e-tjanster pa hemsidan kan
verksamheten férhoppningsvis se en fortsatt 6kning av andelen elektroniska ansékningar

under aret.

Hallbar kvalitetsutveckling sakerstills och drivs av engagerade och kompetenta chefer och medarbetare

Kommentar:
Arbetet med att utveckla bygglovsprocessen sker mer systematiskt sedan arsskiftet och den

nya organisationen kring utvecklingsfragor boérjar satta sig.

Verksamheterna forbattras och utvecklas genom effektiva och innovativa processer och arbetssatt

Kommentar:
Verksamheten ser stora mojligheter att effektivera verksamheten genom att

automatisera/robotisera delar av bygglovsprocessen. For att méjliggora det behover
kommunen bland annat pabdrja en upphandling av IT-16sningar som mojliggdr en sadan

utveckling.

Varje verksamhet redovisar hallbara resultat som ligger i framkant i jdmférelse med andra aktérer inom
samma omrade

eaomning

Kommentar:
Verksamheten har korta handlaggningstider i relation till de lagkrav som finns.



Verksamhetsmatt

Statistik infor delar 2 (T2) jan-aug 2019

Bakgrundsdata

Ansékningar/anmilningar 395
Antal nimndbeslut 16
Antal delegationsbeslut 728
Totalt antal beslut 744
Tid fr&n komplett drende till beslut - medel 3,8
Tid frdn komplett drende till beslut - median 2,0
Tid frdn ansdkan till expediering - medel 14,7
Tid frdn ansdkan till expediering - median 81
Tid fr&n komplett drende till beslut - medel 1,3
Tid fr&n komplett drende till beslut - median . 0,9
Tid frdn anmilan till expediering - medel 6,0
Tid fr&n anmilan till expediering - median 5,14
Tid frdn ansokan till begidran om komplettering 21
MitthvgeeRiE N NIGE R e e e e i o] . Procent |
Andel lov- och Attefallirenden som inkommit via Mitthygge 57%
RAbrjadeihostidens Kommundelaridsitib i sl iia e il Antal |
Bollmora 7
Trollbacken 17
Strand 3
Ostra Tyreso 2
Totalt 29
Totalt i &r 27

Rabérjade bostider - projekt i iAntal ]

NTC etapp 1 Botrygg

NTC etapp 1 Riksbyggen
NTC etapp 1 5mia
Hasselbacken TYBO
Kryddvagen etapp 3 Reinova
Kryddvagen etapp 2 Besagb
Granéngstorget kv C Brickhouse
Sodergdrden Abacus
Sodergarden Imola
Granitvigen SPG
Granitvigen SVEAB
Granltvigen Filadelfiakyrkan
Apelvigen Wallenstam
Apelvigen BoAktivt

Jarnet 7 Wallenstam
Grandngsvigen Hokerum
Totalt

Totalt i ar

coocoo0ooooO00o0O0O0O0O0O0OO



Fardigstallda bostader. - kommundelar | Antal ]

Bolimora 313
Trollbdcken 5
Strand 3
Ostra Tyreso 3
Totalt 324
Totaltiar 324

Fardigstallda bostader - projekt | Antal |
105

NTC etapp 1 Botrygg

NTC etapp 1 Riksbyggen 69
NTC etapp 1 Smaa 0
Hasselbacken TYBO

Kryddvagen etapp 3 Reinova
Kryddvégen etapp 2 Besagb
Granéngstorget kv C Brickhouse
Sédergarden Abacus
Sodergarden Imola
Granitvagen SPG

Granitvagen SVEAB
Granitvagen Filadelfiakyrkan
Apelvigen Wallenstam
Apelvégen BoAktivt

Jérnet 7 Wallenstam
Granéngsvagen Hokerum
Totalt

Totaltiar

o o
: OOOOOOQOOOE

w

312

Kommentar

Jamfort med tertial 1 2019 ses féljande tendenser: Handlaggningstiderna for lov, som
presenterats tidigare i rapporten, har 6kat vad galler samtliga nyckeltal. Medeltid vad géller
handlaggningstid (matt i antal veckor) fér komplett drende till beslut har till exempel 6kat
fran 2,8 veckor till 3,8 veckor. Samma tendens ses for handlaggningstider for
Attefallsatgarder. Lov- och Attefallsarenden som inkommit via MittBygge har dkat fran 52 %
till 57 % under tertial 2 2019. Trots det har verksamheten har korta handlaggningstider i
relation till de lagkrav som finns.
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Attraktiv arbetsgivare

Tyresdé kommun ar en attraktiv arbetsgivare dit medarbetare soker sig, ar engagerade och utvecklas

Bedomning

O

Kommentar

En hog andel av medarbetarna rekommenderar bygglovsenheten (enligt det senaste resultatet fran
2018). Samtidigt noterar enheten att tvd medarbetare har valt att avsluta sin anstéllning under férsta
delen av aret. Personalomsattningen, procentuellt sett, har minskat sedan tertial 1.

Personalomsattning, andel (%) 1 6.31% 6% 6 P
Kommentar:
Utfallet i indikatorn visar medelvardet fér hela stadsbyggnadsférvaltningen for delar 2.

Andel av de anstéllda som 87% - 100 % © -
rekommenderar Tyresdé kommun som : | ?
arbetsgivare

Kommentar

Detta varde foljs upp i medarbetarenkédten vartannat ar och utfallet bilaggs nér ett nytt vérde finns. Senaste
utfall avser 2018.

Tyresé kommun har chefer som ut6var ett gott ledarskap

» RO I IRSER
Beaomning

Kommentar

Ledningsgruppsutveckling, med hjilp av konsultféretag, genomfordes tidigare under aret. Resultatet
avser hela stadsbyggnadsforvaltningen, senaste resultat fran 2018.

(U00200) Medarbetarengagemang (HME) = 80 90 N ) -
totalt kommunen - Totalindex | ‘ e

(U00203) Medarbetarengagemang (HME) 81 90 @ -
totalt kommunen - Styrningsindex i
Medarbetarengagemang (HME) - - 80 190 » O -
Ledarskapsindex '

Medarbetarengagemang (HME) - 72 75 | Q =
Styrningsindex ' |

Tyresé kommun har engagerade medarbetare

Kommentar

Bygglovenheten har fortsatt att utveckla samarbetet med andra enheter och forvaltningar under
tertial 2. Under varen gjordes dven en nystart for samarbetet med Bygglovenheten och
Forvaltningsstod och samordning som inleddes med gemensam kick-off.
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(U00201) Medarbetarengagemang (HME) = 80
totalt kommunen - Motivationsindex

Kommentar

Detta virde foljs upp i medarbetarenkaten vartannat ar och utfallet bildggs nar ett nytt varde finns. Senaste

utfall avser 2018.

Kommentar

Stadsbyggnadsforvaltning stravar efter att alla ska ha balans mellan arbete och fritid. Bland annat
arbetar stadsbyggnadsforvaltningen aktivt med att identifiera och folja upp risk- och friskfaktorer.

Bygglovsenheten har dven prioriterat att skapa férutsdttningar for medarbetarna att fa battre
kontroll pa sina drenden och generellt minska arbetsbelastningen. Under tertial 2 ser bygglovenheten

att sjukfranvaron minskat, jamfért med tertial 1.

Den totala sjukfrénvaron inom | 18.3%
verksamhetsomradet (%)

Sjukfranvaro kort (< 60 dagar) 6.76%
Sjukfranvaro lang (= > 60 dagar) 0 11.54%

*Sjukfranvaron inom
bygglovsenheten per sista augusti.

Tyresé kommun erbjuder goda anstallningsvillkor och arbetsférhallanden

| 3.40%

0.83%
2.57%

4.00%

- 4.00%

| 2.00%

‘‘‘‘‘‘

®©
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Kort respektive langtidssjukfranvaro manadsavlénade

bygglov
18,3
13,81
12,13:' 11‘545
8,74
7,02 ] 6,76

1,69 |

2017 2018

M Kort HLang & Totalt

Kort respektiv langtidssjukfranvaro manadsavionade

staben
23,7
18,42
; 17,52
14,97 14.4] |
i
0 3 10,69
, 8,94
ki
B
5,01 4,75 ted
| |
| : 3,12 i
B
; 1
2015 2017 2018

M Kort ®Lang ® Totalt
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Framtidens Tyreso - mal och uppdrag

Fokusomrade —”“Trygga hela livet”
Strategiskt mal

Tyresébornas behov av tillférlitlig kommunal verksamhet och service i olika skeden av livet tillgodoses,
snabbt och enkelt

‘Bedomning

@ T e S

Bygglovsenheten i Tyrest arbetar hart for att vara en verksamhet som ar professionell, smidig och
haller en hog kvalitet. Utmaningen ar att fortsatta utveckla och effektivisera bygglovsverksamheten
genom att ta tillvara de mojligheter som digitalisering och robotisering kan ge, fér att kunna frigéra
mer resurser till service och verksamhetsutveckling.

Fokusomrade - "Delaktiga tillsammans"
Strategiskt mal

Tyres6borna ar medskapare och delaktiga i kommunens utveckling

Stadsbyggnadsforvaltningen arbetar kontinuerligt med att utveckla arbetet for att géra medborgare

mer delaktiga. Bygglovsenheten féljer till exempel upp kundnéjdhet varje ar. Enheten prioriterar
dérefter insatser utifran resultatet.

Fokusomrade - "l balans - for hallbarhet och halsa"
Strategiskt mal

Tyres6 ar en kommun som skapar goda livsvillkor som forebygger ohalsa

Bygglovsenheten i Tyreso arbetar hart for att vara en verksamhet som ar professionell, smidig och
haller en hég kvalitet. Utmaningen &r att fortsédtta utveckla och effektivisera bygglovsverksamheten
genom att ta tillvara de maojligheter som digitalisering och robotisering kan ge, for att kunna frigéra
mer resurser till service och verksamhetsutveckling.

Strategiskt mal
Tyreso har en tillférlitlig och hallbar infrastruktur for hog livskvalitet

Bedomning

O
Bygglovsenheten i Tyreso arbetar hart for att vara en verksamhet som ar professionell, smidig och
haller en hog kvalitet. Utmaningen &r att fortsatta utveckla och effektivisera bygglovsverksamheten
genom att ta tillvara de mojligheter som digitalisering och robotisering kan ge, fér att kunna frigéra
mer resurser till service och verksamhetsutveckling.
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Sarskilda uppdrag

Tillgénglighetsplan - Tillgdnglighetsplanens forslag och aktiviteter behandlas fér respektive
verksamhetsomrade vid framtagandet av ndmndplan. Kommunévergripande férslag pa aktiviteter
behandlas av kommunstyrelsen

Forvaltningen bevakar att reglerna om tillganglighet enligt plan- och bygglagen efterféljs i
planarbetet, vid byggsamrad och i samband med att bygglov ges.

Integrationsstrategi - Integrationsstrategins forslag och aktiviteter behandlas for respektive
verksamhetsomraden vid framtagande av ndmndplan. Kommunovergripande forslag pa aktiviteter
behandlas av kommunstyrelsen

Stadsbyggnadsforvaltningen ansvarar for att utformningen av boendemiljéer och det offentliga
rummet ska vara inkluderande fér alla invanare. Fragan hanteras inom ramen for planprocessen, i
genomférandet av Oversiktsplanen samt |6pande gestaltning av livsmiljéer.

Forvaltningen arbetar for att skapa en tillgdnglig miljo och stéller krav pa byggherren utifran de regler
och krav i EU:s grundlaggande krav pa byggnadsverk, plan- och bygglagen (PBL), plan- och
byggférordningen (PBF) och Boverkets byggregler (BBR), som ska garantera att byggnader blir
tillgangliga och anvdndbara for alla, dven for personer med nedsatt rérelse- eller

orienteringsférmaga.
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Meso korrmm SAMMANTRADESPROTOKOLL

Datum
Tid

Plats
Beslutande

Ovriga deltagare

Justeringens plats
och tid

Paragrafer

Sekreterare

Ordforande

Justerande

Byggnadsnimnden
2019-09-24

2019-09-24
18:00-18:35
Bollmora

Se nirvarolista

Se narvarolista

Stadsbyggnadsforvaltningen 2019-09-27

56-62

2 (13)

R

juhqa thrdin

Lennart J6nsson

G v Lo

Eva von Vogelsang U

Organ

Sammantridesdatum
Datum dé anslaget sitts upp
Datum dé anslaget tas ned

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

ANSLAG / BEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkainnagivits genom anslag.

Observera att anslagstiden inte dr samma sak som 6verklagandetiden.

Byggnadsnimnden
2019-09-24

2019-09-30

2019-10-22
Stadsbyggnadsforvaltningen

{//%\/\ /// A

Julia Uhrdin

Utdragsbestyrkande

/) SV



tyTe S() kon'mm SAMMANTRADESPROTOKOLL

Byggnadsnimnden
2019-09-24

Narvarolista

Beslutande

Lennart Jénsson (S)

Peter Soderlund (MP)

Barbro Nordlof (S)

Mari Schaub (S), tjanstgérande ersittare f6r Mikael Fallmo (S)

Olof Wallentin (L)

Klas Torstensson (M), tjanstgorande ersittare for Annika Henningsson (M)
Eva von Vogelsang (M), tjanstgérande ersittare for Mikael Onegard (M)
Christer Crissmon (C)

Ronnie Norén (SD), tjanstgorande ersittare for Henrik Mellstrom (SD)

Ovriga

Johan Forsberg, bygglovschef, stadsbyggnadsforvaltningen

Julia Uhrdin, sekreterare, stadsbyggnadstorvaltningen

Rickard Enstrom, bygglovhandliggare, stadsbyggnadsforvaltningen
Mikael Johansson, bygglovhandliggare, stadsbyggnadsforvaltningen

Franvarande

Annika Henningsson (M), 2:e vice ordférande
Mikael Fallmo (S)

Alexander Enkvist (L)

Anders Henjer (L)

Vasilis Mavroudis (MP)

Sara Saxton Chirinos (V)

Mikael Onegard (M)

Janis Salts (KID)

Henrik Mellstrom (SD)

3 (13)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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