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Forvaltningens forslag till beslut
1. Godkéanna miljoférvaltningens tjansteutlatande som svar pa

remissen.
Anna Hadenius Gustaf Landahl
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Naringslivspolicyn ar framst ett internt styrdokument som definierar
forhallningssatt, arbetssatt och ansvarsomraden for stadens
naringslivsarbete. Samverkan och ansvarsférdelning ar centrala
delar. Naringslivspolicyn definierar inriktning och ansvarsomraden
for stadens naringslivsarbete. Policyn syftar till att tydliggora hur
samordning och samverkan ska ske for att alla gemensamt ska
kunna bidra till ett battre foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Ambitionen med stadens néringslivsarbete ar att Stockholm ska ha
Sveriges basta foretagsklimat ar 2025 och ett internationellt kon-
kurrenskraftigt néringsliv.

Policyn har fyra fokusomraden:

1. Stimulera tillvaxt och foretagsamhet

2. Forbattra service, tillganglighet och myndighetsutévning
3. Attraktivare miljoer och béattre framkomlighet

4. Oka tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens

Bakgrund

Naringslivspolicyn syftartill att lagga fast en gemensam riktning
for stadens néringslivsarbete for stadens namnder och
bolagsstyrelser. Néaringslivspolicyn definierar inriktning och
ansvarsomraden for stadens naringslivsarbete. Policyn syftar till att
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tydliggora hur samordning och samverkan ska ske for att alla delar
av staden gemensamt ska kunna bidra till ett battre foretagsklimat
och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv. Policyns fyra
fokusomraden beskrivs nedan i korthet.

1 Stimulera tillvéxt och foretagsamhet

Har anges att storst potential i form av nya jobb finns idag hos de
redan befintliga foretagen i Stockholm. Flertalet av de tillvéxt-
skapande foretagen ar sma med 5 till 50 anstallda. Att gora det
enklare for Stockholms foretagare &r av vikt for 6kad tillvaxt och
fler arbetstillfallen. Aven nya foretagsetableringar, liksom nyfore-
tagare ar viktiga for 6kad tillvaxt. Den 6nskade effekten ar saledes
att nya foretag startas och befintliga féretag véxer och darmed
skapas tillvéxt i form av nya arbetstillfallen.

2 Forbattra service, tillganglighet och myndighetsutdvning

| policyn anges att den vanligaste kontakten mellan kommunen och
foretagen sker vid tillstandsansokningar och tillsyn. Foretagens
verksamhet paverkas darmed av flera forvaltningar inom den
kommunala organisationen, inte minst vad galler myndighets-
utévning. For att forenkla for foretagarna ska kontaktvégarna in till
staden vara smidiga och tydliga. Som énskad effekt anges bl.a. att
staden ar lyhord infor foretagens behov och har en forstaelse for
foretagarnas vardag. Att det finnsen god samverkan internt
avseende naringslivsfragorna i hela staden. Att andamalsenliga
kontaktvagar ar etablerade och bra digitala l6sningar finns att tillga.

Milj6- och halsoskyddsnamnden berors av fokusomradets samtliga
fem atgarder:
e Erbjuda god service, effektivitet och rattssakerhet i all
kontakt med fdretag och entreprendrer
e Vidareutveckla stadens myndighetsutdvning och 6ka
samverkan inom staden for att 6ka kundnéjdheten och uppna
ett resultat pa minst 70 i NKI foralla berérda namnder
e Forenkla for foretagare genom att tillhandahalla enkla och
om mojligt digitala verktyg
e Tillhandahalla tydliga kontaktvagar for att underlatta for
néringslivet
o Sdkerstélla att stadens medarbetare har god kunskap om
foretagens vardag och processen for tillstandsgivning

3 Attraktivare miljoer och battre framkomlighet
Hér konstateras att forutsattningarna och villkoren for foretagare ser

olika ut runt om i Stockholm. For att foretag ska kunna starta, verka
och vaxa kravs stabila grundforutsattningar pa platsen. Néar foretag
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valjer en plats for sin verksamhet finns det ett antal faktorer som ar
sarskilt intressanta, framst tillganglighet genom god tillgang till
kommunikationer, marknader och arbetskraft. Framkomlighet i
trafiken betonas. Som 6nskad effekt anges darfor att staden ska
kunna erbjuda trygga, véalfungerande, kreativa och innovativa
miljoer for att driva foretag i hela Stockholm. Att det finns effektiva
processer och tillgang till mark och lokaler for foretag som vill
etablera sig eller vaxa i Stockholm samt for foretag som behdver
omlokalisera sin verksamhet och att staden har en valfungerande
och sammanhallen service till dessa foretag.

Miljo- och halsoskyddsnamnden berdrs av en av fokusomradets
atgarder:

Virna stadens renodlade verksamhetsomraden och ge dessa
langsiktiga forutsattningar for utveckling

4 Oka tillgangen till arbetskraft med relevant kompetens

Stockholms stad ska bidra till att 6ka tillgangen till kompetens pa
arbetsmarknaden. Efterfragan pa arbetskraft och befintlig kompe-
tens matchar inte varandra. FOr att moéta naringslivets behov av ratt
kompetens behover olika arenor och plattformar finnas mellan
staden och naringslivet. Den 6nskade effekten ar da att Stockholm
ska vara en attraktiv stad som lockar manniskor och foretag att
arbeta, leva och verka i. Det ska vara enkelt att flytta till och arbeta i
Stockholm. Néringslivet och staden ska ha langsiktiga samarbeten
och naringslivet ska erbjudas tydliga kontaktvagar vid efterfragan
av kompetens.

Genomforande

Utvecklingen av naringslivsarbetet enligt kommunfullmaktiges mal
ska konkretiseras i ndmndernas och bolagsstyrelsernas verksamhets-
planer. Naringslivspolicyn utgor ett stod for neamnders och bolags-
styrelsers arbete. Dar det finns behov av extra samordningsinsatser
ska sérskilda handlingsplaner tas fram i samverkan med kommun-
styrelsen och Stockholm Business Region.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen instammer i policyns 6vergripande syfte att séker-
stalla ett positivt foretagsklimat och ett konkurrenskraftigt nérings-
liv. Forvaltningen instammer aven pa ett generellt plan i malbilden
att naringslivsperspektivet ska genomsyra stadens arbetssatt och att
stadens medarbetare ska vara mojliggorare och trygga i att kunna
vara radgivande till féretagen.

Inom fokusomrade 1 arbetar forvaltningen med flera projekt for att
stimulera tillvaxt och féretagsklimat. Framforallt galler dettade

insatser som forvaltningen gor for att stimulera miljoteknik och pa
sa vis stimulera nyforetagande och entreprendrskap. Ett exempel ar
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GrowSmarter-projektet dar forvaltningen hjalper flera
industriforetag att demonstrera innovativa miljotekniklosningar for
att minska utsléppen av vaxthusgaser samtidigt som nya arbeten
skapas. Att mojliggora for foretagen att demonstrera sin teknik for
andra stader underlattar for export av miljotekniklésningarna.
Forvaltningen beddmer att dennatyp av néra samarbete med
naringslivet skulle kunna utvecklas i storre utstrackning inom
staden.

Av policyns fokusomraden &r det for miljé- och hélsoskyddsnamn-
dens del annars framst fokusomrade 2 Forbéttra service,
tillganglighet och myndighetsutévning och till viss del 3
Attraktivare miljéer och battre framkomlighet som ar mest rele-
vanta.

Inom fokusomrade 2 har foérvaltningen genom sin
myndighetsutdvning en mycket omfattande kontakt med
naringslivet i Stockholm och utévar tillsyn dver manga foretag.
Flest antal foretag moter vi inom livsmedelssektorn, da vi utévar
var kontroll av foretagen enligt livsmedelslagstiftningen. Vad galler
andra industrier, verkstader, skolor etc. sa utdver forvaltningen
tillsyn enligt framfor allt miljobalken.

Syftet med forvaltningens tillsyn ar dubbel och syftar till att:

e dels ge foretagen rad om hur de béttre kan na lagstiftningens
regelverk, nagot som sker vid tillsynsbesok, genom
informationsmoten, information pa stadens hemsida mm.

e dels sakerstélla att de féretag som inte skoter sig foreldggs
rattasig efter regelverket. Pa sa vis sakerstélls att
konkurrensen sker rattssakert pa lika villkor, nagot som &r
viktigt for alla skdtsamma foretag.

Uppdraget att kontrollera lagefterlevnad for att sékerstélla att
konkurrensen sker pa rattssakra och lika villkor ar saledes ocksa en
viktig aspekt for stadens naringsliv och bor darfor ocksa synas i
policyn.

Det &r viktigt att foretagarna ar ndjda med stadens bemétande och
handl&ggning av olika myndighetsérenden, oavsett utfall.
Forvaltningen instammer darfori malbilden att stadens samtliga
myndighetsomraden ska ha "hogt” i NK1-betygsskalan, dvs. 6ver 70
och uppat, och konstaterar samtidigt att forvaltningen natt detta mal
under de senaste matningarna.

Forvaltningen arbetar dessutom sedan lang tid tillbaka med 6ppna
data och ett antal digitala kartor och tjanster som okar tillganglig-
heten for stadens foretag. Exempel pa e-tjanster ar digital registre-
ring av livsmedelsforetag, ansokan om varmepumpstillstand,
olagenhetsanmalningar, solcellskartan, resultat av radon-och
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trafikbullermatningar m.fl. Tjansterna har utvecklats med stod av
centrala medel men driften ingar sedan i namndens ordinarie
budget. Antalet tjanster ar mojliga att utdka och skulle dven kunna
utveckla vidare och férfinas genom 6kad integration med andra
system och anvandning av artificiell intelligens.

Miljoforvaltningen ar ocksa positiv till férslagen om en 6kad
samverkan mellan forvaltningarna i syfte att lotsa foretagen. FOr
vissa typer av etableringar av miljofarliga verksamheter finns redan
idag ett krav pa samordnad prévning, enligt miljobalken och plan-
och bygglagen. Forvaltningen har tagit initiativ till att starka
samarbetet med stadsbyggnadskontoret kring dessa fragor liksom
att starka tillsynen av byggverksamheten genom att i samarbete med
stadshyggnadskontoret redan vid byggsamraden enligt Plan och
bygglagen, lyfta fram hur byggherrarna behdver hantera
miljofragorna.

Andraomraden déar det enligt forvaltningens uppfattning finns
mojligheter att underldtta for foretagen genom en 6kad samverkan,
ar godkénnande av uteserveringar och anordnande av tillfalliga
evenemang.

Inom fokusomrade 3 Attraktivare miljoer och battre framkomlighet
ingar forvaltningen/namnden i planprocessen. En god fysisk miljo,
bra framkomlighet, miljévanliga transporter ar centrala fragor i
detta sammanhang. Har finns ocksa, i den s.k. Ledstangen, ett gott
exempel pa samarbete mellan férvaltningarna vad galler exploate-
ringsprocessen. Denna typ av samarbete kan med séakerhet utvecklas
for andraomraden.

Atgarden att vdrna stadens renodlade verksamhetsomréden och ge
dessa langsiktiga forutsattningar for utveckling ar en sadan forvalt-
ningsovergripande aktivitet dar forvaltningen bidragit med underlag
i bl.a. arbetet med stadens dversiktsplan.

Sammantaget valkomnar forvaltningen den nya néringslivspolicyn
som ett internt styrdokument for att ytterligare starka stadens
naringsliv.

Bilagor
1. Stockholms stads néringslivspolicy



