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Forvaltningens forslag till beslut till dldre- och
omsorgsnamnden

- Granskningen noteras.

- Atgirder till f6ljd av granskningen &terrapporteras till dldre- och

omsorgsnimnden i november.
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Sammanfattning

Kvalitetsenheten i Tyresé kommun har, i enighet med kommunstyrelsens
granskningsplan f6r kommunal och privat verksamhet, genomfort en
granskning av Trollingen vird- och omsorgsboende, som dtivs av Férenade
Care pd uppdrag av kommunen. Granskningen genomférdes under 14 maj-28
juni 2019.

Syftet med kvalitetenhetens granskningar dr att beskriva kvaliteten i

socialtjdnstens verksamhet ur ett medborgarperspektiv. Med medborgare menas
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den eller de personer som 4r direkt ber6rda av den granskade verksamheten.
Resultatet av granskningen terkopplas bide muntligt och skriftligt till
vetksamheten. Den firdiga rapporten kommer att publiceras p3 Tyres6s

hemsida.

Sammanfattningsvis visade granskningen att Trollingen vird- och
omsorgsboende ir en verksamhet med god kvalitet. Verksamheten visade pa
goda exempel som med férdel kan spridas till andra vetksamheter inom
omridena genomférandeplaner, aktiviteter f6r de boende, motgonméten samt
arbetssitt och arbetsférdelning under de tider verksamhetens sjukskéterskor
inte 4r pa plats. De omriden som beh6ver utvecklas ir den 16pande sociala

dokumentationen samt uppféljningen av arbetet med stindiga fotbittringar.

Granskningen visade stora brister i utemiljon som behéver 4tgirdas. Utemiljén
ir varken trygg eller siker. Det finns risk f6r olyckor till £5ljd av bristande
underhill. Det innebir minskade mojligheter till social samvaro fér de boende.
Granskningen visade dven att méblerna i gemensamhetslokalerna behéver
fornyas. Det 4t Tyres6 kommun som 4ger och fétvaltar lokalerna och har
ansvar f6r utemiljon samt moblerna i gemensamhetslokalerna p3 Trollingen

vird- och omsorgsboende.

Forvaltningens synpunkter

Granskningen visade att Trollingen vird- och omsotgsboende hiller en
6verviagande god kvalitet i verksamheten. De slitna méblerna i
gemensamhetsutrymmena kommer att ersittas genom beviljade

investeringsmedel.

Bristerna avseende utemiljén behéver 4tgirdas for att skapa en god utemiljs for
de boende pi Trollingen vird- och omsorgsboende som méjliggor fér
utevistelse och social samvaro. Eftersom det 4r kommunen som 4ger och
fotvaltar utemiljon aligger det fastighetsavdelningen att vidta de nédvindiga

atgirderna.

Atgirder

Forvaltningen kommer med anledning av identifierad brist att:
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- Uppdra fastighetsavdelningen att dtgirda bristerna i utemiljén si att de

boende pd Trollingen vird- och omsotrgsboende fir en god och trygg
utemil;é.

Detta ska aterrapporteras till dldre- och omsorgsnimnden senast 27 november
2019.
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