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Centralupphandling av vard- och
omsorgsbhoenden 2021

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmiktige beslutar
foljande.

1. De av kommunstyrelsen foreslagna vard- och

omsorgsboenden ska inga i den centrala upphandlingen for
2021.

2. Kommunstyrelsen ska, med dndring av
kommunfullméktiges beslut (2016-10-17, § 14), fran och
med 2019 ansvara for genomforande av dterkommande
centralupphandling av entreprenaddrift av vérd- och
omsorgsboenden. Dels de som anges i detta drende, och de
som kommunfullméktige ev. senare beslutar om.

3. Kommunstyrelsen ska besluta om upphandlingsdokument,
tilldelning av kontrakt, avbrytande av upphandling,
avtalstecknande, ev. forlingningar, fordndringar,
kompletteringar och/eller tilldgg till avtalen utifran
affarsméssiga grunder, samt hidva avtal. Upphandlingen ska
genomforas i enlighet med de grundldggande principer som
anges i drendet och tidigare kommunfullmiktigebeslut om
valfrihet (2007-11-05 § 15), samt senare
kommunfullméktigebeslut

4. Ansvaret for forvaltningen av nya och befintliga
entreprenadavtal dverflyttas frin dldrendmnden till
kommunstyrelsen.

5. Kommunstyrelsen fér besluta om att justera antalet boenden
pa det sitt som framgar av drendet om det under arbetet med
upphandlingen visar sig vara omdjligt eller uppenbart
olampligt att inkludera boendet.
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Kommunstyrelsen beslutar vidare, under forutséttning av att
kommunfullméktige beslutar enligt ovan, att:

1. Stadsdirektdren ska fatta beslut om upphandlingsdokument,
avbrytande av upphandling, tilldelning av kontrakt,
tecknande av avtal och 16pande avtalshantering inklusive
beslut om ev. forldngningar, férdndringar, kompletteringar
och/eller tilldgg till avtalen utifran affarsméssiga grunder,
samt hdva avtal.

2. Stadsdirektdren ska fatta beslut om att justera antalet
boenden om det under arbetet med upphandlingen visar sig
vara omdgjligt eller uppenbart oldmpligt att inkludera
boendet.

Sammanfattning

Valfrihet inom vard- och omsorgsboenden infordes 1 Stockholms
stad den 1 juli 2008. Av beslutet framgar att vard- och
omsorgsboenden ska upphandlas genom centralt administrerade
entreprenadupphandlingar.

Efter beslut av kommunfullmiktige den 17 oktober 2016 flyttades
ansvaret for genomforande av bland annat centrala
entreprenadupphandlingar av vard- och omsorgsboenden, inom
stadens valfrihetssystem, frdn kommunstyrelsen till dldrendmnden.
I budget 2019 beslutades att kommunstyrelsen under aret ska terta
ansvaret for genomforande av centrala upphandlingar enligt lagen
om offentlig upphandling for vird- och omsorgsboenden fran
dldrendmnden.

I detta drende foreslas tre vard- och omsorgsboenden inga i en central
entreprenadupphandling 2021. Dessa dr Hornskroken pa Sédermalm,
Tussmotesgirden i Enskede-Arsta-Vantdr samt Solbacken pé
Kungsholmen.

Upphandlingen planeras pabdrjas snarast mojligt under 2019 och
avtal ska gélla fran och med 2021-02-01.

Kommunstyrelsen ansvarar for kontraktuell forvaltningen, sasom
avtalspart. Stadsdelsndmnderna har ansvar for avtalens forvaltning,
uppfoljning av verksamhetens kvalitet, Idpande dialog med
entreprenorer etc.
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Bakgrund

Stockholms stad inforde den 1 juli 2008 ett valfrihetssystem
avseende vard- och omsorgsboende. Valfrihetssystemet innebar att
den enskilde som genom bistdndsbeslut beviljats vird- och
omsorgsboende sjélv far vélja vilket boende han eller hon 6nskar
flytta till. Kommunfullmdktige beslutade i samband med detta att
vard- och omsorgsboenden, i1 forekommande fall, ska upphandlas
genom centrala entreprenadupphandlingar. Beslut om att ett avtal
ska slutas genom central upphandling kan endast fattas av
kommunfullmaiktige.

Efter beslut av kommunfullmiktige den 17 oktober 2016 flyttades
ansvaret for genomforande av bland annat centrala
entreprenadupphandlingar av vard- och omsorgsboenden fran
kommunstyrelsen till dldrendmnden. I budget 2019 beslutades att
ansvaret for centralupphandlingarna av vard- och
omsorgsboendeentreprenader flyttas tillbaka till kommunstyrelsen.

I stadens valfrihetssystem for vard- och omsorgsboenden ar
ersittningen utformad for att konkurrensneutralitet ska foreligga.
Utforarna 1 stadens valfrihetssystem bestar av kommunalt drivna
verksamheter, entreprenader och privata utforare.

Upphandlingarna enligt LOU f{6r driften av stadens vérd- och
omsorgsboenden genomfors sedan 2008 som
kvalitetsupphandlingar dér det anbud som &r det ekonomiskt mest
fordelaktiga baserat pa basta forhallandet mellan pris och kvalitet
antas for respektive vird- och omsorgsboende.

Arendets beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontorets avdelning for finans
och digital utveckling. Samrad har skett med juridiska avdelningen
samt dldreforvaltningen.

Arendet

Detta drende innehéller stadsledningskontorets forslag till boenden
att ingd 1 kommande entreprenadupphandling samt principer for
genomforande av upphandlingen och avtalens forvaltande.

I detta drende foreslas tre vard- och omsorgsboenden inga i en central
entreprenadupphandling 2021. Tva av boendena drivs idag, efter
central upphandling som genomfordes 2011, av entreprendrer.
Avtalen for dessa kan inte forldngas ytterligare utan 16per ut 2021-01-
31. Det tredje boendet drivs i kommunal regi.
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Respektive stadsdelsndmnd har beslutat att rekommendera
kommunstyrelsen att foljande vard- och omsorgsboenden ska ingd i

upphandlingen:
Vard- och omsorgsboende | Stadsdelsnimnd
Hornskroken Sédermalm stadsdelsndmnd
Solbacken Kungsholmens stadsdelsndmnd
Tussmotesgarden Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag

Av budget 2019 framgéar bland annat att Stockholm ska ha en tillgénglig
dldreomsorg med hog kvalitet som préglas av respekt for den enskildes
behov och 6nskemal. Stadens omsorg ska kdnnetecknas av kvalitet,
vérdigt bemotande och valfrihet, dir det egna inflytandet dver insatser och
valméjligheter ska stirkas. Aldreomsorgen ska mojliggdra en hog
livskvalitet for den enskilde. Rétten att bestimma &ver sin egen vardag
giller alla vuxna ménniskor oavsett alder. Kvalitet, valfrihet och mangfald
ar en sjalvklarhet.

I enlighet med den information som gatt ut till stadsdelsndmnderna
ska dessa besluta om rekommendationer till boenden att inga i central
upphandling. Stadsdelsnimndens rekommendation utgor ett underlag
for analys av vilka vérd- och omsorgsboenden som
kommunfullmiktige foreslas besluta om upphandling av. Ur flera
aspekter ar det viktigt att de vard- och omsorgsboenden som
upphandlas utgors av stabila verksamheter som inryms i fastigheter
som uppfyller stillda krav bade vad géller boendestandard och
arbetsmiljo. Stadsdelsndmndens forslag till beslut ska innehalla en
overgripande analys av respektive boendes forutséttningar och status
samt hur en kontinuitet for de boende sékerstélls. Sedan tillstandsplikt
infordes for entreprenaddriven verksamhet enligt socialtjénstlagen, ar
dessa analyser dven viktiga utifrdn det perspektivet. Analysen ska
dédrutdver innehalla en:

e beskrivning av fastighetens status och lamplighet att bedriva
vard och omsorg 1, dven externt inhyrda fastigheter.

e fOr externt inhyrda fastigheter; en beskrivning av villkoren for
hyresavtalet, exempelvis om avtalet kan komma att 16pa ut
under en eventuell kommande avtalsperiod med
entreprenoren.

Boendeplan

Stadsdelsndmnderna ska, enligt budget 2019, arligen ta fram ett per
region gemensamt forslag till plan for att klara vard- och
omsorgsboendebehovet. Arbetet samordnas av dldrenimnden som
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bearbetar forslagen fran naimnderna och foreslér beslut om atgiarder
utifran en sammanvigd bedomning av behov och framtida trender
med mera. Boendeplanen ska darefter godkdnnas av
kommunstyrelsen och dr vigledande for ndmndernas 16pande beslut
gillande storre fordandringar av stadens dldreboendebestand.

Med végledning av detta och utifrén respektive boendes
forutséttningar och status analyseras stadsdelsndmndernas forslag
till de vard- och omsorgsboenden som rekommenderas inga i den
kommande centrala entreprenadupphandlingen 2021.

Stadsdelsnamndernas rekommendationer

Hornskroken

Hornskroken ligger pd S6dermalm och &r inrymt i tva fastigheter
som &r hopbyggda. Dessa omfattar totalt 53 platser fordelade pé sju
véningsplan. Samtliga platser har inriktning mot personer med
demenssjukdom. P4 Hornskroken finns ocksa Pensionat
Hornskroken som dr en kommundvergripande verksamhet for
avlastning for anhdriga som vardar nirstdende med
demenssjukdom. Pensionat Hornskroken har fyra korttidsplatser
och dagverksambhet for totalt sex personer per dag.

Enligt de uppgifter som stadsledningskontoret har inhdmtat fran
Sodermalms stadsdelsforvaltning, finns inga rapporterade storre
behov av renovering eller ombyggnation av fastigheten under de
ndrmsta dren. Forvaltningens beddmning &r att den uppfyller stillda
krav bade vad géller boendestandard och arbetsmiljo. Fastigheten
dgs av Wallenstam AB. Forhandling om villkoren i hyresavtalet
som loper ut 31/12 2019 pagéar och det finns enligt
stadsdelsforvaltningen inget som tyder pd att de och
fastighetséigaren inte ska komma Overens.

Verksamheten drivs for ndrvarande som entreprenad av Vardaga
Aldreomsorg AB.

Tussmotesgardens vard och omsorgsboende
Tussmoétesgarden som ligger 1 Stureby ér en del av Stureby vard-
och omsorgsboende. Verksamheten inryms i tre byggnader och
omfattar 107 platser varav 71 med demensinriktning och 36 med
somatisk inriktning.

Enligt de uppgifter som stadsledningskontoret har inhdmtat fran
Enskede —Arsta-Vantors stadsdelsniimnd ér fastigheterna vil
lampade for att bedriva vard- och omsorgsboende. Och uppfyller
arbetsmiljoverkets krav pa hygienutrymmen. Fastigheten dgs av
Micasa Fastigheter 1 Stockholm AB.
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Verksamheten drivs for ndrvarande i kommunal regi.

Solbacken

Solbackens véard- och omsorgsboende bestar av totalt 64 lagenheter
for personer med demensdiagnos varav atta ldgenheter dr avsedda
for korttidsboende. Inom verksamheten finns dven Lidnersgardens
dagverksamhet med ca 15 besdkande per dag. Boendet bestir av 8
boendeenheter med 8 ldgenheter i1 varje. Solbackens vard- och
omsorgsboende drivs i1 dag pé entreprenad av Attendo Care AB.

Solbackens vérd- och omsorgsboende drivs 1 lokaler som 4gs av
Olof Lindgren Byggnads AB. Hyresavtalet géller till och med 2021-
01-31 och forldngs med automatik. Hyreskontraktet kan, om nagon
av parterna sa onskar, sigas upp for omforhandling av
hyresvillkoren vart tredje ar. Omforhandlingarna avser oftast
hyresnivan samt ansvarsfordelningen géllande drift och underhall i
fastigheten. Lokalernas status dr enligt forvaltningen god,
hyresvérden dr serids och mén om att underhalla lokalerna.
Lokalerna ar ocksé enligt forvaltningens bedomning lampliga att
bedriva vard och omsorg i och det finns en tradgard i anslutning till
verksamheten.

Inget av de rekommenderade boendena d4r omndmnda i
boendeplanen som varande foremal for omstrukturering,
nedldggning eller dylikt.

Forslag

Utifrén ovanstdende information om respektive vard- och
omsorgsboende, som av de berdrda stadsdelsndmnderna foreslas
ingd 1 central entreprenadupphandling 2021, gor
stadsledningskontoret beddmningen att det inte finns ndgon
information som talar emot att driften av dessa vard- och
omsorgsboenden upphandlas och ddrmed inkluderas i den centrala
upphandlingen.

Tidplan
Upphandlingen paborjas snarast mdjligt under 2019 och avtal ska
gélla fran och med 2021-02-01.

Organisation

Stadsledningskontoret ansvarar for upphandlingen. Aven om
entreprenadupphandlingen sker genom en centralupphandling maste
stadsdelsforvaltningarnas och dldreforvaltningens kompetens och
erfarenhet tas till vara. Det dr dérfor viktigt att de berdrda
stadsdelsforvaltningarna avsétter tid och resurser for deltagande i
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arbetet. Detta géller vid framtagande av det underlag och uppgifter
om respektive boende som dr direkt avgérande for upphandlingen
samt 1 hogsta grad i arbetet med upphandlingsdokument och
utvirderingsarbetet. Aven dldreforvaltningens deltagande i
upphandlingsarbetet dr av stor vikt.

Utformning

Upphandlingen av entreprenaderna ska utformas pa ett sddant sitt
att det blir det for staden som helhet och de dldre mest fordelaktiga
utfallet. Stockholm ska ha en tillgénglig dldreomsorg med hog
kvalitet som praglas av respekt for den enskildes behov och
onskemal. Stadens omsorg ska kdnnetecknas av kvalitet, virdigt
bemotande och valfrihet, dir det egna inflytandet 6ver insatser och
valmgjligheter ska stirkas. Vidare ska upphandlingen utformas sa
att de kvalitetskrav som stélls pd dldreomsorgen och hélso- och
sjukvarden i gillande lagstiftning, allménna rad och foreskrifter
samt stadens riktlinjer och policy kan uppnas. Det av
kommunfullmiktige antagna ersittningssystemet ska tillimpas.

Forutsittningar ska ges i upphandlingen for att genom
referenstagning beakta stadens egna och andras erfarenheter av hur
leverantorer skoter sina skyldigheter.

Upphandlingen ska genomforas i enlighet med grundléggande
principer i tidigare beslut om valfrihetssystem 1 kommunfullméktige
(2007-11-05 § 15) och i kommunfullméktiges senare beslut.
Upphandlingen ska genomforas 1 ndra samarbete med berdrda
stadsdelsforvaltningar samt dldreforvaltningen.

Det ér viktigt att fortsétta stirka och forbéttra forutsittningarna for
avtalsuppfoljning. Har har staden genomfort flera dtgédrder, sdsom
gemensamma mallar och checklistor. I samband med den
kommande upphandlingen kommer detta arbete fortsdtta och
utvecklas.

Forvaltning av avtal

Kommunstyrelsen ansvarar for kontraktuell forvaltningen, sisom
avtalspart. I enlighet med beslutet om valfrihetssystem for vard- och
omsorgsboenden inom dldreomsorgen ska nya entreprenadavtal som
upphandlas inom ramen for valfrihetssystemet forvaltas och f6ljas
upp av respektive stadsdelsndmnd. Detta innebar mer konkret att
ndr en entreprenadupphandling dr slutford och avtal &r tecknat har
stadsdelsndmnderna dérefter ansvar for avtalens l6pande
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forvaltning, uppfoljning av verksamhetens kvalitet, I6pande dialog
med entreprendrer m.m.

Vidare har respektive stadsdelsndmnd i ansvar att ldmna sin
rekommendation till kommunstyrelsen huruvida ett avtal bor
forlangas eller inte.

Ovrigt

For de boenden 1 vilka det ingar verksamhet som det inte finns en
av kommunfullmaiktige beslutad erséttning for, exempelvis
korttidsplatser, ska respektive stadsdelsndmnd besluta om vilken
ersittning som ska gélla.

Stadsledningskontoret foreslar att om det under arbetet med
upphandlingen, av rattsliga eller andra skél, visar sig vara omojligt
eller uppenbart oldmpligt att inkludera nagot boende fér
kommunstyrelsen besluta att den nu aktuella upphandlingen inte ska
omfatta detta eller dessa boenden. Stadsledningskontoret foreslar
vidare att kommunstyrelsen delegerar till stadsdirektoren att fatta
beslut om avsteg enligt ovan.

Magdalena Bosson Anna Héakansson
Stadsdirektor Bitrddande stadsdirektor
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