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Arende 8

Svar pa skrivelse gallande information om
arbetsmarknaden till deltagare inom
arbetsmarknadsnamndens verksamheter

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att hinvisa till
forvaltningens tjansteutldtande som sitt svar pa skrivelsen.

Karina Uddén
arbetsmarknadsdirektor

Karin Eriksson-Bech
utvecklingschef

Sammanfattning

Arbetsmarknadsnamnden har mottagit en skrivelse fran Salar
Rashid (S) som innehéller ett forslag om att deltagare i
forvaltningens verksamheter ska erbjudas arbetsmarknads-
information. Forslaget innebér att informationen bland annat ska ge
kunskap om hur arbetsmarknaden fungerar och om vilka réttigheter
samt skyldigheter en arbetstagare har. Skrivelsestéllaren menar att
denna kunskap &r viktig for personer som star langt ifran
arbetsmarknaden for att stodja dessa mélgrupper att komma i arbete
och kunna behélla ett arbete.

Arbetsmarknadsforvaltningen delar dsikten att kunskap om
arbetsmarknadens funktion och arbetstagares réttigheter samt
skyldigheter ar viktig for deltagare i forvaltningens insatser.
Forvaltningen erbjuder darfor arbetsmarknadsinformation till
malgrupperna nyanlédnda (genom samhaillsorienteringen), elever
inom vuxenutbildningen aspiranter inom Jobbtorg Stockholm.
Forvaltningen menar ddrmed att verksamheterna moter det behov
som finns av information kring arbetsmarknadens funktion.

Bakgrund
Karakteristiskt for den svenska arbetsmarknaden ar en stark
stdllning for arbetsmarknadens bada parter arbetsgivare och
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arbetstagare foretrddda av arbetsgivarorganisationer och fackliga
organisationer. Parterna forhandlar om vilka regler som ska gélla pa
arbetsmarknaden. Rétten att forhandla bestdms i1 lagen om
medbestdmmanderétt, MBL. Som arbetstagare bor man kénna till
detta samt dven kdnna till mgjligheten att vara medlem i en
fackforening och i en arbetsloshetskassa for ekonomisk erséttning
vid eventuell arbetsloshet.

Ovriga grundliggande lagar och avtal att kiinna till pa svensk
arbetsmarknad dr Arbetsritten, Lagen om anstéllningsskydd (LAS)
och kollektivavtal (avtal mellan arbetsgivare och fackférening).
Kollektivavtal innehaller ofta regler om arbetstider, semester,
anstillningsformer, dvertid, ersittningar, ledigheter, uppsidgning
samt pensions- och olycksfallsforsdkringar. En eventuell konflikt
bor 16sas pé arbetsplatsen s& snabbt som mdjligt och fackféreningen
kan ge stdd vid konflikter. Om arbetsgivaren och arbetstagaren inte
kommer Overens i1 en konflikt kan det bli en fraga for
Arbetsdomstolen, (AD). Pa den svenska arbetsmarknaden finns en
strdvan att 0ka jamstélldheten och ta tillvara pd bdde méns och
kvinnors kompetens for att bidra till 6kad rattvisa och utveckling.

Arendet

Arbetsmarknadsndmnden har mottagit en skrivelse fran Salar
Rashid (S) som foreslar att deltagare i
arbetsmarknadsforvaltningens verksamheter ska erbjudas
arbetsmarknadsinformation. Informationen ska ge kunskap om hur
arbetsmarknaden fungerar och om vilka rittigheter samt
skyldigheter en arbetstagare har. Skrivelsestdllaren menar att denna
kunskap ar viktig for personer som stdr langt ifrdn arbetsmarknaden.
Tanken é&r att kunskapen ska kunna stérka konkurrenskraften for
grupper som nyanldnda, unga och personer med
funktionsnedséttning.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben vid
arbetsmarknadsforvaltningen.

Arbetsmarknadsforvaltningens svar
Arbetsmarknadsforvaltningen delar dsikten att kunskap om
arbetsmarknadens funktion och arbetstagares réttigheter samt
skyldigheter &r viktig for forvaltningens malgrupper.

For att kunna delta péd arbetsmarknaden &r det viktigt att forstd hur
den fungerar. Med anledning av det har forvaltningen ett utbud av
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arbetsmarknadsinformation inom sina verksamheter for
arbetsmarknadsforvaltningens olika méalgrupper.
Nedan f6ljer en beskrivning for olika verksamheter/malgrupper.

Sambhallsorientering fér nyanlanda

I den samhaéllsorientering som alla nyanlidnda far ingar momentet:
arbetsmarknaden och den svenska arbetsmarknadsmodellen. D4 far
den nyanlédnda lara sig hur den svenska arbetsmarknaden ar
uppbyggd, vilka yrken som finns, vilka lagar som reglerar
forhédllandena pé arbetsmarknaden och om réttigheter samt
skyldigheter som arbetstagare. Ovriga obligatoriska moment som
ingar 1 samhéllsorienteringen, varav en del angrinsar till momentet
om den svenska arbetsmarknaden, &r:

o Utbildningsmdjligheter, vuxenutbildning, studentens villkor.
e Validering av utlindsk kompetens.

o Att soka arbete.

e Att arbeta.

e Att starta och driva foretag.

o Skatt och deklaration.

e Social- och arbetsloshetsforsdkringen

Forutom dessa obligatoriska moment 1 samhaéllsorienteringen
erbjuder alla stadsdelsforvaltningar sedan ar 2018 samhélls-
vigledning till nyanldnda. Det ar ett komplement till
samhéllsorienteringen och Ovriga etableringsinsatser. De nyanldnda
har mojlighet att stilla fragor till samhillsvigledarna och ménga
fragor handlar om arbetsmarknaden. Samhillsvéigledarna anordnar
daven tematraffar, vissa har handlat om arbetsritt, fackets roll etc.
Arbetsmarknadsforvaltningen samordnar stadens arbete med
samhéllsvagledning och ansvarar for att erbjuda kompetenshdjande
insatser fOr att kvalitetssdkra vagledningen.

Elever inom vuxenutbildningen

Inom vuxenutbildningen finns mél bade pa nationell- och lokal niva
som handlar om att forbereda eleverna for arbetsmarknaden. Ett av
maédlen pa komvux ar enligt Skollagen att stirka elevernas stillning
pa arbetsmarknaden.

I laroplanen for vuxenutbildningen (Lp 12) stér att i relevant
utstrackning for utbildningen ska bland annat f6ljande perspektiv
belysas: bidra till att alla elever utvecklar ett forhdllningssdtt som
framjar entreprenorskap, foretagande och innovationstinkande
vilka 6kar elevernas mojligheter till framtida sysselsdttning, genom
foretagande eller anstdllning. Vuxenutbildningen ska sdkerstdlla att
eleverna ges en grundliggande kunskap om arbetsmarknaden.
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I laroplanen Lp12 under mélomrade 2.2 Utbildningsval - arbete och
samhdllsliv, betonas att arbetslivet 16pande fordndras vad géller
behov av kompetens och rekrytering av arbetskraft. Darmed lyfts
studie- och yrkesvigledning som betydelsefull och att det &r sirskilt
viktigt att vuxenutbildningen samarbetar med arbetslivet nir det
giller yrkesutbildning.

Vuxenutbildningens mal ér bland annat att varje elev: har
kinnedom om arbetslivets- och arbetsmarknadens villkor ndr det
gdller bl.a. arbetsridtt och arbetsmiljo generellt och om mojligt,
inom sin studieinriktning.

Andra mal for vuxenutbildningen handlar om att fa information om
forvintade kompetensbehov, fa kunskaper/kompetenser validerade,
utveckla sin sjdlvkdnnedom, férmaga till studieplanering och att
analysera olika valmojligheter.

I praktiken, faller dessa malsattningar ut olika beroende pa kursens
inriktning och langd. Exempelvis har sfi betydande inslag av
arbetsmarknadsorientering medan korta, teoretiska kurser 1
normalfallet har mindre fokus pa det. Yrkesutbildningarna har i
regel en mer specifik och branschinriktad information n en sfi-kurs
som belyser arbetsmarknaden i ett bredare perspektiv. sfi-kurserna
ska enligt avtal forbereda for ett sprak som fungerar 1 vardags-,
samhadlls-, och arbetsliv. Arbetsmarknad och arbetsliv blir da
naturliga undervisningsteman. Upplidgg och innehall kan variera
mellan skolor och ldrare da ldraren har en frihet att utforma sin egen
undervisning. Utdver de nationella kraven har ocksa forvaltningen
krav 1 avtalen med utbildningsanordnare.

Aspiranter inom Jobbtorg Stockholm

Pé jobbtorgen ingér arbetsmarknadsinformation i olika former inom
olika insatser eftersom aspiranterna har olika bakgrund och
forutséttningar. Vissa har gétt i svensk skola och vissa har haft
arbete tidigare medan andra inte har grundldggande kunskaper om
omradet. Alla som behover arbetsmarknadsinformation erbjuds det,
men behoven ser olika ut vilket framgér och tillgodoses 1
aspirantens planering.

Till nya aspiranter erbjuder ett par jobbtorg information om
grundldggande regler, lagar, arbetstagarens rattigheter/skyldigheter,
skatt, pension, a-kassa, semester etc. Det genomfors 1 form av en
workshop som heter ”Arbetsritt”.
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Arbetsmarknadsinformation dr en del 1 arbetet med
Stockholmsjobb, bide infor ett stockholmsjobb och i stodet infor
ndsta steg, ut pa arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsinformation ar
viktigt for ungdomar och ingér dérfor i forberedelser till
ungdomsanstillningar och andra insatser for unga. I coachningen
mot arbete ingar information om arbetsmarknaden nir aspiranten
ndrmar sig arbete. Ett par jobbtorg har en speciell checklista infor
jobb dir arbetsmarknadskunskap finns med. Vidare ingér
arbetsmarknadskunskap dven 1 stodet och uppfdljningen under
anstéllningen (nir aspiranten &r i jobb).

Vid sérskilda behov eller 6nskemal om en extra informationsinsats
av arbetsmarknadskunskap kan jobbtorgen dven kdpa in en sddan
som ett uppdrag hos extern leverantor.

Nyligen har en samverkan mellan samhaéllsorienteringen och
Jobbtorg Stockholm etablerats och ett arbete pdgar med att erbjuda
kurser i samhillsorientering for aspiranter pa jobbtorgen (de
aspiranter som har varit i Sverige ldngre én tre ar). En kurs pé
somaliska har genomforts for aspiranter vilken var mycket
uppskattat av deltagarna.

Generellt har alla jobbtorgens coacher ett 16pande uppdrag att for
aspiranterna forklara hur arbetsmarknaden fungerar, vilket de gor 1
den dagliga kontakten med aspiranterna.

Arbetsmarknadsforvaltningen anser att verksamheterna utifran
ovanstédende redovisning moter behov av information kring
arbetsmarknadens funktion och foreslar arbetsmarknadsndmnden att
hinvisa till forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Bilaga
1. Skrivelse: Information om arbetsmarknaden till deltagare
inom arbetsmarknadsnimndens verksamheter



