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KLAGOMAL MOT SOCIALFORVALTNINGEN I STOCKHOLMS
STAD MED ANLEDNING AV ETT ARENDE OM UTLAMNANDE
AV ALLMAN HANDLING

Justitiekanslerns beslut

Justitiekanslern riktar kritik mot Socialnimnden i Stockholms stad for att
inte ha uppfyllt det skyndsamhetskrav som enligt tryckfrihetsférordningen
giller vid utlimnande av allménna handlingar.

Arendet

Justitiekanslern har tagit emot ett klagomal frén AA om att Socialndmnden i
Stockholms stad inte har handlagt hennes begéran om att {4 ta del av
allm#nna handlingar tillrdckligt skyndsamt.

Justitiekanslern har inhémtat ett yttrande frin Socialndmnden i Stockholms
stad. I yttrandet har ndmnden konstaterat att det har forevarit brister i rutiner
vilket har medfort att drendet inte har hanterats skyndsamt i enlighet med
tryckfrihetsforordningen. Socialndmnden har beklagat det intrdffade och
forklarat att den kommer att géra en dversyn av rutinerna for handldggning
av begiran om att ta del av allménna handlingar.

Justitiekanslerns bedomning

Offentlighetsprincipen innebér att var och en har rétt att ta del av allménna
handlingar i enlighet med vad som ségs i tryckfrihetsforordningen. Vissa
begrénsningar framgér av offentlighets- och sekretesslagen.

En allmén handling som fér ldmnas ut ska pa begéran genast eller s snart
det &r moijligt tillhandahallas den som 6nskar ta del av handlingen (2 kap.
12 § tryckfrihetsférordningen). Den som Gnskar ta del av en allmén
handling har #ven ritt att mot en faststélld avgift fi en kopia av handlingen.
En begiran om att fi en kopia av en allmén handling ska behandlas
skyndsamt (2 kap. 13 § tryckfrihetsférordningen).

Besked i en utldimnandefriga bor normalt ldmnas samma dag som begéran
har gjorts. Nagon eller nigra dagars fordrdjning kan dock godtas om det &r
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nddvindigt for att myndigheten ska kunna préva om handlingen &r allmén
och offentlig. Ett visst drojsmél kan vidare vara ofrdnkomligt om begéran
avser eller kréver en genomgéng av ett omfattande material.

Av utredningen i drendet framgér att det har tagit cirka tre veckor for Social-
namnden i Stockholms stad att handldgga s6kandens begéran. Handldgg-
ningstiden har inte varit férenlig med det skyndsamhetskrav som foljer av

2 kap. 12 och 13 §§ tryckfrihetsforordningen. Socialndmnden i Stockholms
stad méste kritiseras for detta.

Av nimndens yttrande framgér dock att det finns en medvetenhet om
skyndsamhetskravet och att nimnden kommer att gbra en 6versyn av
rutinerna for handléggning av begiran om att ta del av allménna handlingar.
Jag utgér fran att Socialndmnden i Stockholms stad genom fortsatta atgérder
sikerstéller att varje begiran om utlimnande handldggs med den
skyndsamhet som grundlagen kréver.

Vad sokanden i §vrigt har anfort i sin anmélan foranleder inte nagon atgérd
fran Justitiekanslern.

Arendet har foredragits av Johanna van Rooij. I drendets beredning har &ven
byréchefen Britt-Mari Lundberg deltagit.
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Socialndmnden i Stockholms stad (dnr 1.6.1-166/2019)



