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1 Viktiga handelser

1.1 Verksamheten

Positiva

e 1 april startade den nya servicebostaden Hasselbacken inom funktionshinderomradet.

e Tyres6 kommun har nist hogst personalkontinuitet inom hemtjinsten i landet (KKiK 2018).

e Dagverksamheten Bjorktriffen har startat vilket innebir att brukarnas behov av
dagverksamhet, som det linge varit underskott av platser pa, nu kan tillgodoses.

e Antalet antagna till Tyres6 gymnasium i den preliminira antagningen i april har 6kat frin 52
elever ar 2018 till 69 elever ar 2019. Det idr en 6kning med 33 procent.

e Inom milj6- och trafik har verksamheten har medverkat i tre innovativa miljoprojekt som
fortfarande pagar. Ett dr ett prova-pa- elcykelprojekt dir vanebilister far lana en elcykel under
en lingre period. BeChange it ett annat projekt dir Tyresobor far "viga in" sitt
koldioxidavtryck och sedan under coachning ta sig an olika utmaningar f6r att minska sitt
avtryck. Kemikaliesmart férskola ska hjilpa forskolorna att fasa ut onédiga kemikalier i
verksamheten

e Renhallningsverksamheten har inlett samarbete med Kicks och Clas Ohlsson for insamling av
uttjint kosmetik och lysrér butiksnira.

Negativa

e Det dr brist pa boendeplatser inom funktionshinderomradet. Pa grund av férseningar vid
byggnation har driftstarten vid tva nya gruppbostider forsenats.

e Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden beslutade i mars 2019 att fasa ut det nationella
programmet bygg- och anliggning och det kommer att pabérjas under hosten 2019.

e Det rader fortfarande brist pa boendeplatser inom vard- och omsorgsboende med inriktning
demens. Det innebir linga vintetider f6r brukaren och att vissa bistandsbeslut kan beh6va
verkstillas genom kop av plats i en annan kommun. Bristen bidrar dven till volymokningar
inom hemtjinst, korttidsvistelse och dagverksamhet.

°

I oktober 2018 presenterades kostnadsutjimningsutredningens betinkande. Utredningen
foreslar en forindring av kostnadsutjimningen som omfdrdelar medel till kommuner med
svag ekonomi och hég kommunalskatt. Fér Tyres6 skulle utredningens forslag innebidra en
minskad utbetalning fran kostnadsutjimningen med 468 kr per invanare, totalt 22,5 mnkr vid
en befolkning pa 48 000 personer. Kommunen har under perioden limnat remissvar pa
utredningens forslag.

1.2 Omvarlden

Tillvixten i Sverige var hogre i slutet av 2018 och bérjan av 2019 dn SKL tidigare
prognostiserat. Det innebir dels hogre skatteintikter redan 2019 men dven ett forbattrat lige
infor 2020 édrs budget.



Enligt en ny bestimmelse i skollagen frin den 1 januari 2019 ska huvudmannen utse en
skolchef som ska bitrida huvudmannen med att se till att de foreskrifter som giller f6r
utbildningen f6ljs 1 huvudmannens verksamhet inom skolvisendet. Huvudmannen har utsett
de tidigare verksamhetscheferna inom skolan och férskola som skolchef f6r grundskolan
respektive skolchef for forskolan. Verksamhetschefstiteln har dirmed foérsvunnit.

Lisa, skriva, rikna-garantin f6r férskoleklass till drskurs 3 infors fran och med den 1 juli 2019.
Det innebir att elever som behéver stod ska fa det tidigt och utifran sina behov.
Huvudmannen ansvarar for att det finns tillrickliga organisatoriska och ekonomiska
forutsittningar att uppfylla garantin

LUS- lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard har tritt ikraft, med
syfte att den enskilde ska ha en trygg, siker och snabb utskrivningsprocess fran slutenvard.

Konsekvensen av forindringen blir att planeringen f6r kommunens insatser kring brukaren
kommer att behova ske tidigare och pa ett annat sitt in idag. Andringarna bedéms f4 stora

konsekvenser i form av tillkommande kostnader och personella resurser f6r insatsen.

En lagindring tridde i kraft i januari som likstéller spelmissbruk med andra missbruk

Starkt barnperspektiv i skyddat boende, trider i1 kraft i juli 2019.Ndamnden ska ansvara for att
folja varden av de barn och unga som vistas i skyddade boenden tillsammans med en av
vardnadshavarna och sikerstilla barnets ritt till skolgang och hilso- och sjukvard.
Andringarna bedéms f4 konsekvenser i form av tillkommande kostnader och petsonella
resurser fOr insatsen.

En 6versyn av socialtjinstlagen pagar och ska presenteras under ar 2020 vilket innebir nya
krav pa socialtjinsten som mer tidiga och férebyggande insatser samt vigledning som kan
utgdra stéd vid tolkningen av barnkonventionen som blir lag ar 2020.

Integrationsenheten, arbetsmarknadsenheten och forsorjningsstodet kommer att paverkas av
arbetsformedlingens férindrade organisation och minskade budget.

Ny lag har tritt i kraft som innebir att det 4r méjligt f6r kommunerna att inritta
bistindsbedémt trygghetsboende som sirskild boendeform.

Slutbetinkande av Komvuxutredningen "Exn andra och en annan chans" konstaterar att
framtidens komvux och sdrvux star infér nya utmaningar. Utredningen f6reslar att skollagen
forindras sa det framgar att den kommunala vuxenutbildningen utgdr en bas f6r den
nationella och regionala kompetensférsorjningen till arbetslivet och en grund for fortsatt
kompetensférsorjning.

En ny lag om kommunal redovisning giller fran 1 januari 2019. Det har varit oklart hur
effekterna blir f6r kommunens rutiner for att redovisa olika former fér investeringsbidrag.
Det kan ge stora effekter pa bokféringen 1 kommuner i storstadsomradena, dar
investeringsbidrag ofta ingar i finansieringen av nya exploateringsprojekt.



2 Analys

Kommunens tre grundforutsittningar: hallbar ekonomi, hallbar kvalitetsutveckling och attraktiv
arbetsgivare ligger alla tre i linje med mal som redan fanns i forra kommunplanen. Dérf6ér har
verksamheten redan framtagna processer och aktiviteter for att arbeta med dessa omraden. Dock
finns potential for ytterligare forbattringar

For Hallbar ekonomi bedéms ett mal som ej uppfyllt. Ovriga tva mal kan férst foljas upp i
arsbokslutet. For hallbar kvalitetsutveckling bedéms tre mal som i hog grad uppfyllda, medan tvi
bedéms som delvis uppfyllda. For attraktiv arbetsgivare bedéms alla fyra mal som 1 hég grad
uppfyllda.

Den ekonomiska uppfoljningen ingar som naturlig del av grundférutsittningen hallbar ekonomi. Ett
viktigt mal for en héllbar ekonomi ar att alla kommunens verksamhetsomraden ska bedrivas inom
ramen for tilldelade ekonomiska resurser. Den prognos som lagts efter april 2019 visar negativa
avvikelser pa 7 av 19 omraden. Det ir en forbattring for verksamheterna fran férra manadens
prognos med hela 22,4 mnkr. Forbittringen ar till stor del ett resultat av att alla verksamheter har
alagds att ta fram dtgirder f6r en ekonomi i balans. Prognosen som helhet visar pa ett ekonomiskt
resultat pa 40,6 mnkr en férbittring sedan mars med 16,3 mnkr. Ett sidant resultat skulle motsvara
1,5 % av skatte- och utjamningsintikterna. Malet for aret ar 2,0 %.

De tre fokusomraden: trygga hela livet, delaktiga — tillsammans och i balans — f6r héllbarhet och
hilsa, dr nyformulerade i kommunplanen. Verksamheterna har pabérjat arbetet med att planera och
genomféra nimndernas mal, men inom vissa verksamheter ér arbetet dnnu inte paborjat. Darfér
forslas nimnderna att se 6ver att samtliga verksamheter inom nimndernas ansvarsomraden fullféljer
sitt malarbete.

Alla fyra strategiska mal inom fokusomradena bedéms som delvis uppfyllda.

2.1 Slutsatser

Av de tre grundfoérutsittningarna dr hallbar ekonomi den didr kommunen har de storsta
utmaningarna. Arbetet att ta fram atgirdsplaner for en ekonomi i balans verkar ha gett resultat, och
dven om verksamheterna fortfarande prognosticerar ett visst underskott, finns ett resultat enligt
budget inom rickhall.

Nir det giller grundfdrutsittningarna hallbar kvalitetsutveckling och attraktiv arbetsgivare finns
fortfarande arbete att gbra, men det finns goda mojligheter att uppfylla dessa.

Nir det giller fokusomradena finns, under forutsittning att alla verksamheter tar tag i att planera
aktiviteter for att nd malen, god mdjlighet f6r att malen kan uppnas under mandatperioden.

2.2 Atgarder som har vidtagits eller avser att vidtas vid
avvikelser

Den viktigaste atgard som har vidtagits ér att alla nimnder har fatt i uppdrag att ta fram atgirdsplaner
for en budget i balans. I arbetet har framgatt att dven de som forvintar halla sin budget maste soka
atgirder for att uppviga f6r verksamheter som inte fullt ut klarar att balansera sin budget. Arbetet har



genomforts i alla nimnder, och édtgirdsplanerna kommer som bilagor till nimndernas rapporteringar
vid tertialbokslutet per april 2019. For detaljer om atgirdsplanerna hinvisas till dessa.

2.3 Konsekvenser

I och med att arbetet att ta fram atgirdsplaner sker pa nimndniva dr det svart att gora en samlad
bedémning av konsekvenserna. Utifrin den information som finns pa central niva gérs dock
bedémningen att planerna inte 1 visentlig grad kommer att paverka kommunens méjlighet att uppfylla
6vriga mal i kommunplanen.



3 Grundforutsattningar

3.1 Hallbar ekonomi

Alla kommunens verksamhetsomraden ska bedrivas inom ramen for tilldelade
ekonomiska resurser

-

Malet dr bedomt utifrin den helarsprognos ir gjort per april 2019. 7 av kommunens
verksamhetsomraden prognostiserar ett underskott pa totalt -4,1 mnkr. Overskott pa vissa
verksamhetsomriaden motverkar underskott pa andra.

Utfallet visar att flera av kommunens verksamheter har svért att halla sina budgetar. Prognosen
innebir dock en mycket kraftig prognosférbittring sedan marsprognosen. Infor aprilprognosen har
ett arbete gjorts pa alla verksamheter for att ta fram atgirder for att se till att kommunen far en
budget i balans.

Den lagda prognosen dr beroende av att verksamheterna under aret aktivt fortsitter att bevaka sin
ekonomi samt ser till att de planerade atgirderna genomférs och ger 6nskad effekt. Det dr ocksa
viktigt att ytterligare atgirder vidtas: Prognosen visar fortfarande pa ett underskott.

Prognosen pa - 4,1 mnkr bedéms som nira malet. Med fortsatt ihalligt arbete finns absolut méjlighet
att klara ett nollresultat f6r kommunens verksamheter.

Antal verksamhetsomraden som 12 19 () -
bedriver sin verksamhet inom
budgetram

Mialet dr bedomt utifran den helarsprognos som ir gjort efter april 2019.

Andel verksamhetsomriden med 43.00% O =
prognossikerhet augusti inom +/- 1,0
%

Mailet kan forst bedomas vid arsbokslut 2019

Samlat ekonomiskt resultat (mnkr) for 4.1 0.0 O -
kommunens verksamhetsomraden

Utfall dr angivit utifrin den helarsprognos som ir gjord per april 2019.
Prognossikerhet delarsbokslut augusti O -

Milet bedoms vid arsbokslut 2019.



Kommunens resultat ska under mandatperioden 6ka fran tva procent till tre procent av
skatteintakter, utjamning och generella statsbidrag

O

En bedémning av utsikterna att na malet kan goras vid varje arsbokslut.

(N03102) Arets resultat som andel O -
av skatt & generella statsbidrag
kommun, (%)

Kommunen ska ha en investeringstakt som ser till att kommunens tillgangar behaller sitt
varde, att kommunens utveckling sakras enligt dversiktsplan Tyres6 2035 samt att
kapitalkostnader fordelas rattvist mellan generationer

O

Mailet bedéms vid arsbokslut 2019

(N03106) Soliditet kommun, (%) 35.5%

Avskrivningarnas andel av summan 4.0% O -
av skatteintikter, utjimning och
generella statsbidrag

Laneskuld per invinare (tkr) 14.5 O -

Léneskulden per invanare minskar nagot. Skulden har 6kat nagot under perioden, men effekten pa
nyckeltalet motverkas av 6kande befolkning. Skulden kommer att 6ka under 2019.
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3.1.1Ekonomisk rapport

Kommun- | Periodens | Periodens Heldr| Prognos| Prognos Prognos
bidrag netto- | avvikelse | kommun- netto- | avvikelse | férandring

Verksamhetsomraden kostnad bidrag | kostnad
KOMMUNSTYRELSEN 111,2 -96,6 14,6 333,6 -327,0 6,6 9,5
Gemensam verksamhet 49,9 -37,2 12,7 149,6 -142,9 6,7 7,9
Kommunalférbund mm 14,6 -14,2 0,3 43,7 -43,7 0,0 0,0
Politisk verksamhet 8,6 -9,4 -0,8 25,8 -26,4 -0,7 0,0
Néringsliv 0,4 -0,4 0,0 1,3 -1,3 0,0 0,0
Plan och Exploatering 12,0 -11,7 0,3 35,9 -36,9 -1,0 0,0
Véaghallning och park 23,5 -21,8 1,7 70,5 -69,6 0,9 0,9
Miljo, trafik och 6vrigt 2,3 -1,8 0,5 6,9 -6,2 0,7 0,7
Vatten och avlopp 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Renhallning 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
BYGGNADSNAMNDEN 2,1 -2,5 -0,4 6,3 -6,3 0,0 0,0
Bygglovsverksamhet 2,1 -2,5 -0,4 6,3 -6,3 0,0 0,0
GYMNASIE- OCH VUXEN-
UTBILDNINGSNAMNDEN 85,6 -86,1 -0,5 256,7 -258,4 -1,7 2,5
Vuxenutbildning 9,4 -7,0 2,4 28,2 -24,6 3,6 0,1
Gymnasieskola 76,2 -79,1 -2,9 228,6 -233,8 -5,2 2,4
varav bestallare 76,2 -78,0 -1,8 228,6 -230,4 -1,8 1,2
varav utforare 0,0 -1,1 -1,1 0,0 -3,4 -3,4 1,2
KULTUR- OCH
FRITIDSNAMNDEN 35,9 -33,1 2,8 107,7 -104,9 2,8 2,8
Bibliotek, kultur och fritid,
fritidsgardar 35,9 -33,1 2,8 107,7 -104,9 2,8 2,8
BARN- OCH
UTBILDNINGSNAMNDEN 349,2 -347,8 1,4 1047,7| -1051,3 -3,6 0,0
Forskola 110,2 -106,5 3,7 325,5 -325,0 0,5 0,0
varav bestéllare 110,2 -109,9 0,3 325,5 -325,5 0,0 0,0
varav utférare 0,0 3,4 3,4 0,0 0,5 0,5 0,0
Grundskola 239,0 -241,3 -2,3 722,1 -726,2 -4,1 0,0
varav bestallare 239,0 -240,0 -1,0 722,1 -724,2 -2,1 0,0
varav utférare 0,0 -1,3 -1,3 0,0 -2,0 -2,0 0,0
ARBETSMARKNADS- OCH
SOCIALNAMNDEN 82,3 -83,9 -1,7 248,2 -257,0 -8,8 3,7
Individ- och familjeomsorg 79,0 -79,6 -0,6 236,9 -245,4 -8,5 3,2
Arbete och integration 3,3 -4,4 -1,1 11,3 -11,7 -0,4 0,6




Kommun- | Periodens | Periodens Helar | Prognos| Prognos Prognos
bidrag netto- | avvikelse | kommun- netto- | avvikelse | forandring
Verksamhetsomraden kostnad bidrag | kostnad
ALDRE- OCH
OMSORGSNAMNDEN 204,7 -196,5 8,2 614,2 -613,6 0,6 3,9
Aldreomsorg 120,4 -112,3 8,0 361,1 -356,1 5,0 4,0
varav bestallare 120,4 -115,4 4,9 361,1 -358,8 2,3 1,3
varav utférare 0,0 3,1 3,1 0,0 2,8 2,8 2,7
Omsorg om personer med
funktions-nedsattning 84,4 -84,2 0,2 2531 -257,6 -4,4 -0,2
varav bestéllare 84,4 -86,7 -2,3 253,1 -259,9 -6,7 -0,5
varav utférare 0,0 2,5 2,5 0,0 2,3 2,3 0,3
Summa
verksamhetsomraden 871,0 -846,5 24,5 2614,4| -2618,5 -4,1 22,4
Periodens | Periodens | Periodens Ars- Ars| Prognos Prognos
(mnkr) budget utfall | avvikelse budget| prognos| avvikelse | fordndring
Finansforvaltning -14,8 -18,4 -3,6 -44,3 -67,1 -22,8 -13,5
Kommunbidrag utbetalt -871,0 -871,0 00| -2614,4 -2614,4 0,0 0,0
Pensionsutbetalningar -18,5 -20,3 -1,8 -55,5 -58,5 -3,0 0,5
Semesterloneskuld -0,3 -0,3 0,0 -1,0 -1,0 0,0 0,0
Pensionsavsattning -3,7 -8,5 -4,9 -11,0 -22,5 -11,5 -5,5
Statsbidrag maxtaxa 4,2 4,1 -0,1 12,5 12,2 -0,3 0,0
Internranta 5,6 5,3 -0,3 16,7 16,7 0,0 0,0
Exploateringsvinster 3,3 7,4 4,1 10,0 1,5 -8,5 -8,5
Simhall -5,3 -6,2 -0,9 -16,0 -15,5 0,5 0,0
Ovrigt 0,0 0,2 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetens
nettokostnader -885,8 -864,9 209| -2658,7| -2685,6 -26,9 8,9
Skatte- och
utjdamningsintakter 906,0 907,3 1,3 2718,1 2722,0 3,9 2,2
Skatteintakter 831,3 833,0 1,8 2493,8 2499,1 5,3 2,2
Generella statsbidrag och
utjdamningssystem 74,8 74,3 -0,4 224,3 223,0 -1,3 0,0
Finansnetto -1,7 4,8 6,4 -5,0 4,2 9,2 5,2
Finansiella intdkter 2,2 7,1 4,9 6,5 12,2 5,7 4,7
Finansiella kostnader -3,8 -2,3 1,5 -11,5 -8,0 3,5 0,5
Resultat 18,6 47,2 28,6 54,4 40,6 -13,8 16,3




Resultatet f6r 2019 prognostiseras till +40,6 mnkr (miljoner kronor), vilket dr en forbittring jamfort
med mars-prognosen pa 16,3 mnkr men 13,8 mnkr simre dn budgeterat resultat. Resultatet per april
uppgir till +47,2 mnkr. Prognosen fér kommunens verksamhetsomraden ar -4,1 mnkr, vilket 4r en
forbittring sedan marsprognosen med hela 22,4 mnkr. Sju av kommunens 19 verksamhetsomraden
prognostiserar underskott f6r 2019. Infér tertialbokslutet har alla verksamheter arbetat med att
identifiera atgirder som kan bidra till en budget i balans.

Skatteintidkter och finansférvaltning

Prognosen for skatteintikter, generella statsbidrag, fastighetsavgift och utjimningssystem ar ett
6verskott mot budget pa 3,9 mnkr. Nista skatteprognos kommer 22 augusti.

Utover detta prognostiserar finansférvaltningen ett underskott pa 13,6 mnkr.

e Finansnettot berdknas bli 9,2 mnkr bidttre dn budget. En orsak dr de laga rintenivaerna.
Avkastning fran Kommuninvest forbittrar resultatet med 4,7 mnkr. Dessutom berdknas
borgensavgiften fran Tyresé Bostider bli hégre dn budgeterat.

e Ersittningen frin staten for maxtaxan inom forskoleverksamheten blir 0,3 mnkr ligre dn
budgeterat.

e Kostnaderna f6r simhallen blir 0,5 mnkr bittre 4n budget.
e Pensionsutbetalningarna beriknas dverstiga budget med 3,0 mnkr.

e Kostnaderna for intjinade pensioner beriknas Gverstiga budget med 11,5 mnkr. Det beror pa
6kade kostnader for den férmansbestimda tjanstepensionen. I budget har en kostnadsékning
lagts in utifrin den kostnadsékningen som vi fitt fran var pensionsadministrator varen 2018.
Den senaste beridkningen per april 2019 visar pa betydligt hogre kostnader.

o Overskottet frin exploateringar beriknas uppga till endast 1,5 mnkr mot budgeterade 10
mnkr. Forsiljning vid Maria Sofias vig ger ett 6verskott pa 7,4 mnkr. Forsiljningen vid
Fornudden beriknas dock ge upphov till en forlust pa 5,9 mnkr. Detta beror pa kostnaden
for nedskrivningen av rivna lokaler som uppgar till 13,0 mnkr. Det kan inte i nuliget
sikerstillas att fler affirer kommer att genomforas.

Kommunstyrelsen

Prognosen f6r Kommunstyrelsen ar kraftigt positivt férindrad, +6,6 mnkr. en forbittring jamfort
med mars pa 9,5 mnkr. Prognosen forbittras betydligt f6r gemensam verksamhet, vighallning och
park samt milj6 och trafik. For politisk verksamhet ligger den negativa prognosen kvar.

Den gemensamma verksamheten férbittrar sin prognos till 6,7 mnkr. Det storsta 6verskottet ligger
hos Kommundirektéren som beriknar 6verskott f6r utvecklingsmedel och demografibufferten. For
demografibufferten har prognosen lagts med utgangspunkt i att gymnasieskolan sannolikt ska ha
kompensation fran bufferten under aret. HR, medborgarfokus och kvalitetsenheten prognostiserar
storre 6verskott. Underskott pa vissa verksamheter uppvigs av att det inom verksamhetsomradet
finns flertalet vakanta tjanster.

Vig och park har forbittrat sin prognos till +0,9 mnkr. Overskottet 4r jimnt fordelat mellan bada
verksamheterna. Verksamhetsomradet miljé och trafik beriknar ocksa 6verskott, huvudsakligen pga
néagot ligre forvintade 16nekostnader dn budget.

Plan och exploatering prognostiserar fortfarande ett underskott pa 1,0 mnkr. Ett atgirdspaket har
tagits fram som beriknas ge en positiv effekt pa 1,0 mnkr men dessvirre har férutsittningarna
forsdmrats, sa dtgirderna bidrar till att prognosen inte férsdmras.
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Resultatet per april uppgar till +14,6 mnkr. Overskotten finns huvudsakligen hos
Kommundirektoren. Dock finns ocksi storre 6verskott hos I'T och servicecenter.

Byggnadsnimnden

Resultatet uppgar till -0,4 mnkr per april. Prognosen ir enligt budget.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden

Nimndens prognos ir negativ, -1,7 mnkr. Prognosen har dock férbittrats sen mars med 2,5 mnkr.

Det prognostiserade underskottet for gymnasieverksamheten beridknas nu bli 5,2 mnkr. Stérre delen
ligger pa utférarsidan. Dock édr prognosen forbittrad sen mars med 2,4 mnkr, halften pa
bestillarsidan och hilften pa utférarsidan. Pa bestillarsidan beror underskottet huvudsakligen pa
minskade ersittningar frain Migrationsverket, fler elever i behov av sirskilt stdd och att fler elever har
en studietid som 4r lingre dn tre ar. I prognosen har verksamheten riknat med att fa kompensation
via demografijustering. For det egna gymnasiet beror underskottet huvudsakligen pa ligre
elevunderlag 4n budgeterat.

Vuxenutbildningens prognostiserade 6verskott uppgar till 3,6 mnkr. Overskottet beror huvudsakligen
pé 6kade externa intdkter. Detta tack vare f6rsiljning av utbildning till andra kommuner.

Resultatet per april uppgar till -0,5 mnkr.
Kultur- och ftitidsnimnden

Prognosen for nimnden har forbittrats fran O till +2,8 mnkr. Stérre delen av 6verskottet kommer
fran omradet kultur, friluft och féreningsstod. Overskott pa intiktssidan finns f6r uthyrning av
lokaler och bidrag for skapande skola. Dessutom beriknas avskrivningskostnaderna bli ligre dn
budgeterat.

Det sammanlagda resultatet per april dr +2,8 mnkr.
Barn- och utbildningsnimnden

Barn- och utbildningsnimnden beriknar ett underskott pa 3,6 mnkr. Forskolan beriknar ett
overskott, medan grundskolan forvintar ett underskott pa 4,1 mnkr. Prognosen dr oférindrad sen
mars manad.

Overskottet pa forskolan ligger pa utférarsidan och beror pa ligre personalkostnader.

Grundskolans underskott dr jimnt férdelat mellan bestillare och utférare, ca 2 mnkr var. Pa
bestillarsidan dr kostnaderna hogre f6r elever med sirskilt stod och modersmal. Dessutom
tillkommer kostnader fran 2018 som debiterats i efterhand. Underskottet pa utférarsidan beror pa att
inte alla skolor hinner genomféra nédvindiga férindringar under dret fOr att ligga pa ritt
kostnadsniva.

Atgirder har satts in for att motverka underskottet. Den lagda prognosen innebir en effektivisering
dir en 6vertalighet har identifierats som kan 4tgirdas utan att fasta anstillningar avslutas. Aven
ytterligare effektiviseringar av denna karaktir kan bli aktuella. Ett arbete pagar dven med att fortydliga
malbilden att halla kostnaderna i balans med intdkterna inom organisationen.

En avstimning av befolkningsutvecklingen har gjorts. Den visar pa en trolig minskning av
kommunbidraget f6r férskola och en 6kning fér grundskolan.

Nimndens resultat per april uppgar till +1,4 mnkr.
Arbetsmarknads- och socialnimnden

Nimndens prognos dr forbattrad med 3,7 mnkr sen mars. Underskottet begrinsas nu till -8,8 mnkr.
Underskottet ligger i stort sett pa verksamhetsomradet individ- och familjeomsorg.
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De storsta negativa posterna ér placeringskostnader f6r barn och unga, men ocksa fér vuxna. Den
kommunala boendekedjan f6r ensamkommande barn har avvecklats som en effektiviseringsatgird,
men avvecklingskostnader belastar prognosen negativt. Verksamheten f6r ensamkommande barn
prognostiserar dock ett stort Gverskott.

Kostnaderna for arbetsmarknadsétgirder gor att ocksa verksamhetsomradet Arbete och integration
har en negativ prognos. Aven denna prognos har dock férbittrats sedan mars.

Resultatet f6r perioden ir -1,7 mnkr.
Aldre- och omsotgsnimnden

Sammantaget prognostiseras ett 6verskott pa 0,6 mnkr, vilket dr en forbittring fran féregaende
mianad pa 3,9 mnkr. Férbittringen ligger pa dldreomsorgen.

Funktionshinderomradet har en negativ prognos. Prognosen ir timligen of6érindrad sen mars manad.
Underskottet uppstar pa bestillarsidan. De storsta beriknade underskotten finns f6r boende vuxna
LSS, daglig verksamhet LSS samt personlig assistans.

Aldreomsorgen prognostiserar sammantaget ett 6verskott. Overskottet fordelas ungefir lika mellan
bestillare och utférare. Pa bestillarsidan finns ett stort verskott for vard och omsorgsboende som
ticker underskott f6r hemtjinst och korttidsboende. Pa utférarsidan berdknar den egna hemtjinsten
betydande 6verskott, men dven sirskilt boende prognostiserar 6verskott.

Nimndens resultat for april uppgar till +8,2 mnkr.
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3.1.2Investeringsredovisning

Investeringar Tidigare ar April 2019 Totalt 2019

tkr [ Inkomst | Utgift | Inkomst | Utgift| Utfall| Budget| Utfall | Budget
Ostra Tyreso 80,0 | -293,6 0,0| -18,0| -231,6 -388,7| -18,0| -54,1
Norra Tyresoé Centrum 61,7| -84,3 0,0| -11,2| -33,7 -106,5| -11,2 -17,1
Wattinge 0,0 -5,8 0,0 -0,4 -6,3 -111,2 04| -14,2
Trollbdckens Centrum 0,0 -2,3 0,0 -0,1 -2,4 -12,0 -0,1 -9,7
Bollmoravagen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -2,0 0,0 -2,0
Ovriga Exploateringar 105,9| -83,1 0,0 -8,5 14,3 -113,5 -8,5| -54,5
Tyresdvagen 0,6 -59,9 0,0 -5,2| -64,5 -157,8 -5,2| -54,0
Ovrigt Stadsbyggnad 0,0| -37,8 0,0 -1,9| -39,7 -238,1 -1,9| -139,8
Samlingsanslag Fritidsanlaggningar 1,3 -3,2 0,0 0,0 -1,9 -4,0 0,0 -1,0
Ovriga Fritidsanldggningar 0,0| -16,9 0,0 -0,8| -17,6 -52,7 -0,8 -23,0
Verksamhetslokaler Kultur Och Fritid 0,0| -22,2 0,0 -4,5| -26,6 -322,0 -4,5| -88,8
Verksamhetslokaler Skola 0,0| -53,6 0,0| -10,4| -64,0 -421,0| -10,4| -111,2
Verksamhetslokaler Forskola 0,0| -22,2 0,0 -7,4| -29,6 -124,0 -7,4| -96,2
Verksamhetslokaler Funktionshinder/Ifo 0,0| -10,0 0,0 -5,1| -15,1 -117,5 -5,1| -92,5
Verksamhetslokaler Teknisk Forvaltning 0,0 -3,2 2,1 -0,4 -1,6 -87,1 1,6 -66,4
Samlingsanslag For Fastighet 0,0| -11,1 0,0 -1,4| -12,5 -120,0 -1,4| -30,0
Inventarier, It Och Smainvesteringar 0,0 -0,6 0,0 0,0 -0,6 -20,0 0,0 -5,0
Inventarier Forvaltningar 0,0 -3,6 0,0 -0,4 -4,0 -20,0 -0,4 -5,0
Forfogande Ks Lokalinvesteringar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -60,0 0,0| -20,0
Gata Och Park 0,0| -20,3 0,0 -7,4| -27,7 -116,5 -7,4| -51,2
Vatten Och Avlopp 2,9 -8,9 0,9 0,0 -5,2 -81,0 0,8| -20,0
Renhallning 0,0| -22,0 0,0 -0,2| -22,2 -63,5 -0,2| -15,2
Summa: 252,4 | -764,7 29| -833|-592,7| -2739,1| -80,4| -970,7

Ostra Tyres6 centrum

Arbetet med Ostra Tyreso 16per pa. Arbetet finansieras till en del med avgifter. Stora delprojekt ir
Solberga, Ugglevigen, Brobinken och Racksta.

Norra Tyres6 centrum

Arbetet med omdaningen av norra Tyreso centrum fortskrider. En stor del av investeringsutgifterna
ticks med investeringsinkomster. I etapp 1 pagar nu arbetet med finplanering.

Tyres6vigen

Arbete pagir med att bredda vigen till tre korfilt, bygga en ny rondell, samt byggnation av en ny gang
och cykeltunnel under vigen. Cirka 64 mnkr dr nedlagt i projektet sa hir lingt.

Projekt Wittinge

Detaljplan f6r Wittingebacken etapp 1 har varit ute pa samrad. Avtalet dr tecknat med JM som
ankarbyggeherre fOr att sidkerstilla genomférbara bygeritter inom omradet.

Etapp 2 Bergsundet ir utvald byggaktor i trepartssamarbetet och kommer att bygga hyresritter och
torskola. Projektgruppen har haft start-ws och paborjat arbetet infér samrad. Cirka 6 mnkr ér
upparbetat inom projektet.

Trollbickens Centrum

Arbete har bedrivits under tertial 1 for att kunna anta planprogrammet under tertial 3 under 2019.
Cirka 2,3 mnkr dr nedlagt.
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Ishallen/ avfallsterminal/p-garage

Projektet upphandlas som delad entreprenad, forsta entreprenaden pagar. Berdknad verksamhetsstart

Q3 2021. Upparbetat ca 20 mnkr.

Fornuddens skola och idrottshall

Entreprenaden pagar, beriknad verksamhetsstart HT 2021. Upparbetat ca 59 mnkr.
Kumlaf6rskola om och utbyggnad

Ombyggnad av bibliotek till f6rskola, ombyggnad i befintlig férkola, byggnation av kék, ombyggnad
av utemiljon. Verksamheten startar maj 2019 projektet avslutas Q3 2019.

LSS bostider Stjarnvigen och Strandvigen/Tranmyravigen

Bigge objekten idr upphandlade i samma entreprenad, entreprenaden pagar med arbeten pa bigge
platserna. Upparbetat dr cirka 12 mnkr. Berdknad verksamhetsstart Q3 2020.

Forskola Akvarievigen
Projektering firdig, upphandling Q2 2019, upparbetat ca 8 mnkr.
Forskola Breviksvigen

Projektering fardig, bygglovet 6verklagat, oklart gillande verksamhetens behov enligt nya prognoser.
Avvaktar upphandling. Upparbetat dr ca 10 mnkr.

Alby maskinhall och personalutrymmen
Entreprenaden pagir, beridknad verksamhetsstart Q4 2019. Upparbetat ca 7,6 mnkr.
Fiardala ridanliggning

Projektering delvis utférd, en del arbeten utférda, dndrade planer frin verksamheten, avvaktar besked.
Upparbetat dr ca 6 mnkr.

I bilaga 1 redovisas en detaljerad uppfoljning f6r samtliga investeringar. Den innehiller inte enbart
utfallet f6r 2019, utan ocksa totalutfall f6r samtliga pagaende investeringar. Dir framgar ocksa
investeringarnas total budget. Nedanstiaende tabell visar utfallet for investeringsprogrammet fram till

april 2019.

3.1.3Upplaning och skuldférvaltning

Kommunens upplaning uppgar till 700 mnkr., vilket dr en 6kning med 20 mnkr, sedan arsskiftet.
Kommunen har ett omfattande investeringsprogram dir bland annat en ny grundskola samt en ishall
ir under uppférande. Kommunens langfristiga skulder forvintas darfér 6ka under kommande ir.
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3.1.4Borgensataganden

De tre storsta borgensataganden giller Tyresé Bostider AB, Tyresé Nya Badanliggning AB och
Tyresé Vindkraft AB. Det totala borgensitagandet uppgick till 2045 mnkr per sista april. Det dr 100
mnkr mer sedan drsskiftet 2018/2019 och det dr Tyreso Bostider som stir for 6kningen.

Avsittningar for pensioner 310,3 281,7 240,6
intjainade >1998

Avsittningar f6r pensioner 763,6 760,7 776
intjinade <1998

Totala pensionsforpliktelser 10739 10424 1016,6
Finansiella placeringar 0 0 0
Aterlﬁning i verksamheten 1073,9 10424 1016,6

Av tabellen framgiar att den totala pensionsférpliktelsen uppgick till 1074 mnkr. Kommunen har
ingen forvaltning av medel for framtida pensioner, utan aterlanar hela det belopp som motsvaras av
pensionsforpliktelserna.

3.1.5Kommunala bolag

Tyres6 bostider redovisar ett resultat pd 17,7 mnkr per april 2019, vilket 4r 8,7 mnkr bittre dn
budgeterat. Motsvarande prognostiserade resultat for helaret uppgar till 38,9 mnkr. Budgeterat
resultat f6r helaret uppgar till 39,5 mnkr.

Tyresé Vindkraft AB dgs och drivs numer av Tyres6 Bostider AB. Bolagets resultat kommer precis
som tidigare bli 0.

Kommunfullmaktige i Tyres6 kommun beslutade i april 2018 att avveckla Tyreso
Niringslivsaktiebolag. Bolagets tillgangar dr nu 6verforda till kommunen och bolaget saldes i maj
2019 till en extern kpare, Svenska Standardbolag AB. Koparen férbinder sig att skota likvidationen
av bolaget. Dirmed ar fullmiktiges beslut verkstillt.
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3.2 Hallbar kvalitetsutveckling

Mal och intentioner i lagstiftning eller motsvarande nationella styrdokument ar uppfyllda i
syfte att skapa varde och forbattrad situation for medborgare och intressenter med
hansyn till deras behov och férvantningar

@

Verksamheterna bedrivs i huvudsak enligt de mal och intentioner i lagstiftningen och nationella
styrdokument.

Mit- och kartenheten kommer under 2019 att arbeta med ett synkroniseringsarbete med Lantmiteriet
kopplat till ett nytt DRK-avtal (Digital registerkarta). Syftet dr att samla fastighetsdata i en databas och
se till att data med bast kvalitet anvinds. Bade Lantmiteriet och kommunen kommer da att arbete
utifran samma data gillande fastighetsindelning, rittigheter och gemensamhetsanliggningar samt
planernas yttre avgrinsningslinje (planomradesgrins).

For verksamhetsomride Miljé och trafik dr de nationella miljokvalitetsmalen som leder nationens och
kommunernas miljéarbete svara att uppfylla. Det miljéprogram som stadsbyggnadsforvaltningen
tillsammans med den klimatstrategi som ska revideras kommer att bli ledstjirnor i framtida miljé- och
klimatarbete.

Ett utvecklingsarbete har genomf6rts mellan bygeledningsenheten och projekteringsenheten for att
sikerstilla kompetensen kring AMA och mingdforteckningar. AMA ir ett referensverk som anvinds
vid upprittande av beskrivningar och utférande av anliggningsarbeten. Det har en avgérande
betydelse for hur projekteringshandlingar ska tolkas vid en entreprenad. Ofullstindiga
mingdforteckningar dr kostnadsdrivande och en 6kad kunskap ger en méjlighet till mer effektiva och
kvalitativa entreprenader.

For verksamhetsomrade Gemensam verksamhet har bland annat en ny lag om kommunal
redovisning tritt 1 kraft 2019-01-01. Arbete pagar med att anpassa redovisningen till den nya
lagstiftningen.

Tyresé kommuns verksamheter arbetar med sitt systematiska brandskyddsarbete utifran en
gemensam kommunmodell f6r att kunna uppfylla sina ataganden enligt L.ag om skydd mot olyckor.
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Utlovade kvalitets- och servicenivaer ar uppfyllda

@)

For verksamhetsomrade Naringsliv visar undersékningen Stockholm Business Alliance kvalitets- och
serviceundersokning NKI-Insikt att malen ej ar uppfyllda.

For servicecenter dr utlovade servicenivaer uppfyllda. Ett utvecklingsomrade dr enkelhet. For att
bibehilla kvalitets- och servicenivan har beslut tagits att ta bort vixelfunktionen och ersitta tjainsterna
med samhaillsvigledare som fangar medborgarens behov och samtidigt gor det enklare for
medborgaren att komma ritt fran borjan.

Resultatet i brukarundersokningen f6r 2018 visar att kommunens virdighetsgaranti for
dldreomsorgen endast dr delvis uppfylld. En rad forbittrande atgirder pagar for att forbittra kvalitén i
verksamheten. Tyres6 kommun har nist hdgst personalkontinuitet i landet inom hemtjinsten.

Enligt undersékningen Stockholm Business Alliance kvalitets och service undersokning "NKI-Insikt"
ir malen ej uppfyllda.
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Hallbar kvalitetsutveckling sakerstalls och drivs av engagerade och kompetenta chefer
och medarbetare

@

Kommunen har tagit fram virdeord som tydliggdr arbetsgivarens forvintningar pa samtliga
medarbetare .

Samtliga chefer férvintas arbeta med kvalitetsutveckling utifran sitt uppdrag. Medarbetare ges
mojlighet till kompetensutveckling.

Alla ledningsgrupper i kommunen har deltagit i ett ledningsgruppsutvecklingsprogram.

Vigen for att na malet 4r kompetensutveckling och delaktighet. Medarbetare och chef fér
kontinuerlig dialog kring verksamheten och utveckling.

Inom manga verksamheter har processkartliggningar genomforts for att klargora arbetssitt och gora
processerna personoberoende samt kvalitetssikra dem.

Stadsbyggnadsfoérvaltningen arbetar for att mojliggdra ansvarstagande pa alla nivaer och att utveckla
organisationen i sin helhet. En ny projektledarutbildning har tagits fram tillsammans med
projektkontoret, dir flera medarbetare fatt ga en pilotversion for att kompetensutvecklas inom
projektledning med Tyresos projektmodell som bas.

Kommunikationsenheten och kommunikatérsnitverket arbetar kontinuerligt med att forbittra
processer och rutiner. Processen med att samordna den visuella identiteten har pabdrjats., bl a genom
lansering av vision och styrprocess.
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Verksamheterna forbattras och utvecklas genom effektiva och innovativa processer och
arbetssatt

@

Fler e-tjanster utvecklas, bland annat en e-tjdnst fér mottagande av nyanldnda barn och elever i
forskola och skola, samt en e-tjanst for krinkningsanmilan och uppféljning.

Fortsatt utveckling och implementering av Vklass pagar.

Processkartliggning dr paborjad for att effektivisera och kvalitetssidkra bade myndighetsutévningen
och stodet till verksamheterna.

Det pagar ett utvecklingsarbete for att kartligga och beskriva verksamhetsomradets viktigaste
processer. En stor del av processerna ar kartlagda och vissa har forbittrats. Arbetet leder till battre
samsyn och effektivitet.

Verksamhetsomrade Vatten och avlopp har genom I6pande verksamhetsanalys och sjilvutvirdering
av interna processer forbittrat verksamheten gradvis mot en allt hogre kvalitet avseende tjanster och
utférande av uppdrag till nytta f6r samtliga abonnenter och kunder. En fortsatt Gversyn av de interna
processerna kommer att paga hela verksamhetsaret.

Verksamhetsomrade Renhiéllning har lanserat en digital kundportal under uppféljningsperioden.

Inom HR- avdelningen pdgar ett antal olika projekt och mindre aktiviteter for att skapa effektiva
processer och arbetssitt. Till de stérre hor att nya Ionekriterier infors och i praktiken borjar gilla fran
december 2019. En annan ir att en central bemanningsenhet ska utredas i form av att en
behovsanalys och forstudie tas fram.

Ekonomiavdelningen har ett stort antal processer som ska fortydligas och utvecklas och arbetet har
kommit igaing med manga av dem.

Kvalitetsenheten har tagit fram ett dokument med roller och ansvar i Bestyr. Hir beskrivs dven vad
som sker i de olika faserna i Bestyr och vad som férvintas av respektive roll.

Servicecenter har utbildat personal i att analysera och dokumentera processer.

Inom kommunkansliet pagar ett arbete for att inféra e-arkiv och en utékad digitalisering av
motesprocessen. Malet ér att pa sikt fa hela drendehanterings- och métesprocessen helt digital.

Fastighetsavdelningen och parkenheten inom verksamhetsomride Vighallning och park har ingatt ett
samarbete dir parkenheten ska skéta utemiljéerna pa kommunens fastigheter.

Milet om att uppfylla energibesparingar var satt till 2,5 procent mot 2020 ars mal. I dagsliget ser det
ut som att malet kommer att Gvertriffas och landa pa en besparing om 3,5 procent.

Rutiner och riktlinjer f6r féreningsstéd har setts 6ver och beslutats i kultur- och fritidsnimnden.
Antalet e-tjdnster som omfattar féreningsstodd kommer utokas.

Omvirldsbevakning genomfoérs i samband med pagaende projekt och under delaret har till exempel
samarbete genomforts med Sodertérns Miljo- & Hilsoskyddsforbund (SMOHFE) och utveckling kring
arbete med struktur och formulering av mal i strategierna.

Genom l16pande verksamhetsanalys och sjilvutvirdering av interna processer sa forbittras
verksamheten gradvis mot en allt hogre kvalitet avseende tjdnster och utférande av uppdrag till nytta
for samtliga abonnenter och kunder. En fortsatt 6versyn av de interna processerna kommer att paga
hela verksamhetsaret.
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En digital kundportal inom renhéllningen har lanserats under delarsperioden

Verksamheten har dndrat arbetssitt kring hanteringen av kontakten till féretagen for att kunna
utveckla arbetet med niringslivsutveckling inom kommunen. Ett mer systematiskt arbete med
uppfoljning mot de féretag som kontaktat verksamheten Niringsliv kommer att genomféras under
2019 med hjalp av inférandet av CRM systemet Lime Tecknoligies

Det pagar ett arbete for att infor e-arkiv och utékad digitalisering av métesprocessen. Malet ér att vi
ska fd hela drendehanterings- och métesprocessen helt digital pa sikt.
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Varje verksamhet redovisar hallbara resultat som ligger i framkant i jamforelse med
andra aktorer inom samma omrade

O

Jamforelsen med andra huvudmin och kommuner gors i samband med att resultaten redovisas pa
nationell niva, till exempel i Sveriges kommuner och landstings (SKI.) Oppna jimférelser grundskola
som publiceras i slutet av aret. 2018 hamnade Tyresé pa plats 54 av 290 kommuner i Oppna
jimforelser grundskola. Det dr en klar forbittring fran 2017 da Tyresé hamnade plats 133.

Resultatdialogerna som sker kontinuerligt i skolorna har varit ett led 1 det 6kade kunskapsresultatet.
Meritvirdet i Tyres6s kommuns samtliga skolor hamnar bland de 25 bidsta procenten i landet.

Tyres6 har minskat sin storlek pa barngrupperna. 2017 var genomsnittet for hela landet 15,3 barn per
grupp. I oktober 2018 hade Tyresé kommuns forskolor 14,68 barn per avdelning

Tyreso har ett lagt antal hushall med forsorjningsstod jamfért med 6vriga landet.

Verksamhetsomrade Vighallning och park ligger i framkant nér det giller vintervighallningen och att
halla barmarksstandard pa utvalda gang- och cykelvigar.

For verksamhetsomrade Milj6 och trafik haller trafikverksamhetens myndighetsutévning
(schakttillstind, trafikanordningsplaner, lokala trafikféreskrifter, skrotbilshantering etc) en hég och
jamn niva.

Inom VA-verksamheten pégar ett I6pande fornyelsearbete av dldre ledningar och anlidggningar for att
sikerstilla leveranssikerhet, ett hilsosikert vatten samt for att halla en hog kvalitet 1 levererade
produkter och VA-tjanster. Andelen storningar och skador 1 VA-anlidggningarna ir 16pande relativt
lagt och ligger vil till i jimférelse med andra motsvarande VA-verksamheter i regionen och landet.

Renhallningsverksamheten har i de senaste kundundersékningarna fatt goda betyg som ligger i
framkant vid jimforelse med andra aktérer inom omradet.

Niringslivsverksamheten genomfér utifrin resurser ett niringslivsarbete som ligger i framkant vid
jimforelse med andra liknande verksamheter.

Loneenheten inom HR- avdelningen har fatt sin verksamhet genomlyst och den dr effektiv vad giller
kvantitativa matt.

For ekonomiavdelningen har benchmarking gjorts pa nagra enheter, vilket visar pa mycket bra
resultat 1 jimforelse med motsvarande verksamheter.

Servicecenter har en pagiende mitning av servicenivaer. Enligt 2018 ars resultat ligger verksamheten i
framkant

2018 ars brukarundersokning visade att merparten av brukarna trivs med sitt boende och sin dagliga
verksamhet. Undersokningen visade dock, trots att de flesta dr n6jda och trygga med personalen, att
brukare inom daglig verksamhet och servicebostad inte alltid kinner sig trygga i sin verksamhet.

Nir det giller folkbokférda Tyresoelever ligger virdet f6r gymnasieexamen inom fyra ar och
betygsmedel 6ver rikssnittet och bland de 25 procent bista i landet. For Tyres6 gymnasium ar
andelen ldgre.

Nir det giller idrotts- och fritidsanldggningar och fritidsméjligheter sa ligger Tyreso klart 6ver medel
bland deltagande kommuner. For kultur ligger Tyresé nagot undergenomsnittet.
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Enheten klarar av att halla korta levrenstider gillande nybyggnadskartor. En nybyggnadskarta som
kriver en faltmitningsinsats levereras oftast efter tva veckor och nybyggnadskarta utan filtmitning
levereras oftast inom en dag. Vi kommunicerar ut en férvintad leveranstid pa 2-5 veckor.

Tyres6 kommun fick bist resultat i jimférelse med 10 andra kommuner i Stockholmsregionenen vid
fragor till byggaktorerna om stadsbyggnadsprocessen. Uppdelat pa skeden fir vi biast omdéme pa
béide plan- och genomférandeskedena och nist bast for initieringsskedet.

Ett flertal kok har tagit vildigt stora kliv framat i sin utveckling medan andra behéver mer st6d eller
forutsittningar for att f6lja med. Strandskolans placering i White guide junior féregiaende ar kan ses

som ett kvitto pa att det gar att placera sig i framkant sa linge forutsittningar, engagemang, vilja och
driva finns i teamet.
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3.3 Attraktiv arbetsgivare

Ansvara for att géra méilbedomning pa kommunniva i uppfodljningsrapporten! Du hittar den under
fliken strategisk styrning.

Tyres6 kommun ar en attraktiv arbetsgivare dit medarbetare sdker sig, ar engagerade
och utvecklas

@

Under 2018 minskade personslomssittningen efter att ha 6kat under flera ar. Aven sjukfrinvaron
minskade. I borjan av 2019 har personalomsittningen fortsatt att minska. Sjukfranvaron minskar
nagot, men ir fortfarande att betrakta som hég. Medarbetarundersékningen fran hosten 2018 visade
ett positivt resultat dir de flesta indikatorer pekar pa en forbittring jamfort med 2106 da forra
undersckningen gjordes.

(U00200) Medarbetarengagemang 80 O -
(HME) totalt kommunen - Totalindex
Personalomsittning, andel (%0) 2.20% O 2

Personalomsittningen (mitt som extern avging) minskade mellan 2017 och 2018. Trenden f6r
2019 visar att personalomsittningen fortsitter minska. For arets tre forsta manader var
personalomsittningen 2,2 procent. Motsvarande period 2018 var den 2,7 procent.

Tyres6 kommun har chefer som utovar ett gott ledarskap

@

Medarbetarundersokningen frin hosten 2018 visade att medarbetarna anser att de har bra chefer och
att beddmningen dr mer positiv dn hosten 2016. Utifrin kommunens ekonomiska lige kan antas att
ledarskapet kommer att mota nya utmaningar under fortsittningen av 2019.

(U00202) Medarbetarengagemang () N
(HME) totalt kommunen -
Ledarskapsindex

Ingen ny undersokning kommer att géras under 2019. Resultatet frain hosten 2018 var en 6kning
jamfort med undersokningen 2016.
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(U00203) Medarbetarengagemang 81 O -
(HME) totalt kommunen -
Styrningsindex

Tyres6 kommun har engagerade medarbetare

@

Medarbetarundersokningen fran hosten 2018 visade att Tyresé kommun har méanga engagerade och
motiverade medarbetare. Det var dessutom en stor forbittring jamfort med motsvarande
undersckning 2016.

(U00201) Medarbetarengagemang 80 O -
(HME) totalt kommunen -
Motivationsindex
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Tyres6 kommun erbjuder goda anstallningsvillkor och arbetsférhallanden

@

Tyresé kommun har konkurrenskraftiga 16ne- och anstillningsvillkor i férhallande till vira nirmaste
grannkommuner. Sjukfranvaron ér fortfarande for hog.

(N00090) Sjukfranvaro kommunalt 7.6% O -
anstillda totalt, (%0)
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4 Framtidens Tyreso - mal och uppdrag

Sammantaget dr bedomningen att verksamheterna i huvudsak har pabérjat arbetet med att planera
och genomféra naimndernas mal vilket bor leda till att de strategiska malen uppfylls. Det bér dock
uppmirksammas att det finns vissa verksamheter som dnnu inte har paborjat arbetet. Detta bedéms
utgbra en viss risk for maluppfyllelsen under mandatperioden. Nimnderna foreslas se Gver att
samtliga verksamheter inom nimndernas ansvarsomraden fullféljer sitt malarbete.

4.1 Fokusomrade - "Trygga hela livet"

4.1.1Strategiskt mal

Tyresobornas behov av tillforlitlig, kommunal verksamhet och service i olika skeden av
livet tillgodoses, snabbt och enkelt

@)

Resultatet fran elev- och forildraenkiten i forskolan visar en stabilt hég och 6kande upplevd
trygghetsniva inom foérskolan. I grundskolan uppgar andelen elever som svarar att de ér trygga i
skolan till 87 procent i arskurs 8 och 84 procent for arskurs 5. Resultatet dr nigra procentenheter
hégre for arskurs 8 och lite ldgre for arskurs 5 jamfoért med forra aret, men bedéms ligga pa en hog
positiv niva. Resultatet visar dock att virdnadshavarna har en annan uppfattning om tryggheten i
skolan. I grundskolan genomfors trygghetsvandringar. Andelen krinkningar till huvudman har 6kat
vilket sannolikt 4r en f6ljd av arbetet med likabehandlingsplanen dir och medvetenheten har 6kat
kring arbetet med krinkningar.

Vid 2018 ars antagning fick ca 72 procent av Tyresoeleverna sitt forstahandsval tillgodosett. Det dr en
hégre andel dn linet som helhet. Tyres6 gymnasium bedriver vidare ett omfattande arbete med att
utveckla yrkesintroduktionsutbildningarna for att skapa flexibla utbildnings- och
omstillningsmojligheter. Andel elever pa Tyresé gymnasium som upplever trygghet, trivsel och
studiero har 6kat sedan féregiende ars matning. Pa gymnasiesirskolan kinner sig de allra flesta
trygea i sin skola.

Tyresbor med insatser inom funktionsnedsittning dr néjda med det stéd och hjilp som ges. Goda
resultat visar framforallt pa frigan om man anser att man fatt beslut inom rimlig tid samt fragor
rérande tillginglighet och information.

Aldre med behov av insatser frin kommunen kan snabbt och enkelt komma i kontakt med
verksamheten. Tyreso har nist bist personalkontinuitet inom hemtjinsten i landet. Kommunen
uppfyller 82 % av kvalitetsaspekterna f6r vard- och serviceboende. Tyreso tillhér dock de 33 %
kommuner med lingst vintetid f6r vard- och omsorgsboende i landet (KKiK 2018). Brukarndjdheten
inom hemtjdnsten dr generellt mycket god, men inom vard- och omsorgsboende dr n6jdheten lag
inom ett flertal omraden. Verksamheten arbetar med ett flertal atgirder f6r att 6ka néjdheten inom
verksamhetsomradet, flera sociala aktiviteter sisom sing- och musikunderhallning och gymnastik har
genomforts och ett matrad har inforts. Myndigheten fick goda resultat i 2018 ars brukarundersékning,
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framforallt pa frigan om man anser att man fatt beslut inom rimlig tid samt fragor rérande
tillgdnglighet och information.

Kultur- och fritidssektorn arbetar med att motesplatserna ska upplevas som trygga i nira dialogen
med medborgare. Belysning och 6ppna ytor skapar trygghet. Personal ror sig runt i motesplatserna
och skapar relationer till besékarna. Att bli sedd och bekriftad som besokare ger en upplevelse av
trygghet. Brukarenkiterna inom fritidsgardarna och kulturskolan visar att deltagarna kdnner sig trygga
1 verksamheten.

Flera projekt i enlighet med lokalforsorjningsplanen har startas som syftar till att planera fér och
sikerstilla kommunens behov av social service sa som forskoleplatser, sirskilda boenden samt fritids-
och idrottsanliggningar.

Ett fokus pa ett mer strukturerat arbete med att tillgodose kommunal service inom avdelningen har
paborijats. Detta kan exempelvis innebira kravstillningar i markanvisnings- och/eller
exploateringsavtal, sikerstillande av framkomlighet till kommunal verksamhet under utbyggnad av
infrastruktur. Eller genom i vara granskningsrutiner for projekteringshandlingar sirskilt titta pa
tillgangligheten till kommunal service. Under T1:an har detta arbetet initierats och planerats men vi
kan dnnu inte visa pa ett konkret resultat i ett projekt. Detta kan troligtvis ske forst i slutet av 2019.

En SMS-tjdnst har inférts som paminner om nir den mobila miljéstationen beséker kommunen.
Renhéllningsverksamheten har lanserat kundportalen "mina abonnemang och fakturor" for att
kunderna ska kunna se sina fakturor och témningar digitalt. Motsvarande e-tjinst for kunder att ta del
av abonnemangsuppgifter, tjinster och fakturauppgifter finns dven infoért inom VA-verksamheten.
Fler e-tjanster utvecklas kontinuerligt.

Medborgarundersokning - Nojd 58 63 (- -
Region-Index - Trygghet (U00405)
Medborgarundersokning - Vad tycker 62 63 O -

medborgarna i Tyres6 kommun om
kommunens verksamheter? (N6jd-
Medborgar-Index) (U00401)

Andel ordinarie resultat i 30.50% 47.00% O -
Kommunens kvalitet i korthet som ar

bland de 25 procent bista

kommunerna

Nya och firre matt fran 2018, ¢j jimfoérbart med 2017. Mal justeras i kommunplan £6r 2020.
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4.2 Fokusomrade - "Delaktiga tillsammans"

4.2.1Strategiskt mal

Tyresoborna ar medskapare och delaktiga i kommunens utveckling

@)

I forildraenkiten for forskolan tycker manga vardnadshavare att personalen ir intresserade av deras
synpunkter och 6énskemal pa verksamheten samt att barnens tankar och intressen tas tillvara.

Virdnadshavarna i grundskolan har i elev- och férildraenkiten fatt frigan kring hur mycket barnen ar
med och paverkar de gemensamma aktiviteterna fritidshemmet och motsvarande fraga har stillts till
eleverna gillande skolarbetet. Resultaten ér liga och riktade aktiviteter inom omradet behover
prioriteras. Varje grundskola ska utifran sin egen enkit arbeta med tva till tre utvecklingsomraden, dar
delaktighet kommer vara ett av dem. En mall f6r att skapa planerade aktiviteter som gar att utvirdera
for fritidshemsverksamheten dr klar till sommaren. Enkit for grundsirskolan har skickats ut senare dn
ovriga enkiter och resultatet 4r dnnu inte klart.

Samtliga klasser pa Tyresé gymnasium deltar i skolradet. Resultatet i elevenkiten visar att elevernas
mojlighet till inflytande 1 undervisningen har minskat sedan féregdende ar, men andelen ir hégre dn
linet som helhet. Niringslivet deltar i programrad. Under perioden har det genomforts ett
programrad med byggnadsindustrins yrkesnimnd och elbranschens representanter och ETG.

Klassrumsbesok genomfor kontinuerligt av skolledarna dir man fragar eleverna om elevinflytande.
C3L har ett nira samarbete med niringslivet vid utveckling av utbildningarna. Dialog har férts med
Nobina och bussforarutbildningen, tornkransbolaget och IT-branschen. Studerandeenkiten kommer
redovisas i juni dir studerandes synpunkter pa delaktighet mits.

Inom dldreomsorgen kommer en medborgardialog om vilfirdsteknik att genomféras under aret.
Delaktigheten forstirkts ytterligare genom det kommunala funktionshinderradet far tillfille att
komma med forslag och yttra sig i frigor som r6r utvecklingen inom ildreomsorgen.

I bibliotek, kultur- och fritidsverksamheterna arbetar man aktivt med deras méjligheter att paverka
innehidllet i verksamheten. Biblioteket arbetar kontinuerligt med besdkarnas delaktighet genom att ta
tillvara synpunkter. Brukarenkiter inom flera av verksamheterna kommer redovisas under aret.
Kultur- och fritidssektorn har dialog med foreningslivet om olika fragor. Under perioden har dialog
genomforts angaende bygget runt Tyresovallen.

En kommunikationsplan har tagits fram for att marknadsféra Tyresoinitiativet. En
enkitundersokning for att ta fram ett underlag for trafiksikerhetsarbetet runt Strandskolan har
paborjats. Fler undersékningar planeras for att ge medborgarna tillfille att komma med synpunkter.

Enkitundersékningar har genomforts 1 strategiarbetet kring framtagandet av lekplatsplan och 1
parkstrategin. Under fésta delen av 2019 har inga planprojekt varit 1 aktivt dialogskede.
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KKiK - Delaktighetsindex (U00416) 70.00% 71.00% O
Medborgarundersckning - Vad tycker 41 48 (-

medborgarna i Tyres6 kommun om

inflytandet i kommunen? (N6jd-

Inflytande-Index) (U00408)

Andelen medborgare som kinner till 12.00% 13.00% O -
Tyresoinitiativet, som ett sétt att

kunna paverka politiska beslut genom

att foresld forbittringar, ska oka

4.3 Fokusomrade - "l balans - for hallbarhet och halsa"

4.3.1Strategiskt mal

Tyreso ar en kommun som skapar goda livsvillkor som forebygger ohalsa

@)

Barn- och elevhilsan har paborjat arbetet med NPF- sikring (neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar, NPF), i alla grundskolor. Till hésten kommer motsvarande arbete 1 férskolan
att paborjas. Barn- och elevhilsans psykologer samt resurs- och utvecklingscentrum, RUC, erbjuder
forelasningar, handledning och fortbildning inom psykisk ohilsa till alla férskolor och skolor. Detta
sker genom en arlig turné dir RUCs tjinster presenteras. Skolskoterskorna kommer att fora statistik
inom psykisk och fysisk ohilsa genom alla hilsosamtal. Statistik m6jliggor att verksamheten kan se,
savil pa helhet som pa enskild skola, vilka omrdden som behéver forbittras genom riktade insatser.

Pa Tyres6 gymnasium genomfors trygghetsgrupper. Inom ramen f6r det kommunala
aktivitetsansvaret genomfors i nira samarbete med Ung i Tyreso insatser for att f6lja upp alla
ungdomar 16-19 ar som inte gar i gymnasiet. C3L har startat en studio for att stétta de elever som ar 1
behov av mer stéd.

Personer med funktionsnedsittning har fatt ett 6kat utbudet av aktiviteter som bidrar till att skapa
goda och hilsofrimjande livsvillkor. Under dret kommer en balansskola for dldre att genomforas
vilket syftar till att f6rbittra dldres hilsa.

Kulturskolan har tagit initiativ till att under hésten 2019 starta nagot som kallas "Dansa utan krav", en
metod dir man med dansens hjilp frimjar hilsa f6r tonarsflickor med psykisk ohilsa. Andelen barn
och ungdomar som deltar i féreningslivet dr relativt hog i Tyres6é och férdelningen mellan flickor och
pojkar ér jamn.

Utbyggnaden av gang- och cykelvignit fortsitter. Ett elcykelprojekt har paborjats for att fa deltagarna
att dndra sina resvanor. BeChange ér ett annat projekt vars syfte dr att fa deltagarna att minska sin
klimatpaverkan. Ett tredje projekt dr "Odla utan tridgard" dir tyresdbor som inte har tillgang till egen
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tridgard ges mojligheten att lana en odlingslada pa en iordninggjord plats. Ett fjirde projekt
”Kemikaliesmart forskola" pagar tillsammans med barn- och utbildningsférvaltningen och syftar till
att minska onodiga kemikalier i férskoleverksamheten. Maltidsservice arbetar med att uppmuntra
barnen och eleverna att vilja niringsriktiga maltider.

Arbete pagir ocksa genom utvecklingen av Wittingebacken dir sirskild fokus ligger pa social
hallbarhet. En trafikstrategi har antagits och nu pibérjas implementeringen som vintas bidra till
hilsoeffekter. Mit- och kartenheten har arbetat med att inventera och komplettera information i den
externa webbkartan som uppmuntrar till en hilsosam livsstil. Till exempel att se dver skidspar,
utegym med mera. Enheten har ocksa arbetat med att uppdatera och marknadsféra verksamhetens
promenadkartor f6r medborgare.

4.3.2Strategiskt mal

Tyreso har en tillforlitlig och hallbar infrastruktur for hog livskvalitet

O

Arbetet med att fortita Wifi i skolorna drivs som ett projekt under namnet SWIFT (Skolors WIFi
Fortitas). Syftet med projektet dr att sakerstilla att IKT-strategin och den nationella I'T-strategin f6r
skolan foljs. Malet dr att grundskolorna senast 2022 har ett vilutbyggt Wifi-nit med hoég kapacitet
samt att Wifi kan anvindas i alla skolans lokaler.

Arbete for att 6ka graden av samakning till och frin daglig verksamhet har paborjats vilket bidrar till
en hallbar infrastruktur. Genom att sikerstilla brukarinflytandet och systematisk uppfoljning av det
stod som ges, bidrar verksamheten till att virna om en hog livskvalitet f6r verksamhetens malgrupp.

Tyresé kommun tillhér en av de trafiksikraste i landet utifran olycksstatistiken. Inom VA-
verksamheten pdgar ett I6pande fornyelsearbete av ildre ledningar och anldggningar for att sikerstilla
leveranssakerhet av ett hilsosikert vatten.

En trafikstrategi har antagits under forsta perioden, arbetet med fornyelseplaneringen fortléper pa

6stra Tyreso, cykelplan samt mobilitets- och framkomlighetsplan dr under uppstart. I det regionala
samarbetet planeras flera dtgirdsvalstudier for 6kad framkomlighet i kollektivtrafiken. Atgirder for
6kad framkomlighet pa Tyresévigen pagar.

Ett samarbete med en strategisk partneringentreprendr har upphandlats under perioden.
Partneringarbetet kommer att innebéra en ny samarbetsform som ska sikerstilla kvalitén och
smidigheten i entreprenaderna samt ge en sikrare kostnadsuppskattning i de olika etapperna. I
samband med detta ska ocksé rutinerna for berdkning och uttag av gatukostnadsutredningarna
forbittras.

Bygglovsenheten arbetar med att utveckla och effektivisera bygglovsverksamheten genom att ta
tillvara de mojligheter som digitalisering och robotisering kan ge, for att kunna frigéra mer resurser till
service och verksamhetsutveckling.

(U00402) Medborgarundersdkning - 68 71 (- -

Hur bedémer medborgarna Tyreso
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kommun som en plats att bo och leva

pa? (N6jd-Region-Index)

(U07451) Foretagsklimat enl O] 68 62 O -
(Insikt) - Totalt, NKI

4.4 Sarskilda uppdrag

Tillganglighetsplan - Tillganglighetsplanens forslag och aktiviteter behandlas for
respektive verksamhetsomrade vid framtagandet av namndplan. Kommundvergripande
forslag pa aktiviteter behandlas av kommunstyrelsen

Milet med tillginglighetsplanen ir att skapa ett tillgingligt Tyresé med likvirdiga forutsittningar for
alla. Planen ansluter till rittighetsartiklarna i FNs konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedsittning. Genomférandet av tillginglighetsplanens forslag och aktiviteter dr ett pagaende
och kontinuerligt arbete i verksamheterna. Exempelvis har det bl.a. inom grundskolan

paborijats en lingsiktig satsning for att 6ka tillgingligheten i skolan. Struktur och tydlighet i bide den
fysiska och den sociala miljon ska leda till ett battre lirande fér barn och elever med neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar (NPF), men ocksa for alla andra barn, genom NPF-sikring. Inom
verksamhetsomradet omsorg om personer med funktionsnedsittning kommer verksamheten

att utveckla anhérigstodet i samverkan med frivillighetsorganisationer samt informationsinsatser om
Tyresé kommuns likabehandlingsplan. Biblioteket erbjuda fritidsaktiviteter f6r barn- och ungdomar
och vuxna med funktionsnedsittning och bibliotekstjansten Boken kommer till lantagare som av
langvarig eller kortvarig anledning inte sjilva kan ta sig till biblioteket pa grund av
funktionsnedsittning.

Integrationsstrategi - Integrationsstrategins forslag och aktiviteter behandlas for
respektive verksamhetsomraden vid framtagande av namndplan. Kommundévergripande
forslag pa aktiviteter behandlas av kommunstyrelsen

Syftet med strategin dr att skapa delaktighet, trygghet och héllbarhet genom att utveckla och férnya
samspel, arbetssitt och projekt mellan och inom kommunens verksamheter, niringslivet,
bostadsmarknadens parter, foreningslivet och 6vriga civilsamhillet. Arbetet med
integrationsstrategins forslag och aktiviteter har pabérjats under 2019. Verksamheterna planerar en
rad aktiviteter fOr att stirka integrationen inom kommunens verksamhetsomraden sasom:

*alla nyanlidnda férdldrar kommer innan barnet borjar forskolan triffa mangfaldssenheten for ett
kartliggande samtal. Barnens sprakutveckling f6ljs upp i samband med de regelbundna
utvecklingssamtalen i form av spraksamtal utifran barnens sprakdomaner.

*Nyanlidnda erbjuds praktikplats
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*Kompetens i frimmande sprak dr meriterande vid viss rekrytering inom kommunens verksamheter

*Pa Tyres6 gymnasium arbetar for att 6ka mojligheter f6r social inkludering genom att utveckla
yrkesintroduktionsutbildningars innehall vad giller att kunna leva och verka i samhallet

*Sprakcaféer erbjuds fyra ganger 1 veckan pa biblioteket 1 Tyresé centrum och Trollbicken,
teaterverksamhet i samverkan med gymnasiet f6r nyanlinda genomférs.

*Dansverksamhet for flickor, simundervisning for kvinnor ir projekt som skapar integration och
sprakutveckling.

Ta fram en strategi for naringsliv och entreprendrskap under 2019

Strategin planeras att genomféras under mandatperioden, framtagandet kommer att ske tillsammans
med niringslivet och berérda forvaltningar.

Ta fram ett miljoprogram for en 6vergripande strategisk styrning av miljoarbetet.

Arbetet med att ta fram ett miljéprogram kommer att pabérjas hosten 2019.

Ta fram en kommunovergripande biblioteksplan som galler folkbibliotek,
gymnasiebibliotek och skolbibliotek. Biblioteksplanen ska tas fram under 2019.

Biblioteket har pabérjat planeringen av ta fram en ny biblioteksplan som kommer att gilla fran 2020
tillsammans med barn- och utbildningsférvaltningen och gymnasiet.
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