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§ 14

Policy for sociala medier i Stockholms stad

Kommunstyrelsen remiss dnr KS 2018/1303

Beslut

Ostermalms stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande och 6verldmnar det till kommunstyrelsen som svar
pa remissen

Arendet

En policy for sociala medier i Stockholms stad har tagits fram.
Policyn slér fast grundldggande principer och ramar for stadens
nirvaro i sociala medier. Detta for att gora det tydligare vad som
kravs av staden vid néirvaro pa sociala medier och att frimja en hog
kvalitet pa stadens konton.

Forvaltningen ér positiv till den foreslagna policyn som tydliggor
ansvar for konton i sociala medier och sékerstéller en enhetlig
hantering. Det kravs dock viss flexibilitet nir det géller kraven om
antal inlagg, mitbara mal och antal ganger kontot ska bevakas per
dag utifran syftet med kontot.

Forvaltningen foreslar en stadsgemensam digital kurs med fokus pa
lagar, regler och forhallningssétt for medarbetare som hanterar
sociala medier i tjansten.

Dnr 2019/213

Beslutsgang
Namnden stillde sig bakom foérvaltningens forslag.



