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Samtalsmottagningen i Stockholm

Ansokan om tidsbegransat bidrag fran féreningen Storasyster

Forvaltningens forslag till beslut

1. Organisations- och foreningsutskottet beviljar féoreningen
Storasyster ett tidsbegrénsat bidrag pa 250 000 kronor for
perioden 1 juli 2019 till och med 30 juni 2020 {or
verksamheten ”Samtalsmottagningen i Stockholm”.

2. Foreningen ska ldmna in en delredovisning efter ett halvér
samt en helarsredovisning efter verksamhetsaret.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

Lisa Cadenius Eva-Lotta Elmér
Tf avdelningschef Enhetschef

Sammanfattning

Foreningen Storasyster ansoker om ett tidsbegrénsat bidrag pa

300 000 kronor for perioden 1 juli 2019 till och med 30 juni 2020
for verksamheten ”Samtalsmottagningen 1 Stockholm”. Féreningen
Storasysters malgrupp &r personer fran 13 &r som ér eller har varit
utsatta for sexuella 6vergrepp. Verksamheten pa
Samtalsmottagningen i Stockholm bestér av enskilt samtalsstdod och
samtalsgrupper for utsatta med psykolog, kurator, eller
psykoterapeut.

Efter en samlad bedomning anser forvaltningen att
Samtalsmottagningen i Stockholm lever upp till kriterierna 1
riktlinjerna och att foreningen Storasyster bor beviljas ett
tidsbegrinsat bidrag for ett ar for verksamheten. Med hansyn till att
cirka trettio procent av Samtalsmottagningens besokare inte tillhor
Stockholms stad anser forvaltningen att Storasyster ska beviljas ett
lagre belopp 4n det ansokta.
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Bakgrund

Foreningen Storasyster har ansokt om tidsbegréinsat bidrag fran
organisations- och foreningsutskottet, OFU, en gang tidigare, pa
sammantriadet den 11 december 2017 (dnr 8.1.1-365/2017).
Storasyster ansokte da om 850 000 kronor for hela féreningens
verksamhet for perioden 1 januari 2018 till och med 31 december
2018. OFU beslutade att inte bevilja Storasyster bidrag.

Skélen som angavs 1 beslutet var dels att verksamheten inte ansags
hélla tillrackligt god kvalitet, utifran att stod till minderariga
utfordes av volontédrer. Dels att det inte fanns ett kompletterande
behov av foreningens verksamhet d& socialndimnden driver egna
verksamheter och har ett etablerat samarbete med ideella féreningar
som riktar sig till delvis samma malgrupp och bedriver verksamhet
inom motsvarande omrade som Storasyster.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid enheten for juridik, upphandling och
foreningsstdd inom administrativa avdelningen. Forvaltningens
handldggning av bidrag utgdr fran “Riktlinjer for bidrag till ideella
foreningar” beslutade av socialndmnden den 16 april 2019.

Arendet

Foreningen Storasyster, organisationsnummer 802465-2169,
ansoker hos organisations- och foreningsutskottet, OFU, om
300 000 kronor 1 tidsbegrinsat bidrag for verksamheten

’Samtalsmottagningen 1 Stockholm”. Bidraget avser perioden
1 juli 2019 till och med 30 juni 2020.

Sokande forening

Foreningen Storasyster bildades r 2012. Storasyster 4r en
feministisk, partipolitiskt och religiost obunden ideell férening som
vander sig till personer som utsatts for véaldtédkt eller andra sexuella
overgrepp. Foreningen riktar sig dven till anhdriga till utsatta
personer. Foreningen bedriver ett preventivt, opinionsbildande och
stodjande arbete for att na visionen om ett jimstéllt samhille fritt
frén sexuellt vald.

Det stodjande arbetet bestdr av stod via chatt och e-post,
stodpersoner, medfoljning, juridisk vigledning och
samtalsmottagningar for professionellt samtalsstod. Foreningen
Storasyster har samtalsmottagningar i Stockholm och Malmo, dér
psykologer, sexologer, psykoterapeuter och kuratorer erbjuder
stoddsamtal enskilt eller i grupp. Denna ansdkan géller Storasysters
samtalsmottagning i Stockholm.
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Aktuell ansokan

Malgrupp
Storasyster vénder sig till personer fran 13 ar som é&r eller har varit
utsatta for sexuella overgrepp.

Foreningen nar uppemot 2 000 personer drligen genom olika
stodinsatser. Over nittio procent av de som sdker stdod hos
Storasyster dr kvinnor. Andelen barn ligger mellan trettiofem till
fyrtio procent rligen. I de digitala stddfunktionerna, via chatt och
e-post, ar malgruppen négot yngre, medan de som deltar i
samtalsstdd 1 samtalsmottagningarna néstan uteslutande &r vuxna.

Verksamhet

Verksamheten pd Samtalsmottagningen i Stockholm bestér av
enskilt samtalsstod och samtalsgrupper med psykolog, kurator, eller
psykoterapeut. I samtalsmottagningen behandlas bland annat
vanliga tillstdnd och reaktioner som kan uppsta efter ett Gvergrepp,
som starka &ngestkénslor, sjdlvskadebeteenden, depressioner och
stressreaktioner. P4 samtalsmottagningen finns dven mojlighet till
traumabearbetning genom kognitiv beteendeterapi. Verksamheten
pa samtalsmottagningen i Stockholm finansieras delvis genom ett
sponsoravtal med psykologbyran Cut-e.

Samtalsgrupper erbjuds bade for utsatta och for anhoriga. Syftet
med samtalsgrupperna dr att erbjuda personer som utsatts for
véldtakt eller sexuella dvergrepp mojligheten att triffa andra med
liknande erfarenheter, att formedla forstaelse samt skapa
gemenskap. I varje grupp deltar fyra till sju deltagare och grupperna
leds av anstilld personal.

Mal

Storasysters mal for Samtalsmottagningen dr att fler utsatta ska fa
stod och hjélp att bearbeta sina upplevelser, kdnna sig mindre
ensamma, ma béttre samt fa stdd 1 att anmala eller soka annan hjélp.

Kvantitativa mal
e 60 personer ska fd enskilda samtal 1 samtalsmottagningen,
med totalt 500 samtal.
e Fem samtalsgrupper for utsatta/anhoriga. Sex till sju
deltagare i varje grupp och grupperna traffas vid fem till sex
tillfallen.

Kompetens

Stodinsatserna pa samtalsmottagningen utfors av professionella
yrkesutdvare, i form av psykolog, kurator, eller psykoterapeut.
Totalt fyra personer utfor stddinsatserna pa samtalsmottagningen,
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varav tva dr anstdllda inom Storasyster. De tva ovriga ar psykologer
och har sina grundanstéllningar péd psykologbyrén Cut-e, men har en
del av sin tjénst forlagd pa samtalsmottagningen genom ett
sponsoravtal med Storasyster.

Stodsokande i samtalsmottagningen ombeds fylla i en utvérdering
av stodet vid avslutad stodinsats. Under ar 2018 fyllde 26 personer 1
utvdrderingen. Resultatet fran utvirderingarna visar att en stor
majoritet av de svarande ir ndjda eller mycket njda med stodet pa
samtalsmottagningen. Attioen procent av de svarande uppger att
samtalskontakten har fatt dem att ma béttre, och lika stor andel
anger att kontakten hjilpt dem att kéinna mindre skuld och skam.

Jamstalldhet

Storasysters stodfunktioner ar 6ppna for personer fran 13 &r och
uppat oavsett kon eller konsidentitet. De flesta, kring nittio procent,
av dem som kontaktar foreningen identifierar sig som kvinnor.
Storasyster ér alltid noga med att informera om att de vilkomnar
stddsokande av alla konsidentiteter. Méan finns representerade i
foreningens styrelse, bland medlemmar och volontérer. Samtliga
anstéllda 1 foreningen 4r kvinnor.

Storasyster arbetar aktivt for att 6ka representationen inom
organisationen vad giller kon och konsidentitet savél som etnisk
bakgrund, alder och funktionalitet genom att annonsera s brett som
mdjligt vid rekrytering av sdvil personal, volontéirer som
styrelseledamoter.

Lokal
Samtalsmottagningen i1 Stockholm bedrivs 1 en lokal pa
Kungsholmen.

Budget

Storasyster presenterar foljande budget for Samtalsmottagningen i
Stockholm. Underskottet kommer att tickas med 6vriga intékter i
foreningen.

Intakter Belopp
Intakter 125 000
OFU 300 000
Summa intakter 425 000
Kostnader

Personal 563 133
Lokal 90 000
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Handledning 40 000
Ovriga kostnader 69 313
Summa kostnader 762 446
Resultat -337 446

Forvaltningens bedémning

Av socialndmndens riktlinjer for bidrag till ideella foreningar
framgér att verksamheten ska vara stadsdvergripande och Oppen,
komplettera nimndens egna verksamheter, drivas med god kvalitet
och till rimliga kostnader for att bidrag ska kunna beviljas.
Forvaltningen gor en samlad beddmning av hur verksamheten
uppfyller kraven.

Stadsodvergripande och 6ppen verksamhet
Samtalsmottagningen i Stockholm &r ppen for alla i mélgruppen,
det vill séga personer som utsatts for sexuella dvergrepp. Av
samtliga 50 personer som idag har en pagéende behandling pa
Samtalsmottagningen 1 Stockholm tillhdr 36 personer Stockholms
stad. Spridningen fran olika delar av staden &r stor, de stodsokande
tillhor tolv olika stadsdelsforvaltningar. Forvaltningen bedomer att
verksamheten dr stadsovergripande.

Kompletterande verksamhet

Stodinsatser for personer utsatta for sexuella vergrepp och sexuellt
véld finns hos ett flertal olika myndigheter och organisationer.
Socialtjinstens ansvar regleras framforallt genom socialtjdnstlagen
(SoL). Enligt 5 kap 11 § SoL ska socialndmnden se till att den som
utsatts for brott och dennes nérstdende far stod och hjélp.
Socialndmnden skall sarskilt beakta att kvinnor som ér eller har
varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av nérstdende kan vara 1
behov av stdod och hjélp for att férdndra sin situation.
Socialndmnden ska ocksa enligt 5 kap 11 § beakta att barn som
bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot nirstdende vuxna
ar offer for brott och kan vara i1 behov av stéd och hjilp.

Staden driver fyra relationsvdldscentrum, som erbjuder rad- och
stod for personer over 18 ar och utsétts for vald av en partner eller
annan nérstaende. I samband med att det fjarde relationsvalds-
centrumet i staden 6ppnade hosten 2018 avvecklades forvaltningens
verksamhet Samtalsmottagningen. Samtalsmottagningen har
erbjudit personer som varit utsatta for vald i néra relation eller
sexuella 6vergrepp rad och bearbetande samtal, enskilt och i1 grupp.
Relationsvaldscentrumen tar for nirvarande inte emot personer som
utsatts for sexuella Overgrepp av en person som inte dr néarstaende.
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Region Stockholm driver Akutmottagningen for valdtagna pa
Sodersjukhuset i Stockholm. Mottagningen &r 6ppen for alla dver
13 ar och fokuserar fraimst pa akuta behov sa som undersdkning,
provtagning och sparsikring men erbjuder dven gruppterapi och
samtal med psykoterapeut, psykolog eller kurator.

Barn och unga som utsatts for sexuella 6vergrepp kan fa stod
genom socialforvaltningens verksamheter Barnahus och
Stodcentrum. Pa Barnahus Stockholm arbetar polis, socialtjénst,
barnlidkare och barn- och ungdomspsykiatrin tillsammans for att
hjélpa barn som blivit utsatta for brott. Oftast handlar det om valds-
och sexualbrott. Stddcentrum finns for barn och ungdomar mellan
12-21 ar som utsatts for brott som exempelvis personran,
misshandel, véldtikt, olaga hot eller ofredande. Utifran behovet
erbjuds radgivning, samtalsstod samt praktisk hjilp i kontakten med
polis, dklagare och forsdkringsbolag. Barn och unga 1 forskoleklass,
grundskola, grundsirskola, gymnasieskola och gymnasiesérskola
kan dven 4 stod via stadens elevhélsa. Stadens och regionens
ungdomsmottagningar erbjuder stod till personer som utsatts for
sexuella 6vergrepp och som dr under 23 é&r.

Inom civilsamhéllet finns ett flertal verksamheter som erbjuder stéd
till personer som utsatts for sexuella 6vergrepp. De verksamheter
inom omrddet som OFU beviljar verksamhetsbidrag till ar framst
Alla Kvinnors Hus, Rise, Atsub och brottsofferjourerna.

Alla Kvinnors Hus erbjuder stod till personer som utsatts for
sexuella overgrepp 1 form av stddsamtal bade enskilt och i1 grupp,
praktisk hjilp samt foreldsningar om sexuellt vald. Alla Kvinnors
Hus ingér i samverkansteamet "Samverkan for sexuellt utsatta”
tillsammans med RFSU och Ersta Hopp. De tre foreningarna deltar
1 ndtverkstraffar med Akutmottagningen for vildtagna for
kompetensutveckling pd regelbunden basis.

Foreningen Rise, Riksforeningen stédcentrum mot incest, erbjuder
stodverksamhet med hjilp till sjdlvhjdlp och moétesplats for vuxna
kvinnor som utsatts for incest eller andra sexuella Gvergrepp 1
barndomen. De erbjuder 6ppna och slutna stodgrupper. Féreningen
Atsub, Anhoriga till sexuellt utnyttjade barn, ar frimst till for
anhoriga men erbjuder ocksd samtalsgrupper for personer som
sjélva utsatts for sexuella Gvergrepp.

OFU beviljar dven bidrag till Brottsofferjourerna Stockholm-
Gotland, Sédra Stockholm och Visterort. Brottsofferjourerna
erbjuder rad, vdgledning och stdd till personer som utsatts for brott.
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Forvaltningen bedomer att det finns ett visst behov av utokade
kompletterande insatser for personer som utsatts for sexuella
overgrepp. Sarskilt for de personer som utsatts for dvergrepp av en
person som inte ar nirstdende. Forvaltningen bedomer att
Samtalsmottagningen i Stockholm utgor ett komplement till
socialtjanstens egen verksamhet och de ideella féreningar som
socialnimnden beviljar stod genom att de erbjuder stod till samtliga
personer som utsétts for sexuellt vald, oavsett om fordvaren dr en
ndrstdende person eller inte.

God kvalitet

Stodinsatserna pd Samtalsmottagningen i Stockholm genomfors av
professionella yrkesutdvare. Foreningen Storasyster arbetar dven
opinionsbildande och forebyggande mot sexuellt vald och har stor
kunskap inom omréadet. Utvérderingar av stodsokande pa
Samtalsmottagningen visar pd goda resultat. Férvaltningen bedomer
att verksamheten pa Samtalsmottagningen i1 Stockholm &r av god
kvalitet.

Rimliga kostnader

Forvaltningen bedomer att den budget som Storasyster presenterar i
ansokan ar rimlig. Med hénsyn till att cirka trettio procent av
Samtalsmottagningens besokare inte tillhor Stockholms stad anser
forvaltningen att Storasyster ska beviljas ett lagre belopp én det
ansokta.

Jamstalldhetsanalys

Forvaltningen ser positivt pé att Samtalsmottagningen dr 6ppen for
alla 1 mélgruppen, och pa Storasysters arbete for att na ut till fler
utsatta pojkar, man och icke-bindra.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Efter en samlad bedomning anser forvaltningen att
Samtalsmottagningen 1 Stockholm lever upp till kriterierna 1
riktlinjerna och att foreningen Storasyster bor beviljas ett
tidsbegréinsat bidrag for ett ar for verksamheten.

Det har under de senaste dren inkommit ansokningar fran foreningar
som erbjuder stdd till personer som utsatts for sexuella overgrepp av
olika slag. Socialtjansten har traditionellt haft begridnsade insatser
som varit sérskilt riktade till dessa grupper. I takt med att olika
former av sexuella 6vergrepp uppmérksammas i samhéllet anser
forvaltningen att det ansvar socialndmnden har for omradet behover
provas. Forvaltningen kommer dirfor under éret att utreda pa vilka
grunder bidrag ska beviljas till foreningar som erbjuder stod till
personer som utsatts for sexuella 6vergrepp. Denna utredning
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kommer omfatta vilka behov som finns, socialtjinstens ansvar samt
vilka befintliga stodinsatser som erbjuds. Utifran resultatet av
utredningen kommer forvaltningen att fora en dialog med forningen
Storasyster om att infor en ansdkan om tidsbegrénsat bidrag for ar
tva eventuellt anpassa inriktningen for ansokan.

Forvaltningen foreslar att organisations- och foreningsutskottet
beviljar foreningen Storasyster ett tidsbegriansat bidrag pa 250 000
kronor for perioden 1 juli 2019 till och med 30 juni 2020 {6r
verksamheten ’Samtalsmottagningen i Stockholm”.



