kg

~-4 Stockholms
o stad

Y

Miljoforvaltningen
Plan och miljé/Miljobilar i Stockholm

Box 8136

104 20 Stockholm

Telefon 08-508 28 915

Vaxel 08-508 28 800
helene.carlsson@stockholm.se
stockholm.se/miljobilar

Miljoférvaltningen Tjansteutlatande
Plan och miljé/Miljobilar i Stockholm Dnr 2019-7788
Sida 1 (8)
2019-05-27
Handlaggare Till
Helene Carlsson Milj6- och halsoskyddsnamnden
Telefon: 08 50828915 2019-06-11, p. 22

Svar pa skrivelse om elsparkcyklar, Emilia
Bjuggren m.fl. (S)

Forvaltningens forslag till beslut

Godkénna forvaltningens tjansteutldtande som svar pa skrivelsen.

Anna Hadenius Gustaf Landahl
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning
Detta &r ett svar pd en skrivelse fran Emilia Bjuggren m.fl. (S) till
miljo- och hélsoskyddsndmnden.

Miljoforvaltningen delar synen att de fradgor som skrivelsen tar upp
ar angeldgna att f6lja och lamnar dérvid en sammanstéllning av de
uppgifter som i dagslédget finns tillgédngliga for respektive fraga.
Forvaltningen konstaterar dock att merparten av fragorna faller
utanfor nimndens ansvarsomrade och forvaltningens expertomrade
och anser sig inte heller ha mdjlighet att genomfora de omfattande
utredningar som avsdndarna onskar.

Miljoforvaltningen foreslar istéllet att staden 1 forsta hand uppmanar
foretagen att sjdlva redovisa sitt arbete med miljomaissig och social
hallbarhet, inklusive arbetsvillkor, savél i Sverige som ldngs sina
leverantorskedjor runt om i vérlden.

Miljoforvaltningen delar avsidndarnas sikt att det &r relevant att
folja hur de nya mobilitetstjdnsterna anvénds, vilka resor de ersétter
och hur det paverkar mobilitet och framkomlighet i staden. Om ett
sadant utredningsuppdrag ges kan forvaltningen ocksa ata sig att
genomfora en resvaneanalys.
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Bakgrund

P& kort tid har en rad aktorer som stéller ut elsparkcyklar etablerat
sig 1 Stockholm. Sparkcyklarna finns for medborgare och besdkare
att korttidshyra med hjilp av appar. I borjan av maj 2019 fanns i
Stockholm fyra olika aktorer pa elsparkcykelmarknaden: Voi, Lime,
Tier och Glyde. Aktorerna erbjuder tillsammans tva tusen
elsparkcyklar. Dessutom finns aktorer som erbjuder cyklar och
elmopeder som gér att hyra pa liknande sitt. Ytterligare ett antal
aktorer har pa olika sétt, bl.a. i kommunikation med trafikkontoret,
angivit att de avser etablera sig i Stockholm i nértid. Det dr séledes
sannolikt att utbudet okat till dess att nimnden behandlar detta
tjdnsteutlatande.

Flera av foretagen som idag finns i Stockholm &r aktiva i flera eller
ménga stdder 1 Europa och vérlden. Nagra har sitt sdte 1 Sverige, en
del i andra europeiska ldnder och andra i USA.

Elsparkcyklarna, mopederna och cyklarna bokas och lases upp
direkt pd plats vid fordonet. Bokningen avslutas, fordonet lases och
lamnas &ter nar anvandaren nétt sin destination. Detta brukar kallas
“friflytande system”. "Mikromobilitet” &r ett samlingsbegrepp som
borjat anviandas 1 vid bemérkelse for denna typ av fordon.

Explosionen av mikromobilitetstjanster sker parallellt i en lang rad
stader 1 Europa, Amerika och Asien. Forst ut var privata friflytande
lanecyklar.

De flesta av de foretag som erbjuder friflytande mikromobilitets-
tjdnster som hittills etablerat sig i Stockholm har tagit in ménga
hundratals miljoner i riskkapital det senaste ret.

Stdadernas sitt att hantera fragan skiljer sig at, vissa valkomnar och
omfamnar nya mobilitetstjdnster och dndrar lagar for att mojliggora
de nya fordonstyperna. Andra reglerar och tecknar frivilliga
overenskommelser eller rent av forbjuder vissa fordonstyper helt.

I Stockholm har trafikroteln bjudit in till rundabordssamtal med de
privata aktdrer som erbjuder elsparkcyklar. Samtalen har resulterat i
en avsiktsforklaring med frivilliga dtaganden mellan staden och
aktorerna.

Den 25 april 2019 godkénde trafikndmnden ett forslag till

samarbetsavtal med uppdrag till namndens ordforande att skriva

avtal med intresserade bolag. Genom avtalet forbinder sig bolagen
Errorl Use the Home tab to apply Rubrik 1 to bland" anngt att de inom tva timmar fran att de uppmarksammats pa
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forbinder sig 4 sin sida att ta fram omkring 300 sd kallade
"hotspots", platser trafikkontoret bedomer som ldmpliga att stilla
upp nyladdade elsparkcyklar pa.

Arendet

Emilia Bjuggren m.fl. (S) har ldmnat en skrivelse till milj6- och
hilsoskyddsndmnden. Avsidndarna dnskar att nimnden tillsammans
med trafikndmnden tar fram ett underlag som belyser effekterna av
ett okat anvindande av elsparkcyklar. Avsdndarna vill att utred-
ningen belyser frdgestdllningar sdsom:

e hur lange héller cyklarna, hur manga delar teranvénds
pa vilket sitt nér elsparkcyklar gar sonder, vad hander
med de delar som inte dteranvéands, var sker
ateranvandningen eller atervinningen

e hur mycket utsldpp som insamling, uppladdning och
utstdllning av sparkcyklar genererar

e hur arbetsvillkoren ser ut for dem som plockar upp och
laddar elsparkcyklarna

e vilka krav staden ska stélla pd arbetsgivarna

e vilken typ av miljopaverkan har batterierna och hur
tillverkas de

e var elsparkcyklar tillverkas och hur villkoren och
miljohénsynen ser ut i dessa fabriker

e hur paverkar elsparkcyklar framkomligheten i staden,
vilken typ av resande mdjliggdr de och vilken typ av
framkomlighet hindrar de

Arendets beredning

Av skrivelsen framgar att avsdndarna onskar en samberedning av
drendet med trafikndmnden. Motsvarande skrivelse har emellertid
inte ldmnats till trafikndmnden varfor drendet endast understélls
miljo- och hélsoskyddsndmnden. Forvaltningen har dock samrétt pa
handlidggarnivd med trafikkontoret vid framtagande av detta
tjdnsteutlatande.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Miljoforvaltningen héller med om att det dr dnskvért med en
transparent redovisning fran foretagen 1 de frdgor som skrivelsen
berdr. Samtidigt dr det oerhdrt komplexa och krivande fragor som
stélls dér det dr omojligt for forvaltningen att 1dmna ett svar utan att
forst genomfora en omfattande utredning. Forvaltningen bedomer
inte att den har mojlighet att ta de resurser ansprdk som skulle
kréavas for att genomfGra en utredning av sddan magnitud utan ett
underliggande ndmndbeslut eller budgetuppdrag. En sddan

£rort e the Flome tab to apply Rubrik 110 oy etuell utredning skulle dartill kréva ett frivilligt offentliggérande
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av olika uppgifter hinforliga till de aktuella foretagens affars- och
driftsforhallanden som forvaltningen inte bedomer att namnden har
laglig grund att begéra att ta del av. Dessutom faller merparten av
fragorna utanfor ndmndens verksamhetsomrade och forvaltningens
expertkompetens och bor darfor, om uppdrag ges, hanteras av andra
facknamnder i staden.

Forvaltningen gor trots det ett forsok att besvara de fragestdllningar
som berdrs 1 skrivelsen nedan. Svaren bygger pd uppgifter som
lamnats vid olika publika sammanhang (t.ex. seminarier) dér
foretrddare for foretagen och forvaltningen nirvarat samt uppgifter
fran media. Mer precisa och verifierade uppgifter tycks emellertid i
dagslédget saknas.

Hallfasthet:

Flera av foretagen havdar att sparkcyklarnas utformning standigt
forbéttras och gors allt mer héllbara. De véldigt korta livsldngderna
pa en manad som figurerat i media (Forst DI digital, sedan en lang
rad rewrites) anges vara historia och hinforas till den forsta
generationen. Dessa sparkcyklar var enligt foretagen tillverkade for
vanliga konsumenter och inte anpassade till det betydligt hdrdare
slitage som anvindning inom en delningstjanst medfor.

Fragan om hallfasthet var uppe pa det seminarium som
miljoforvaltningen och trafikkontoret arrangerade gemensamt 1 april
2019 (dokumentation fran seminariet). Representanter for Voi
uppgav dé att man nu ir inne pa sin nionde generation av
sparkcyklar. Bdde Lime och Voi angav att man later tillverka
elsparkcyklarna i egen regi for att fa robustare fordon som klarar det
betydligt tuffare slitage som anvindning inom friflytande
delningstjanster medfor. Vidare anger foretagen att trasiga
sparkcyklar 1 forsta hand lagas och nér de inte kan lagas sé langt
som mojligt ateranvinds som reservdelar.

Miljoforvaltningen har svért att ta stillning till vad som borde vara
en minsta acceptabel livsldngd ur miljosynpunkt for delade
elsparkcyklar, mer 4n att den bor vara betydligt hdgre d4n en ménad.
Det torde dessutom finnas stora ekonomiska incitament f6r bolagen
att satsa pa en utokad livslingd.

Omflyttning, inplockning och utstillning av elsparkcyklar
Sparkcykelforetagen samlar varje natt in elsparkcyklarna for att
ladda dem i syfte att det varje morgon ska finnas nyladdade och
fungerande sparkcyklar utstillda. I teorin betyder det att felaktigt
uppstillda/sldngda sparkcyklar samlas upp minst en gdng per dygn.


https://digital.di.se/artikel/gar-sonder-efter-fem-veckor-bolagen-gar-back-pa-varje-elscooter?forceScript=1&variantType=DIDIGITAL-LARGE&loggedin=true#receipt-page
https://www.stockholm.se/Fristaende-webbplatser/Fackforvaltningssajter/Miljoforvaltningen/Miljobilar/Nyheter-och-press/Nyheter-och-press/Nyheter/Nya-tjanster-nya-resvanor---det-sades-pa-seminariet/
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I praktiken ar det emellertid sannolikt sa att en del elsparkcyklar
inte tas in. Det kan vara sparkcyklar som hamnat 14ng bort frén alla
andra, som av nagon anledning inte lingre dr uppkopplade sa att de
har kontakt med systemet och dérfor inte kan hittas av insamlarna,
som &r sldngda 1 vattendrag osv. Elsparkcyklar som lamnats bakom
las, t.ex. inne pa stora arbetsplatser, pd innergardar m.m., blir inte
heller insamlade.

Idag skoter frilansande insamlare, sk “hunters” insamling,
uppladdning och utstéllning av elsparkcyklar i sina egna fordon.
Denna metod géller atminstone hos foretagen Voi och Lime.

Det ir sjdlvklart att foretagen har en mojlighet att kriva eller
tillhandahélla fossilfria fordon for denna insamling. Daremot ser
inte forvaltningen hur staden lagligen skulle kunna kriva detta av
foretagen. Forvaltningen anser dock att staden bor uppmana och
uppmuntra foretagen att skota insamlingen fossilfritt.

Eftersom det ligger i intresset hos dem som samlar in och stiller ut
sparkcyklarna att f4 ihop ménga sparkcyklar pa sa kort tid som
mdjligt dr det rimligt att anta att insamlingslogistiken dr forhél-
landevis effektiv sa ldnge inte allt for ménga “hunters” tdvlar om
samma sparkcyklar i samma légen.

Arbetsvillkor for hunters”

Insamling, uppladdning och utstillning av elsparkcyklar sker 1
huvudsak av frilansande ”hunters”. Modellen liknar andra Gig-
arbeten sasom frilansande cykelbud som levererar mat pé sina egna
cyklar t.ex. Foodora och UberEats, fixar-tjanster via plattformar
som TaskRunner m.fl.

Fragan om vilka arbetsvillkor som i1 dagsldget giller respektive
vilka krav som staden kan och i sé fall bor stélla pd foretagen faller
emellertid utanfor nimndens ansvarsomrade och forvaltningens
kompetensomrade.

Tillverkning av batterier och av elsparkcyklar

Utvinning av batterimaterial {or tillverkning av batterier som sedan
slutligen hamnar i elsparkcyklar &r en oerhdrd komplex vav med
leverantorskedjor som stracker sig runt jordklotet.

Generellt kan ségas att av tillverkningen av batterier till elspark-
cyklar inte torde skilja sig frén tillverkning av andra laddbara
batterier, t.ex. till datorer, mobiltelefoner, elbilar, elcyklar och andra
laddbara apparater. Det finns dérfor all anledning for
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friflytarforetagen att redovisa hur man arbetar for att sdkerstilla
sociala hiansyn vid utvinning av batterimaterial och for att
ateranvanda material vid hantering av uttjdnta batterier. Detta pa
samma sétt som t.ex. klddforetag i allt hogre grad bryr sig om
arbetsvillkoren vid tillverkningen av kldder och de textilier de som
anvinds. Miljoforvaltningen skulle darfor vilkomna en 6ppen
redovisning av hur foretagen kontrollerar och sékerstéller
arbetsvillkoren i sina leverantdrskedjor.

Det har gjorts flera reportage i media om elsparkcyklars héllfasthet
och innehéll samt ursprung och villkor for tillverkning av batterier.

Niér det géller sparkcyklarnas hallfasthet var foretagen inte villiga
att lamna ut nagra fakta och de uppgifter som cirkulerat i media
hérror frimst frin anonyma f.d. anstillda och investerare pa spark-
cykelforetagen m.fl. som uppger sig ha insyn i dessa forhallanden.

I Break-it redaktionens reportage om batterierna i elcyklar hade
man 1 sin research om elcykelbatterierna hjilp av ndrmare 150
elcykelentusiaster och flera foretag som reparerar elcykelbatterier.
Reportaget ror forvisso elcyklar, men det 4r samma typ av batteri-
celler som anvinds 1 elsparkcyklar (och mycket annan laddbar
elektronik)

En slutsats som redovisas i reportagen &r att en del av elcykelfore-
tagen inte vill, och i flera fall sjédlva inte heller kan, redogéra for
varifrin deras battericeller kommer. An mindre kan de redogdra for
arbetsvillkoren 1 sina leverantdrskedjor, det vill sdga vid utvinning
av material till batterierna eller vid tillverkning av batterierna. Nar
journalisterna sjdlva kopte elcykelbatterier och plockade isdr dem
for att kontrollera vilka battericeller som verkligen fanns i elcykel-
batterierna, visade sig hilften av foretagens uppgifter vara felaktiga.

Enligt forvaltningens uppfattning ar det svart for staden och ndmn-
den att savil kontrollera som stilla krav avseende arbetsvillkor,
ursprung och miljéhénsyn vid tillverkning av batterier och av
elsparkcyklar utanfor Stockholm. P4 samma sitt som staden inte
kontrollerar leverantorskedjorna och tillverkningsfoérhallanden hos
ett stockholmsforetags underleverantorer nir det géller andra
produkter. Daremot kan staden givetvis uppmana foretagen att
Oppet redovisa och lata tredjepartsverifiera hur man arbetar for att
sdkra basta mojliga hantering.


https://www.breakit.se/artikel/19564/batterier-fran-barnarbete-kan-finnas-i-din-elcykel-vi-gravde-fram-sanningen-med-vara-lasare
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Vilken typ av resor gors med elsparkcyklarna och hur paverkar
elsparkcyklarna framkomligheten

Vildigt lite dr ként om hur elsparkcyklarna i praktiken anvinds.
Négra fa undersokningar som genomforts av olika elsparkcykel-
foretag 1 andra delar av vérlden finns refererade i media.

En viktig fraga borde vara om elsparkcyklarna faktiskt bidrar till
forbattrade resmdjligheter och mer miljomaissigt hallbara resvanor.
Det har de potential att géra om
e resor med bil ersitts,
e kollektivtrafiken avlastas pa tider och linjer dédr den idag natt
sitt kapacitetstak, eller
e om de gor kollektivtrafiken till ett attraktivare alternativ
genom att erbjuda den saknade ldnken for forsta och/eller
sista biten av en resa.

Foretagen pastar att de har mojlighet att leverera detaljerad data om
var cyklarna anvinds. Det dr emellertid data som kriaver bade
datorkapacitet och hog specialistkompetens for att analysera och 1
dagsliaget finns ingen mojlighet for trafikkontoret att ta emot, lagra
och analysera denna typ av data.

Miljoforvaltningen menar att det vore vialkommet om aktdrerna
sjdlva genomfor och publicerar analyser av nér, var och hur mycket
deras fordon anvénds. Det kan t.ex. vara i form av kartor som visar
anvandarintensitet pa olika platser for olika tider i veckan och olika
tider pé dygnet (sa kallade “heatmaps”). Det skulle ocksa kunna ske
i form av nyckeltal/statistik, t.ex. antal resor/dag/manad, antal resor
per fordon/dag/ménad, genomsnittlig reslingd etc.

For att f& béttre uppfattning om vad elsparkcyklarna anvénds till,
d.v.s. vilka resor, och hur motsvarande resa skulle gjorts om
elsparkcykel inte funnits att tillga krdvs emellertid andra under-
sOkningsmetoder s& som enkdter med anvindare m.m.

Miljoforvaltningen anser att det skulle vara relevant for staden att
lata genomfora anvandarundersokningar med syfte att fi en béttre
bild av nya mobilitetstjdnsters roll i transportsystemet i Stockholm.
For att fa tillgéng till anvéndare av systemen behover detta i sé fall
goras 1 samarbete med aktorerna. Forvaltningen har bade kunskapen
och erfarenheten av dylika undersdkningar for att kunna utfora ett
sadant uppdrag, givet att tillrdckliga personella och finansiella
resurser avsetts.
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P4 léngre sikt bor staden Overvaga att lata genomfora aterkom-
mande och tillrackligt omfattande resvane-undersdkningar, girna i
samarbete med Region Stockholm/trafikforvaltningen, och da dven
inkludera mikromobilitetstjdnster sdsom elsparkcykel, elcykel och
annat som kan vara aktuellt ndr undersokningarna genomfors. I
dagsldget gors inte detta pa grund av att traditionella metoder
bedoms resurskriavande och ddrmed dyra 1 forhallande till kontorens
nuvarande konsultbudgetar. Det gor det tyvérr det svart att med
nagon storre precision folja om, och i s fall hur och var,
stockholmarnas resande foréndras.

Miljoforvaltningen har genom sin omfattande internationella
projektverksamhet dven ett stort kontaktnit med stader, framforallt i
Europa, men &ven inom bl.a. C40-initiativet. Flera andra stader
brottas med liknande frigestéllningar géllande friflytande
mobilitetstjanster och hér finns mycket att vinna pa utbyte med
andra. Forvaltningen har for avsikt att paborja ett sddant utbyte
inom ramen for det nya EU-projektet MEISTER som behandlades i
MHN 2019-05-21.

Bilagor
1. Skrivelsen fran Emilia Bjuggren m.fl. (S)
2. Samarbetsavtal elsparkcyklar (Dnr T2019-01231)



