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Bristande snorojning som hinder for
kollektivtrafiken. Svar pa skrivelse fran vice
ordforande Rikard Warlenius m.fl. (V)

Forslag till beslut

1. Trafikndmnden godkdnner kontorets tjdnsteutldtande som
svar pa skrivelsen.

Fredrik Alfredsson
T.f. Forvaltningschef

Ted Ell
Avdelningschef

Sammanfattning
Trafikkontoret har mottagit en skrivelse om bristande sndrdjning
som hinder for kollektivtrafiken av Rikard Warlenius m.fl. (V). I
skrivelsen stills foljande fragor till kontoret:
1. Arbussvigarna verkligen prioriterade i stadens snorojning?
2. Finns nagot etablerat samarbete for att sékerstilla
framkomligheten for bussarna mellan Stockholms stad och
Region Stockholm och hur ser det ut?
3. Vilka atgérder ska trafikkontoret vidta for att sdkerstilla
bussarnas framkomlighet pd kort och lang sikt?
4. Hur avser trafikkontoret sikerstélla att de upphandlade
entreprendrerna korrekt utfor den snordjning de ar
upphandlade for?

Staden utfor vintervighdllning med upphandlade entreprendrer. Vid
upphandling stélls kriterier for nir snérdjningsinsats ska paborjas,
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samt hur lang tid entreprendren har pa sig for fardigstéllande.
Trafikleder och bussgator prioriteras i vintervighallningen och har
en kortare fardigstdllandetid dn Ovriga gator.

Vintersdsongen 2018/2019 har bestétt av varierande véaderlek som
under vissa perioder skapat stora méngder isbildning pa stadens
gator. Dessa isbildningar uppstod nir det den 3 februari kom ett
relativt stort snofall som dvergick i regn och sedan ett snabbt och
kraftigt temperaturfall. Trafikkontorets entreprenorer var ute och
arbetade under snofallet, men lyckades inte fa undan snon frén alla
gator innan det kraftiga temperaturfallet.

Trafikkontoret &r medvetet om de brister som funnits i
vinterviaghdllningen under den senaste vintersdsongen. Kontoret har
genomfort bade en intern revision och en extern revision for att
utreda vad som brustit for att kunna dtgdrda bristerna infor
kommande vintersdsong. Den externa revisionen har lett till att
kontoret har polisanmaélt entreprendrerna for dverfakturering och
felaktig redovisning av fordon och laster vid utlastning av snd. Det
pagar ett arbete dir samtliga driftkontrakt gas igenom for
bedomning av viten utifrén sikerstilld data med GPS spar. Nér det
giller driftkontraktet for Farsta/Skarpnack sa har kontoret
underréittat entreprendren om att vite kommer utga och en process

pagér.

Den interna revisionen har lett till att kontoret har gjort en
omorganisation for att renodla verksamheten. En sérskild enhet har
bildats som ska arbeta med vintervighéllnings- och barmarksdriften
av stadens gator. Ett sirskilt fokus kommer ldggas pa att utveckla
bestillarrollen, att tydliggdra processer och arbetssitt samt att
forbattra kontroll och uppfdljning av entreprenader.

Bakgrund

Trafikkontoret har mottagit en skrivelse frdn Rikard Warlenius m.fl.
(V). I skrivelsen framfors 1 huvudsak foljande:

Den senaste tidens vintervdder har gjort livet mycket besvérligt for
manga stockholmare. Nir gatorna var isbelagda var det svéart for
géngtrafikanter att ta sig fram och snovéder gjorde det svart dven
for biltrafiken och sérskilt kollektivtrafiken att ta sig fram vilket
fororsakade omfattande storningar i1 busstrafiken. Stadsdelar som
saknar sparbunden kollektivtrafik, till exempel Fagersjo, dr sirskilt
utsatta nir snordjningen misslyckas och busslinjerna stélls in.

Region Stockholm har ansvaret for kollektivtrafiken, men det &r
kommunerna som har ansvaret for att halla vigarna som
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kollektivtrafiken anviander korbara. Enligt Stockholms stads
riktlinjer ska sndrojningen prioriteras pa trafikleder som anvénds av
SL-bussar.

I skrivelsen stills foljande fyra fragor:

1. Arbussviigarna verkligen prioriterade i stadens sndrojning?

2. Finns nagot etablerat samarbete for att sdkerstélla
framkomligheten for bussarna mellan Stockholms stad och
Region Stockholm och hur ser det ut?

3. Vilka atgérder ska trafikkontoret vidta for att sdkerstélla
bussarnas framkomlighet pd kort och lang sikt?

4. Hur avser trafikkontoret sékerstilla att de upphandlade
entreprendrerna korrekt utfér den snérdjning de &r
upphandlade {6r?

Arendets beredning
Arendet har beretts inom trafikkontoret.

Trafikkontorets synpunkter

Vintersdsongen 2018/2019 har bestétt av varierande véaderlek som
under vissa perioder skapat stora méngder isbildning pé stadens
gator. Dessa isbildningar uppstod till exempel nir det kom ett
relativt stort snofall den 3 februari som dvergick i regn och sedan ett
snabbt och kraftigt temperaturfall. Tillsammans skapade detta en
oldgenhet, sirskilt for buss-, gdng- och cykeltrafik. Trafikkontorets
entreprendrer var ute och arbetade under snofallet, men lyckades
inte f4 undan snon fran alla gator innan det kraftiga
temperaturfallet.

Ar bussvigarna verkligen prioriterade i stadens snérojning?
Vintervdghallningen bygger pa 11 upphandlade s.k. funktions-
entreprenader. Entreprendrerna ska se till att de kriterier som stér i
kontrakten uppfylls, t.ex. att plogning bdrjar nér kriteriet om antal
cm snd pa marken dr uppfyllt eller att plogningen &r klar inom det
antal timmar som stér i kontrakten. Som bestéllare &r det
trafikkontorets uppgift att kontrollera att detta blir gjort enligt
kriterierna och med fullgod kvalitet. Kontrakten géller i 2 &r med
mojlighet till forldngning 1 3 + 2 4r.

Enligt kontrakten ska entreprendrerna borja ploga nédr det kommit
ett visst antal centimeter sno pa respektive géng-, cykel- och
korbana. Hur méinga centimeter beror pa vilket kontrakt det géller
och det ér olika for innerstaden, ytterstaden och trafikleder.
Plogningen fér ta olika lang tid beroende pé klassningen av gatan.
Bussgator, inklusive gdngbanor och trafikleder prioriteras hogst i
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driftupphandlingar som genomforts i ytterstaden under senare ar har
inneburit en omklassning av gator. Lagre atgardstider har inforts
generellt 1 ytterstadens omraden vilket innebér att
vintervaghallningen ska fardigstéllas snabbare én tidigare.

Vilka atgirder ska trafikkontoret vidta for att sikerstilla
bussarnas framkomlighet pa kort och lang sikt?

Trafikkontoret &r medvetet om de brister som funnits i
vintervighallningen under den senaste vintersdsongen. Kontoret har
genomfort bdde en intern revision och en extern revision for att
utreda vad som brustit for att kunna atgarda bristerna infor
kommande vintersdsong. Den externa revisionen har lett till att
kontoret har polisanmaélt entreprendrerna for 6verfakturering och
felaktig redovisning av fordon och laster vid utlastning av snd. Det
pagér ett arbete dar samtliga driftkontrakt gis igenom for
beddmning av viten utifrén sékerstélld data med GPS spér.

Den interna revisionen har lett till att kontoret har gjort en
omorganisation for att renodla verksamheten. En sérskild enhet har
bildats som ska arbeta med vintervighéllnings- och barmarksdriften
av stadens gator. Ett sirskilt fokus kommer ldggas pa att utveckla
bestéllarrollen, att tydliggdra processer och arbetssitt samt att
forbattra kontroll och uppfoljning av entreprenader.

Hur avser trafikkontoret sikerstilla att de upphandlade
entreprendrerna korrekt utfor den snéréjning de ér
upphandlade for?

Kontoret genomfor kontroller for att sdkerstilla att krdvd funktion
uppnads 1 vintervighéllningen. Kontroller genomfors dels med hjélp
av GPS-spar som entreprendrer ldmnar vid utfort arbete, men dven
genom stickprovskontroller ute i1 staden.

Den interna revisionen visade pa brister i uppf6ljningen av
entreprendrernas arbete och kontoret kommer arbeta med att
forbattra och forstirka kontrollerna genom att se till att
avtalsuppfoljning sker lika genom ett enhetligt och systematiskt och
strukturerat arbetssétt. Kontoret arbetar ocksd med att forbéttra
upphandlingarna av driftverksamheten, bade nir det géller
kravstéllning och nér det géller vitesforeldgganden vid av
entreprendrerna bristande utforande.

Finns nigot etablerat samarbete for att sikerstilla
framkomligheten for bussarna mellan Stockholms stad och
Region Stockholm och hur ser det ut?

Trafikkontoret ingdr i Samverkan Stockholmsregionen (SSR), som
ar en gemensam satsning for en sdker och storningsfri region som
ska stdrka samhéllets formaga att uppratthélla viktiga
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samhéllsfunktioner i den starkt expansiva Stockholmsregionen.
Samverkan sker pa chefsnivd med regelbundna méten och gruppen
kan sammankallas vid sérskilda hidndelser, vem som helst av
parterna kan sammankalla gruppen nér behov uppstar.

Nér SMHI exempelvis géar ut med en viadervarning infor stora
snofall eller liknande sammankallas gruppen av lansstyrelsen. Da
sker en samordning och planering av resurser och prioriteringar
gors gemensamt. Alla organisationer utgar ifran de roller de har i
vardagen, sa samverkan sker genom planering och prioritering och
det fattas beslut om en regional inriktning f6r kommande arbeten.
Organisationer som ingdr i gruppen &r allt fran kommuner,
Trafikverket och bussbolag till SMHI och Sjofartsverket. Regionen
fattar beslut om att stélla in busstrafik om de anser att viglaget
medfor risker for busstrafiken.

Kontoret ska utveckla ett formaliserat samarbete och
utvecklingsarbete med trafikforvaltningen, initialt med fokus pé
snordjning. Utvecklingsarbetet kan exempelvis handla om samsyn
kring den extremvéaderskarta med prioriterade bussgator som
trafikforvaltningen och trafikkontoret tidigare samarbetat kring.

Forutom samarbetet 1 SSR och det kommande utvecklings- och
samarbetet med trafikforvaltningen har kontoret nira kontakt med
bussoperatorerna for att hantera dagliga storningar och hinder 1
gatumiljoer fOr att underlitta och sékerstélla en god framkomlighet
for busstrafiken 1 Stockholm.

Trafikkontorets forslag
1. Trafikndmnden godkdnner kontorets tjdnsteutldtande som
svar pa inkommen skrivelse.

Slut
Bilagor

1, Bristande snérdjning som hinder for kollektivtrafiken. Skrivelse
frén Rickard Warlenius mfl (V)
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