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Inledning

Detta dokument, Revisionsplan 2019, redovisar de granskningar
som ska genomfOras under revisionsaret i projektform eller som en
mer omfattande forstudie. Revisionsplanen innehaller &ven en
beskrivning av revisionens uppdrag, organisation och process.
Revisionsplanen kan, vid dndrade forutséttningar eller oforutsedda
hindelser, komma att justeras.

1. Revisionens uppdrag och
organisation

1.1  Uppdrag

P& kommunfullmaiktiges uppdrag granskar revisorerna all verksamhet
som bedrivs av stadens ndmnder, bolag och stiftelser i den omfattning
som foljer av god revisionssed.

Med revisorer avses de av kommunfullméktige utsedda fortroende-
valda revisorer. I Stockholm stad finns 20 revisorer. Bland revisorerna
utser &ven kommunfullmiktige lekmannarevisorer. De har till uppgift
att granska de kommunala bolagen och stiftelser.

Revisorerna ska varje ar prova om verksamheten inom kommun-
styrelsen och ndmnder skots pé ett &ndamélsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstédllande sétt, om rdkenskaperna ar rattvisande och
om den interna kontrollen &r tillrdcklig. Revisorerna ska dven bedoma
hur kommunstyrelsen leder och samordnar den kommunala verksam-
heten samt hur de utdvar sin uppsikt 6ver nimnderna, de kommunala
bolagen och kommunalférbund.

Stadens fortroendevalda revisorer och lekmannarevisorer utgor den
samordnade revisionen. Den samordnade revisionen gor det mdjligt
att granska och ansvarsprova stadens verksamheter utifrén en
helhetssyn.

Revisorerna ska bedriva en oberoende och objektiv granskning av sta-
dens verksamheter. Opartiskhet och saklighet ska genomsyra revisorer-
nas agerande, bedomningar och uttalanden. Varje revisor dr oberoende
1 forhéllande till sdvil granskade ndmnder och styrelser som till upp-
dragsgivaren kommunfullméktige.
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1.2 Organisation

I stadens organisation ingar kommunstyrelsen, 30 nimnder, moder-
bolaget Stockholms Stadshus AB med 16 dotterbolag och ett antal
dotterdotterbolag. Det finns dven tva deldgda bolag och ett
kommunalférbund.

De fortroendevalda revisorerna i Stockholms stad &r valda av kom-
munfullmiktige och indelade i tre revisorsgrupper med ansvar for olika
revisionsomraden. Samtliga 20 fortroendevalda revisorer ingér i revi-
sorsgrupp 1 och i grupp 2 eller grupp 3.

Revisorsgrupp I granskar kommunstyrelsen, servicendmnden, skon-
hetsradet och valndmnden. Revisorsgruppen ansvarar for overgripande
planering, den samordnade revisionen samt koncern- och bolags-
granskning.

Revisorsgrupp 2 granskar exploateringsndmnden, fastighetsndmnden,
idrottsndmnden, kulturnimnden, kyrkogardsndmnden, milj6- och
hélsoskyddsndmnden, stadsbyggnadsnamnden, trafikndmnden, avfalls-
ndmnden samt utbildningsndmnden.

Revisorsgrupp 3 granskar 14 stadsdelsndmnder, socialndmnden,
arbetsmarknadsndmnden, dldrenimnden och dverformyndarndmnden.

Kommunfullméktige utser en lekmannarevisor samt en suppleant
for granskning av respektive bolag. For varje bolag utses dven en
auktoriserad revisor pa bolagets arsstimma.

Vid sidan av de tre revisorsgrupperna finns dven ett revisorskollegium
vars uppgift dr att ansvara for forvaltningen, revisionskontoret.
Revisionskontoret bitrdder de fortroendevalda revisorerna och
lekmannarevisorerna sdsom sakkunniga. Externa revisorer och
specialister anlitas 1 vissa fall, t.ex. for den finansiella revisionen.

Stadsrevisionen dr den samlade bendmningen for fortroendevalda
revisorer och revisionskontoret.

1.3 Samverkan med kommunfullmaktige
Revisorerna dr kommunfullméktiges instrument for att granska stadens
verksamhet, styrning och ekonomi. En aktiv dialog och kommunika-
tion med kommunfullmaiktige dr dérfor viktig.

Resultatet av revisorernas granskningar rapporteras l0pande under aret
till kommunfullméktiges presidium. Rapporteringen sker genom
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skriftliga rapporter och muntliga redovisningar. Revisorerna tréffar
kommunfullmaiktiges presidium minst tre ginger per ar. I samband
med att revisorernas revisionsberéttelser behandlas 1 kommunfull-
méktige redovisar revisorerna resultat och bedomningar som ligger till
grund for uttalandena i revisionsberittelserna.

2. Revisionsprocessen

Revisionsprocessen omfattar allt arbete fran riskanalys och
planering av granskningsinsatser till beddmningar i revisions-
beréttelser for nimnder och i granskningsrapporter for respektive
bolag. Revisionsprocessen dr avslutad nar kommunfullmaiktige och
bolagsstimmorna fattat beslut 1 ansvarsfrdgan. Granskningsarbetet
avseende revisionsaret 2019 genomfors under perioden 1 april 2019
till och med 31 mars 2020.

2.1 Planering

Revisorernas uppdrag enligt lag och reglemente &r omfattande och
maéste avgrinsas utifran de resurser som revisionen forfogar dver.
Varje mandatperiod faststéller revisorerna en revisionsstrategi som
anger overgripande inriktning for vilka granskningsomraden som ar
prioriterade. En riskanalys tas fram varje ar. Syftet med riskanalys-
en dr att identifiera de storsta riskerna i stadens olika verksamheter,
funktioner och processer. De granskningar som genomfors ska
inriktas pa visentliga omraden dér det finns risk for att kommun-
styrelsen, ndmnder eller bolagsstyrelser inte har:

e en dndamalsenlig och ekonomiskt tillfredsstdllande verksamhet,
e rattvisande rdkenskaper,
e tillrdcklig intern kontroll.

Med begreppet dndamdlsenlig verksamhet avses att styrelser eller
ndmnder uppfyller fullméktiges mal, beslut och riktlinjer samt de
lagar och foreskrifter som giller for verksamheten.

All planering sker utifrdn beddmning av risk och vésentlighet och ar
en grundldggande del av revisionsprocessen. Syftet ér att sdkerstélla
att granskningsinsatserna ger tillrackligt underlag for att revisorerna
att gora vil grundade uttalanden i revisionsberittelserna. Revisions-
beréttelserna &r i sin tur viktiga underlag for fullméaktiges ansvars-
provning av ndmnder och styrelser.
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2.2 Arlig granskning namnder och bolag

Arlig granskning avser den granskning som gérs av alla nimnder

och bolag varje ar. Den omfattar:

e grundldggande granskning

e fordjupad granskning

e granskning av verksamhetsberittelser, arsredovisningar och
delarsrapporter.

e uppfdljning av tidigare genomforda granskningar.

Grundlaggande namndgranskning
Inriktningen for granskningen &r att for varje ndmnd, inklusive
kommunstyrelsen, granska och bedéma om:

e Nimnden har uppnatt kommunfullméktiges mél samt foljt de be-
slut, riktlinjer och foreskrifter som géller for verksamheten samt
om verksamheterna klarar att genomfora sina uppdrag med till-
géngliga resurser.

e Néimndens system for styrning, uppfoljning och kontroll ar till-
racklig 1 syfte att sdkerstéilla en andamélsenlig och ekonomiskt
effektiv verksamhet.

e Nimndens redovisning dr uppréttad enligt lagstiftning och god
redovisningssed samt att rdkenskaperna ger en rittvisande bild av
resultat och stillning.

Grundlaggande bolagsgranskning

Lekmannarevisorn och den auktoriserade revisorn har olika upp-
drag. Lekmannarevisorns uppdrag dr framst att granska om verk-
samheten skots pa ett &ndamélsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstédllande sétt. Den auktoriserade revisorns uppdrag &r framst
att granska rakenskaperna och arsredovisningen. Lekmannarevisorn
och den auktoriserade revisorn delar uppdraget att granska den
interna kontrollen.

Den grundldggande bolagsgranskningen avser bolagets styrelse och
verkstéllande direktor. Inriktningen for granskningen ér att for varje
bolag granska och bedoma:

¢ Om verksamhet och ekonomi skots pd ett andamédlsenligt och
tillfredsstéllande sétt samt hur styrelsen sikerstiller att

kommunfullméaktiges mal uppnés.

e Om styrelsen har en tillriacklig styrning och kontroll.
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e Efterlevnad av dgardirektiv och uppdrag

2.3 Rapportering

Revisorerna efterstravar storsta mojliga 6ppenhet och tillgéanglighet
i sin granskning och kommunikation med kommunfullméktige, de
som granskats, medborgare och media.

Den arliga granskningen redovisas till fullmiktige i de fortroendevalda
revisorernas revisionsberdttelse for respektive nimnd. Revisionsbe-
rittelserna innehaller ett uttalande om ansvarsfrihet tillstyrks eller inte
som underlag for fullmiktiges ansvarsprovning. Lekmannarevisorernas
granskningsrapport for respektive bolag dverldmnas till bolagsstyrel-
sen/bolagsstimman och fullmaktige.

I drsrapporter tor naimnder och 1 granskningspromemorior for
bolagsstyrelser sammanfattas det gdngna arets granskningar. En for
staden samlad bild av drets samtliga granskningar redovisas i
drsredogorelsen.

Revisionens granskningar i form av projekt redovisas i projekt-
rapporter. Rapporterna delges berdrda ndmnder och bolag samt
stadsdirektorer. Rapporterna publiceras dven 16pande under dret pa
webbplatsen stockholm.se/revision.

3. Revisionens kvalitetssakring

Stadsrevisionen arbetar i enlighet med God revisionssed. Att folja
seden &r en grundforutséttning f6r god kvalitet och kvalitetssdkring
av revisionsprocessen. Kvalitetsarbete handlar om att folja upp
genomfort arbete och att arbeta med stindiga forbéttringar.

Stadsrevisionen arbetar dven utifrdin STAREV:s vigledning for
kvalitetssékring. STAREV ir ett samarbetsorgan for fortroende-
valda revisorer i kommuner, landsting och regioner med egna
revisionskontor. Revisionskontoret genomfor intern och extern
kvalitetssdkring av rlig revision och projekt. Den externa
kvalitetskontrollen genomfors av yrkesrevisorer frdn andra
revisionskontor inom STAREV-kretsen.



Revisionsplan 2019
9 (17)

4. Granskningar revisionsaret
2019

Nedan redovisas de granskningar som &r planerade att genomforas i
projektform. Dessa granskningar kommer att avrapporteras i
sdrskilda projektrapporter. Vilka nimnder och/eller bolag som
omfattas av de olika granskningarna bestdms i samband med att
projektet detaljplaneras. Ytterligare projekt kan tillkomma utifran
de forstudier som planeras.

Utover de projekt som faststills i revisionsplanen planeras ocksa ett
antal fordjupade granskningar samt uppfoljningar inom ramen for
den arliga revisionen.

4.1 Stadsutveckling och

bostadsforsorjning (forstudie)
Stockholm &r en stad som vixer. Det finns prognoser som visar pa
att staden ar 2040 kommer att ha 1,3 miljoner invénare. Dérutover
tillkommer ett stort antal besdkare som varje dag kommer till
Stockholm for att arbeta eller turista. Det finns flera risker for-
knippade med en stark tillvixt av en stad. Utvecklingen behdver
styras for att uppna ett socialt och miljomaéssigt hallbart samhélle
och for att staden ska bibehélla en god och stabil ekonomi.

Det finns flera styrdokument inom omrédet. Det dvergripande
styrdokumentet ar Oversiktsplan for Stockholm som antogs av
kommunfullméktige ar 2018. I 6versiktsplanen anges mal, strategier
och fyra fokusomraden for hur stadens ska utvecklas. I Budget 2019
finns mal och indikatorer. Det lyfts fram att stadens utveckling ska
planeras ur ett helhetsperspektiv. Héllbarhetsaspekter ska genom-
syra all planering med fokus pa att skapa en fysiskt, klimatsmart
och socialt ssammanhallen stad. Atgirder ska vidtas for att uppna en
héllbar bostadsforsorjning med bostidder som alla har rad att efter-
frdga. Av budgeten framgar ocksa att staden genom sitt markinne-
hav kan styra mot ett socialt hdllbart bostadsbyggande. Konkurren-
sen mellan byggaktorer kan frimjas for att gynna innovationskraft
och nya affarsmodeller. Staden ska darfor prova att stélla krav pa
tak for sluthyra for en viss andel av bostidderna i1 nya projekt. I
budget dterfinns dven stadens finansiella mal som centrala for all
utveckling. Exempel pé styrdokument utover budgeten &r
Investeringsstrategi och Fastighets- och lokalpolicy.
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En forstudie ska genomforas i syfte att ge ett underlag for
kommande granskningar inom omréadet stadsutveckling och
bostadsforsorjning. Forstudien ska beakta flera perspektiv sasom
aspekter for medborgare, civilsamhélle och néringsliv. Risker ska
belysas och anvdndas som grund for de granskningar som foljer av
forstudien. Under innevarande mandatperiod kommer ett flertal
granskningar att genomforas inom omradet.

4.2 Klimat och miljo (forstudie)

Stockholms stad har i Oversiktsplan for Stockholm och i Budget
2019 samt i Miljéprogram 2016-2019 stéllt upp flera mal for att
minska miljofarliga utsldpp, fossila brianslen och anvéndningen av
giftiga kemikalier. Staden ska vara ett foredome for andra stider
och aktorer. Stockholms stads miljoarbete ska ske i ndra samarbete
med invénare, néringsliv, akademi, civilsamhélle och myndigheter.
Innovation och ny teknik ska leda fram till att Stockholm ar en stad
som kombinerar goda livsmiljéer och minimal miljopaverkan med
hog tillvaxt. Staden ska planera for att bli mer motstandskraftig mot
hetta, torka och Gversvdmningar i syfte att minska pdverkan av
extrema vader.

Klimat och miljoomradet ar ett omfattande omrade, som staden inte
har full radighet att styra pa egen hand. En forstudie ska genomf6ras
for att belysa risker och vara ett underlag till att precisera inrikt-
ningen for kommande granskning.

4.3 Skolplattformen (forstudie)

Kommunfullmiktige fattade &r 2013 beslut om att inféra en
gemensam plattform for stadens skolor. Stadens sé kallade
Skolplattform &r en digital plattform som innehaller funktionalitet
for att bland annat hantera barn- och elevregister, ndrvaro samt
pedagogiska verktyg. Stadens satsning syftar till att erbjuda alla
barn och elever samma mdjligheter till digital utveckling och att
underlétta det dagliga arbetet for pedagoger. Projektet beror de
pedagogiska verksamheterna inom samtliga stadsdelsndmnder,
utbildningsndmnden och arbetsmarknadsndmnden. Implementering
av skolplattformen har skett succesivt. I augusti 2018 lanserades
skolplattformens sista delar. Tekniska problem har forekommit 1
samband med lanseringen.

Inledningsvis ansvarade utbildningsndmnden for projektet. Upp-
handlingar av IT-systemen genomfordes under ar 2014. Projektet
forsenades och for att stirka styrningen flyttades ansvaret for
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projektet till kommunstyrelsen i slutet av ar 2016. Kommunstyrel-
sen delade upp projektet i tvd delar for att forbattra styrningen.

En forstudie ska genomforas for att ndrmare studera hur projekt-
ekonomin styrts under projektets olika faser och for att f6lja hur den
slutliga utvérderingen av projektet genomforts. Forstudien ligger till
grund for eventuell fortsatt granskning inom omradet.

4.4 Bolagens investeringar

Som en f6ljd av den starka befolknings6kningen kommer Stock-
holms kommunkoncern kommande ar behdva genomfora stora
investeringar 1 infrastruktur, bostdder och andra fastigheter.
Budgeterade investeringsutgifter dr for kommande trearsperiod
ndstan 50 mdkr, vilket kommer att paverka stadens finanser.

Det dr av stor vikt att investeringarna styrs och f6ljs upp for att
uppritthélla god ekonomisk hushallning. Det dr ocksa viktigt att
ersittningsinvesteringar inte trings ut av nya investeringar for att
uppritthélla god ekonomisk hushéllning 6ver tid.

Styrande for arbetet dr Oversiktsplan for Stockholm, Budget 2019,
Investeringsstrategin samt Agardirektiv for bolagen. Av budget
2019 framgér att stadens stora investeringsvolym medfor ett 6kat
ansvar for bolagen avseende styrning, effektivitet och kostnads-
medvetenhet 1 arbetet med att planera och genomfora stora projekt.
Befintligt fastighetsbestand behover ses dver for att identifiera
limpliga objekt att avyttra. Oversiktsplanens strategi att satsa pa
fokusomraden och strategiska samband for att uppnd mélet om en
socialt sammanhallen stad stéller krav pa forméagan att prioritera.
Av investeringsstrategin framgar att fokus i samtliga investerings-
projekt ar att uppna kostnadseffektivitet och god ekonomisk
hushallning. Stockholms Stadshus AB:s dgardirektiv anger att
moderbolaget kontinuerligt ska f6lja storre investeringsprojekt med
fokus pa projekt med langsiktiga effekter for stadens tillvixt och
ekonomi.

Granskningen genomfors som ett projekt med fokus pa hur de
kommunala bolagen styr och prioriterar investeringar for att sikerstélla
att investeringarna kan genomforas kostnadseffektivt och med
langsiktigt god ekonomisk hushéllning.

4.5 Dataskyddsforordningen
Dataskyddsforordningen, dven kallad GDPR, innehaller regler om
hur personuppgifter far behandlas. Det dr en EU-forordning som
borjade gilla den 25 maj 2018 och som ersatte den tidigare
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personuppgiftslagen (Pul). Syftet med forordningen ar att anpassa
det tidigare regelverket till ett modernt och digitaliserat samhille.
Den enskilda individens skydd och rittigheter har stérkts. Det finns
ménga likheter, men @ven en del skillnader, mellan dataskydds-
forordningen och den tidigare personuppgiftslagen. Bland annat
behover alla verksamheter fora register 6ver vilka personuppgifter
som hanteras. Det giller samtliga personuppgifter som halls struk-
turerade pa nagot sitt, det vill sdga inkluderar dven uppgifter i
l6pande text, e-post eller i manuella rutiner. Krav pa samtycke och
ritten att ”bli glomd” har stirkts. En grundregel ar att det inte ar
tillatet att spara fler personuppgifter 4n vad som ar nddvéndigt. I de
fall incidenter intraffar finns regler for rapportering. Allvarliga
incidenter ska rapporteras till Datainspektionen och i vissa fall till
berdrda personer. Datainspektionen kan i sin roll som tillsyns-
myndighet doma ut sanktionsavgifter pa betydande belopp.

Eftersom personuppgifter forekommer frekvent inom i princip alla
omréden stills stora krav pd verksamheterna att implementera nya
rutiner. Medarbetare behover ha kunskap om hur personuppgifter
ska hanteras. Brister i rutiner kan leda till skada for enskilda
individer men ocksa for staden (savél anseendeforlust som
ekonomisk forlust).

Samtliga ndmnder kommer att granskas avseende hur implemente-
ringen av forordningen har genomforts. Resultatet kommer att
sammanstdllas i1 en projektrapport.

4.6 Kontinuitetsplanering

Inom ramen for det kommunala dtagandet finns en rad samhalls-
viktiga funktioner. Funktioner eller verksamheter som om de inte
fungerar kan leda till skada for savél enskilda individer som sam-
hillet i stort. Det handlar exempelvis om tillgang till el, vatten och
avlopp men ocksa tillgang till fungerande omsorg och skola. Kraven
pa funktionalitet dr lika oavsett vem som utfor verksamheten. Dessa
samhillsviktiga funktioner behdver fungera varje dag dven om
incidenter intrdffar och det for verksamheterna ar ett sé kallat
onormalt ldge.

I stadens trygghets- och sdkerhetsprogram “For ett tryggare och
sdkrare Stockholm’ anges att staden kontinuerligt ska utveckla
formagan att forebygga storningar och upprétthalla dessa verk-
samheter. Att viarna stadens funktionalitet innebér ocksé att ha for-
méga att minimera konsekvenserna av odnskade héndelser nir de
anda intriaffar samt att skapa tillit hos allménheten och andra aktor-
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er att staden har denna formaga. For att verksamheten ska kunna
bedrivas dven under onormala forhallanden behdvs en adekvat
kontinuitetsplanering.

En granskning genomfors avseende hur utvalda namnder eller bolag
arbetar forebyggande for att minimera skadan av begréinsad tillgdng
till IT under langre tid.

4.7 Forebyggande arbete mot

valdsbejakande extremism
I Socialstyrelsen utbildningsmaterial framgéar att valdsbejakande
extremism &r ett samlingsbegrepp for rorelser, ideologier eller
miljoer som inte accepterar en demokratisk samhéllsordning och
som frdmjar vald for att uppnéd ideologiska mal. Sékerhetspolisen
talar om tre valdsbejakande extremistiska miljoer; valdsbejakande
hogerextremism, vildsbejakande vénsterradikal autonom miljé och
valdsbejakande islamism.

Budget 2019 anger att staden ska arbeta forebyggande for att
minska brott och otrygghet. Bristande integration, ekonomisk och
social utsatthet samt otrygga familjeforhallanden &r riskomraden.
Det forebyggande arbetet for att forhindra att ungdomar dras in i
kriminella kretsar ska intensifieras och ske 1 samarbete med de
ungas familjer, skolor, socialtjinst, polis och civilsamhéllet. Staden
ska ta fram en strategi for hur risken for att barn och unga vuxna
dras in i kriminalitet ska minska. Arbetet mot valdsbejakande
extremism ska vara en integrerad del av arbetet 1 stadens forvalt-
ningar och bolag. Verksamheterna ska anpassas och utvecklas fran
existerande kunskap och forskning. Lokala handlingsplaner ska
finnas for stadsdelsndmnderna, socialndmnden, utbildnings-
nimnden, arbetsmarknadsndmnden, kulturndmnden och idrotts-
ndmnden. Handlingsplanerna ska revideras varje ar. Berorda for-
valtningar ska utse samordnare mot véaldsbejakande extremism.

Granskningen genomfors som ett projekt med fokus pé hur staden
arbetar forebyggande for att motverka valdsbejakande extremism.

4.8 Barn och unga som riskerar att fara illa
I stadens Budget 2019 anges att alla barn har ritt till goda uppvéxt-
villkor och inget barn ska behdva uppleva vald eller fortryck. Barn i
familjer med missbruk eller psykisk ohilsa ska fa det stod och den
hjilp de behover. Staden méste alltid finnas till hands for de mest
utsatta 1 virt samhélle. For detta kridvs bland annat ett ndra sam-
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arbete mellan socialtjinst, skola, familj och polis. Fler socialsek-
reterare behdver finnas ute i falt som kan ge unga ett snabbt stod.
Samverkan mellan skola och socialtjanst maste utvecklas och
stirkas for att tidigt identifiera barn i riskzon och f6lja upp
orosanmalningar.

Granskningen genomfors som ett projekt med inriktning pa hur
staden arbetar for att minska risken for att barn och unga med tuffa
uppvaxtvillkor hamnar i missbruk eller kriminalitet.

4.9 Kvalitetsledningssystem inom

socialtjansten
Socialtjinst dr komplexa verksamheter, vilket gor att det behdvs ett
ledningssystem for att systematiskt och fortlopande kunna utveckla
och sikra kvaliteten i verksamheterna. Socialstyrelsens foreskrifter
och allmdnna rdd stéller krav pa att den som bedriver socialtjénst,
enligt 3 kap. 3 § socialtjinstlagen, ansvarar for att det finns ett
kvalitetsledningssystem for verksamheten. Systemet gor det mojligt
for ledningen att styra verksamheten sa att rétt sak gors vid rétt
tillfdlle och pé ratt sitt. For att sdkerstélla att ledningssystemet &r
dndamalsenligt uppbyggt for att planera, leda, kontrollera, félja upp,
utvérdera och forbéttra verksamheten krévs ett fortlopande
systematiskt forbéttringsarbete. Vid ett otillrackligt kvalitetsarbete
finns risk att verksamheten inte lever upp till aktuell lagstiftning och
uppstéllda mal, vilket kan medfora kvalitetsbrister for brukaren.

Granskningen genomfors som ett projekt med inriktning pa det
systematiska kvalitetsarbetet inom socialtjénsten.

4.10 ITigrundskolan

Regeringen beslutade i maj ar 2017 om en samlad digitaliserings-
strategi som spanner over flera samhéllsomrdden och ger en samlad
vision for regeringens digitaliseringspolitik om ett hallbart digita-
liserat Sverige. I strategin anges att digitaliseringens potential kan
hoja sévil maluppfyllelsen som 6ka likvérdigheten 1 skolvdsendet.
Strategin syftar till att alla barn och elever, unga som vuxna, ska fa
de kunskaper de behdver for livet och arbetslivet, vilket 1 forlang-
ningen lidgger grunden for den framtida kompetensforsorjningen i
sambhéllet.

Enligt /droplanen for grundskolan ska alla elever léra sig att
anvianda modern teknik som ett verktyg for kunskapssokande,
kommunikation, skapande och ldrande. Forskning visar att bade
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elevers och ldrares formagor och prestationer kan forbéttras med
hjélp av IT i undervisningen, inte minst for elever i behov av
sarskilt stod. Studier visar att den generella tillgangen till digitala
verktyg och anvéndningen bland barn och unga skiljer sig it utifran
kon, socioekonomisk bakgrund och andra demografiska variabler.

Av Budget 2019 framgar att utbildningsnimnden ska sikerstilla att
barn och elever far stod i att anvinda IT som en resurs i ldrandet.
Vidare anges att alla barn 1 Stockholms skolor ska fa en bra kun-
skapsutveckling som skapar forutsittningar for en bra framtid och
mojliggor for dem att gora sina egna livsval oavsett var i staden de
bor eller vilken bakgrund de har.

I stadens IT-strategi - for ett bdttre ldrande anges att genom att IT-
verktygen anvénds for ldrande, samarbete, kommunikation och
administration forbéttras och utvecklas verksamheten mot en hogre
maluppfyllelse. Ett viktigt perspektiv ér att motverka skillnader
mellan olika kulturer, kon och social bakgrund. IT ska vara ett
naturligt redskap 1 bdde pedagogiska och administrativa verk-
samheter och ska inte g att vilja bort.

Stadsrevisionen genomforde en granskning av IT i skolan &r 2014.
Den samlade beddmning var att utbildningsndmnden behévde
utveckla styrning, uppfoljning och kontroll av hur skolorna
anvinder IT i undervisningen, bland annat vad géller olikheterna 1
skolornas datortillgang.

Det finns risk for att stadens skolor inte dr likvardiga avseende
tillgdng och anvéndning av IT, vilket kan innebéra svérigheter for
elever att né sin potential. En fornyad granskning av hur IT anvénds
som verktyg i skolan kommer dérfor att genomforas.

4.11 Stadens arbete for att stodja arbetslosa

till arbete
I stadens Budget 2019 anges att alla stockholmare ska ges for-
utsdttningar att forsorja sig sjdlva. Budgeten lyfter fram att det
behdvs motiverande insatser, individuellt stod och anpassning, samt
ett starkt samarbete mellan skola, vuxenutbildning, kommun och
myndigheter. Vidare anges att forsorjning genom eget arbete ar
avgorande for mojligheten att leva ett sjilvstiandigt liv och for att
forverkliga sina livsdrommar.

Stockholms arbetsmarknad ar stark men trots det finns det invanare
som saknar arbete. Arbetslosheten dr mérkbart hogre 1 vissa
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grupper. For dessa grupper ar olika insatser och atgérder av sérskilt
stor betydelse for att fi ett arbete. Exempel pa grupper i samhaillet
som behover stdd dr unga utan gymnasieexamen, arbetslosa dldre
med kortare utbildning (personer dver 55 &r), personer med
funktionsnedséttningar samt utrikesfodda med spréksvarigheter.
Invénare som star utanfor arbetsmarknaden riskerar samre hilsa och
vilbefinnande dn de som har arbete. Risk finns ocksa for ett lang-
varigt beroende av forsorjningsstod.

En granskning kommer att genomforas med fokus pa hur staden
arbetar for att {4 fler 1 arbete.

4,12 Aldre med psykisk ohilsa

Enligt en rapport fran Socialstyrelsen lider manga éldre av psykisk
ohilsa. Bedomningen ir att det handlar om cirka 20 procent av alla
dldre personer. Inom en snar framtid ar 25 procent av alla svenskar
65 ar eller dldre, vilket gor psykisk ohélsa till en av véra storsta
folksjukdomar. Socialstyrelsen har uppmérksammat att kommuner
och landsting inte alltid prioriterar dldre personer som lider av svér
psykisk sjukdom, och att de inte alltid far den vérd och omsorg som
de har ritt till enligt lagstiftning. Psykisk ohélsa anvinds som ett
sammanfattande begrepp, dels for mindre allvarliga psykiska
problem som oro och lattare nedstaimdhet, dels for mer allvarliga
symtom som uppfyller kriterierna for en psykiatrisk diagnos.
Depression dr vanligare én demenssjukdomar bland dldre och kan
leda till manga svara konsekvenser.

Av den rapport som stadens dldreombudsman redovisade under ar
2017 framkom att det finns effektiva satt att minska forekomsten av
depression bland dldre. Bland annat &r det viktigt att réra pé sig och
att ingd i ett socialt ssmmanhang. Aven aptiten kan paverkas av
psykisk ohilsa. Den som &r deprimerad eller orolig kan ofta fa
svarigheter att ita. Aldre personer med psykisk ohilsa kan enligt
socialtjanstlagen {4 stod av kommunens socialpsykiatri, boende-
stodjare eller av andra delar inom socialtjdnsten som inte dr dldre-
omsorg. Det kan vara svart att f kontakt med 4ldre personer med
psykisk ohélsa. Det finns studier som visar att det mest effektiva
sattet att fa kontakt med dessa éldre dr genom hembesok.

I stadens Budget 2019 anges att stadsdelsndmnderna ska fortsétta
samverka med dldrenimnden och socialnimnden for att na och
utveckla insatser till dldre personer som lider av psykisk ohélsa.
Det ér viktigt att personal som har regelbundna kontakter med dldre
personer med vardbehov kan identifiera psykisk ohélsa. Vidare att
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det finns ett systematiskt arbete for en evidensbaserad praktik, som
inkluderar uppfoljning och utvérdering.

En granskning kommer att genomforas med inriktning mot stadens
forebyggande arbete samt de rutiner och arbetssétt som finns for att
uppmirksamma dldre med psykisk ohilsa. Granskningen omfattar
aven hur samverkan mellan berérda nimnder fungerar.



