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Godkannande av deltagande i Stockholms stads
kvalitetsutmarkelse 2019.

Forslag till beslut
1. Ostermalms stadsdelsnimnd godkénner att Vuxenenheten
deltar 1 Stockholms stads kvalitetsutméarkelse 2019.
2. Ostermalms stadsdelsnimnd godkénner att Virtans
gruppbostad samt Stéd- och serviceenheten bestillare, inom
Stod- och serviceenheten, deltar i Stockholms stads
kvalitetsutmérkelse 2019.

Sammanfattning

Kvalitetsutmarkelsen ér stadens arliga pris for att uppmérksamma
och belona framgangsrik verksamhetsutveckling. Alla verksamheter
som finansieras av Stockholms stad kan delta, under férutsittning
att deras verksamhet till minst 51 procent vénder sig till
stockholmare. Enheternas kvalitetsarbete stimuleras och enheter
som arbetar aktivt med att utveckla sin verksamhet belénas och
tjdnar som goda exempel. Priset delas ut vid en hogtidlig ceremoni 1
Stadshuset och vinnarna av Kvalitetsutmirkelsen fir en prischeck
som kan anvindas till att utveckla verksamheten vidare.

De foreslagna enheterna Vuxenenheten samt Vértans gruppbostad
och Stdd- och serviceenheten bestéllare dr en del av nimndens
socialtjanstavdelning. Genom att lyfta fram goda exempel och
medverka till verksamheternas utveckling vill férvaltningen bidra
till stadens kvalitetsarbete.

Bakgrund
Kvalitetsutmérkelsen &r stadens rliga pris for att uppméarksamma
och belona framgéngsrik verksamhetsutveckling.
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Kvalitetsutmarkelsen syftar ocksa till att inspirera och skapa dialog
om kvalitetsarbete i alla delar av de verksamheter som staden
finansierar och for att skapa mesta mojliga nytta for stockholmarna.
Alla verksamheter som finansieras av Stockholms stad kan delta,
under forutséttning att deras verksamhet till minst 51 procent
vénder sig till stockholmare. De deltar genom att skicka in ett
skriftligt bidrag dir de svarar pa ett antal fraigor om hur de arbetar
med verksamhetsutveckling inom féljande omraden:

* Brukare/kunder

* Chef/ledarskap

* Medarbetarskap

* Fran mal till uppfoljning

* Resultat och analys

* Resursanvéndning

 Utveckling

Deltagande enheter bedoms inom klasserna — Forskola, Skola,
Aldreomsorg, Socialtjinst samt Stdd och service till personer med
funktionsnedséttning samt klassen Andra verksamheter.

Utdver det skriftliga bidraget tillkommer platsbesok och intervjuer
med chef och medarbetare. Bedomningen gors av sirskilt utbildade
examinatorer. Dessa dr medarbetare 1 staden eller 1 verksamhet
finansierad av staden och har god kunskap inom de olika
verksamhetsomridden som beddms.

Arbetet med Kvalitetsutmirkelsen visar pa ménga goda resultat.
Enheternas kvalitetsarbete stimuleras och enheter som arbetar aktivt
med att utveckla sin verksamhet belonas och tjanar som goda
exempel. Priset delas ut vid en hogtidlig ceremoni i Stadshuset och
vinnarna av Kvalitetsutmarkelsen far en prischeck som kan
anviandas till att utveckla verksamheten vidare.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom socialtjinstavdelningen.

Arendet

De foreslagna enheterna Vuxenenheten samt Vértans gruppbostad
och Stdd- och serviceenheten bestéllare dr en del av nimndens
socialtjanstavdelning.

Vuxenenheten erbjuder stdd till personer 6ver 18 ar med
missbruksproblematik och till personer med psykisk
funktionsnedséttning mellan 18-64 ar. Enheten ger dven rad och
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stod till personer som é&r utsatta for hot eller vald i néra relationer
samt skydd nér det finns behov av det. Vuxenenheten har ocksa ett
uppdrag att arbeta vrikningsforebyggande i stadsdelen samt att ge
stod till anhoriga. Vuxenenheten har anmalt sitt deltagande den 21
mars och ldmnar in sitt tivlingsbidrag senast den 20 maj. Det ar
andra gangen som enheten medverkar.

Virtans gruppbostad dr en gruppbostad enligt 9§9 LSS (lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade). Gruppbostaden har 6
lagenheter och de boende 4r unga vuxna med lindrig till mattlig
intellektuell funktionsnedséttning och/eller autismspektrumtillstand
(AST). Virtans gruppbostad har anmalt sitt deltagande den 8 mars
och ldmnar in sitt tdvlingsbidrag senast 20 maj. Det dr forsta gangen
som enheten medverkar.

Stdd- och serviceenheten bestéllare bedriver myndighetsutovning
enligt géllande lagstiftning, framforallt LSS (lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade), SoL (Socialtjanstlagen),
Férdtjanstlagen, Riksfardtjanstlagen samt KBF (kommunalt
bostadsbidrag). Ansokningar som inkommer utreds av
bistandsbedomare enligt en utredningsprocess. Enheten har cirka
450 klienter och malgruppen dr personer med funktionsnedséttning
mellan 0-65 ér, vilka behover stod 1 vardagen. Enheten har anmélt
sitt deltagande den 8 mars och ldmnar in sitt tivlingsbidrag senast
20 maj. Det dr forsta gangen som enheten medverkar.

Synpunkter och forslag

Genom att lyfta fram goda exempel och medverka till
verksamheternas utveckling vill férvaltningen bidra till stadens
kvalitetsarbete.

Forvaltningen foreslér att nimnden godkdnner att Vuxenenheten,
Virtans gruppbostad och Stod- och serviceenheten bestéllare deltar
1 Stockholms stads kvalitetsutmérkelse 2019.

Christina Klang Jan Rénnberg
stadsdelsdirektor avdelningschef
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