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Sammanfattande kommentar

Analys av ekonomisk utveckling

Under 2019 har bolaget fortsatt att arbeta for 6kade intakter och en 6kad kostnadseffektivitet,
for att forbattra bolagets resultat. Sarskilt viktiga ar intakterna fran arenaoperatoren, Stockholm
Live AB.

Gemensamma avstamningsmaten halls regelbundet for att SGA Fastigheter ska ha en god
insikt och forstaelse for verksamheten. Bland méten kan namnas strategiska moten,
verksamhetsavstamningar och ekonomiska manadsmaoten.

Bolaget kommer félja upp evenemangsverksamheten i arenorna annu mer strukturerat under
2019. Detta arbete kommer kontinuerligt sammanstallas, analyseras och presenteras for berdrda
parter. Ett effektmal ar att sékerstalla att evenemangsverksamheten pa ett affarsmassigt satt
bidrar till att forbattra SGA Fastigheters resultat.

Under 2019 kommer Bolaget investera i ett nytt fastighetssystem for att hoja kvalitén och
effektiviteten i verksamheten. Ambitionen &r att systemet ska vara i full drift januari 2020.
Under tertial 1 har bolaget tréffat ett flertal systemleveranttrer for att bilda sig en uppfattning
om fastighetssystem pa marknaden. | samband med detta arbete pagar en genomlysning av ett
flertal processer och arbetssétt for att uppna storsta mojliga nytta med systembytet.

Under 2019 planeras det for ett flertal underhallsatgarder i framforallt Globen samt Hovet.
Utveckling och modernisering av bolagets éldre arenor &r fortsatt viktiga men i dagslaget ar
tidplanen for modernisering inte faststalld.

Arbetet med utveckling av den norra byggratten fortsétter. Under de narmaste aren kommer
byggrétten med stor sannolikhet att anvédndas som bussterminal och generera intékter for
bolaget. Konsortiet kvarstar som vinnare av markanvisningstavlingen och ambitionen &r att
teckna ett markanvisningsavtal under de narmaste aren.

Arbetet med kommande avyttring av den sodra byggratten fortsatter tillsammans med &garen.

Utfallet for investeringar i perioden &r 5,9 mnkr. Bolaget justerar nu prognosen helar till 25
mnkr fran budgeterade investeringarna 2019 pa 69 mnkr. Detta beror pa ej faststalld tidplan for
genomforande modernisering Globen.

Utfall Tertial 1 ger ett resultat pa -25 mnkr fore skatt och bokslutsdispositioner.

Prognos 1 for heldret 2019 visar pa ett resultat pa - 107 mnkr fore skatt och
bokslutsdispositioner vilket ar klart lagre &n budget 2019. Till storsta del beror
prognosférandringen pa att underhallsatgarderna ej kommer bli lika omfattande 2019 som
planerat.

Budget 2019 beslutades till -117 mnkr fore skatt och bokslutsdispositioner.

Da en relativt stor post av bolagets kostnader och resultat bestar av rantekostnader och
avskrivningar kopplat till det markinnehav som bolaget innehar ar det av vikt att en avyttring
av markinnehav sker sa ett langsiktigt hallbart resultat 6ver tid, kan uppnas pa sikt.
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1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

1.1 1 Stockholm &r manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Bolaget har ett samarbete med Jobbtorg Stockholm och arbetsmarknadsforvaltningen. Da
bolaget ar tamligen litet sa prioriteras ett omrade i taget for att skapa goda forutsattningar for
ett 1dngsiktigt arbete och engagemang bland bolagets anstillda. Aven under 2019 planerar
bolaget att ta emot en praktikant eller visstidsanstallning.

Vidare planerar bolaget att ta emot 6 stycken sommarpraktikanter under 2019.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet

ve Antal 0 6 st

tillhandahallna
platser for feriejobb

Analys

Bolaget avser att ta emot 6 ferieplatser &ven 2019. Tack vare
bra planering klarar vi av detta antal trots bolagets storlek.
Aterkopplingen frén de som fick feriejobb 2018 var véldigt
positiv.

“& ‘ Antal

tillhandahallna
platser for
kommunala
visstidsanstallningar

0 1

Analys

Bolaget planerar att tillhandahalla 1 plats fr&n jobbtorg
Stockholm under 2019. Denna niva bedéms vara lamplig i
forhallande till bolagets storlek. Under 2018 tog vi emot 1
person.

W g‘ L] Antal 0 st 0 st

ungdomar som fatt
feriejobb i stadens
regi

1.2. Stockholm &r en trygg, sdker och valskott stad att bo och vistas i

SGA Fastigheter samverkar med polis och dvriga aktorer i naromradet. Bolaget arbetar dven
med Stockholm Live och arrangorer for att sékerstalla att alla besokare till event pa vara arenor
ska passera sékerhetskontroller for 6kad trygghet pa arenorna. Vidare samverkar bolaget med
Stadsdelsforvaltningen for 6kad trygghet i globenomradet.

2018 genomfdrdes ett arbete med att skapa évergripande styrverktyg for den fysiska miljon i
globenomradet tillsammans med 6vriga aktorer i omradet.

Bland forbéattringar som ar ténkt att genomfdras under 2019-2020:

Ska bli lattare att hitta i omradet, 6versiktskartor, digitala skyltar med mera.

Tryggt och valkomnande med 6kad belysning.

Robusta sittplatser, tilltaget med papperskorgar och ytor for aktiviteter.

Under 2019 kommer ny belysning monteras vid entré till Tolv Stockholm. Ambitionen &r att ge



ett mer valkomnande och samtidigt tryggt entréomrade.
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Under forsta kvartalet 2019 har ledningsgruppen i Bolaget genomfort krisledningsévningar for
att 6ka kunskapen for hur vi ska agera vid en potentiell krissituation.

Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator Periodens utfall Arsmal

Aktivitet

‘* Fortsatta att
tillsammans
evenemangsbolaget
Stockholm Live AB
arbeta for 6kad
trygghet och sakerhet

Trygghetsskapande
atgarder for
globenomradet

Analys

Trygghetsskapande
atgarder ar
kontinuerligt pa
agendan.
Tillgangligheten for
motorfordon har
radikalt begrénsats i
omradet for okad
trygghet. Det pagar ett
arbete med att
sékerstalla visitering pa
alla evenemang i
omradet tillsammans
med hyresgést och
arrangorer. Bolaget
deltar pé ett flertal
sakerhetsgenomgangar
infor evenemang som
uppvisar en hogre
sakerhetsrisk. Bolagets
ledningsgrupp har
genomfort krisévningar
under perioden for att
Oka kunskaperna vid
eventuell incident.

v Uppratthalla en
god beredskap for att
hantera oférutsedda
handelser inom
respektive
ansvarsomrade, vilket
bl a innebar att
berdrda funktioner
utbildas och 6vas
kontinuerligt samt att
upprétta planer for
ledning och
kommunikation.

W Andel

genomfdrda
atgarder inom
ramen for risk- och
sarbarhetsanalys
(RSA)

92 % 100 %

Analys

Bolaget har identifierat 13 st sarbarheter inom ramen for
risk- och sarbarhetsanalys som ska atgardas under 2019.
Under tertial 1 har 12 av dessa sarbarheter behandlats. Vi
arbetar I6pande med dessa for att minimera risker och
vissa kraver ett fortsatt arbete for att avforas som sarbarhet,
exempelvis att varmeljus ska erséttas av LED-ljus for
evenemang.
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W Oka

verksamhetens
robusthet genom
atgarder som baseras
pa arliga risk- och
sarbarhetsanalyser

Aktuella atgarder
inom risk och
sarbarhetsarbetet

Analys

En krisévning kommer
att genomféras
tillsammans med
Enskede-Arsta Vantor
stadsdelsférvaltning
under 2019.

Vidare har bolagets
ledningsgrupp, tillika
krisledningsgrupp,
genomgatt
krisledningsdvning
under varen 20109.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential d& Stockholms skolor och forskolor ar de
béasta i Sverige

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid préaglade av hog kvalitet,
evidens och rattssakerhet

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PETE s Arsmal Aktivitet
2 utfall
verksamhetsomradet
YA Effektivisera @ Avyttring av 100 % 100 % ' Detaljplaneprocess

arenorna och avyttra
fristalld mark for
bostads- och
lokalandamal.

tomterna for
Soderstadion och
Hovet samt sédra
byggratten

norra byggratten samt
avyttra sddra byggratten

Analys

Det langsiktiga arbetet med avyttring fortsatter
tillsammans med Stadshus AB.

Analys

Arbetet med kommande
avyttring av norra
respektive sddra
byggratten fortsatter i
dialog med Stadshus AB.

’& Fortsatt genomféra
kartlaggningar av
evenemang pa
arenorna utifran ett
jamstalldhetsperspektiv

oA . Ar"g Ja Ja
kartlaggning av

evenemangen pa

arenorna under aret

utifran ett

jamstalldhetsperspektiv.

v Utifran &rets
jamstalldhetskartlaggning
identifiera vilka atgarder
som ar majliga ur
fastighetsagarperspektivet

Analys

Kartlaggningen for 2018 genomférdes i borjan av 2019.
Under 2019 fortsatter arbetet med sékerhets- och
trygghetsskapande atgarder for att alla ska kanna sig
valkomna till arenorna. Under 2019 kommer bade
belysning kompletteras for Tolv Stockholm och skyltning
tydliggoras. | december 2019 kommer nasta kartlaggning
genomforas.
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2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hag tillvéaxt

2.1. Stockholm har Sveriges béasta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Periodens utfall Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
A Resor inom v @ Andel 100 % 100 %
arbetet ska vara kollektiva resor
hallbara som genomfors
inom Stockholms
kommun
Analys

Bolaget for en standig dialog med alla som reser i tjanst. |
princip alla resor sker med tunnelbana eller buss.

@ 100 % 100 %
Nybyggnation ska

vara miljobyggnad

guld och

renoverade

byggnader ska

uppna lagst brons.

Analys

Tele 2 arena bekréaftades for miljobyggnad guld hdsten 2018
enligt energiverifiering. Den planerade ombyggnationen av
Globen ska uppfylla minst miljobyggnad brons.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran méanniskors och
verksambheters skiftande behov

Arbetet med utvecklingen av den norra byggréatten fortsatter. P4 byggratten avses det att
byggas 800-1000 bostéder, kontor och handelslokaler.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
framkomlighet

Bolaget arbetar for att transporter utférda i tjansten (av bade egen personal och de som arbetar
pa uppdrag av bolaget) sker hallbart och miljéanpassat. | princip alla transporter i tjanst sker
per buss, tunnelbana eller elbil.

2.4. Stockholm &r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Bolaget arbetar langsiktigt med projektet modernisering Globen for att kunna erbjuda en
modern arena for framtiden. En dialog sker aven med Stockholm Live for att sékerstalla ett bra
resultat. Ett arbete ar inlett med Open Lab pa KTH for att underséka majligheterna att 6ka
bestkarens upplevelse i Globen i samband med kommande modernisering.

Bolaget utreder vidare mojligheterna for en nedskalningsldsning pa Tele2 Arena for att 6ka
attraktiviteten for arenan.

Genom ett deltagande i styrgrupp for utveckling av Sdderstaden bidrar vi till att tillvarata
bolagets och Stadens intressen.

Bolaget ska fortsatt aktivt bidra i styrgrupp for stadens evenemang dar bolagets Vd ingar.
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Bolagsstyrelsens
mal for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens utfall

Arsmal

Aktivitet

"& Delta i arbetet med
Globenomréadets
utveckling tillsammans
med andra
intressenter for att 6ka
omradets
attraktionskraft

Aktiv
férvaltning/utveckling av
Globenomradet som en
attraktiv destination
genom deltagande i
samfallighetsféreningen.

Analys

Arbete pagar gallande
tydligare skyltning,
belysning,
papperskorgar etc for
Globenomradet
tilsammans med 6vriga
aktorer i omradet. Aven
for Tolv Stockholm
pagar ett arbete med att
Oka attraktiviteten.
Under 2019-2020
kommer atgarder leda
till bade forstarkt
skyltning och en utékad
belysning vid
entréomraden.

’& Delta i

utvecklingen av
Stockholm
Entertainment District
inom ramen for det
Overgripande arbetet
med Sdderstaden

Styrgruppsdeltagande
for utveckling Stockholm
Entertainment District.

Analys

VD deltar aktivt i
styrgrupp for utveckling
Stockholm
Entertainment District
och tillvara bolagets
intressen

"& Tillsammans med
Stockholm Business
Region starka
Stockholms
attraktionskraft inom
evenemang

Samarbetsforum
Evenemang Stockholm

Analys

Bolaget deltar aktivt i
Stadens
samarbetsforum for
evenemang i
Stockholm.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Stadens miljéprogram 2016-2019, det nionde miljéprogrammet i ordningen, har beslutats av
kommunfullméktige 2016. SGA Fastigheter bidrar till att minska de klimatpaverkande
utslappen genom miljomal 1, Hallbar energianvandning och miljomal fem, Giftfritt Stockholm.
Dessa mal integreras i bolagets energi- och miljéledningssystem, ISO 50001 och 14001, dar
det finns handlingsplaner inom respektive omrade. Utdver de indikatorer som har foreslagits
som del av miljoprogrammet kommer bolaget bland annat arbeta med féardigstallande av Tele2
Arena. Detta arbete beraknar Bolaget att slutféra under 2020. Bolaget erhéll verifiering
Miljobyggnad Guld under oktober 2018.
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Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Etefglcl)dens Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
U arbeta med att o\ M Ariig minskning av 0 % 25%
energieffektivisera energianvandningen fram
sina verksamheter s& | t.0.m. &r 2019 (totalt 10
att stadens méal om %)
minskad
energieffektivisering Analys
uppnas Besparing for perioden &r 0%. For perioden 2016 till 2019
har bolaget minskat energianvandningen med 8,6%. Bolaget
ska uppfylla malet om energiminskning pa minst 10% for
aren 2016-2019.
* & Atgarder
Arbeta med

energieffektivisering
och férnyelsebar
energi

energieffektiviseringar

Analys

Bolaget kommer
under aret genomféra
underhallsatgarder
bade pa Globen och
Hovet som innebér
mojligheter till
energieffektiviseringar.
Bland atgarder kan
namnas moderna
ventilationslésningar
som sparar energi.

I april 2019 anstallde
Bolaget en teknisk
ansvarig med
specialkompetens
energi. Denna person
kommer att fa ett
sarskilt ansvar for vara
energieffektiviseringar
framdver.

V Minska méngden
avfall som uppkommer
i verksamheterna. Déar
det ar mojligt ska
avfallet ateranvandas,
materialatervinnas
eller energiatervinnas.

4 Material&tervinning

Analys

Bolaget har identifierat
byggatgarder som ett
omrade dar
atervinning kan ske i
en storre omfattning
an idag. Bolaget
arbetar med
materialatervinning
inom bygg men
planerar att gora det
an mer systematiskt
under 2019.
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v @ Andel av de 100 % 100 %

kemiska produkter som
anvands for drift och
underhall av
anlaggningarna och ska
vara fria fran
utfasningsémnen enligt
KEMI:s kriterier

Analys

Bolaget har slutfort arbetet med registrering av alla
Kemikalier i Chemsoft. Déarefter vidtar ett forvaltningslage for
dar vi ska bibehalla denna standard for vara kemikalier. Alla
vara produkter ska vara fria fran utfasningsamnen enligt
KEMI:s kriterier.

U ® andel bygg-och ~ 100% 100 %

anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamforliga system

Analys

SGA Fastigheter arbetar konsekvent efter
byggvarubedémningen och stéller ej forhandlingsbara krav
pa entreprendrerna att anvanda detta. Vi har dock ingen
digital loggbok enligt byggvarubedémningens projektplats.
Under perioden har en byggentreprenad startat.

W . Kopt energi 12 Gwh
(GWh)

Analys

Berakningsgrunden ar férandrad efter dialog med
Energicentrum. Det ar enbart kdpt energi med SGA
Fastigheter som motpart som ingar. For 2019 beréknas kopt
energi uppga till 12 GWh. Under tertial 1 har kopt energi
uppgatt till 4,1 GWh vilket &r nagot lagre an forvantat.

e Arlig 40 MWh

energiproduktion baserad
pa solenergi (MWh)

Analys

For perioden har solcellerna producerat 9,3 MWh vilket ligger
i paritet med plan for att uppna arsmalet pa 40 MWh.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

For att skapa god insikt i arenaekonomin halls manadsvisa avstamningsmoten dar ekonomin
for bade genomférda evenemang och planerade evenemang diskuteras och klargors. Utéver de
manadsvisa motena gors arsvisa granskningar av ekonomin hos arenabolaget.

Bolagets interna kunskap kring arenaverksamheten &r en avgdrande forutsattning i
uppfdljningsarbetet med arenaverksamheten.
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Bolaget genomfor saval verksamhets- som ekonomisk granskning av arenahyresgéasten
tillsammans med extern part. Fokus ar framst mot kostnadsmassan pa Tele2 arena och dess
giltighet mot géllande hyreskontrakt.

SGA Fastigheter prioriterar arbetet med upphandlingsfragor. Ett flertal ramupphandlingar har
genomforts under 2018 och arbetet fortsatter under 2019. Ett arbete pagar aven med att
systematisera och strukturera upphandlingsarbetet. Detta arbete beréknas vara fardigstallt under
forsta halvaret 2019. Genom ett effektivt och strukturerat arbetssatt kommer bolaget kunna
sanka kostnaderna.

Bolaget har genomfort ett arbete med att minska andelen inhyrd personal och konsulter under
perioden. Bolaget har bemannat upp organisationen internt vilket innebar hogre
personalkostnader men en &n storre besparing pa externa kostnader.

Utvecklingen av rantekostnad och balansomslutning forutsatter full tdckning av resultatet via
koncernbidrag. Da en relativt stor post av bolagets kostnader och resultat bestar av
rantekostnader och avskrivningar dr det av vikt att en avyttring av markinnehav sker sa ett
langsiktigt hallbart resultat Gver tid, kan uppnas pa sikt. En dialog &r pagaende gallande
bolagets markinnehav med Stadshus AB.

Investeringarna uppgar under perioden till 5,9 mnkr. Planeringsarbete pagar for en rad atgarder
som kommer ske under tertial 2 och 3.

Budget investeringar totalt for 2019 &r 69 mnkr. Bolagets prognos for investeringar 2019 &r nu
25 mnkr. Prognosforandringen beror framst pa att tidpunkten fér modernisering Globen ar
framflyttad.

Bolagsstyrelsens
mal for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens

Arsmal Aktivitet
utfall

A

Stockholm Globe Arena
Fastigheter AB ska fortsétta
att arbeta tillsammans med
kommunstyrelsen och
exploateringsndmnden med
att utreda och utveckla
bolagets befintliga
markinnehav, sa att en
avyttring kan genomforas.

"& Fortséatta arbeta
tillsammans med
kommunstyrelsen,
exploateringsndmnden
med att utreda och
utveckla bolagets
befintliga
markinnehav, s att en
avyttring kan
genomforas.

Analys

Arbetet med kommande
avyttring av sddra byggratten
pagar.

For den norra byggratten sa
fortsétter arbetet tillsammans
med exploateringsnamnden
och kommunstyrelsen.
Bolagets VD ar ansvarig for
aktiviteten fran bolagets sida.




Sid. 12 (16)

25 % 19 %

‘i H Andel
administrations- och
indirekta kostnader

Analys

Periodens utfall % ar hégre an budgeterat. Till stor
det forklaras det av nyckeltalets uppbyggnad som
satter kostnaderna i forhallande till totala
rorelsekostnaderna. | perioden har det planerade
underhallet varit mycket lagt da ett flertal storre
atgarder befinner sig i planeringsstadium.

‘f‘ 63,77 % 69 mnkr
. Avvikelse

investeringsbudget, %

& Hantera kommande
moderniseringsprojekt enligt
stadens styrmodell for
investeringar

Analys

Under perioden har investeringarna uppgatt till 5,9
mnkr framst kopplade till utredning Globen.
Prognosen sanks rejalt for helar till 25 mnkr d& storre
investeringar kopplat till Globen ar framflyttade. Detta
kommer dock innebara att en rad andra investeringar
kommer ske i framst Hovet och Globen.

Analys

Stadens modell for
investeringar &r anvand i
rapportering kommande
projekt modernisering
Globen. Nar beslut gallande
genomfdrande kan ske &r
osékert i dagslaget.

;‘ -25 -117
. Resultat efter

finansnetto(mnkr)

< Folja upp
evenemangssverksamheten i
arenorna for att sakerstélla att
verksamheten pa ett
affarsmassigt satt bidrar till att
forbattra Bolagets resultat

Analys

Resultatet i perioden &ar ca 10 mnkr battre &n
budgeterat resultat for perioden. Detta beror framst
pa minskade underhallskostnader da ett flertal
atgarder annu befinner sig i ett planeringsstadium.
Aven rantekostnaderna &r lagre i perioden &n
budgeterat.

Analys

Bolaget genomfor
manadsvisa avstamningar
med Stockholm Live gallande
evenemangsverksamhet och
ekonomiredovisning. Detta
arbete ska fortsatta samt
utvecklas for att &n battre
kunna sékerstélla ratt intékter
och kostnader for Bolaget.
Under perioden har bolaget
identifierat att uppfdljningen
av respektive evenemang kan
forbéttras och ska utveckla
det uppfdljningsarbetet under
2019.




Sid. 13 (16)

@ Uppféljning 100 % -9 Mnkr Gréansdragning befintliga
resultatmatt hyreskontrakt

driftsnetto

Analys Analys

Vart resultatmatt driftnetto visar pa ett positivt resultat | Arbete pagar bade internt och
pa 9 Mnkr for perioden. Detta forklaras av att externt mot hyresgast. Det ar
kostnadsmassan for drift och underhall ar klart lagre viktigt med 6kad kunskap

an budgeterat. bade om villkor och

grénsdragning. Bolaget har
haft genomgang med all
personal for 6kad kunskap
och samsyn géllande kontrakt
och gréansdragningslistor.
Arbetet har fortsatt under
2019 med guidelines for
komplexa delar i gallande
kontrakt och
grénsdragningslistor. Bolaget
genomfor &ven en mer
grundlaggande analys av alla
arenden i fastighetssystem
under en manad for att
sakerstalla ratt agerande.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Under 2017 paborjades arbetet med att infora eDok, stadens systemstdd for arende- och
dokumenthantering, vilket ska anvéndas for registrering av handlingar, remisshantering och
styrelsearenden. eDok implementeras under hosten 2019 (tyvarr forsenat) och ersatter da
nuvarande system for publicering av styrelsehandlingar (Insyn).

Under 2019-2020 kommer bolaget infora ett nytt fastighetssystem vilket moéjliggor en 6kad
digitalisering samt moderna tidssparande hjalpmedel. | samband med detta ses &ven ett flertal
processer och arbetssétt dver for att skapa ett effektivare Bolag.

Bolaget har utvecklade rutiner for att leva upp till gallande dataskyddsférordning. Bolaget har
ett dataskyddsombud som hanterar utvecklingen framat. Mognadsanalysen fran hosten 2018 &r
analyserad och delar &r medtagna i kommande arbete.

Under hosten 2018 inleddes ett arbete med en extern organisationsutvecklingskonsult. Syftet ar
att utveckla bolaget till ett modernt fastighetsbolag med evenemangsservice. Malet &r bade
ndjda kunder och nojda samt affarsmassiga medarbetare. Under tertial 1 2019 har detta arbete
fortsatt med bland annat vardegrund, mal och vision nedbrutet i bolaget samt dvningar pa hur
den egna effektiviteten kan utvecklas.

Resultaten fran senaste medarbetarundersokning januari 2019 ar nu analyserad och gladjande
nog visar undersokningens forandring av medskapandeindex fran 66 till 79 att bolagets
ambition att vara en bra arbetsgivare bekraftas. Bolaget vill fortsatta den positiva utvecklingen
och har bland annat hoga mal géallande kompetensutveckling i géllande affarsplan. Att vara en
attraktiv arbetsgivare &r mycket viktigt och prioriterat for bolaget.

Under november 2018 inleddes aven ett samarbete med KTH for att battre tillvarata framtidens
digitala mojligheter. Detta arbete kommer paga under 2019.
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Bolagsstyrelsens

mal for Indikator Felfiegers Arsmal Aktivitet
A utfall

verksamhetsomradet

V Ha en langsiktig W Qﬂ Aktivt 9 82

planering for att
behdlla, utveckla samt
rekrytera
verksamhetskritisk
kompetens.

Medskapandeindex

Analys

Bolaget har haft en turbulent tid i bolaget med hdg
personalomsattning under 2018. Nu &r organisationen
fulltalig och resan uppat i index ar startat. Den nu
genomférda méatningen som redovisades mars 2019

visar att vart medskapandeindex har 6kat fran 66 till 79.

A 1 2
Gemensamma

aktiviteter ska

genomféras under

verksamhetséret.

Analys

Bolaget har genomfort en gemensam aktivitet under
perioden. Minst en aktivitet till kommer att genomféras
under 2019.

(& Behalla, utveckla samt
rekrytera personal

Analys

Bolaget bedriver en
kompetenshaserad
rekrytering dar mangfald
baserad pa kon, ursprung
och alder efterstravas.

Fran slutet av 2018 samt
under 2019 bedriver
bolaget ett
utvecklingsarbete for
samtliga anstéllda med en
extern verksamhetskonsult.
Arbetet syftar bland annat
till att hitta battre arbetssatt
och ett affarsmassigt
forhaliningssatt bade mot
kunder och leverantorer.
Detta arbete ska
genomforas i sin helhet och
engagemanget ar stort
inom bolaget. Under april
manad genomfordes en
konferens for alla anstéllda
dar fokus lag pa personlig
utveckling och egen
effektivitet.

Bolaget satsar dven pa
annan utbildning och har en
egen aktivitet for att félja
upp detta.
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Q Kompetensutveckling

Analys

Vi fortsatter med vart mal
om5
kompetensutvecklingsdagar
per anstélld och &r. Det &r
av stor vikt att alla anstallda
har mgjlighet att utvecklas i
sin yrkesroll. Under
perioden har alla anstéllda
deltagit i sammanlagt tva
arbetsdagar for gemensam
kompetensutveckling.

W Sakerstalla att
stadens
upphandlingar
anvands som ett
medel att
kvalitetsutveckla
verksamheterna samt
driva utvecklingen i
innovativ och
ekonomiskt, socialt
och ekologiskt hallbar
riktning.

Vidareutveckla bolagets
inkOpsstrategi

Analys

Arbetet med att utveckla
bolagets inkdpsstrategi ar
pagar. Vi har identifierat
vart nulage avtalsmassigt
och ska under 2019
utveckla vart satt att
hantera avtal. Stadens
upphandlingar ar centrala i
detta sammanhang.

W Sakerstalla
stadens kapacitet och
férmaga att
tillhandahalla effektiva
lokaler som ar
underhélina och
andamalsenliga
utifrén
verksamheternas
behov

(> Underhallsoptimering
Bolagets lokaler

Analys

Bolaget genomfor hdsten
2018 samt 2019 byte av
fastighetssystem. System
inklusive integrationer ska
vara klara senast december
2019. Ett av malen med
detta mer moderna system
ar att underhallsplaneringen
ska forbattras samt bli
mindre personberoende.
Var ambition &r att genom
ett mer strukturerat arbete
kunna tillhandahalla
byggnader i bra skick.

W Utveckla sin
innovationsformaga
och arbeta
systematiskt med att
sprida och ta till sig
goda exempel pa
effektiva arbetssatt

© samarbete med KTH
Open Lab

Analys

Bolaget har inlett ett
samarbete med KTH
gallande mojligheter att
finna innovativa I6sningar
pa en kommande
modernisering av Globen.
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(> Samarbetsprojekt med
KTH RISE

Analys

Utvecklingsprojekt med
KTH RISE for att mojliggora
smart underhall av
infrastruktur. Bolaget deltar
med forskningsobjekt i form
av t.ex. takldsningar.

T O Andel 100 % 90 %

upphandlade avtal
dar en plan for
systematisk
uppfoéljning har
tagits fram

Analys

Arbetet med en systematisk uppfoljning pagar. Under
2019 kommer fler ramavtal upphandlas i de fall inte
stadens upphandling finns. Samarbetet med SKL
Kommentus fortsatter med mdgjlighet att nyttja de
upphandlingar och avtal som skapas dar. Under
perioden har samtliga avtal som upphandlats hanterats
pa ett korrekt och systematiskt satt

¥ = index Bra 85
arbetsgivare

Analys

Index Bra Arbetsgivare saknas i senaste undersékning
da delindex Jamstalldhet inte kunnat beraknas pa grund
av for fa chefer.

V70 8,9 % 4%

Sjukfranvaro

Analys

Under perioden har bolaget haft tva langre
sjukskrivningar. Sjukfranvaron kommer minska da den
ena atergatt i tjanst och person nummer tva har sagt
upp sig for att borja arbeta pa ett annat foretag.
Bolagets prognos for sjukfranvaro helar ar fortsatt 4%

¥ el 1% 2%

Sjukfranvaro dag 1-
14

Analys
Korttidssjukskrivningen ar fortsatt Iag inom bolaget.
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