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1 Bakgrund Stocket — en tjanst for ateranvandning av
mobler och andra inventarier

Servicenamnden har i budget for 2016 fatt i uppdrag att utreda forutsattningarna for
en funktion for ateranvandning av mobler och inventarier inom stadens
verksamheter. Ett pilotprojekt ska genomféras for att prova funktionen. | praktiken
innebdr det att Gverblivna mobler och andra inventarier fran till exempel en
omorganisation pa en forvaltning kan fylla ett behov nagon annan stans i
organisationen. Arbetsnamnet for projektet ar Stocket vilket ar en forkortning av
Stockholm-Blocket.

2 Nulagesanalys Stockholms stad

I Stockholms stad finns i dagsléget ingen stadsévergripande formedlingstjanst for
ateranvandning av mobler och andra inventarier. En nulagesanalys som baseras pa
intervjuer och samtal med 20 anstallda i Stockholms stad har genomforts®. Personal
i staden beskriver att det finns problem med att ateranvanda inventarier pa grund av
att det saknas en gemensam aterbrukstjanst. Inom verksamheterna beskrivs ocksa
att det ar svart att organisera aterbruk endast inom en forvaltning eller inom ett
bolag pa grund av att omséattningen blir for liten for att det ska vara attraktivt att
sOka efter begagnade mébler och andra saker. Inom olika verksamheter ar det
ocksa vanligt att det saknas resurser for inventering, dokumentation och
fotografering av inventarier. Pa forvaltningarna/bolagen saknas dessutom ofta
resurser for marknadsforing av dverblivna inventarier.

2.1 Avsaknaden av en stadsovergripande aterbrukstjanst medfor
problem

Enligt information fran fackforvaltningar, stadsdelsforvaltningar och bolag medfor
avsaknaden av en stadsovergripande aterbrukstjanst foljande problem:

e Funktionella inventarier slangs pa grund av en bristande
organisation fér hantering av 6verblivna inventarier som inte
behovs for narvarande inom en verksamhet.

e Nya inventarier kdps in trots att det redan finns begagnade
inventarier som skulle kunna ha anvants. Det medfor att
skattemedel forbrukas for nyinkdp nér de istéllet skulle kunnat
anvandas inom t.ex. karnverksamheterna.

e Det blir svarare att verlata dverblivna mobler och inventarier fran
en verksamhet som inte har behov av dessa till en verksamhet som
behdver dem.

2 Sju enhetschefer, tva miljostrateger, en upphandlingssamordnare, en kommunikatér,
en mdbelsamordnare, en vaktmastare, en planeringssekreterare, en civilekonom, en
systemforvaltare, en IT-pedagog, en IT-arkitekt, en arbetsledare och en administrator
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e Det blir svarare att s6ka efter Gverblivna inventarier som en
verksamhet behover.

e Att funktionsdugliga inventarier lagras i utrymmen som skulle
kunna utnyttjas battre for andra andamal eller alternativt
avvecklas. Nar skattemedel anvénds for forvaring av inventarier
som inte ens kommer till anvéndning medfor det att skattemedel
inte anvands pa ett resurseffektivt satt.

o Att funktionella dverskott lagras i utrymmen dér de utgor en
brandfara eller i duschutrymmen dar de blir en sanitar oldgenhet.

e Att forvaltningar har skapat interna bytessajter inom den egna
forvaltningen for formedling av inventarier med hjalp av tekniska
system som inte ar upphandlade. Tanken &r god men det innebdr
risk for att upphandlade leverantérer stammer staden pa grund av
avtalsbrott.

2.2 Verksamheternas behov av tjanster inom en stadsdvergripande
aterbruksverksamhet

Servicefdrvaltningen bedomer darfor att det finns behov av en stadsévergripande
formedlingstjanst av mobler och inventarier som innehaller:

e En aterbrukssajt dér inventarier kan annonseras ut eller eftersokas

e Ett bemannat centrallager med transportservice

e Entjénst for inventering, dokumentation, fotografering och publicering av
annonser

e Bemannade verkstader for reparation av inventarier: snickeri, smide,
maleri, textil och mobeltapetseri

e Att marknadsforing av tjansterna leds centralt i samarbete med
forvaltningar och bolag

2.3 Okad sysselséattning

Stadens forvaltningar och bolag beskriver dessutom att det inom projektet skulle
kunna finnas bra majligheter att 6ka sysselséttningen genom att 6ka antalet
arbetstillfallen, erbjuda arbetstraning och sysselsattning for manniskor som star
langt fran arbetsmarknaden. Personal fran arbetsmarknadsforvaltningen har besokt
Malmog stads aterbrukstjanst Malvin. Dér har tjugotal yngre vuxna fatt arbetstraning
pa ett centrallager och i verkstader sedan projektstarten 2012. En del av dessa har
gatt vidare till arbete. Arbetsmarknadsforvaltningen bedémer att verksamheten i
Malmg stad fungerar mycket bra.

2.4 Miljoforbattringar

Forvaltningar och bolag patalar ocksa att det inom projektet finns goda mojligheter
att bidra till stadens miljomal. Okad ateranvandning bidrar till att mangden avfall
minskar, Stockholms kretslopp blir mer resurseffektiva, Stockholms miljo blir mer
giftfri, minskad anvandning av ramaterial (metall, tra etc.), utslappen av
vaxthusgaser minskar (minskade utslapp av vaxthusgaser bestar av utebliven
energiférbrukning vid nytillverkning, minskade transporter av nya varor etc.) och
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att energianvandningen blir mer hallbar. Miljéforvaltningen och Stockholm Vatten
Avfall stallde 2014 en forfragan till serviceforvaltningen angaende om en
stadsovergripande aterbrukstjanst skulle kunna utredas. Den primara malséttningen
var da att ateranvanda inventarier, minska mangden avfall och att minska utslappen
av vaxthusgaser.

2.5 Intresseanmalningar for att delta i aterbruksprojekt

Flera forvaltningar och bolag har anmalt intresse for att delta i ett pilotprojekt
daribland arbetsmarknadsforvaltningen, stadsdelsforvaltningar, miljoforvaltningen,
utbildningsforvaltningen, fastighetskontoret, Stockholm Vatten Avfall, SISAB och
Svenska Bostéder. Flera av dessa har mojlighet att, inom befintlig budget for 2016,
bidra med kontanta medel till vissa delar av projekt Stocket.

Verksamheter som anmaélt intresse for att utfora praktiska arbetsuppgifter i
projektet ar Jobbstart pa arbetsmarknadsforvaltningen och dagliga verksamheter i
stadsdelsforvaltningar. De praktiska arbetsuppgifterna ar t.ex. transporter,
reparationer, inventeringar, dokumentation och publicering av annonser.

Flera forvaltningar och bolag har ocksa anmélt intresse for att bidra med expertis
och arbetstid for ett antal arbetsuppgifter i projektet daribland miljéférvaltningen,
Stockholm Vatten Avfall, SISAB, utbildningsférvaltningen, kulturférvaltningen,
Bromma stadsdelsférvaltning, Alvsjo stadsdelsférvaltning och Hagesten-
Liljeholmens stadsdelsforvaltning.

Utdver interna verksamheter sa har REMAKE, Stadsmissionens dagliga
verksamhet for aterbruk, anmalt intresse for att delta i projektet.

3 Hur bedrivs aterbruksverksamhet i andra storre och
mindre organisationer?

Flera kommuner och landsting i Sverige bedriver redan permanent
aterbruksverksamhet. Det galler t.ex. Malmo stad, Géterborgs stad, Nykdpings
kommun, Stockholms lans landsting och Véstra Goétalandsregionen. Det finns
darfor gott om erfarenhet och information om liknande tjanster i andra offentliga
verksamheter och om vilka faktorer som ar viktiga att beakta for att lyckas med ett
pilotprojekt och en eventuell permanent verksamhet &ven i Stockholm. Dessutom
finns ocksa resultat som visar vilka risker som bor undvikas i ett testprojekt.

3.1 Malmo stads aterbruksverksamhet

Malmo stad &r den storsta organisation som har uppnatt béast resultat med
aterbruksverksamhet. | maj 2013 startade Malmg stads serviceforvaltning
aterbrukstjansten Malvin som redan fran borjan riktade sig till alla anstallda i
kommunen. Tjansten bestod redan fran borjan av en bytessajt, ett bemannat
centrallager med transportservice, mébeltapetseri och snickeri. P4 Malvin &r en
arbetsledare anstélld och 5-6 manniskor vars 16n finansieras med
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arbetsmarknadsmedel. Arbetsgruppen transporterar och reparerar mébler och andra
inventarier. Omséattningen &r stor och det ar ett hogt tryck pa inventarierna.

Marknadsundersdkning

Innan Malvin startades gjordes en marknadsundersokning dar 35 anstéllda i
kommunen svarade pa fragor, 14 rektorer, 11 forskolechefer och 10
lokalsamordnare/lokalansvariga intervjuades. Undersokningen visade:

e Att det var vanligt att mébler och inventarier magasinerades/forvarades i
lagerlokaler for att efter ett par ar slangas

e Attendast 4 av 35 tillfragade arbetade aktivt med ateranvandning pa nagot
sétt t.ex. mejlutskick eller mun till mun — metoden

e Att 32 var intresserade av tjansten, 2 svarade vet inte och en svarade nej pa
grund av att de redan hade ett fungerande system.

e 27 trodde att deras forvaltning skulle vara villig att 6verlata inventarier till
andra forvaltningar, 8 svarade vet inte

e 33 tyckte att det skulle finnas en nytta med tjansten

Marknadsundersokningen visade ocksa att det var vanligt inom Malmo stads
verksamheter att det saknades framférhallning vid flytt och omorganisationer
varfor det fanns risk att funktionsdugliga inventarier sl&éngdes. Med anledning av
resultatet beslutade darfor servicefrvaltningen om att inrétta ett bemannat
centrallager med transportservice redan fran projektstart.

I samband med lanseringen av Malvin satsade Malmo stads serviceforvaltning pa
en intensiv och effektiv marknadsforing vilket snabbt ledde till stor efterfragan pa
tjanster inom Malvin.

Resultat

Under uppstartsperioden maj 2013 — september 2014 uppvisades bland annat
féljande resultat:

e Utgifterna for inkdp av nya inventarier minskade med drygt 5,6 miljoner
kronor genom att ateranvanda mobler och andra artiklar istallet for att kopa
nya (se bilaga 1).

e 1642 formedlingar av inventarier genomfordes (se bilaga 1)

o Minskade utgifter for hyra av lagerlokaler for forvaring av inventarier som
inte anvands (Statistik saknas i dagslaget).
o Antalet arbetstillfallen 0kade med en heltidstjanst

e Antalet personer som erbjods arbetsmarknadsatgarder 6kade med 5-6
personer per ar

o Utslappen av véxthusgaser minskade eftersom fler redan inképta
inventarier ateranvandes istallet for att nytillverkade kdptes in (minskade
utslapp av vaxthusgaser bestar av utebliven energiférbrukning vid
nytillverkning, transporter, ravaruutvinning etc.)
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e Anvéandningen av naturresurser minskade (metall, tré etc.)
Framgangsfaktorer
Projektledaren for Malvin anser att de viktigaste framgangsfaktorerna ar:

o Att medel for marknadsforing avsattes for arbetstid och
marknadsféringsmaterial

e Att medel avsattes for ett bemannat centrallager dér tjansterna transport,
reparation och publicering av annonser erbjuds. Inom Malmd stads
verksamheter &r det vanligt att det saknas framforhallning vid flytt och
omorganisationer varfor det fanns risk for att funktionsdugliga inventarier
slangdes.

For narvarande racker inte bemanningen till inom Malvin och centrallagret ar for
litet. Verksamheten skulle behdva utdkas for att tillgodose den stora efterfragan pa
aterbrukstjanster som finns inom Malmo stads verksamheter.

3.2 NykoOpings kommuns aterbruksverksamhet

I Nykopings kommun ar aterbruksverksamheten organiserad pa liknande satt som i
Malmog stad. | kommunen finns en kommundévergripande aterbrukssajt och ett
bemannat centrallager med verkstader for reparationer. Pa centrallagret finns
handledare och manniskor som befinners sig langt fran arbetsmarknaden far
arbetstraning. Arbetsgruppen transporterar och reparerar inventarier och aker ocksa
runt i kommunen och inventerar, dokumenterar, fotograferar inventarier och
publicerar sedan annonser pa aterbrukssajten. De inventarier som det inte finns
anvéandning for i kommunen skanks till valgtrenhetsorganisationer i bland annat
Estland.

3.3 Goteborgs stads och Stockholms lans landstings
aterbruksverksamheter

| andra storre organisationer som t.ex. Géteborgs stad och Stockholms lans
landsting byggdes endast aterbrukssajter upp infor projektstart och i de
organisationerna har bytestjansterna utnyttjats relativt lite i jamforselse med
Malmé stad och Nykopings kommun. Vid uppstarten hade ingen av
organisationerna centrallager och ingen satsning gjordes pa marknadsforing. |
Gateborg erbjuds kommunens interna transporttjanst. Resultat efter de tva forsta
arens verksamhet i Goteborg och Stockholms lans landsting visade att tjansterna
utnyttjats i liten utstrackning.

Ett par ar efter uppstart avsattes medel i Géteborgs stad for marknadsforing av
aterbrukstjansten vilket medforde att den blev mer anvand. Men enligt information
fran kommunikator blir det fortfarande problem vid flytt och omorganisationer pa
grund av att verksamheterna har dalig framforhallning vilket innebar att
funktionsdugliga inventarier riskerar att sldngas. Inom verksamheterna behdvs
fortfarande hjélp med mellanlagring, reparationer, fotografering och
dokumentation av inventarier samt publicering av annonser. Om dessa tjanster
skulle erbjudas skulle det, enligt information frdn kommunikat6r sannolikt vara
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mojligt att minska kommunens utgifter for nyinkdp ytterligare och aven uppna
andra mal som finns beskrivna i kommunens styrdokument. FOr narvarande utreder
Goteborgs stad behov och forutséttningar for att inratta ett bemannat centrallager
med verkstéder for reparationer.

3.4 Framgangsfaktorer och brister

Resultat fran Malmo stads, Goteborgs stads och Stockholms lans landstings
aterbrukstjanster har visat att foljande faktorer ar viktiga for att bedriva en
aterbruksverksamhet med hog maluppfyllelse:

1. Att det finns en lattanvand aterbrukssajt dar mébler och inventarier kan
overlatas mellan verksamheter

2. Att en effektiv marknadsforing genomfors vid projektstart for att tjansten
ska utnyttjas maximalt

3. Att det finns ett bemannat centrallager med transportservice

4. Att det finns verkstader for reparation (snickeri, smide, maleri, textil och
mdbeltapetseri)

5. Att service med inventering, fotografering, dokumentation och
annonsering erbjuds

Vid framtagande av projektplan och genomforande av projektet i Stockholms stad
bor ovanstaende resultat och framgangsfaktorer beaktas.

4 Tekniska losningar aterbrukssaijt

Vid val av teknisk 16sning for aterbrukssajten fors en dialog med avdelningen for
digital utveckling pa stadsledningskontoret. De I6sningar som for narvarande
granskas ar:

4.1 Om staden redan ager nagon teknisk l6sning som skulle kunna
anvandas for att skapa en aterbrukssajt

Personal pa avdelningen for digital utveckling har forsokt hitta nagot digitalt
system som staden redan &ger som skulle kunna anvéndas for att skapa en
Stocketsajt. Det finns inget system som staden redan upphandlat och som uppfyller
de kriterier som behdver uppfyllas for en aterbrukssajt i staden.

4.2 Tage — Goteborgs stad

| Goteborgs stad finns aterbrukssajten Tage (Ta och Ge) sedan 2013. Den har
fungerat bra sedan dess och utgifter for drift och underhall ar relativt lag. Tage ar
programmerad i programmeringsspraket Java och kostade ca 600 000 kr att
producera. Véstra Gotalandsregionen har redan kopierat 16sningen och resultat
visar att den fungerar bra dar ocksa. Aven Oslo stad har beslutat om att anvanda en
kopia
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Stockholms stad har ocksa muntligen fatt erbjudande om att kopiera den tekniska
I6sningen av Tage kostnadsfritt for anvéndning i staden.

Det dr enkelt att anvanda Tage. Alla anstallda som har ett anvandarkonto kan lagga
upp annonser och efterlysa moébler, inventarier och andra saker som behdvs i en
verksamhet. Inga behdrigheter behdver laggas upp. Det finns majlighet att 1agga
upp annonser riktade endast till den egna forvaltningen eller bolaget som innehar
inventarier alternativt till alla forvaltningar och bolag.

Enligt information fran systemforvaltare och IT-strateger pa avdelningen for digital
utveckling pa stadsledningskontoret dr det antagligen mojligt att kopiera Tage aven
i Stockholms stad. For att ga vidare med den har I6sningen behdver

serviceforvaltningen i sa fall anlita Tieto for driftsattning, testning, forvaltning etc.

4.3 OFF20FF - SORAB

SORAB, ett avfallsbolag som bestar av 10 kommuner varav Stockholms stad &r en
av dgarna, har upphandlat en molnbaserad teknisk tjanst for aterbruk av inventarier.
Stockholm Vatten avfall representerar staden i SORAB. Négra av
agarkommunerna har gjort avrop och anvander tjansten. Nagra andra kommuner i
lanet utreder om de ska avtala om att bruka tjansten.

Enligt information fran jurist pa avdelningen for digital utveckling pa
stadsledningskontoret omfattas inte Stockholms stad av SORAB:s upphandling.
Anledningen &r att Stockholms stad inte ager mer &n en liten andel av SORAB. For
att avtalet ska géalla for Stockholms stad sa maste staden dga minst 51 % av
SORAB. Med anledning av det &r avtalet med OFF20FF inte aktuellt.

Malmo stads serviceforvaltning avtalade med OFF20FF och anvénde tjansten
under ett pilotprojekt men fortsatte inte med det nér stadens aterbruksverksamhet
permanentades. Serviceforvaltningen anstéllde istéllet tre studenter som
programmerade den aterbrukstjanst som for narvarande anvands i Malmg stad.
Enligt muntlig information fran projektledaren ar den 16sningen billigare pa langre
sikt.

4.4 Upphandling, direktupphandling eller avrop

Om det inte & majligt att kopiera Tage maste serviceforvaltningen gora en
upphandling, direktupphandling eller avrop mot upphandlad konsult.
Uppskattningsvis blir kostnaden for ett forsta ar ca 800 000 kronor. Utgifterna
bestar av att skapa och testa ett nytt tekniskt aterbrukssystem, driftsatta systemet
och lopande drifts- och underhallskostnader. Uppskattning av kostnader ar gjord av
personal pa avdelningen for digital utveckling. Efterféljande ar blir kostnaderna
betydligt mindre och utgérs da av utgifter for drift och underhall samt eventuella
utvecklingskostnader,
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5 Modjliga besparingar i Stockholms stad

Stockholm stads forvaltningar och bolag gor inkdp for stora belopp och betalar
lokalhyror for forvaring for avsevarda summor. Det finns darfor sannolikt
mojlighet att gora stora besparingar:

Ar 2013 handlade stadens forvaltningar arbetsstolar, arkiv- och forradsinredning,
belysning, forskolemdbler, inredning for allmanna utrymmen, kontorsmébler,
mobel- och gardintyger, skolmabler, vardeskap/forvaringsskap/omkladningsskap
och inventarier till aldreomsorg/vantrum/vardrum fran upphandlade leverantorer
for totalt 83 miljoner.

Siffran kan jamforas med Malmo stad som ar 2012 kopte mobler och andra
inventarier for 53 miljoner. Vid uppstart av aterbrukstjansten Malvin, Malmo stads
aterbrukstjanst, minskade kommunens utgifter for nyinkop av inventarier med 5,6
miljoner under perioden maj 2013 — september 2014. Det motsvarar en besparing
pa ca 10 % (se bilaga 1).

Om Stockholms stad skulle minska inképen med 10 % skulle det innebéra en
besparing pa 8,3 miljoner.

Manga av Stockholms stads verksamheter betalar i dagslaget hyra for egna
lagerlokaler dar inventarier ofta forvaras under lang tid. Om ytorna for stadens
lokaler for forvaring skulle reduceras finns det sannolikt mojlighet att gora stora
besparingar aven hér.

Uppskattningsvis blir kostnaden for att driva pilotprojektet under ett forsta ar ca 5
miljoner (se bilaga 2). Investeringskostnaden pa 5 miljoner kan jamforas med de
majliga besparingar pa minst 8 miljoner som det med stor sannolikhet ar mojligt att
uppna.

6 Forslag till genomférande av pilotprojekt Stocket

I Stockholms stad finns det goda foérutsattningar for att skapa och driva en
stadévergripande kostnadseffektiv formedlingstjanst for aterbruk. Manga
forvaltningar och bolag har anmalt intresse for att delta aktivt i projektet.

6.1 Innehall aterbrukstjanst

Utifran uppdrag i budget, resultat och erfarenheter fran andra organisationer samt
nulagesanalys i Stockholm stad foreslas foljande:

1. En lattanvand digital aterbrukssajt skapas dar mébler och andra
inventarier enkelt kan Gverlatas mellan forvaltningar och bolag. Sajten kan
latt nas via stadens intranat och serviceforvaltningens Kundportal.
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Sajten skulle eventuellt kunna vara en kopia av Tage som ar Géteborgs
stads aterbrukssajt. Alla anstallda med ett anvandarkonto far méjlighet att
publicera annonser om déverblivna inventarier eller annonsera efter
inventarier som eftersoks. Ingen behdrighetsadministration krévs. Ett
andrahandsalternativ &r att upphandla en ny aterbrukssajt eller att avtala
om produktion av en ny sajt med upphandlad konsult.

En effektiv marknadsforing genomfors vid uppstart av projektet. |
projektet bor det avsattas tillrackligt med resurser fér kommunikation och
marknadsforing av aterbrukstjansten. Under analys- och planeringsfas for
projekt Stocket bér en kommunikationsplan tas fram. | planen beskrivs
malgrupper, en aktivitetsplan upprattas etc.

Resultat fran Malmo stads och Nykopings kommuns
aterbruksverksamheter visar pa att en omfattande marknadsféring ar en
viktig framgangsfaktor. | Goteborgs stad och Stockholms lans landsting
avsattes allt for sma resurser for andamalet vilket medférde att respektive
aterbrukstjanst utnyttjades sparsamt. Nar Goteborgs stad utokade budgeten
for kommunikation och marknadsforing bidrog det till att Tage anvandes
mer.

Ett bemannat centrallager med transporttjanst uppréttas. Viktigt i
sammanhanget ar att ambitionen inte &r att skapa ett centrallager for
langtidsforvaring av stora mangder inventarier utan att malsattningen ar att
underlatta formedling av inventarier inom staden.

Resultat fran Malmo stads, Goteborg stads och Stockholms lans landstings
aterbruksverksamheter visar att det &r vanligt att verksamheter saknar god
framforhallning vid omorganisationer och flytt vilket allt for ofta medfort
att funktionsdugliga inventarier transporterats till atervinningscentraler
istéllet for att anvandas.

Resultat vid nulagesbeskrivning i Stockholms stad visar ocksa att det &r
vanligt att verksamheter saknar god framforhallning vid omorganisationer
och flytt.

Viktiga framgangsfaktorer i Malma stads och Nykoépings kommuns
aterbruksverksamheter &r att det redan fran borjan inréttades ett bemannade
centrallager med transporttjanst. | Goteborgs stad och Stockholms lans
landstings aterbruksverksamheter saknas i dagslaget centrallager vilket
medfor problem och risk for att funktionsdugliga inventarier kasseras. |
Goteborgs stad utreds for narvarande forutsattningarna for att inratta ett
centrallager.
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I projekt Stocket ar det darfor vasentligt att det finns ett bemannat
centrallager med transporttjanst. Genom att upprétta ett centrallager
uppstar dessutom mojligheter for okad sysselsattning. Centrallagret skulle
kunna bemannas med tva arbetsledare och 10-20 manniskor som star langt
fran arbetsmarknaden och som erbjuds arbetstraning med till exempel
transporter, utbildning for korkort och truckforarkort.

Arbetsmarknadsforvaltningen har anmalt intresse till serviceforvaltningen
for att ansvara for den har delen av projektet. Flera dagliga verksamheter i
stadsdelsforvaltningar har anmélt intresse for att utfora transporter inom
projektet.

En tjanst for inventering och dokumentation upprattas. Mdbler och
andra inventarier som inte anvénds behover fotograferas och beskrivas for
att sedan annonseras ut pa Stocketsajten.

Erfarenheter fran Malmo stads, Goteborgs stads och Stockholms lans
landstings aterbruksverksamheter visar att det ofta saknas personal och tid
for att dokumentera och annonsera ut inventarier.

Vid omvarldsbevakning har det framkommit att i de organsationer dar
denna tjanst ingar i en aterbruksverksamhet sa anvands en aterbrukssajt
betydligt mer. | de organisationer dér en sadan tjanst inte erbjuds blir
omsattningen av inventarier liten.

Vid nul&gesanalys i Stockholms stad har flera verksamheter informerat om
att det skulle vara mer intressant och fungera béttre att arbeta med aterbruk
ifall tjansten dokumentation och publicering av annonser skulle inga.

Om tjansten dokumentation och annonsering ingar i projektet innebéar det
ocksa mojligheter att skapa meningsfull sysselsattning fér manniskor som
star langt fran arbetsmarknaden. De skulle kunna inventera forrad och
andra lokaler med 6éverblivna mébler och andra inventarier och sedan lagga
upp annonser pa aterbrukssajten.

Flera dagliga verksamheter i stadsdelsférvaltningar har anmélt intresse for
att delta i projektet och dokumentera inventarier och publicera annonser.
Aven arbetsmarknadsforvaltningen har anmélt intresse.

Verkstader for reparation av inventarier upprattas. Verkstader for
snickeri, smide, maleri, textil och mobeltapetseri behdvs for att restaurera
de inventarier som finns inom stadens egendom.
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Vid omvarldsbevakning i andra organisationer har det visat sig att i de
aterbruksverksamheter dar reparationsservice utfors blir omsattningen av
inventarier hogre och utgifterna for nyinkdp minskar.

Aven inom en sddan hér del av tjansten finns det bra méjligheter att
erbjuda en meningsfull sysselséttning och arbetstréaning inom
hantverksyrken for manniskor som befinner sig langt fran
arbetsmarknaden.

Arbetsmarknadsforvaltningen och flera stadsdelsforvaltningar har anmélt
intresse for att delta i den héar delen av projektet.

I utredningen beddms att niva 1-5 bor inga i ett pilotprojekt darfor att:

Det finns erfarenheter fran manga organisationer dar resultat och erfarenheter
entydigt visar vilka de viktigaste framgangsfaktorerna &r. For att lyckas uppna en
hog omsattning av inventarier i en aterbruksverksamhet samt bedriva en
resurseffektiv tjanst behover det finnas en lattanvand digital aterbrukssajt, en
effektiv marknadsforing, ett bemannat centrallager med transporttjanst, en tjanst
for inventering och dokumentation samt bemannade verkstéder for reparation av
inventarier

6.2 Omfattning

Projektet delas upp i en analys- och planeringsfas, en genomforandefas och en
utvarderingsfas. Under analys och planeringsfasen utreds hur stort projektet ska
vara, hur lang projekttiden ska vara och ifall andra forvaltningar och bolag bor
erbjudas deltagande i projektet.

Enligt erfarenheter fran aterbruksprojekt i andra organisationer bor projektet vara
sa pass stort att det finns en stor omséttning av inventarier inom tjansten. Det &r
viktigt for att det ska bli attraktivt att anvanda tjansten.

Omfattningen bor vara ungefar lika stor som Malmé stads samtliga verksamheter.
Om Malmo stad lyckades uppna bra resultat med ett testprojekt i den
storleksordningen borde det fungera vél dven i Stockholms stad. Till exempel
skulle avgransningen kunna vara alla stadsdelsforvaltningar i sdderort, alla
utbildningsfarvaltningens rektorsomraden i séderort och nagra fackforvaltningar i
sOderort.

Det bor finnas tillrdcklig bemanning for projektledning, kommunikationsinsatser,
arbetsledning, transporter, reparationer samt dokumentation och annonsering av
inventarier som récker till fér mindre till medelstora mangder med inventarier. Vid
storre verksamhetsforandringar dér det handlar om transport och dokumentation av
storre mangder mobler och inventarier kan eventuellt nagon extern leverantor
behdva anlitas.
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6.3 Organisation

| projektet bor det finnas en styrgrupp, en projekt-/arbetsgrupp och en eller flera
referensgrupper (se bilaga 3). Styrgruppen skulle kunna besta av chefer fran
aktuella verksamhetsomraden/forvaltningar/bolag. Representanter i styrgruppen
bor sitta i ledningsgruppen for respektive forvaltning eller bolag och ha mandat att
fatta beslut om ekonomiska fragor och andra resurser. Att representanter har denna
roll &r viktigt for forankring och marknadsféring av projektet inom respektive
organisation. Representanter i styrgruppen har da ocksa mojligheter att bidra till
hogre maluppfyllelse i projektet, att aterbrukstjansten blir mer utnyttjad och
uppskattad av stadens medarbetare samt att fler medborgare far en meningsfull
sysselsattning.

Projektgruppen bor besta av en projektledare och projektmedarbetare som har
erfarenhet och kompetens inom:

e Projektledning, kommunikation och marknadsféring

o Digital utveckling och forvaltning av tekniska system

o Avfallsfragor, miljogifter, energi och klimat och andra miljofragor

e Samordning och arbetsledning av méanniskor som befinner sig langt fran
arbetsmarkanden

¢ Hantverkskompetens inom snickeri, smide, maleri, textil och
mdbeltapetseri

e Transport och logistik

Kompetens och erfarenheter inom stadens verksamheter bor tas till vara under
planerings- och analysfas infor projektets genomférande.

6.4 Utvardering av resultat

Vid genomférande av projektet kommer minskade utgifter for nyinkdp (mobler och
inventarier) och hyra av lagerlokaler att matas och kostnader fér genomférande av
projektet att sammanstéllas.

Aven andra mal som galler till exempel 6kad sysselsattning, minskad
miljobelastning, minskade utgifter for ekonomiskt bistand (Méats om det ar mojligt)
etc. kommer att matas i projektet.

| projektet ska indikatorer, nyckeltal och mal som beskrivs i budget och andra
styrdokument méatas. Under analys- och planeringsfasen och vid framtagande av
projektplan kommer eventuellt fler parametrar matas. Sa langt det ar mojligt
kommer referensvarden tas fram/matas infor projektstart. Projektet bor utvarderas
var sjatte manad for att sakerstélla att avsedd nytta uppnas.
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6.5 Projektetbudget
Projektets totala budget berdknas omfatta 5 234 092 SEK (se bilaga 2).
Budgeten fordelar sig enligt féljande:

e Personal: 1 projektledare/kommunikator: 1 samordnare och en arbetsledare
lager/verkstader: 1 936 692 SEK

e Teknisk losning aterbrukssajt: framtagande aterbrukssajt, installation, drift och
underhall: 800 000 SEK

e Marknadsforing, kickoff, projektmoten, seminarier, workshops, etc.
300 000 SEK

o Logistik: hyra lastbil och truck, datorer, skrivare, internet, kontorsmaterial etc.:
242 400 SEK

o Centrallager med verkstader: Hyra inkl. el, varme, sndréjning: 1 500 000 SEK

e Etablering: kontorsmodul, verktyg, pallstall/férvaring, sprutbox, utbildning
korkort och truckforarkort, ombyggnad/installationer, 6vrigt 455 000 SEK

6.6 Finansiering om projektet permanentas

Om projektet permanentas bor projektet skalas upp sa att det omfattar alla
forvaltningar och bolag i staden. Om det &r aktuellt behdver serviceforvaltningen
under projekttiden ta fram en modell for hur kostnader for en bastjanst for aterbruk
skulle kunna finansieras.

7 Nasta steg

Innan projektet startar behover beslut tas om val av tekniskt system for
aterbrukssajten Stocket. Systemet maste ocksa vara installerat och testat fore
projektstart.

Under Analys- och planeringsfasen tas beslut om eventuellt samarbete med andra
forvaltningar och bolag, projektets omfattning, projektplan, tidplan,
kommunikationsplan, riskanalys etc.
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8 Bilagor och lankar

Bilagor
Bilaga 1 — Besparingar Malvin maj 2013 — september 2014
Bilaga 2 — Projektbudget

Bilaga 3 — Forslag marknadsundersokning med intern primar malgrupp under
Analys- och planeringsfas

Lankar till internetbaserade tjanster for aterbruk

Malmo stads aterbrukstjanst Malvin:

http://malvin.malmo.se/ommalvin/

Karolinska universitetssjukhuset, Stockholms lans landstings aterbrukstjanst
Returen:

Www.returen.nu

Goteborgs stads aterbrukstjanst Tage:
http://www.vartgoteborg.se/prod/sk/vargotnu.nsf/1/ovrigt,bytessajten_tage ger ko
mmunala_mobler nytt liv



http://malvin.malmo.se/ommalvin/
http://www.returen.nu/
http://www.vartgoteborg.se/prod/sk/vargotnu.nsf/1/ovrigt,bytessajten_tage_ger_kommunala_mobler_nytt_liv
http://www.vartgoteborg.se/prod/sk/vargotnu.nsf/1/ovrigt,bytessajten_tage_ger_kommunala_mobler_nytt_liv

Besparingar Malvin

maj 2013 — september 2014

Maj

Juni

Juli

Augusti
September
Oktober
November
December
Summa 2013
januari
februari
mars

april

maj

juni

juli

augusti
september

Total sedan start

84 637 kr
16 604 kr
86 543 kr
312 799 kr
411 500 kr
705 900 kr
476 200 kr
94 600 kr
512 400 kr
342 000 kr
275 000 kr
275 700 kr
215100 kr
414 900 kr
379 200 kr
358 400 kr
682 000 kr
5643 483 kr

2188 783 kr-

3454 700 kr

40

40
73
107
147
108
22

86
89
97
96
98
168
144
136
188
1642



Budgetforslag for Stocket

- ett projekt for ateranvandning av stadens moébler och andra inventarier

Projektperiod: 12 man
Startdatum: maj eller augusti 2016

Personal Omfat- Léninkl. Antal
tning  pfp (kr) (man)

1 projektledare/Kommunikatér, 1 samordnare lager, 100% 161 391 12

1 arbetsledare

TOTALT

Teknisk I6sning for aterbrukssajt

Engangskostnad aterbrukssaijt

Installation, support och underhall

TOTALT

Marknadsforing, projektmoten

marknadsforing, kick-off, projektmoten, seminarier,

workshops etc.

TOTALT

Logistik Hyra Antal
(kr/man) (man)

1 lastbil med fallbar (hydrauliskt fallbar ramp) och 15 000 12

dubbelhvtt- stahoid inkl. bransle

1 truck (manuell eller elektrisk) 1200 12

Datorer, skrivare, kontorsmaterial, internet 4000 12

TOTALT

Centrallager eventuellt med verstader for snickeri, Yta (kvm) Antal

smide, textil och mébeltapetseri Kr/kvm (man)

Lagringsutrymmen inkl. el, varme, fastighetsskatt?, 1 000 125 12

snoréjning m.m.
Etablering

Kontorsmodul

Verktyg

Pallstall/forvaring
Sprutbox

Utbildning truckkorkort
S:t Eriks.com fiber
Ombyggnad, installationer
Ovrigt

TOTALT

TOTAL KOSTNAD

Kostnad (kr)

1936 692

1936 692
Kostnad (kr)

800 000

800 000
Kostnad (kr)

300 000
Kostnad (kr)

180 000

14 400

48 000

242 400
Kostnad (kr)

1 500 000
Kostnad (kr)

50 000
100 000
50 000
50 000
5000
50 000
100 000
50 000
455 000

5234 092



FOrslag organisation

Referensgrupp
med experter

Dagliga
verksamheter
(stadsdels-

férvaltningar)

Stockholms
stad

Styrgrupp

Projektgrupp

Centrallager
(arbetsmarkn
adsforvaltnin

gen)

Referensgrupp
med anvandare

Dagliga
verksamheter
(stadsdels-

férvaltningar)
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