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Kultur- och fritidsnimnden

Forandrade avgifter for reservation av
biblioteksbocker

Forvaltningen for liv och hélsas forslag till kultur- och
fritidsnamnden for beslut i kommunfullméaktige

— Bibliotekstaxan revideras och borjar gilla fran och med 1 januari 2020.

Férvaltningen for liv och hilsa
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Forvaltningschef Sektorchef

Sammanfattning

Biblioteket tar idag ut en avgift (10 kronor) for reservationer, en avgift som
ifragasitts av lintagarna. Boende runt filialerna upplever att de far betala for att
fa tillgang till samma utbud som boende runt biblioteket i Tyres6 centrum har

tillgdng till utan avgift.
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Forvaltningen for Liv och hilsa foreslds att biblioteket upphér med avgiften for
reservationer, Forvaltningen for liv och hilsa foresldr att reservationsavgiften

for faran t6rblir oférindrad.

Beskrivning av drendet

Biblioteket tar idag ut en avgift for att reservera bédcker som ir utlinade. Samma
avgift tas ocksd ut dd en besdkare bestiller en bok som stdr inne pé hyllan pa ett
av kommunens andra bibliotek. Avgiften ticker den administrativa kostnad som
ar forknippad med att meddela lintagaren om att boken finns att hdmta pa det
biblioteket dir lintagaten vill himta boken. Kostnaden 4r 10 kronor per
reservation. Enligt leverantiren av biblioteksdatasystemet, Axiell, kan systemet
stiillas in for att ligga till en avgift f6r en rescrvation eller inte. Systemet kan
ocksd stillas in for vilken summa avgiften ska vara. Ddremot kan
bibliotcksdatasystemet inte gora skillnad pa en reservation av en bok som ér

utlinad och en bok som stdr inne pé hyllan pd ett annat bibliotek.

Biblioteket tar idag ocksd ut en avgift for att bestilla bocker frin bibliotek i
andra kommuner och lin. Avgiften ticker den administrativa kostnaden for att
bestilla boken och hantera ldnet, meddela lintagaren om att boken finns att
himta och kostnaden fér att returnera boken till det bibliotek den lanats fran.

Intikten for reservationer under 2018 var 21 843 kronot, inklusive 2 275 kronor
i kostnad fér de 91 fiirrlin som gjordes under samma ar.

Intikten fordelad pd respektive bibliotek:

Tytreso centrum: 17 267 kronor

Trollbicken®: 2 895 kronor

Strand: 1 681 kronor.

*Trollbickens bibliotek var stingt fér flytt under perioden 180616 - 181116

Reservationsavgiften for fjartldn foreslds vara of6rindrad. Kostnaden dr 25

kronor per fjirrlan,

Barn och unga ér en prioriterad grupp i férvaltningens verksamhetet.
Bibliotcksdatasystetnet it programmerat sd att barn och unga inte betalar négra

avgifter fram till den dag d4 de fyller 18 ar.
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Tillgdngligheten pa bocker 6kar om bibliotekets bestind av bécker kan
anvindas flexibelt av kommuninvéinarna, Biblioteket mottar i den dagliga
verksamheten ofta klagomil frin besokare rérande reservationsavgiften.
Framfér allt dr det kommuninvinare som har nigon av filialerna som sitt
narmaste bibliotck som upplever att avgiften blir orittvis d4 medicbestindet dr
begrinsat p4 filialerna i jdimférelse med bestindet pd biblioteket i Tyresé
centrum. Boende runt filialerna upplever att de fir betala 61 att fa tillgdng till
samma utbud som boende runt biblioteket i Tyres6 centrum har tillgang till
utan avgift. I brukarenkiten sotn genomfordes under vintern 2018/19

ventilerade ett antal respondenter starka asikter kring just denna avgift.

Om biblioteket upphédr med avgiften {6t reservationer kommer alla Tyres6bor
ha tllging till samma utbud av biblioteksmedier utan avgift, oavsett var i

kommunen de bot.

Forvaltningen f6r liv och hélsa féresldr att reservationsavgiften £or fjarrlan
forblic oférindrad.

Andra kommuner i Stockholms ldn har valt att géra pd olika sdtt i friga om
rescrvationsavgiften. Nackas bibliotek i Fisksétra, Orminge och Forum tar inte

ut ndgon avgift, medan Haninges bibliotek tar ut 10 kronor i avgift.

Forvaltningen foresldr ddrmed att bibliotckstaxan revideras pd sa siitt att:
- Avgiften fér reservationer upphér (reservationsavgiften for fjirrlin
torblir oférindrad). Revideringen botjar gilla fran och med 1 januari
2020.
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