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Anders Carstorp Marie Lissdng
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Dalens och Hagsitra gruppbostidder drivs pé intraprenad sedan

1 mars 2017. Forvaltningen bedomer att verksamheten drivs 1
enlighet med géllande 6verenskommelse. Avvikelser avser framst
lokaler som ir i behov av renovering. Avtalet foreslas att forlingas
ytterligare tva &r fran och med 2020-01-01 till och med 2022-02-28.

Arendets beredning

Detta tjénsteutldtande har beretts inom avdelning for
funktionsnedsittning och socialpsykiatri. Arendet behandlas i radet
for funktionshinderfragor 2019-05-17

Fakta om enheten

Verksamhet Hagsitra och Dalens gruppbostad Egen regi.

Driftsform Intraprenad 2017-03-01 till och med 2020-02-29.
Om parterna &r 6verens kan dverenskommelsen
forlangas pd samma villkor 12 + 2 + 2 ar.

Inriktning Personer med psykisk funktionsnedsittning
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Antal platser 22 platser fordelat enligt f6ljande: Dalens
gruppbostad 8 platser och Hagsétra gruppbostad
14 platser.

Uppf6ljning av dverenskommelsen genomfordes 28 mars av
verksamhetscontroller SOL/LSS och MAS medicinskt ansvarig
sjukskoterska. Uppfoljningen har skett genom en sdrskilt framtagen
mall utifran forfragningsunderlag, anbud och dverenskommelse for
att sdkerstélla alla delar.

Forvaltningens bedomning

Dalens och Hagsétra gruppbostdder overgick till Egen regi, som en
intraprenad, frdn och med 1 mars 2017. Enheterna har innan dess
drivits pa entreprenad av Aleris Omsorg AB sedan 1 mars 2012 till
och med 28 februari 2017. Uppf6ljning av dverenskommelsen av
Dalens och Hagsétra gruppbostidder genomfordes under mars 2019.

Forvaltningen bedomer att Egen regi bedriver en bra verksamhet
inom gruppbostidderna, inom verksamhetsomradet socialpsykiatri, i
enlighet med géllande 6verenskommelse.

Omraden som utvecklats sedan 2018 ars avtalsuppfoljning ar bland
annat virdegrundsarbetet pd enheterna 1 vilket den sociala
dokumentationen omfattas, att stotta brukaren genom
motivationsarbete till aktiviteter. Verksamheten har forstirkts med
50 % sjukskoterska for att bland annat mgjliggéra egenkontroll av
hélso- och sjukvirdsdokumentationen. I §vrigt bedoms
bemanningen som rimlig for att ge de boende ett erforderligt stod.

Gillande kost har verksamheten 6nskat franga avtalet med
hemlagad mat. Detta har motiverats med att brukarna har ett brett
spektra av specialbehov, som kraver avancerade procedurer kring
hantering av livsmedel och matlagning. For att undvika allvarliga
konsekvenser for brukarna krévs stora kunskaper, inte bara gillande
hantering av livsmedel och matlagning utan dven vad géller
medicinska diagnoser och nédringsberdkning. Mojligheterna utreds
for nédrvarande.

Enheten uppger att hdlsoprojektet som man tidigare deltagit i
avslutats, men att man fortsatt arbetar hédlsoframjande pa enheterna
vilket kan utlédsas av dokumentation och aktivitetsplaner som finns
pa enheterna. Verksamheten har kollektivavtal.

Resultatet fran avtalsuppféljningen som genomfoérdes
Sedan uppfoljningen 2018 har en utveckling skett kring:
e 12019 ars uppfoljning bedoms att verksamheten borjat
genomfora egenkontroll av hélso- och
sjukvérdsdokumentationen.
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Forhallningssétt/ viardegrund arbetar man aktivt med.
Material har tagits fram som tydliggor hur man arbetar
utifran ledorden “kunskap, delaktighet och hopp”. Man
arbetar dven enligt ESL- ett sjélvstandigt liv, och har tagit
fram material som stod for personal. Vardegrundscoacher
har utbildats internt.

Hagsétra gruppbostad anvénder verksamheterna sig av M1
coacherna som genomfor kollegial handledning en ging/
man i diskussioner som &r virdegrundsbaserade.

Detta har resulterat i och att de boende har blivit mer
rorliga/aktiva och att del sker fler individuella aktiviteter
utanfor boendet.

Kollegial granskning pagér mellan enheterna.

Béda enheterna anvénder sig av ESL material vid
upprittandet av genomforandeplanen for att brukaren ska bli
mer delaktig i sin egen plan och for att tydliggora vem som
gor vad.

Utvecklingsomraden:

Handledning erbjuds inte varannan vecka, men varje manad.
Man haller kontakt med foreningar och organisationer samt
ser till att brukare informeras om aktiviteter som de
erbjuder. Om motivationsarbetet leder till 6kat intresse hos
brukarna sa kommer man att inleda samverkan. Detta
framgér 1 rutin for samverkan.

Arbete pagar med att driva fragan om renoveringsbehov
med hyresvirden. Man har kontakt med chef pa lokal och
samhaéllsbyggnad och bestéllare. Man ser ett behov av att
samverka med bestdllare for att driva frigan.

Utvecklingsomraden kommer att foljas upp vid ett
avstdmningsmote 2019-10-10.

Brukarundersokning 2018

Hagsétra gruppbostad

Svarsfrekvens inom Hagsétra gruppbostad dr 43%. Andel
kvinnor/mén redovisas ej pa grund av for fa svar.
Foljande omrdde har fétt ett bra resultat:

Jag har mojlighet till aktiviteter som jag och personalen
bestimmer tillsammans, utdver vardagssysslor som ga och
handla, diska, tvitta, stida.

Personalen fragar mig pé vilket sitt jag vill ha stod.

Jag dr n6jd med mitt boende.

Jag ar n6jd med det stod jag far pa boendet.

Foljande omraden har fatt ett mindre bra resultat
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e Jag har inflytande 6ver hur det stod jag far utfors.
e Personalen pé boendet vet vad jag klarar av.
e Jag litar pd personalen

Dalens gruppbostad

Svarsfrekvens pa Dalens gruppbostad dr 88%. Andel midn som
svarat dr 86%. Andel kvinnor som svarat dr 14%.

Foljande omréde har fatt ett bra resultat:

e Jag ir n6jd med mitt boende.

e Jag kinner mig trygg pd mitt boende.

e Jag blir vdl bemott pa mitt boende.

e Personalen fragar pa vilket sitt jag vill ha stod.

e Jag vet vart jag ska vinda mig om jag vill ldmna synpunkter
och klagomal pa mitt boende.

e Jag har mgjlighet till aktiviteter som jag och personalen
bestammer tillsammans, utover vardagssysslor sdisom gi och
handla, diska, tvétta, stida.

e Personalen pé boendet vet vad jag klarar av.

e Jag litar pa personalen.

e Personalen dr bra pa att fa mig att gora saker sjilv.

Foljande omréden har fatt ett mindre bra resultat:
e Jag har inflytande 6ver det stod som utfors.
e Jag blir bemott med respekt pa mitt boende.

Synpunkter och klagomal 2018:
Verksamheten har inte redovisat nagra klagomal/synpunkter under
aret.

Individuppfoljning

Stadens bedomningsinstrument DUR (utredningsmetod for
Dokumentation, Utvéardering och Resultat) som bistdndshand-
laggarna anvinder kan 1 dagsldget inte ge rapporter med ett samlat
resultat av de individuppfoljningar som genomfors. Darfor kan
forvaltningen inte redovisa detta.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd att
godkénna rapporten och att ge forvaltningen i uppdrag att forlinga
avtalet med ytterligare tva ar.



