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Patientsdakerhetsberattelse 2018 LSS-halsan

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialnimnden godkanner LSS-hilsans
patientsdkerhetsberattelse for 2018.
2. Arendet dverldmnas till stadsdelsnimnderna for kinnedom.

Lena Lundstrom Stoltz Veronica Wolgast
forvaltningschef avdelningschef

Sammanfattning

LSS-hilsan ger hélso- och sjukvérdsinsatser inom bostdder med
sarskild service och i daglig verksamhet utifran Lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) enligt 9:9 och 9:8.
Uppdraget omfattar personkrets 1 och 2 och utfors inom
Stockholms stad av LSS-hélsan inom socialforvaltningen.
Uppdraget har erbjudits i kommunal regi sedan oktober 2015. .
Verksamheten har under de tre aren fokuserat pé att trygga
patientsdkerheten genom att kartldgga och uppritta rutiner,
processer samt organisera verksamheten utifrdn de behov som finns.

Under 2018 har LSS-hilsan sérskilt fokuserat pa att organisera och
strukturera resurser pa enheten for att oka patientsdkerheten.
Omorganisation och nytt planeringsverktyg som ska implementeras
1 borjan av 2019 forvintas ge forutséttningar for att kunna férdjupa
och forbattrapatientsdkerhetsarbetet, med ett ndrmare ledarskap,
forbattrad samordning och fordjupat teamarbete. LSS-hélsan har
under 2018 fortsatt arbeta strukturerat med fall och
fallriskbeddmningar med malet att minska antalet fallolyckor.
Struktur och regler kring dokumentation, avvikelsehantering,
delegering och likemedelshantering behover fortsitta att utvecklas
under 2019 for att bland annat minska andelen avvikelser 1 samband
med delegerade arbetsuppgifter.
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Bakgrund

Hailso- och sjukvardsinsatser inom bostidder med sarskild service
och 1 daglig verksamhet enligt LSS kommunaliserades i oktober
2015.

Syftet med patientsékerhetsberéttelsen ér att redovisa strategier, mal
och resultat av arbetet med att forbattra patientsdkerheten.
Berittelsen ska beskriva hur vardgivaren har arbetat for att
identifiera, analysera och minska riskerna 1 vrden. Den ska dven
omfatta hur vardpersonalen bidragit till arbetet samt hur patienters
och nérstdendes synpunkter pa patientsdkerheten har hanterats.
Patientsékerhetslagen tradde i kraft 2011-01-01.

Arendets beredning

Arendet har beretts pa socialforvaltningens avdelning for
stadsovergripande sociala fragor, LSS-hilsan. Forvaltningsgruppen
har behandlat drendet den 10 april 2019 och funktionshinderradet
har haft mgjlighet att ta del av drendet den 11 april 2019.

Arendet
Bifogad patientsdkerhetsberittelse avser ar 2018.

Under 2018 har stort fokus lagts pa att organisera verksamheten for
att mota de behov som finns av hélso- och sjukvérd samt fortsatt
implementering av de processer som ar nodvindiga for att trygga
patientsdkerheten.

Kartldggning och upphandlingar inom verksamheten har
genomforts for att tillse fordjupning inom prioriterade
patientsdkerhetsomraden.

Jamstalldhetsanalys

I LSS-hélsans nuvarande system &r det inte mojligt att plocka ut
konsuppdelad statistik. I samband med patientsidkerhetsberittelsen
2017 gjordes en manuell radkning och man kunde dé konstatera att
502 mén och 425 kvinnor var aktiva patienter i LSS-hélsan.

Ett nytt planeringsverktyg ar inkdpt och ska implementeras 1 april
2019. Det nya systemet medfor mdjlighet att ta ut konsuppdelad
statistik och jaimfora med stodbehov. LSS-hélsan kommer med
hjalp av det nya systemet att framodver jobba mer med
jémstilldhetsanalyser.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att namnden godkanner
patientsdkerhetsberattelsen LSS-hdlsan 2018 och dverlamnar
arendet till stadsdelsforvaltningarna f6r kinnedom.

Bilagor
Patientsékerhetsberittelse LSS-hélsan 2018
1. Bilaga 1 Avvikelsestatistik 2018 LSS-hilsan
2. Bilaga 2 Utredning av vardskador
3. Bilaga 3 VoR plus internkontrollplan 2018 LSS-hilsan
4. Bilaga 4 Avidentifierad tillgdnglighetsenkit 2018
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